
 
   

 

   

 

 
 

 
KINNITATUD 

24.07.2026 käskkirjaga nr 76 
Lisa 4 

 

Vorm 4.1. Taotlus ja kinnitused 
 
Sotsiaalkindlustusamet  

Isikukeskse erihoolekande teenusmudeli jätkurakendamine kohalikus omavalitsuses 2027  

 

Taotleja 

Nimi: Pärnu Linnavalitsus 

Registrikood: 75000064 

Juriidiline aadress: Suur-Sepa 16, Pärnu linn 80098, Pärnu linn 

Taotleja kontaktandmed  

(KOV üldised kontaktandmed) 

Telefon: 4448200 

E-post: linnavalitsus@parnu.ee 

Taotleja allkirjaõiguslik 

esindaja 

Nimi: Siim Suursild  

Ametinimetus: linnapea  

Esindusõiguse alus: põhimäärus  

Taotleja arveldukonto nr 
EE631010902001628003 
 

 

Esitame käesolevaga taotluse konkursil „Isikukeskse erihoolekande teenusmudeli jätkurakendamine kohalikus 2027“ osalemiseks. 

 

Andmed teenusmudeli jätkurakendamist KOVis koordineeriva juhtumikorraldaja kohta, kes on ühtlasi lepingus kontaktisikuks 

(kui teenusmudeli katsetamise juhtumikorraldus jagatakse KOVis mitme töötaja vahel, esitada andmed kõigi kohta). 



 
   

 

   

 

Ees- ja perekonnanimi Ave Aaslaid  

Isikukood 46805054218 

Töökoht ja ametinimetus Pärnu Linnavalitsus, juhtumikorraldaja 

E-post ave.aaslaid@parnu.ee  

Telefon 5887 1197 

Kinnitame, et KOVis ISTE mudeli piloteerimist koordineeriv juhtumikorraldaja vastab 

konkursi tingimustele (punkt 2.3.3.)  ☒ Jah, juhtumikorraldaja vastab konkursi tingimustele 

 

Taotletav teenusekohtade arv (teenusmudeli katsetamisse kaasatavate inimeste 

arv kokku vastavalt lisa 1. punktile 2.4.) 47 

Taotleja kirjeldab: 

- kuidas on planeeritud ISTE jätkurakendamine; 

- keda on planeeritud kaasata projekti tiimi (kui ei ole 

muutusi, siis kirjeldada senist kaasamist); 

- kes on peamised koostööpartnerid ja keda soovite veel 

kaasata võrgustikku; 

- kuidas planeerite pärast ISTE projekti lõppu toetada 

projektis osalejaid (alates 2028).   

ISTE jätkurakendamine 2027. aastal 

Pärnu linn planeerib jätkata 2027. aastal isikukeskse erihoolekande teenusmudeli 
rakendamist, tuginedes senisele kogemusele, väljakujunenud juhtumikorraldusele ja 
toimivale koostöövõrgustikule. Eesmärk on tagada psüühilise erivajadusega inimestele 
individuaalsest abi- ja toetusvajadusest lähtuv, paindlik ja järjepidev tugi, mis aitab 
säilitada või suurendada iseseisvat toimetulekut ning osalemist kogukonnaelus. 

Seniste osalejate jätkamist hinnatakse individuaalselt, arvestades inimese 
hetkeolukorda, tegevusplaanis seatud eesmärke, saavutatud tulemusi ja edasist 
toetusvajadust. Teenuskomponente kohandatakse vastavalt toimunud muutustele, et 
osutatav abi oleks eesmärgipärane, põhjendatud ja vastaks inimese tegelikule olukorrale. 

Teenusmudeli rakendamisel on keskne järjepidev koostöö põhiteenuse ja tugiteenuste 
osutajatega. Regulaarne olukorra hindamine ja tegevusplaanide ajakohastamine 
võimaldavad jälgida inimese arengut, märgata muutusi ning vajadusel korrigeerida 
eesmärke ja teenuste korraldust. 

Juhtumikorraldaja hoiab iga osaleja juhtumist tervikpilti, koordineerib osapoolte koostööd 
ning jälgib kokkulepete, dokumentatsiooni ja teenuskomponentide vastavust. Vajadusel 
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korraldatakse võrgustikukohtumisi, et leida koostöös inimese ja temaga seotud 
osapooltega sobivaim lahendus. 

Projektimeeskond 

ISTE jätkurakendamist koordineerib Pärnu Linnavalitsuse juhtumikorraldaja, kelle 
vastutusalasse kuuluvad projektis osalejate juhtumikorraldus, koostöö teenuseosutajate 
ja võrgustikupartneritega ning teenusmudeli rakendamisega seotud dokumentatsiooni ja 
aruandluse korraldamine. 

Projekti elluviimisse kaasatakse vastavalt vastutusvaldkonnale Pärnu Linnavalitsuse 
sotsiaalosakonna juhataja, hoolekande valdkonna juht ja hoolekande spetsialist. 
Finants-, hanke-, lepinguliste ja õiguslike küsimuste lahendamisel kaasatakse vastava 
valdkonna spetsialiste. 

Selline töökorraldus seob kliendipõhise juhtumikorralduse Pärnu linna sotsiaalvaldkonna 
tervikliku töökorraldusega ning võimaldab projekti sisulisi ja administratiivseid tegevusi 
ellu viia koordineeritult ja selge vastutusjaotuse alusel. 

Koostööpartnerid ja võrgustik 

Pärnu linna peamised koostööpartnerid ISTE rakendamisel on Pärnu Haigla, Eesti 
Töötukassa ja Sotsiaalkindlustusamet. 2027 aastal on kavas võimalusel jätkata koostööd 
seniste ISTE teenuseosutajatega: Pärnu Sotsiaalkeskus, MTÜ Pesapuu, MTÜ Sotsiaalne 
Kaasatus, OÜ Solve et Coagula, Pärnu Haigla päevakeskus ja MTÜ Tulevik. Senise 
koostöö jätkumine aitab säilitada teenuste järjepidevust ning kasutada partnerite 
kogemust ISTE sihtrühma toetamisel. 

Võrgustik kujundatakse inimese olukorrast ja eesmärkidest lähtuvalt. Vajadusel 
kaasatakse lähedasi, ravi- ja rehabilitatsioonimeeskondi ning sotsiaal-, tervishoiu-, 
tööturu- ja kogukonnavaldkonna spetsialiste. Kui olemasolevad võimalused ei ole 
piisavad, otsitakse täiendavaid koostööpartnereid või teenuseosutajaid. 

Võrgustikutöö eesmärk on koondada inimese ümber vajalikud osapooled, tagada selge 
rollijaotus, kasutada olemasolevaid ressursse eesmärgipäraselt ning vältida teenuste 



 
   

 

   

 

põhjendamatut dubleerimist. Pärnu linn peab oluliseks, et inimene ei jääks erinevate 
teenuste ja süsteemide vahel üksi ning vajalik abi moodustaks tema jaoks võimalikult 
tervikliku ja arusaadava terviku. 

Projektis osalejate toetamine alates 2028. aastast 

Pärnu linn peab oluliseks valmistada projektis osalejate edasine teenuskorraldus ette 
enne ISTE perioodi lõppu. Selleks kaardistatakse 2027. aasta jooksul iga osaleja olukord, 
saavutatud tulemused, edasine toetusvajadus ja võimalikud jätkulahendused alates 
2028. aastast. 

Edasise toe kavandamisel lähtutakse sellest, milline lahendus aitab inimesel säilitada 
saavutatud toimetulekut ja toetab tema edasist arengut. Võimalustena käsitletakse 
riiklikke erihoolekandeteenuseid, kohaliku omavalitsuse sotsiaalteenuseid ning 
vajaduspõhiselt teisi sotsiaal-, tervishoiu-, tööturu- ja kogukonnapõhiseid võimalusi. 
Sobiv lahendus kavandatakse koostöös inimese, tema lähedaste, 
Sotsiaalkindlustusameti, teenuseosutajate ja teiste asjaosalistega. 

Erilist tähelepanu pööratakse suurema ja püsiva toetusvajadusega inimestele, et nende 
edasine toetamine oleks aegsasti kavandatud ning vajalikud teenused jätkuksid 
võimalikult sujuvalt. 

ISTE rakendamisel saadud kogemus- inimese vajaduste terviklik hindamine, paindlik 
teenuskomponentide kasutamine, isikukeskne juhtumikorraldus ja võrgustikutöö- loob 
Pärnu linnale tugeva aluse psüühilise erivajadusega inimeste toetamise edasiseks 
arendamiseks. 

Pärnu linna eesmärk on, et inimese toetamine oleks järjepidev, koordineeritud ja 
vajaduspõhine ning et ISTE raames saavutatud positiivsed muutused säiliksid ka pärast 
projektiperioodi lõppu. 

 

 

 



 
   

 

   

 

Kinnitame, et: 

1) soovime koostöös SKAga jätkata ISTE teenusmudeli jätkurakendamist perioodil 2027; 

2) oleme tutvunud konkursi tingimustega ja kõikide seotud dokumentidega ning SKA antud selgitustega ning võtame üle kõik dokumentides 

esitatud tingimused ja nõustume kõigi koostöölepingu projektis sätestatud tingimustega; 

3) oleme osalenud koostööpartnerina 2026. aastal ISTE teenusmudeli rakendamisel; 

4) me ei osuta isikutele samaaegselt samalaadse sisu ja eesmärgiga tegevusi mitme välisrahastuse vahendite tegevuse raames (sh Euroopa 

Liidu struktuurifondidest või muudest välisrahastuse vahenditest);   

5) meie esitatud taotlus on jõus 90 päeva taotluse ja kinnituste esitamise tähtpäevast arvates; 

6) tagame lepingu täitmisel teatavaks saanud isikuandmete töötlemise kooskõlas õigusaktidega;  

7) meie käsutuses on lepingu täitmiseks vajalikud vahendid ja ressursid või võimalus neid vahendeid saada. 
 
 
 
Siim Suursild 
linnapea  
 
 
(allkirjastatud digitaalselt) 
 


