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SISSEJUHATUS

,Kodanikuiihiskonna arengukava 2015-2020“ (edaspidi arengukava) on valdkondlik
arengukava, mis sdtestab kodanikuiihiskonna arendamise pohimodtted ja eesmairgid.
Arengukava kiideti heaks 15. veebruaril 2015, ,, Kodanikuiihiskonna arengukava 2015-2020.
Rakendusplaan aastateks 2016-2019* (edaspidi rakendusplaan) kinnitati 1. septembril 2016.
Kodanikuiihiskonna arengukava tegevuste koordineerimise ja elluviimise eest vastutab
siseminister. Valdkonna arengukava viiakse ellu rakendusplaani alusel, mis on kooskolas
kehtiva riigi eelarvestrateegia ja jargmise aasta riigieelarve seadusega. Rakendusplaan koostati
aastateks 2016-2019 ning seda pikendatakse igal aastal iihe aasta vorra. Rakendusplaanis
esitatakse lild- ja alacesmirgid koos moddikutega; meetmed koos eesmirkide, moddikute ja
tulemustega; tegevused ja nende soovitud tulemused voi viljundid; vastutajad meetmete ja
tegevuste kaupa ning rakendamise maksumus alaeesmirkide, meetmete, tegevuste, vastutavate
ministeeriumite ja aastate kaupa riigi eelarvestrateegia perioodil.

Arengukava iildeesmidrk on tegutsemisvoimekad vabaiihendused ning iihiskondlikult
aktiivsed elanikud, panustades nii riigivalitsemise tulemusvaldkonna  eesmairgi
,Kodanikualgatuse ja osalusdemokraatia edendamine kodanikuiihenduste ja avaliku voimu
koostd0s* saavutamisse. Tuginedes ,,Eesti kodanikuiihiskonna arengu kontseptsioonis* (edaspidi
EKAK) ning eelmises kodanikuiihiskonna arengukavas sdnastatud viértustele, jitkab arengukava
demokraatliku ning avatud tihiskonna traditsiooni kujundamist ja kindlustamist ning loob toimiva
EKAK-i elluviimise siisteemi, millega aidata kaasa selle pikaajaliste prioriteetide saavutamisele:
kodanikualgatuse tugislisteemi toimimise tagamine ja arendamine, avaliku vOimu ja
kodanikualgatuse partnerlusel pohineva koostodkultuuri juurutamine, heade koostdotavade
tutvustamine ja laialdane kasutuselevdtt ning elukestva kodanikuhariduse aktiivne edendamine.

Uldeesmirgi saavutamiseks on arengukavas seatud kolm alaeesmirki:

e kodanikuiihenduste poliitika kujundamises osalemine on {ihiskonnas loomulik ja
vadrtustatud (alaeesmark 1);

e kodanikuiihenduste mdju iihiskondlike probleemide ennetamisele ja lahendamisele ning
inimeste heaolu parandamisele on kasvanud sotsiaalse innovatsiooni, sotsiaalse
ettevotluse ja avalike teenuste osutamisega (alacesmaérk 2);

e vdimekad kodanikuiihendused, kellel on piisavad ressursid arenguks ja mdjusaks
tegutsemiseks (alaecesmérk 3).

Arengukava viiakse ellu tihedas koost6ds kodanikuiihendustega ja panustab valitsusasutuste ja
vabaiihenduste koost6d edendamisse valdkonna arendamisel. Arengukava on suunaniitaja ka
kohalikele omavalitsustele (edaspidi ka KOV), kuivord neil on oluline roll kohaliku
elukeskkonna kujundamisel, sealhulgas teenuste osutamisel ja delegeerimisel ning
kodanikuiihenduste rahastamisel.

Arengukava haakub mitme ministeeriumi valitsemisala valdkonnaga néiteks avalike teenuste
delegeerimise, sotsiaalse innovatsiooni ja sotsiaalse ettevotluse teemadel. Konkreetsemalt
haakub arengukava:



e Sotsiaalministeeriumi (nt sotsiaal- ja toOturuteenuste osutamiseks sotsiaalne
innovatsioon ja sotsiaalne ettevotlus),

e Haridus- ja Teadusministeeriumi (nt kodanikuharidus, koolidemokraatia, noorte osalus),

e Kultuuriministeeriumi (nt eesti keelt mittekonelevatele inimestele suunatud tegevused,
avatud hoiakute ja aktiivse tihiskondliku osaluse soodustamisele suunatud tegevused
keelelis-kultuurilisest taustast sdltumata),

e Justiitsministeeriumi (nt laiem diguskeskkond, driregistri andmed vabaiihenduste kohta)
ja Rahandusministeeriumi (nt kodanikuiihendusi puudutav statistika) valitsemisala
valdkondadega ning

e Siseministeeriumi siseturvalisuse valdkonnaga (nt kogukonnakeskne turvalisus ja
uussisserdndajate tihiskonnas osalemise toetamine).

Kodanikuiihiskonna edendamise eesmirke viiakse ellu ka teiste arengukavade, nt ,,Eesti
regionaalarengu strateegia 2014-2020°!, 1dimumisvaldkonna arengukava , Ldimuv Eesti
20202, ,,Eesti tegevuskava avatud valitsemise partnerluses osalemisel 2014-2016, ,,Eesti
tegevuskava avatud valitsemise partnerluses osalemisel 2016-2018* kaudu. Arengukava omab
otseseid ja kaudseid seoseid riigi arenguvisioonidokumentides kinnitatud eesmaérkide ja
tegevustega ning teiste valdkondade arengukavade ja dokumentidega, nt Eesti sdédstva arengu
strateegia ,,Sdédstev Eesti 21, ,,Eesti elukestva Oppe strateegia 2020, ,,Eesti julgeolekupoliitika
alused, ,,Noortevaldkonna arengukava 2014-2020%, ,Siseturvalisuse arengukava 2015—
2020%, ,,Heaolu arengukava 2016-2023“, , Eesti konkurentsivoime kava 2020

Arengukava kolme alaecesmérgi saavutamist toetavad itheksa meedet. Nende saavutamist
kajastavad 12 arengukava ja 19 arengukava rakendusplaani 2016-2019 mdddikut. Aruande lisa
1 annab llevaate kasutatud eelarvevahenditest alacesmarkide kaupa. Rakendusplaani 2016—
2019 eelarvevahendid Siseministeeriumi haldusalas olid planeeritud aastateks 2016 ja 2017,
ldhtudes 2016. ja 2017. a riigieelarvetest ja riigieelarve strateegiatest 2016-2019 ja 2017-2020.

Rakendusplaani aruanne koostati Riigikantselei, sidusministeeriumite, SA Kodanikuiihiskonna
Sihtkapital ja Siseministeeriumi strateegiliste partnerite Eesti Mittetulundusiihingute ja
Sihtasutuste Liit, Eesti Kiilaliikkumine Kodukant (edaspidi Kodukant), Mittetulundusiihingu
Sotsiaalsete Ettevotete Vorgustik esitatud andmete ja aruannete pohjal. Aruande punkt 3 annab
iilevaate 2016. aastal kasutatud ja plaanitud rahalistest vahenditest alaeesmarkide kaupa. Riigi
strateegiliste planeerimise pohimotete kohaselt kajastatakse rakendusplaanis ainult
kodanikuiihiskonna arendamise valdkonna jaoks otseselt planeeritud rahalisi vahendeid. Teistes
Vabariigi Valitsuse kinnitatud valdkondlikes voi valitsemisalade arengukavades planeeritud
nende tegevuste maksumuseks, mis panustavad valdkonda, kuid teiste arengukavade raames,
on rakendusplaanis maérgitud null ning viidatud teistele arengukavadele. Rakendusplaanis
planeeritud tegevuste, mida rakendusplaani kohaselt ei plaanitud 2016. v6i1 2017. aastal ellu viia
ja mille kohta 2016. v61 2017. aastal kulud puudusid, maksumuseks on samuti méargitud null.

! Rakendusplaani tegevused 3.1.2; 3.1.4
2 Rakendusplaani tegevused 1.3.6, 3.1.6
3 Rakendusplaani meetmed 1.1; 1.3 ja rakendusplaani tegevused 1.1.1;
4 Rakendusplaani meetmed 1.1; 1.3 ja rakendusplaani tegevused 1.1.1;

:1.1.3;1.2.5;1.2.6; 3.1.11

1.1.2;
1.1.2;1.1.3; 1.2.5; 1.2.6; 3.1.11
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Aruanne saadeti tutvumiseks sidusministeeriumitele ja EKAK-i iihiskomisjoni liikmetele.

Aruande on koostanud Siseministeeriumi kodakondsus- ja rdndepoliitika osakonna ndunik
Ursula Kaasik (tel 612 5191, e-post: ursula.kaasik(@siseministeerium.ee). Aruande kontaktisik
on alates 1. septembrist 2018 Siseministeeriumi kodakondsus- ja rdndepoliitika osakonna
ndunik Marten Lauri (tel 612 5203, e-post: marten.lauri@siseministeerium.ee).

1. RAKENDUSPLAANI 2016-2019 EESMARKIDE SAAVUTAMISE
KOKKUVOTE 2016. JA 2017. AASTA KOHTA

Kodanikuiihiskonna arengukava rakendusplaan kinnitati 2016. aasta septembri alguses. Kahe
aasta jooksul viisid arengukava rakendusplaani tegevusi ellu eri ministeeriumid ja
Siseministeeriumi strateegilised partnerid.

Arengukava peamised tegevused keskendusid aastatel 2016-2017 vabatihenduste vdimekuse
tostmisele, vabatahtliku tegevuse edendamisele ja vabaiihenduste rahastamise lébipaistvusele.
Kuivord valdkonna olulisimad uuringud ja analiiiisid valmivad 2019. aasta esimeses pooles,
saab seekord vilja tuua eelkdige kvalitatiivseid tulemusi.

Olulisemad tulemused perioodil 2016-2017 olid:

1. Eesti elanikud annetavad viiendiku vorra rohkem
Perioodil 2014-2017 on tulumaksusoodustusega iihenduste nimekirja kuuluvatele
ithingutele tehtud annetuste kogumaht kasvanud ligi 4 miljoni euro ehk 22% vorra
suurem. 2017. aastal oli vastav nditaja 20,3 miljonit eurot, mis eeldatavalt kasvab ka
2018. aastal.

2. Vabaiihenduste rahastamine on libipaistvam
Siseministeeriumi eestvedamisel kdib koos rahastajate vorgustik, kus on késitletud
,,Uhenduste rahastamise juhendmaterjali“ soovitusi ning Vabaiihenduste Liidu (endise
nimega EMSL) koostatud variraportit Riigikogu eraldatud toetustest. Vorgustiku
eesmdrk on ihtlustada ja muuta ldbipaistvamaks vorgustiku litkmete
rahastamispraktikaid. Teistele ministeeriumitele on teenditajaks Siseministeerium, kus
kehtestati 2016. aastal kogu haldusala vabaiihenduste rahastamist korrastav kaskkiri.
Oluline on ka vabaiihenduste rahastamise analiiiisikeskkonna valmimine aadressil
http://mtyraha.heakodanik.ee, mis annab huvilistele voimaluse ise uurida, kui palju on
riigiasutused vabaiihendustele toetusi jaganud voi neilt teenuseid ja kaupu ostnud.
Analiitisikeskkonna arendamisega jitkatakse siigisel 2018.

3. Huvigruppide kaasamine poliitikakujundamisse on siisteemsem
Riigikantselei eestvedamisel ja Keskkonnaministeeriumi ning Eesti Noorteiihenduste
Liidu osalusel korraldati ja viidi ellu kaasamisprojekte, millega toetati kaasamise
muutumist siisteemsemaks ning anti panus kaasamispraktika tugevnemisse. Samuti on
uuendatud Eelndude infosiisteemi EIS ja kéivitatud wuudne osalusmeetod


mailto:ursula.kaasik@siseministeerium.ee
mailto:marten.lauri@siseministeerium.ee
http://mtyraha.heakodanik.ee/

rahvaalgatus.ee portaalis, mis voimaldab Riigikogule koostada ja esitada kollektiivseid
ehk védhemalt 1000 digiallkirjaga pddrdumisi ning jélgida, kas algatused saavad
seaduseelndudeks.
4. Vabaiihenduste rahastamisvoimalused on mitmekesistumas

Vabariigi Valitsus on arutanud ja kiitnud detsembris 2017 heaks mitmed partneritega
koostods valminud ja Siseministeeriumi esitatud ettepanekud vabaiihenduste
rahastamisvoimaluste mitmekesistamiseks. Nii muutub paindlikumaks
tulumaksusoodustusega iihingute nimekirja koostamine ja muutmine, samuti on Eesti
elanikel peagi voimalus tulumaksutagastus annetusteks suunata. Tood jéatkatakse ka
ithiskondliku moju osakute kasutuselevotu soodustamisega Eestis.

Rakendusplaani tegevused viidi ellu kavandatud mahus, sealjuures suurenes 2016. aastal
rakendusplaani eelarve 262 464 € ja 2017. aastal 48 436 € vorra. Siseministeeriumi eelarve
suurenes nii teistelt ministeeriumitelt iiletulevate vahendite arvelt kui ka uute projektide arvelt.

Arengukava tulemusena oli esmakordselt voimalik analiiiisida vabaiihenduste t60jou,
tulude ning kulude statistikat tinu Statistikaametilt tellitud kodanikuiihenduste
majandusaasta aruannete andmetele 2016. ja 2017. a kohta. See vdimaldab saada paremat
iilevaadet ning hinnata vabaiihenduste panust iihiskonnas, sh panust majandusse tookohtade
loomise ning teenuste pakkumise kaudu. Sellele lisaks loodi 2017. aastal vabaiihenduste
avalikku rahastamist analiiiisiv veebikeskkond.

Suurema osa arengukavas seatud moddikute tditmist ei ole olnud voimalik jdlgida seoses
asjakohaste uuringute labiviimise intervallidega voi uuringute ldbiviimiseks moeldud vahendite
puudumisega. Samas voib vélja tuua, et moned moddikud, mille tulemused on teada, on
nididanud positiivseid arenguid (néiteks annetamine). Teisalt on mitmete moddikute puhul
taheldatav varasema olukorra sdilimine (nditeks kodanikuiihiskonna tildine elujoulisus) ning
mdne mdddiku puhul on toimunud niitajate halvenemine (niiteks MTUde osakaal, kes on
saanud tulu avalike teenuste osutamisest). Need on kindlasti teemad, millele tuleb téhelepanu
poOorata eesseisval rakendamise perioodil. Positiivse arenguna voib vélja tuua vabaiihenduste
rahastamisvoimaluste mitmekesistamisega seotud ettepanekute esitamise Vabariigi
Valitsusele, millest 1ihtuvad seadusemuudatused on kavas 10pule viia 2018. aastal.

Tépne iilevaate moddikute tulemustest on esitatud tabelis 1.



Tabel 1. Rakendusplaani iild- ja alacesmérkide moddikud ja nende tulemused

Uldeesmiirk
Moodik Algtase 2016 2017 2020
Kodanikuiihenduste osakaal, kes 38%
saavad toetust kolmest voi Mbaddikut ei seiratud® 45%
enamast rahastamisallikast® (2014)
Vabatahtlikus tegevuses 31%, 36%
osalemise méair’ ja keskmine 63 tundi Moddikut ei seiratud® 90 ¢ O,d'
vabatahtliku tegevuse maht® (2013) undt
Ee§t~i kgdarll(i)kuiihiskonna tildine 2.0 (2015) 2.1 ”gl(;llegm zsﬁ? 1.9
elujoulisus .

kvartalis

Alaeesmirk 1 ,,Kodanikuiihenduste poliitika kujundamises osalemine on iithiskonnas
loomulik ja viirtustatud“

Moddik Algtase 2016 2017 2020
MTU-de osakaal, kes teevad 42% 60%
regulaarset koostdod KOV-iga'! (2014)
MTU-de osakaal, kes teevad o

J-de osakaal, ke 13% 5%
regulaarset Koostoo (2014) | Maddikuid ei seiratud °

valitsusasutusega'?

Osakaal elanikkonnast, kes 67%
véljendab osalusdemokraatlikke (201 3) 72%
hoiakuid"

> Rahastamisallikad on liikkmemaksud, KOV-i toetused, toetused riiklikest fondidest vdi riigieelarvest, toetused
era- vOi kohalikest fondidest, tulu majandustegevusest, toetused Eestis elavatelt eraisikutelt voi Eesti ettevdtetelt,
vilisriikide valitsusasutustelt, ettevatetelt, eraisikutelt v3i organisatsioonidelt, loteriid ja heategevus jm.

¢ Moodikut seiratakse uuringuga ,,Kodanikuiihiskonna arengukava mdjuanaliiiis*, mis viiakse 1dbi 2019. aastal.

7 Osakaal Eesti elanikkonnast, kes on viimase 12 kuu jooksul osalenud vabatahtlikus tegevuses.

8 Keskmiselt panustatud aeg vabatahtlikku tegevusse viimase 12 kuu jooksul kokku.

9 Moddikut seiratakse uuringuga ,,Vabatahtlikus tegevuses osalemine Eestis®, mis tehakse 2018. aastal.

10 Ameerika Uhendriikide arengukoostdd agentuuri (USAID) koostatav indeks moodustub seitsmest osast:
oiguskeskkond, organisatsioonide tegutsemisvdime, majanduslik elujoulisus, eestkoste ja poliitikate mdjutamine,
teenuste osutamine, infrastruktuur ja avalik maine. Hinnatakse skaalal 1-7, kus 1 on kdige parem ning 7 koige
kehvem néitaja.

' Moddikut seiratakse KOVides ldbiviidud uuringuga. Jirgmine andmekorje on plaanis lébi viia avalike teenuste
delegeerimise uuringu raames Siseministeeriumi eestvedamisel 2019. aastal.

12 Regulaarne koostéé on siin kasutatud samatéihenduslikuna aastast aastasse korduva koostéoga.

13 Osakaal vastajatest, kes on tiiesti v0i pigem ndus vihemalt iihega jirgmistest viidetest: koos tegutsedes saavutab
ithiskondlikes asjades enam kui tiksinda, inimesed peaksid aktiivsemalt osalema ka tihiskondlike kiisimuste lahendamisel,
inimestel peab olema vordne voimalus {ihiskonnas tegutseda, sdltumata nende poliitilisest kuuluvusest voi eelistustest jne.
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Alaeesmirk 2 ,, Kodanikuiihenduste mdju iihiskondlike probleemide ennetamisele ja
lahendamisele ning inimeste heaolu parandamisele on kasvanud sotsiaalse
innovatsiooni, sotsiaalse ettevotluse ja avalike teenuste osutamisega*“

Moodik Algtase 2016 2017 2020
Uute teenuste osutamise viiside 5 5 Suurench
arv'4 (2015)

Teenuste kittesaadavus, kvaliteet, Moddikut

hind ja mdju. Koduldhedaste ja 70% o el seiratud

kohalike lihtteenuste hea (2015) 70% Suureneb
kittesaadavus KOV-ides!®

Nende MTU-de osakaal, kes on 23 Andmed

saanud tulu avalike teenuste @ 01401) 17%"° 2018. a III Suureneb
osutamisest kvartalis

Alaeesmiirk 3 ,,Voimekad kodanikuiihendused, kellel on piisavalt ressurssi arenguks ja
mojusaks tegutsemiseks*

Nende MTU-de osakaal, kes

o

kaasavad oma tegevusse (26 g 1/31) Moadikut ei seiratud ! 73%
vabatahtlikke
fl'"ulumaksus.oodu.st.usega . 16,6 min 19,6 mln 20.3 mln
ithenduste nimekirja kuulujatele eurot outot eurot 21 mln eurot
tehtud annetuste kogusumma'® (2014)

. e oo . = _ 0
E:;izgls 1t 9e to6tajatega MTU-de (320 (ﬁi; Moaddikut ei seiratud 33%

4 Vaadatakse, kui palju Eesti KOVides on avalike teenuste pakkumisel kasutatud delegeerimist era- ja
mittetulundussektorile, uusi tehnoloogiaid. Moddikut seiratakse kohalikes omavalitsustes ldabiviidud uuringuga.

15 Skytte Instituudi uuring, millega mh analiiiisiti teenuste osutamise asukohti, teenuse osutajat, teenuse kaugust ja
teenuspiirkondi. http://skytte.ut.ee/sites/default/files/ec/teenuskeskuste uuringu_lopparuanne.pdf

16 Rahastatud vabaiihenduste arv, allikas: http://mtyraha.heakodanik.ee.

17 Mdddikut seiratakse uuringuga ,,Vabatahtlikus tegevuses osalemine Eestis, mis tehakse 2018. aastal.

'8 Maksu- ja Tolliametile esitatud INF 4 deklaratsiooni andmed

19 Vihemalt iihe palgalise tootajaga MTU-de osakaal majanduslikult aktiivsetest (st Eesti Statistikaameti
kasutatava statistilise profiili kuuluvatest) MTU-dest.



http://skytte.ut.ee/sites/default/files/ec/teenuskeskuste_uuringu_lopparuanne.pdf
http://mtyraha.heakodanik.ee/

2. ULEVAADE 2016. JA 2017. AASTAL ELLUVIIDUD TEGEVUSTEST

ALAEESMARKIDE JA MEETMETE KAUPA

Allpool on esitatud 2016. ja 2017. aastal ellu viidud tegevused ,,Kodanikuiihiskonna
arengukava rakendusplaanis 2016-2019% sitestatud alacesmérkide ja meetmete kaupa.

ALAEESMARK 1 ,,KODANIKUUHENDUSTE POLIITIKA KUJUNDAMISES
OSALEMINE ON UHISKONNAS LOOMULIK JA VAARTUSTATUD*

Alaeesmirgi meetmed jagunevad kolmeks: osalemis- ja koostoovoimalustest teadlikkuse
suurendamine, osalemis- ja kaasamiskultuuri parandamine ning osalemist toetavate hoiakute
kujundamine koostd6s kodanikuiithendustega.

Eesmargi elluviimisesse panustavad Siseministeerium, Riigikantselei, Rahandusministeerium
ning Siseministeeriumi strateegiline partner, kelleks 2016. ja 2017. aastal oli Eesti
Mittetulundusiihingute ja Sihtasutuste Liit (EMSL). Eesmargi elluviimist toetab kolm meedet
ja 12 tegevust.

Meede 1.1 .., TEADLIKKUS*: Osalemis- ja koostoovoimaluste mitmekesistamine ning
olemasolevatest voimalustest teadlikkuse parandamine

Tabel 2. Rakendusplaani meetme 1.1 moodikud

Tulemus | Tulemus Sihttase

Nr | Méodik Algtase (2016) (2017) (2019)

1.1.1 | Osalemist soodustavatest

tooriistadest kasu saavate Moadikut Mo6odikut
kodanikuiihenduste, 45% . el 70%
riigiasutuste ja KOV-ide ei seiratud seiratud

osakaal®’

Meetme 1.1 tegevused ja eesméirgid rakendusplaanis aastateks 2016-2019

Valitsuse plaanide kohta on info kéttesaadavus
paranenud ja see vOoimaldab
poliitikakujundamisel varasemat osalemist

Kaasavam poliitikakujundamine

LL1 keskvalitsuse tasandil

Esimese meetme puhul keskenduti 2016. ja 2017. aastal iihele tegevusele, mis aitas osalemis-
ja koostoovoimalusi mitmekesistada. Tegevuse eest vastutaja oli Riigikantselei. Tegevus on
seotud ,,Eesti tegevuskava avatud valitsemise partnerluses osalemisel 2016—2018 tegevusega
2.2 ning see viiakse ellu aastatel 2016-2018. Tegevuse eesmdrk on parandada
poliitikakujundamise kvaliteeti seelébi, et kaasamine on muutunud siisteemseks, kuna selleks
on loodud vajalikud tingimused ja vabatihenduste vdimekus selles protsessis kaasa liilia on

20 Moodikut seiratakse kodanikuiihenduste institutsionaliseerumise uuringu kéigus. 2017. ja 2018. aasta andmeid
on vdimalik koguda planeeritava kodanikutihiskonna arengukava mojuanaliiiisi raames.
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paranenud. Selleks on ette voetud kaasamisprojekte, mis eesmérgi saavutamisele kaasa aitavad,
ja sealhulgas toetatakse uute kaasamislahenduste katsetamist ning riigi kaasamispraktika
arendamist. 2017. aastal 10ppes esimene toetatud kaasamisprojekt, milleks oli
Keskkonnaministeeriumi  eestvedamisel  koostatav — arengudokument , Kliimapoliitika
pohialused aastani 2050“. Visioonidokumendi koostamiseks viidi 1dbi laiahaardeline
kaasamisprotsess. 2015. aasta mértsist kuni 2016. aasta martsini koguti huviriihmadelt sisendit
viiest valdkondlikust kaasamistodriihmast: energeetika ja to0stus, transport, pollumajandus,
metsandus ja jddtmemajandus. Kaasamistooriihmad kohtusid selle aja jooksul 25 korral ja
vahetasid motteid elektrooniliselt. T60s osales iile 80 huviriihma (sh liidud, ettevotted,
teadlased).

Eesti Noortelihenduste Liidu esitatud projekti ,,Noorteiihingute mojukuse viljaselgitamine*
elluviimine on pooleli, see 10ppeb juulis 2018. Projekti eesmérk on kaardistada noortetihingute
hetkeolukord ning vajadused, analiilisida nende moju noortevaldkonnas, positsioneerida nende
roll iihiskonnas iildisemalt ning hinnata suutlikkust kutsumaks ellu muutusi iihiskonnas.
Kaardistuse pinnalt esitatakse pohjendatud ettepanekud suurendamaks noorteiihingute sisemist
ja vilist voimekust. Lisaks otsustati 2017. aastal pohimotteliselt toetada Siseministeeriumi
esitatud projekti ,,Strateegilise partnerluse suurendamine avalikus sektoris*.

Avatud valitsemise partnerluse raames on uuendatud eelndude infosiisteemi (EIS). Sellega on
loodud vdimalused info kéttesaadavaks tegemiseks ja  tagasiside andmiseks
poliitikakujundamise varases etapis ning vdimalus tellida teavitus eelndude infosiisteemi
lisamise kohta. Samuti on suurenenud inimeste suutlikkus uudsete osalemismeetodite
(rahvaalgatus.ee) kaudu poliitikas osaleda, sh maérgukirju saata ning internetikeskkonnas
arutelusid ja ettepanekuid algatada.
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Meede 1.2 .. KULTUUR: Osalemis- ja kaasamisvoimekuse parandamine ja iihtlustamine

Tabel 3. Rakendusplaani meetme 1.2 moodikud

R Tulemus Sihttase

Nr | M6odik Algtase (2017) (2019)
1 | Kaasamiskoolitustel osalenute o Moddikut ei o

rahulolu koolitustega?! 97,9%(2013) seiratud Pisib
2 | ,,Uhenduste rahastamise

juhendmaterjali* kasutavate 0,23 o

ministeeriumite ja KOV-ide 40% 33% Suureneb

osakaal?®?
3 | EMSL-i litkmete rahulolu

sellega, kuidas EMSL oma 80% (2015) 100%2° Piisib

liikmeid kaasab?*

Meetme 1.2 tegevused rakendusplaanis ja eesmirgid aastateks 20162019

Riigiasutuste Arendustegevused on ellu viidud
kaasamisvoimekuse ja
vabaiihenduste
osalemisvdimekuse
suurendamine
poliitikakujundamisel
Otsustusprotsesside avatumaks | KOV-idele on koostatud juhised ja tddvahendid
ja kaasavamaks muutmine otsustusprotsesside avatumaks ja kaasavamaks
kohalikes omavalitsustes (sh muutmiseks; 2°

1.2.2 | protsesside ndustamine, juhiste | koostatud juhiste pinnalt on tagatud protsesside
ja todriistade vidljatootamine, | ndustamine

heade praktikate jagamine ning

1.2.1

jérelevalve)

Riigi ja KOV-i ametnike Korraldatud on riigi- ja KOV-i ametnike
koolitamine kaasamisalaste koolitamine kaasamisalaste baasteadmiste ja
baasteadmiste ja oskuste oskuste parandamiseks?’

parandamiseks,

1.2.3 | edasijoudnutele meistriklassi
pakkumine ning selle abil
sOltumatute
kaasamisvaldkonna ekspertide-
protsessijuhtide koolitamine

212013. aastal mdddeti indikaatori tditmist Rahandusministeeriumi poolt kaasamiskoolitustel osalenute tagasiside
pohjal. Moddikut on vdimalik seirata juhul kui riik tellib kaasamiskoolitusi, kus on osalejate ringiks
vabaiihendused ja ametnikud.

22 Moddiku seiramiseks viidi 2016. aastal 14bi iihekordne uuring kohalikes omavalitsustes, mille kdigus uuriti mitu
protsenti kdikidest omavalitsustest juhendmaterjali kasutab. Uuring viidi 1dbi maakondlike arenduskeskuste
vorgustiku ja SA Kodanikuiihiskonna Sihtkapitali koostods.

23 Tegemist oli rakendusplaani valmimisel kirja pandud prognoosiga.

24 Mdddikut seiratakse vabaiihenduste liidu EMSLi lébiviidud uuringu abil.

25 Protsent vastanute hulgast, kes on lifkmete kaasamisega tiiesti v3i pigem rahul.

26 Tegemist on lihekordselt koostatavate juhistega

27 Koolitused toimuvad jooksvalt ja viiakse 1ibi muuhulgas Siseministeeriumi strateegiliste partnerite poolt.
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. Uhenduste rahastamise Ministeeriumite ja enamiku KOV-ide
juhendmaterjali“ tutvustamine, |rahastamiskorrad ja -tingimused vastavad

1.2.4 levitamine ja jdrelevalve selle ,,Uhenduste rahastamise juhendi* pdhimdtetele
kasutamise iile
Kodanikuiihenduste Kodanikuiihenduste huvid on erinevates
strateegilise koostdo toetamine | todriihmades ja komisjonides kaitstud, nende
125 ning nende kaasamine arvamust ja ettepanekuid kiisitud

kodanikuiihiskonda ja selle
arengut puudutavatesse
kiisimustesse

Teise meetme puhul viisid tegevusi ellu Riigikantselei ja vabatihenduste liit EMSL, kes
keskendusid kaasamispraktikate hindamisele ja selle pohjal arendustegevuste planeerimiseks
nii riigis kui ka KOV-is. Nditeks kaasamispraktikate hindamise puhul kaardistas EMSL
ministeeriumite praktikad tuues vélja positiivsed ja negatiivsed ndited. Samuti todtati vilja
muudatusettepanekud EKAK iihiskomisjoni tookorralduse muutmiseks.?®

Vabaiihenduste voimekuse tdstmiseks on rakendusplaanis tegevusi nii riigi kui ka KOV-i
ametnike koolitamiseks kaasamisvaldkonna teemal, samuti kaasamisekspertide koolitamiseks.
Vabaiithenduste  liit EMSL tutvustas ,,Uhenduste rahastamise juhendmaterjali”,
Siseministeerium koos vabatihenduste liiduga levitas juhendmaterjali ja iihtlasi seirati selle
kasutamist. Vabaiihenduste liit toetas nii 2016. kui 2017. aastal kodanikuiihenduste strateegilist
koost6od kaasates neid kodanikuiihiskonda ja selle arengut puudutavatesse kiisimustesse.

Poliitikakujundamises  osalevate  kodanikuiihenduste  osalemissuutlikkust  arendab
Riigikantselei haldussuutlikkuse edendamise prioriteetse suuna ,,Poliitikakujundamise
kvaliteedi arendamine* meetme eelarvest. Tegevus oli seotud avatud valitsemise partnerluse
tegevuskava 2016—2018  tegevustega 2.4. Sealjuures toetatakse vabaiihenduste
poliitikakujundamises osalemise voimekuse arengut, et suudetaks avalikku poliitikat paremini
analtiisida ja kaasata oma liikmesorganisatsioone seisukohtade viljatootamisse.
Vabaitihenduste voimekus osaleda poliitikakujundamises on oluline prioriteet. Néiteks toetas
kaasamisprojektide valikut ndustav komisjon® arengukavade koostamise protsesse (niiteks
Keskkonnaministeeriumi ,,Kliimapoliitika pohialused aastani 2050“) ja mdju hindamist
(nditeks Eesti Noortelihenduste Liidu poolt Ildbiviidava noorteithingute mojukuse
kaardistamine).

Vabaiihenduste huvide, arvamuste ja ettepanekute esindamine on Siseministeeriumi
strateegilise partneri vabaithenduste liidu EMSLi ilesanne. Huvikaitsetoost (tegevustest,

28 Muudatused on leitavad aadressilt https://heakodanik.ee/wp-content/uploads/2018/01/Muudatusettepanekud-
U%CC%88hiskomisjoni-to%CC%880%CC%88korda.pdf

2 Komisjon tegutseb Riigikantselei juures ja sinna kuuluvad vabaiihenduste, ministeeriumite ja Riigikantselei
esindajad.
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protsessi kulgemisest, tulemustest) antakse iilevaade EMSLi kvartaliaruannetes°. Nii 2016. kui
2017. aastal oli EMSL eestvedajaks kolmel teemal: kodanikualgatuseks soodsama digusruumi
kujundamine, vabatihenduste rahastamine ning EKAKi elluviimine ja selle jélgimine. Lisaks
osaleti aktiivselt aruteludes avatud valitsemise teemal ning to6riihmade ja komisjonide kaudu
teisteski aruteludes ja 2017. aastal keskenduti muuhulgas ka Eesti EL Noukogu eesistumisega
seotud {iritustele ja kohtumistele.’! Siseministeeriumi hinnangul on vabaiihenduste huvid
strateegiliste partnerite kaudu kodanikuiihiskonna valdkonnas olnud varasemast rohkem
kaitstud ja esindatud. Vabaiihenduste rahastamise ldbipaistvus vdiks samas olla suurem ja sel
teemal jatkub koostdo nii vabaiihenduste liidu kui ministeeriumitega 2018. ja 2019. aastal.

Justiitsministeerium alustas 2017. aastal iihingudiguse revisjoniga, mille planeeritav 1opp on
2020. aastal. Revisjoni eesmirk on digusaktide korrastamine ja sdtete ihtlustamine, muuhulgas
mittetulundusiihingute ja sihtasutuste seaduse iile vaatamine. Eraldi punktina oli analiiiisi
iilesandeks uurida sotsiaalse ettevotluse kui juriidilise vormi loomise vajalikkust. Kui algse
ajakava kohaselt pidi ithingudiguse esmane analiilis valmima 2017. aasta siigisel, siis 2018.
aasta keskpaigaks analiiilisi partneritele veel saadetud ei ole. Ldhteiilesande projektis jouti
jareldusele, et kodifitseerimise raames tuleks vdimalikult ulatuslikult 1dhtuda {ihingudigust
reguleerivate seaduste senisest siistemaatikast ning mitte luua uut, kdiki eradiguslike juriidiliste
isikute litke hdlmavat koodeksit. Eelkdige tuleks teha olemasolevate digusaktide pdhjalik
revisjon ja need vajaduse korral iihtlustada.

2016. aastal valmis ,,Variraport kodanikuiihenduste riigieelarvest rahastamise juhendmaterjali
jargimisest 2013—20157%2, mille koostamisega alustas vabatihenduste liit aasta varem. Raport
andis rahastamise praktikatele hinnangud ministeeriumite ja rahastamispdhimotete kaupa,
elavdas arutelu kodanikuiihenduste rahastamise teemal ja tdi esile probleemsed mudelid,
millega 2016. aastal edasi tootati. Raportile said tagasisidet anda koik selles késitletud
ministeeriumid.

Variraport mdjutas ministeeriumi rahastamispraktikaid analiilisima ning teisalt said
vabaiihendused teadlikumaks {ihenduste rahastamise juhendmaterjalist ja pdhimotetest.
Meedias laialt kajastuse®® saanud dokumendis analiiiisis EMSL lisaks ministeeriumitele
hasartmdngumaksu vahenditest vabaiihendustele lackunud toetuste eraldamist. Muuhulgas
ndhtus, et viimastel aastatel vabaiihenduste poolt esitatud taotluste korval on suurenenud
avaliku sektori asutuste poolt esitatud taotluste arv ning positiivsete otsuste hulk, mistottu on
vihenenud otse kodanikuiihendustele suunatud toetuste maht. Kuigi seaduse sonastus ei keela
avaliku sektori projektide rahastamist, siis 2002. aastal leiti Riigikogu liikmete poolt, et
hasartmédngumaksust laeckuv tulu peab olema eelkdige suunatud just kodanikuiihiskonnale ning
vabaiihendustele. Veelgi enam, hasartmédngumaksuga lackunud vahendite kasutamisest puudub

30 EMSL avaldab iga kvartal oma kodulehekiiljel aruande, millega on vastaval perioodil tegelenud. Tdpsem info
asub aadressil www.heakodanik.ee
31 Tdpsem info EMSLi seisukohtade kohta leiab aadressilt http://heakodanik.ee/emsli-seisukohad/

32 http://heakodanik.ee/sites/default/files/files/variraport.pdf (10.04.2017)

33 Besti Pdevaleht (07.06.2016) ,,Vabaiihenduste riiklik rahastamine: kiimned miljonid aastas ilma eesmirkide ja
tulemusteta*“; Eesti Pidevaleht (09.06.2016) ,.Eks tehke, kui tahate! Eesti ei vaja arengumaa suhtumist*; Kuku

raadio (15.06.2016) .,,AEF minutid*
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avalik lilevaade. See tdhendab, et taotletud summade ja taotluste hulk ning mis eesmaérgil voi
milliste tegevuste elluviimiseks on toetust méératud, ei ole avalik info. Seega ei ole antud
slisteem rahastamise seisukohalt ldbipaistev. 2017. aastal algatati hasartmdngumaksu seaduse
muutmine, mis muudab hasartmidngumaksust laekuvate projektide rahastamist oluliselt
labipaistvamaks.

Rahastamise korrastamiseks tegid koostodd Siseministeerium, EMSL, Rahandusministeerium,
Riigikontroll ja Riigikogu kodanikuiihiskonna toetusriihmaga. Strateegiline partner EMSL
tegeles 2016. ja 2017. aastal edasi riigieelarve II ja III lugemise kidigus tehtud
muudatusettepanekutega, et muuta Riigikogust antavate toetuste praktikat, mida peetakse
vabatihenduste katusorganisatsiooni poolt ldbipaistmatuks rahastuspraktikaks, ning korrastati
vabatlihenduste riigieelarvest rahastamise andmed. Nii ministeeriumitel kui ka toetuste
vahendajatel ehk rahastajatel ei ole aruannete koostamise iihtset alust, mis eristaks
kodanikualgatuslikud organisatsioonid teistest toetusesaajatest ja vdimaldaks eristada
rahastamisliigid, nagu projektitoetus, tegevustoetus, lepinguline t66.

Siseministeerium korraldas 2016. aasta 10pul hanke, et to6tada vilja nii rahastamise mahtude
kui ka rahastamispdhimotete jérelevalveks senisest tohusam metoodika. Hanke tulemusel
valmis 2017. aastal esmane riigi poolt vabaiihendustele antud vahendite analiilis ning
soovitused iihtse siisteemi loomiseks. Tédpsemalt keskendus vabaiihenduste rahastamise
pohimdtete uuring:

o teiste ritkide meetmetele erinevate rahastusmehhanismide hindamiseks;

e analiiiisile, kuidas lihtsustada juhendmaterjalis toodud rahastamispohimotete jargimise
hindamist, piitides kasutada iiksnes rahastamise kohta kéivaid raamatupidamislikke
andmeid;

e rahastamispohimotete hindamise analiilisimetoodika koostamisele;

e vabaithenduste rahastamise esimesele hindamisele, mis pohines véljatdotatud
metoodikal;

e rahastamisandmete analiiiisikeskkonna loomisele.

Uuringust selgus, et vorreldes 2016. aastal koostatud variraportiga ei ole vabaiihenduste
rahastamise tingimustes 2017. aastaks olulisi muutusi toimunud. Samas on paremaks muutunud
andmete kvaliteet, teabe esitamise viis ja enam rahastajaid soovivad saavutada paremaid
rahastamistulemusi. Samuti rahastatakse rohkem uuenduslikke tegevusi. Probleemidest tdid
uuringu autorid esile vOimetuse analiiiisida kattuvat rahastust, sealhulgas konkursivéliselt
litkuvaid toetusi. Lisaks ei ole ministeeriumite kodulehekiilgedel esitatud teave piisavalt sisukas
ega poora tdhelepanu tulemustele. Sellest ning toetatud organisatsioonide analiiiisist jareldavad
uuringu autorid, et rahastajad tegelevad pigem toetuste vahendamise kui tulemuste juhtimisega
toetuste abil. Samas on vaja vabaiihenduste voimekuse ja tulemuslikkuse tdstmiseks edendada
just tugimeetmeid rahastamise tulemuste edendamiseks voi toetusmeetmeid timber disainida.

Kokkuvétvalt toovad Tartu Ulikooli rakendusuuringute keskuse poolt libiviidud
analiiiisis autorid vilja, et kodanikuiithiskonna rahastamise liibipaistvuse suurendamiseks
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ei piisa kindlasti vaid rahastamisandmete arendamisest, vaid nouab paremat juhtimist,
toojaotust rahastajate vahel ja selgeid eesmérke, mida soovitakse saada.

2015. aasta 10pul ja 2016. aasta algul planeeriti jarelevalvet EKAKi pohimdtete jargimise lile
teostada kas vabaiihenduste v4i avaliku sektori organisatsiooni podrdumisena. 2016. ega 2017.
aastal ei esitanud seotud osalised EKAKi pohimdtete riivete kohta ametlikke p6drdumisi.
Seetdttu korraldati jarelevalve pohimotete jargimise iile kavandatust erinevalt. Avalikkuse
tahelepanu pdlvis mitu juhtumit, kus koostdopdhimétteid ei olnud EMSLi ja EKAK pdhimdtete
jélgimise to0grupi hinnangul jargitud. EMSL sdltumatu osalisena hakkas nimetatud juhtumeid

lahendama ennetavalt, enne ametlikku pd6rdumist. 2016. aasta kevadel valmisid raportid kolme
juhtumi pdohjal, mille hindamiseks ja vormistamiseks kiis koos toorithm. Juhtumeid ja neist
saadud Oppetunde tutvustas tooriihma esimees Maris Jogeva iihiskomisjonis ning juhtumi
osalistele anti toorithmalt kirja teel edasi soovitused, kuidas kaasamis- ja koostdopraktikat
parandada.

Juhtumid, millega EMSLi t66riithm tootas, olid jirgmised:
e pagulasorganisatsioonide kaasamine varjupaigataotlejate Oigusndustamise teenuse
korraldamisse ja valdkonna arengusse;
e crihoolekandeteenuseid pakkuvate vabaiihendustega arvestamine euroraha meetmetes;
e pagulasorganisatsioonide kaasamine karistusseadustiku ja korrakaitseseaduse eelndu
viljatootamisse;
e metsapoliitika véljatootamise koostdo

Toorithma tulevikku analiiiisides leidis EKAK iihiskomisjon 2017. aastal, et jdigemat
jérelevalvesilisteemi pole vaja, motiveerimiseks on vaja tuua hdid nditeid ning tegeleda
ministeeriumite juhtkondadega, vaja on ldbipaistvamat ministeeriumite enesehinnangu siisteemi,
kaasamisprotsesside monitoorimine soovituste andmise ja abistamise eesmaérgil oleks sobilik.

2016. aasta 8. novembril toimus pdhiseadus-, sotsiaal- ning haridus- ja kultuurikomisjoni ithine
avalik koosolek kodanikuiihiskonna teemal. Vabaiihenduste esindajatena tegid ettekande
Tarmo Jiiristo (Praxis), Hille Hinsberg (avaliku sektori ja sotsiaalse innovatsiooni rakkeriihm)
ja Maris Jogeva (EMSL). Valitsuse vahetumise tottu lilkkkus esialgu 24. novembrile 2016. a
plaanitud olulise tdhtsusega kiisimuse arutelu 2017. aasta 28. septembrile. Riigikogus esinesid
siseminister Andres Anvelt, vabaiihenduste liidu ndukogu liige Martin Noorkdiv ja
pohiseaduskomisjoni esimees Marko Pomerants.

EMSL jitkas iganddalaste nddalakirjade koostamist ja vahendamist eesti ja vene keeles. Samuti
arendati edasi teisi infokanaleid — veebi, sotsiaalmeediat —, et paremini vahendada infot
kodanikuiihiskonna teemade kohta. Lugejate endi algatatud uudiskirjast loobumisi on tiksikuid
ja lugejad saadavad positiivset tagasisidet kiisimatagi.

Arendustoona uuendas EMSL 2016. aastal infovirava www.ngo.ee portaaliks Hea Kodanik
(www.heakodanik.ee). Esialgne muudatus algatati, et tulemuslikumalt levitada ajakirja Hea
Kodanik materjale, aga ka muul otstarbel koostatud originaalmaterjali, arvamusartikleid jms.

EMSLi infovédrava uuendamine portaaliks www.heakodanik.ee on kulgenud plaanipéraselt ning
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2017. aastal tuli teha vaid vdiksemaid parandus- ja arendustdid. Lugejani jouavad varasemaga
samamoodi vabakonnale olulised uudised, laiem taustainfo Eesti kodanikuiihiskonna kohta,
nduanded vabaiihenduse t60 korraldamiseks, ning tilevaade EMSList ja selle todst. Enim loetud
artikliteks said: Urmo Kiibar: Kes on siiiidi? ja Mari O6 Sarv: Z-generatsioon ja ennustamatu
tulevik . Infovdrava ngo.ee vaatamisi oli 2016. aastal 136 350, millest unikaalseid kiilastusi oli
66%. Lehel uudised.ngo.ee oli vaatamisi 50 233, neist unikaalseid 56%. Portaalil Hea Kodanik
oli vaatamisi 21 219, neist unikaalseid 73% ja pikemat aega on enim kiilastatud leht ,.Kuidas
asutada mittetulundusiihingut?*“. 2017. aastal on lehtedest enim kiilastatavad juriidilise abi
rubriigid (juhatuse litkmete vahetamise lehte kiilastati ligi 6000 korral, vabaiihenduse asutamise
oma enam kui 4000 jne), populaarsed on ka EMSLi enda tutvustus, uudised ja aktuaalsematest
tegevustest kogukonnapraktika ning digivoimekuse veebikodud. Kokku kasvas veebi
kiilastatavus eri niitajates 12-16%.

Olulisemad tegevused meetme 1.2 raames olid:
e valminud  variraport  kodanikuiihenduste rahastamise

juhendmaterjali jirgimise kohta.

riigieelarvest

e valminud vabaiihenduste riigipoolse rahastamise andmebaas ja analiiiis koos
soovitustega rahastamise parendamiseks34.
e toimunud avalik kuulamine Riigikogus EKAK pohimétete jargimisest.

Meede 1.3 .. KODANIKUHARIDUS*:
koostoos kodanikuiihendustega

Osalemist toetavate hoiakute kujundamine

Tabel 4. Rakendusplaani meetme 1.3 moddikud

Nr

Moodik

Algtase

Tulemus
(2015)

Tulemus
(2016)

Tulemus
(2017)

Sihttase
(2019)

Organiseeritud
osalusvoimaluste arv
(noortevolikogud ja muud
noorte osaluskogud)*’

85
(2014)

83

85

86

86,9%3°

Kodanikuhariduslike
kodanikuiihenduste
vorgustikku kuuluvate
kodanikuiihenduste
rahulolu vorgustiku
tegevusega’’

Puudub

6,9

Suureneb

3% http://mtyraha.heakodanik.ee

35 Mdddetakse Eesti Noorsootdd keskuse ja Haridus- ja Teadusministeeriumi poolt. Eesti Noorsootdd Keskuse
kodulehel on andmed kdigi noorte osaluskogude ja nendes osalevate noorte kohta. Tépsem info asub aadressil
http://www.noorteseire.ee/indicators/239#

36 Moddetakse osalusvdimaluste arvu osakaaluna omavalitsuste koguarvust.

37 Mdddetakse Domus Dorpatensise Sihtasutuse poolt kodanikuhariduse vdrgustikus osalejate tagasiside pdhjal
kiimne palli skaalal.
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Meetme 1.3 tegevused ja eesmérgid rakendusplaanis aastateks 2016-2019

Mitteformaalsete Toetatud on mitteformaalsete
1.3.1 | kodanikuharidusprogrammide ulatuse ja | kodanikuharidusprogrammide ulatust ja
moju kasvu toetamine mdju suurenemist®

Kodanikuhariduslike kodanikuiihenduste
vorgustikutdo toetamine kogemuste ja
teabe vahetamiseks, liksteiselt dppimiseks,
programmide kvaliteedi ja sisu
parandamiseks, mdjusamaks
kommunikatsiooniks ja huvikaitseks

Kodanikuhariduslike kodanikuiihenduste
vorgustik on moodustatud*” ja kohtub
viahemalt kahel korral aastas

1.3.2

133 Opikasituse rakendamist toetavate Toetatud on koostdooprojekte vihemalt
7 | koostodvormide loomine ja toetamine viies Eesti maakonnas

134 IEA rahvusvahelise kodanikuhariduse IEA rahvusvaheline kodanikuhariduse
" Juuringu ICCS 2016 tegemine Eestis uuring ICCS 2016 on Eestis ellu viidud

Noorte osalemisvdimaluste arendamine ja | Suurenenud on noorte voimalused

1.3.5 T s . .
osalusmotivatsiooni tdstmine osaleda tlihiskonnas ja otsustamises

Kommunikatsioonitegevused iihiskonna

e . o Igal aastal on kommunikatsiooni-
védrtusorientatsioonide avatumaks ~ .
1.3.6 . s . tegevustesse holmatud vihemalt
muutmiseks ja iihise kvaliteetset teavet .
18 750 inimest

sisaldava teabevilja tugevdamiseks

Kolmandas meetmes keskendutakse osalemist ja kaasamist toetavate hoiakute kujundamisele
koostdds kodanikuiihendustega, st mitteformaalhariduslike programmide ulatuse ja mdju
suurendamisele, kodanikuharidusega tegelevate kodanikuiihenduste vorgustikutdo toetamisele
ning koolide, noorsootddasutuste ja kodanikuithenduste koostodprojektide toetamisele.

Meetme elluviimisel on probleemiks olnud hoida osaluskogude arvu. Osaluskogude arvu
suurendamiseks sOlmiti Eesti Noorteiihenduste Liiduga (edaspidi ENL) 2015. aastal leping, et
koostada analiiiis noorte uute osalusvormide kohta. Analiilis valmis 2017. aastal. Analiiiisist
selgus, et 2016. aastal osales noorsootdd tegevustes 50% Eesti 7—26-aastastest noortest —
huvihariduses 32%, laagrites 11%, iileriigilistes noorteiihingutes 5,2%, malevates 1,4%,
osaluskogudes 0,8%. 5-20% noortest ei osale iliheski noorsootdd tegevustes. Noorsootdd
vOimaluste kéttesaadavuse parandamiseks on viimase aja suuremate ja olulisemate
tegevussuundadena rakendunud KOV-tegevussuund, mille raames ndustatakse omavalitsusi ja
soodustatakse nende suuremat koostodd noorsootdd korraldamiseks ja uute vOimaluste
loomiseks. Analiiiisi autor jéreldas, et ,,noorsootdd arendamisel ja tegevuste planeerimisel
noorte vajaduste ja huvidega arvestamist peegeldab see, et jarjest suurem osa Eesti noortest
osaleb noorsootod tegevustes. Sellest hoolimata tuleb ka edaspidi jdlgida, et noorsootdos
osalejate hulk ja nende rahulolu noorsootddga piisiks samal tasemel ning need noored, kel seni

38 Tegemist on pideva protsessiga.
39 Vorgustik moodustati 2016. aastal.
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ei ole erinevatel pohjustel olnud vdimalik noorsootdo tegevustes osaleda, leiaksid selleks soovi
korral vdimaluse.*4°

Kodanikuhariduslike vabaiihenduste vorgustik kohtub regulaarselt vastavalt tegevuskavas
kokku lepitule. Vorgustik analiiiisib, millist lisavddrtust saavad anda mitteametlikud
kodanikuharidusprogrammid, kuidas kodanikualgatuslikke programme mojusamalt ja
tulemuslikumalt korraldada. Vorgustiku eesmirk on riiklikes poliitikates vabaiihenduste
arvamusega arvestamine eeskitt kodanikuhariduse korraldamisel. Koostoovorgustik alustas
kolme noortele mdeldud programmi (DD Akadeemia, ettevotlikkuse programm ENTRUM ning
keskkooliopilastele mdeldud programm Kogukonnapraktika) koostodga, et tugevdada nende
kvaliteeti, mahtu ja elujoulisust. Koalitsioon on mairkimisvédrselt laienenud Teaduse ja
Kultuuri Sihtasutuse Domus Dorpatensis eestvedamisel, kes on seadnud eesmérgiks, et projekti
tulemusel jouavad Eesti suured kodanikuhariduse programmid rahalise jatkusuutlikkuseni,
kaasavad vdhemalt 30% rohkem Eesti noori ja formaalharidussiisteemi arendamisel
arvestatakse senisest enam mitteformaalse kodanikuhariduse viirtuslikkusega. Uks
toovahendeid on Mittetulundusiihingu Sotsiaalsete Ettevotete Vorgustiku loodud mdju
hindamise veebiportaal (www.maailmamuutjad.ee), mis valmis 2016. aasta kevadel. 2018.
aastal arendatakse portaali edasi, et suurendada kasutajate arvu ja kasutajamugavust.

Olulisemad tegevused meetme 1.3 raames on:
e kodanikuhariduslike kodanikuiihenduste vorgustik kohtub regulaarselt
¢ valminud on mdju hindamise veebiportaal aadressil www.maailmamuutjad.ee

ALAEESMARK 2 ,KODANIKUUHENDUSTE MOJU UHISKONDLIKE
PROBLEEMIDE ENNETAMISELE JA LAHENDAMISELE NING INIMESTE
HEAOLU PARANDAMISELE ON KASVANUD SOTSIAALSE
INNOVATSIOONI, SOTSIAALSE ETTEVOTLUSE JA AVALIKE TEENUSTE
OSUTAMISEGA*

Teise alaeesmirgi siht on, et kodanikuithendused on voimekad ja mdjusad iithiskondlike
probleemide ennetajad ja lahendajad, kasutades selleks sotsiaalset innovatsiooni, sotsiaalset
ettevotlust ja/voi avalike teenuste osutamist. Selleks on oluline, et kodanikuiihenduste
pakutavad teenused on kliendikesksed, kvaliteetsed, ressursisddstlikud ja uuenduslikud.
Seepérast keskenduvad ka alaeesmirgi mdddikud loetletud kolmele teemale.

2015. aastal koostatud kodanikuiihiskonna arengukavas on kirjeldatud, et iiks olulisemaid
lahendamist vajavaid iilesandeid selle alaeesmérgi raames on vihene sotsiaalse innovatsiooni
lahenduste ja vOimaluste kasutamine. Samuti ei ole olnud selget arusaama sotsiaalse
innovatsiooni, sotsiaalse ettevotluse, avalike teenuste jmt terminitest ega praktikast, mis ei ole
voimaldanud valdkonda siisteemselt arendada. Probleemiks oli ka valdkonna killustatus, st

40 Selliov, Rena (2017) ,,0salus noorsootoos* Haridus- ja Teadusministeerium

https://www.hm.ee/sites/default/files/uuringud/eesti_noorte_osalemine_noorsootoos.pdf (13.07.2018)
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puudus horisontaalne koostd6 valdkonda panustavate riigiasutuste vahel, mistdttu 2015. aastal
korraldati avalik konkurss, et leida Siseministeeriumi strateegiline partner sotsiaalse
innovatsiooni, ettevdtluse ja avalike teenuste delegeerimise valdkonnas. Partneriks valiti MTU
Sotsiaalsete Ettevotete Vorgustik.

Sageli on kodanikuiihenduste suutlikkus osutada niiteks avalikke teenuseid véike, juhtimis- ega
huvikaitsesuutlikkus ei ole piisav ning on arenguruumi majandamis- ja labirddkimisoskustes.
Avalike teenuste delegeerimist kodanikuiihendustele takistab puudus kodanikuiihenduste kui
voimalike teenuseosutajatele moeldud praktilistest tddvahenditest, mida saaks koos koolituste,
nodustamiste ja muude tugitegevustega kasutada. Selliste téovahendite loomine ja senisest laiem
levitamine aitaks lahendada ka probleemi, et avalike teenuste delegeerijad ei ole piisavalt
teadlikud kodanikuiihendustele avalike teenuste delegeerimise eelistest ja vOimalustest.
Seetdttu keskenduti teise alacesmérgi puhul nii kommunikatsioonile, terminite defineerimisele,
parimate praktikate levitamisele ja sotsiaalse ettevotluse, innovatsiooni ja avalike teenuse
delegeerimise alaste toetuste jagamisele.

Alaeesmirgi meetmed jagunevad kolmeks: teadlikkuse suurendamine sotsiaalse innovatsiooni
ja sotsiaalse ettevotluse voimalustest, kodanikuiihenduste voimekuse parandamine, et aidata
kaasa thiskondlike probleemide ennetamisele ja lahendamisele ning selleks vajaliku
tegutsemiskeskkonna arendamine.

Meede 2.1 ,,TEADLIKKUS“: Sotsiaalse innovatsiooni ja sotsiaalse ettevotluse terminite
tipsustamine ning nendega seotud (koostoo)voimalustest teavitamine

Tabel 5. Rakendusplaani meetme 2.1 mdddikud?!

o Tulemus | Tulemus | Sihttase
Nr | Moodik Algtase (2016) (2017) (2019)

Sotsiaalse innovatsiooni Moadikut

1 | vorgustikku kuulujate rahulolu 70% 75% . 80%
vorgustiku tegevusega®? ei seiratud
Sotsiaalse ettevotluse Mosdikut

2 | vorgustikku kuulujate rahulolu 80% 80%  seiratud 90%
vorgustiku tegevusega® 1 seiratu

Meetme 2.1 tegevused ja eesmirgid rakendusplaanis aastateks 20162019

Sotsiaalse innovatsiooni ja sotsiaalse
ettevatluse on defineeritud ja tiapsustatud,
need on aluseks voimalikule
legaaldefinitsioonile

Sotsiaalse innovatsiooni ja sotsiaalse
2.1.1 | ettevotluse terminite defineerimine ja
tdpsustamine

41 2015. aastal koostatud arengukavas oli tegemist ithe mdddikuga ,,Sotsiaalse innovatsiooni ja sotsiaalse
ettevotluse vorgustikku kuulujate rahulolu vorgustiku tegevusega®. Kuna tegemist on kahe erineva vorgustikuga
moddetakse alates 2016. aastast mdddikuid eraldi.

42 Seiratakse Sotsiaalsete Ettevotete Vorgustiku poolt loodud vorgustikku kuuluvate organisatsioonide tagasisidekiisitluse abil.
43 Seiratakse Sotsiaalsete Ettevotete Vorgustiku poolt loodud vorgustikku kuuluvate organisatsioonide tagasisidekiisitluse abil.
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2.1.2

Sotsiaalse innovatsiooni ja sotsiaalse
ettevotluse kommunikatsioon, et
parendada eri sihtriihmade arusaamist
nende olemusest, vadirtusest ja tuleviku-
potentsiaalist. Sihtriihmadeks

1) avalik sektor: rahastajad, ametnikud,
maakondlike arenduskeskuste (edaspidi
MAK) konsultandid; 2) aktiivsed
kodanikud: potentsiaalsed eestvedajad
(sh noored), sotsiaalsete ettevotete
toodete-teenuste voimalikud tarbijad,
vabatahtlikud

Igale sihtriihmale on toimunud vihemalt
iiks eesmaérgistatud kommunikatsiooni-
projekt aastatel 2016-2019, lahtudes
konkreetse sihtriihma rollist sotsiaalse
innovatsiooni ja sotsiaalse ettevotluse
arengu toetamisel

Sotsiaalse innovatsiooni ja sotsiaalse
ettevotluse edendamiseks valdkondade-
iilese koostoo toetamine, heade
praktikate ja kogemuste jagamine ning

Toimib valdkondadeiilene koostd6-
vorgustik, mille t66d hoiab kdigus
strateegiline partner

kommunikatsioon

Esimese meetmega keskendutakse tegevustele, mis suurendavad teadlikkust eelkdige sotsiaalse
innovatsiooni ja sotsiaalse ettevotluse kohta — selleks on esmalt vaja mdlemad terminid selgelt
defineerida ning hiljem votta need kasutusele ja tutvustada iildsusele. Terminite tipsustamine
toimub aastatel 2016-2019 ning haakub iihingudiguse kodifitseerimise protsessiga. Lisaks on
meetme puhul vaja toetada valdkondadeiilest koostdod ja jagada hdid praktikaid, et tagada
valdkonna eestvedaja olemasolu. Nimetatud tegevusi alustati 2016. aastal ning tegevused
jatkuvad jargmistel aastatel.

Meetme 2.1 tegevuste jagunevad kolmeks, nende eest vastutavad organisatsioonid on peale
Siseministeeriumi ka Sotsiaalministeerium ja Justiitsministeerium. Tegevustega

1. tédpsustatakse termineid sotsiaalne innovatsioon ja sotsiaalne ettevotlus,

2. luuakse kommunikatsiooniprojektid sihtrithmadele, 1dhtudes nende rollist sotsiaalse
innovatsiooni ja sotsiaalse ettevotluse arengu toetamisel, ning

3. luuakse toimiv koostoovorgustik, et edendada valdkondadetilest koostddd, jagada haid
praktikaid ja kogemusi ning tagada tohus teabevahetus.

Sotsiaalse ettevotluse ja sotsiaalse innovatsiooni termini defineerimisel toimus 2016. ja
2017. aastal kaks olulist edasiminekut. Justiitsministeerium alustas {ihingudiguse revisjoniga,
mille lihteiilesanne** sisaldab sotsiaalse ettevdtluse juriidilise korrastamise teemat.
Uhingudiguse uuendamine kestab aastani 2020. Teiseks kiitis Vabariigi Valitsus heaks
Sotsiaalministeeriumi koostatud ,,Heaolu arengukava 2016—2023%, milles iihe olulise teemana
on dra margitud ka defineerida termin sotsiaalne ettevotlus, sh kaitstud t60, arendada seda

4  Uhingudiguse  revisjoni  lihteiilesanne.  Koostaja  Kiilliki ~ Feldman.  Tallinn,  2016.

http://www.just.ee/sites/www.just.ee/files/uhinguoiguse revisjoni_lahteulesanne loplik 10.5.2016.pdf (viimati
vaadatud 10.04.2017)
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valdkonda. Mittetulundusiihing Sotsiaalsete Ettevotete Vorgustik korraldas dppereisi Taani, et
tutvuda sotsiaalse ettevotluse juriidilise regulatsiooni sealse kogemusega.

Sotsiaalse ettevotluse kommunikatsiooni suunal on mérkimisvddrne edasiminek koost6o
tegemine Haridus- ja Teadusministeeriumi, Briti Noukogu ja Mittetulundusiihingu Sotsiaalsete
Ettevotete Vorgustikuga. Haridus- ja Teadusministeerium toetab noorte sotsiaalse ettevotluse
valdkonna arengustrateegia koostamist Eesti Noorsoot6d Keskuse vahendusel. 2017. aastal
sOnastati  sotsiaalse ettevotluse Opivdljundid esmakordselt nii formaal- kui ka
mitteformaalhariduse kohta, mis tdhendab vdimalust 1dimida see teema noortega tegelevate
asutuste jérjepidevasse tegevusse.

Koostdos Eesti Noorsootod Keskuse ja Haridus- ja Teadusministeeriumiga valmis 2017. aastal
noorte sotsiaalse ettevotluse valdkonna arendamise strateegia mustand. Strateegia
véljatootamine toimus osapooli kaasaval moel. Koos Eesti Noorsootdd Keskusega novembris-
detsembris 2017 valmis Sotsiaalsete Ettevotete Vorgustikul kolm noorteinfo vahendamiseks
moeldud videot, mis on iihed esimesed eestikeelsed just noorte sihtriihmale moeldud ja
professionaalselt teostatud sotsiaalse ettevotluse teemalised audiovisuaalsed materjalid. Lisaks
korraldati Eesti Noorsooto0 Keskusega detsembris 2017 sotsiaalse ettevotluse teemalise
koolitusseminar malevakorraldajatele.

Mittetulundusiihing Sotsiaalsete Ettevotete Vorgustik algatas 2016. aastal koostdds Briti
Noukoguga eesti ja vene keelt konelevatele giimnaasiuminoortele moeldud programmi
,Changemakers’ Academy**, mille katseprogrammis on 48 osalejat. 2017. aastal osales 60
inimest. Selle kdigus toimus konkurss, mille kdigus 16id noorte meeskonnad Eesti sotsiaalsetele
ettevotetele turunduslahendusi. Uhelt poolt said noored inspiratsiooni ja kogemusi, teisalt
kasvas sotsiaalsete ettevotete ja sotsiaalse ettevotluse tuntus. Avalikku sektori teavitati
sotsiaalsest ettevotlusest juba hédsti toimivate vorgustike kaudu, nagu avaliku sektori ja
sotsiaalse innovatsiooni rakkeriihm, avalike teenuste koostoovorgustik ja sotsiaalse
innovatsiooni vorgustik. Sotsiaalne ettevotlus oli iiks teemasid Riigikogu kolme komisjoni
8. novembri 2016. aasta avalikul istungil kodanikuiihiskonna arengust.

Stigisest 2015 suveni 2018 kestnud mandaadiga esindas SEV Euroopa Liidu suunal Eestit
Euroopa Komisjoni sotsiaalse ettevotluse ekspertide toorithmas GECES eesmirgiga anda
sisendit Euroopa Komisjoni valdkondliku poliitikakujundamise jaoks. 2017. aastal osales SEVi
esindaja GECESi kohtumistel ja andis aktiivselt sisendit toorithma Ippraporti rakenduskava
jaoks. See dokument votab senisest paremini arvesse vdikse ja keskmise suurusega Euroopa
Liidu litkmesriikide vajadusi seoses sotsiaalsete ettevotete sektori arendamisega.

18. veebruaril 2016. aastal loodi Riigikantselei juurde avaliku sektori ja sotsiaalse innovatsiooni
rakkeriithm®®, mille iiks kolmest fookusest on arendada sotsiaalset ettevotlust ithena iihiskonnas
innovatsiooni edendavatest tegevusvormidest. Selle {ilesanne on todtada vélja ettepanekud,

kuidas paremate teenuste osutamiseks ja poliitika tegemiseks suurendada Eesti avaliku sektori
innovatsioonivdimet ning laiemalt iihiskonna valmidust sotsiaalseks innovatsiooniks.

45 https://www.facebook.com/changemakersacademysev/ (10.04.2017)
46 https://riigikantselei.ee/et/avaliku-sektori-ja-sotsiaalse-innovatsiooni-rakkeruhm (10.03.2018)
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Rakkeriihma rahastusel koostas Mittetulundusiihing Sotsiaalsete Ettevotete Vorgustik iilevaate
.Sotsiaalsed ettevotted Eestis: viidrtus iihiskonnale ja 14 niidet“*’. Aasta 15pus kuulutas
rakkeriihm vélja kaks hanget: ,,Sotsiaalse ettevotluse tugisiisteemi analiilisimine® ja ,,Sotsiaalse
védrtuse moiste sisustamine, hankekriteeriumite ja hindamismeetodite vilja todtamine ning
juhendmaterjali loomine®. 2017. aastal valmisid lisaks rakkeriihma Idpparuandele ka
»Sotsiaalse ettevotluse tugisiisteemi analiiiis” (vt tdpsemalt 1k 26) ja ,,Sotsiaalse vairtuse
edendamine riigihangete kaudu: raport ja juhendmaterjal®.

2016. aastal jatkasid Mittetulundusiihing Sotsiaalsete Ettevotete Vorgustik ja Heateo Sihtasutus
mitteformaalse sotsiaalse innovatsiooni vorgustiku eestvedamist. Toimus vorgustiku neli suurt
kohtumist, lisaks kuus to6tuba ja hulgaliselt viiksemaid kohtumisi vorgustiku eri osaliste vahel.
Vorgustikku vérvati kaks uut liiget: Teenusmajanduse Koda ja Mittetulundusiihing Eesti
Disainikeskus. Valmis vorgustiku tegevuskava aastateks 2017—2018, mille neli fookust on
jargmised: 1) inimkesksed teenused, 2) koosloome, 3) vabailihenduste tulemuste
eesmargistamine ja hindamine, 4) vabaiihenduse innovatsiooni rahastamine.

2017. aastal jitkas SEV koostdos Heateo Sihtasutusega mitteformaalse Sotsiaalse innovatsiooni
vorgustiku eestvedamist. 2017. aastal toimus kokku viis sotsiaalse innovatsiooni vorgustiku
kohtumist, millest kaks viimast toimusid kogemuste jagamise vormis. Septembris tutvustas
Heateo SA NULA inkubaatori oppetunde ja novembris tutvustas Vabaiihenduste Liit EMSL
oma huvikaitselabori kogemusi. Lisaks vorgustiku kohtumistele osales Rasmus Pedanik
vorgustiku esindajana Avaliku sektori ja sotsiaalse innovatsiooni rakkeriihmas ning selle
rakkeriihma esindajana Siseministeeriumi innovatsiooniprogrammis vaatlejana. Sotsiaalse
innovatsiooni vorgustik on mitteformaalne vorgustik, mille kutsus 2014. aastal kokku Rasmus
Pedanik. Vorgustikku kuuluvad hetkel Sotsiaalse Innovatsiooni Labor, Heateo SA, Sotsiaalsete
Ettevotete Vorgustik, Vabatihenduste Liit EMSL, Eesti Disainikeskus, Kodanikuiihiskonna
Sihtkapital, Siseministeerium, Sotsiaalministeerium, Praxis, TU Uhiskonnateaduste Instituut,
TTU Ragnar Nurkse Instituut jt.

1. septembril 2017. aastal voeti vastu uus Riigihangete seadus. See loob otsesed voimalused
avalikule sektorile sotsiaalse véidrtuse hankimiseks sotsiaalsetelt ettevotetelt ja teenuseid
pakkuvatelt avalikes huvides tegutsevatelt vabaiihendustelt. Uks paragrahvidest on ,.§ 13.
Hankelepingute reserveerimine® (soosib vdhemate vdimalustega inimestele toohoive
pakkujaid) ja teine ,,§ 127. Sotsiaal- ja eriteenuste hankelepingute reserveerimine (soosib
avalikes huvides ja kasumijaotuseta vdi piiratud kasumijaotusega tervishoiu-, sotsiaal- voi
kultuuriteenuste osutajaid).

Olulisem tegevus meetme 2.1 raames on:

e avaliku sektori ja sotsiaalse innovatsiooni rakkeriihma loomine ja koostatud
analiiiis muuhulgas sotsiaalse ettevotluse paremaks levitamiseks Eestis

47 http://sev.ee/wp-content/uploads/2016/09/Sotsiaalsed-ettev%C3%B5tted-Eestis.pdf (10.03.2018)
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Meede 2.2 ..VOIMEKUS*. Kodanikuiihenduste tegevusvéimekuse ja jitkusuutlikkuse

parandamine

Tabel 6. Rakendusplaani meetme 2.2 mdodikud

Nr | Moadik Algtase T(‘;l(‘)’l“;')‘s s(gg%s)e
Kodanikuiihenduste teadlikkus ja
1 | rahulolu strateegilise partneri Puudub 3,84 Piisib
tegevusega®®
) Kodanikuiihenduste viimase aasta 59, Moodikut Suurench
jooksul teenitud omatulu kasv*’ ° ei seiratud

Meetme 2.2 tegevused rakendusplaanis ja eesmiirgid aastateks 2016—2019

Valdkonna eesmargistatud ja
stisteemseks arendamiseks vastava

2.2.1 | strateegilise partneri tegevuste
elluviimise ning voimekuse suurenemise
toetamine

Valdkonna strateegilise partneri
leidmiseks on korraldatud konkurss,
valitud strateegilise partneri voimekuse
kasvu ja tegevuste elluviimist toetatakse

KOV-idele pakutakse ndustamisteenust
(2015-2017) ning korraldatakse
arendusseminare teenuste arendamist
puudutavate teadmiste ja oskuste
suurendamiseks ja KOV-ide koostdo
soodustamiseks

Kodanikuiihenduste avalike teenuste
2.2.2 | véljatootamiseks ja osutamiseks vajalike
teadmiste ja oskuste arendamine

Kodanikuiihenduste ja avaliku sektori
poolt iheskoos avalike teenuste

2.2.3 | osutajate ja avalike teenuste
arendamiseks arenguprogrammide
véljatdotamine ja elluviimine

Vihemalt iiks vastav arenguprogramm
on vilja tootatud ja teoks tehtud

Kodanikuiihenduste avalike teenuste
2.2.4 | osutamise kogemuste ja parimate
praktikate levitamine

Avalike teenuste osutamise kogemused
ja parimad praktikad on koondatud ja
levitatud

Tagatud on toetused
kodanikuiihendustele avalike teenuste
algatamiseks ja arendamiseks

Toetused kodanikuiihendustele avalike

2.2 . : :
> teenuste algatamiseks ja arendamiseks

48 Seiratakse Siseministeeriumi partnerite rahulolu uuringuga, mis koosneb 5 valdkonnast, iga valdkonna all on 4
tegevusnditajat. Hindamise objektiks on toOprotsess kui viirtust loovate tegevuste kogum. Valdkondade ja
tegevusnditajate valikul on ldhtutud, et need peegeldaks Siseministeeriumis kokkulepitud {ihtseid
vairtushinnanguid ning valitsemisala juhtimispohimdtteid ja oleks partneri jaoks lisavairtust loovad.
Kiisimustik koosnes 20 véitest. Hinnangute andmisel kasutati jargmisi skaalasid:
1) hinnang olulisusele: 1- {ildse mitte oluline; 2- vdheoluline; 3- olen kahevahel; 4- oluline; 5- viga oluline;
EOO- ei oska delda
2) hinnang praegusele tasemele: 1- ei ole iildse rahul; 2- pigem ei ole rahul; 3- olen kahevahel; 4- pigem
rahul; 5- viiga rahul; EOO- ei oska delda.
49 Moddik on kasv vorreldes eelneva aastaga. Hinnatakse protsentides kogutulust.
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2.2.6

Sotsiaalse ettevotluse
arenguprogrammide koostamine ja
elluviimine

Koostatud ja ellu viidud on vdhemalt iiks
sotsiaalse ettevotluse arenguprogramm

2.2.7

Sotsiaalse ettevotluse toetusskeemide
mitmekesistamine, pakkudes
inkubatsiooni-, stardi-, tootearenduse ja
kasvutoetust

Lisandunud on vidhemalt tiks uus
sotsiaalse ettevOtluse toetusskeem

228

Kodanikuiihenduste sotsiaalse
innovatsiooni voimekuse suurendamine

Koostatud on sotsiaalse innovatsiooni
oppematerjalid ja praktilised
todvahendid, mille on alusel korraldada
koolitusi ja pakkuda ndustamist

229

Sotsiaalse innovatsiooni konkursi
korraldamine ja katseprojektide
toetamine

KUSK-i nupukate lahenduste konkurss
on ellu viidud, ideede autoreid on
koolitatud ja nende projekte toetatud

2.2.10

Sotsiaalse ettevotluse ja sotsiaalse
innovatsiooni edendamiseks riskikapitali
kaasamine, laenude ja teiste
finantsinstrumentide vdimaldamine

Valminud on analiilis koos poliitika-
soovitustega finantsinstrumentide
kaasamise mehhanismi kohta, analiiiisis
soovitatud mehhanismi on rakendatud

Teise meetmega on aastatel 2015-2020 ette ndhtud tegevused, mis
kodanikuiihenduste voimekuse suurendamist nii sotsiaalse innovatsiooni, sotsiaalse ettevotluse
kui ka avalike teenuste puhul. Seda tehakse niiteks valdkonna strateegilise partneri tegevuse
teadmiste  ja  oskuste  arendamise  koolituste,

puudutavad

toetamise,  kodanikuiihenduste
arendusprogrammide ja muu kaudu ning praktiliste juhendite voi todvahendite loomisega.
2016. aastal oli oluline jitkata kodanikuiihenduste toetamist, et aidata neil algatada ja arendada
avalikke teenuseid ning osata suurendada kodanikuiihenduste omatulu teenimise voimekust.
Korraldati konkursse sotsiaalse innovatsiooni katseprojektide toetamiseks ja kaasati eri
finantsinstrumente, et edendada sotsiaalset ettevatlust ja sotsiaalset innovatsiooni.

2016. aastal viis Siseministeeriumi strateegiline partner Sotsiaalsete Ettevotete Vorgustik ellu
sotsiaalteenuse koosloome arenguprogrammi, mida rahastas Hasartmidngumaksu Noukogu.
Arenguprogrammi t60s osales kuus meeskonda v&i vabaiihendust, 12 ametnikku ja
5 vabatahtlikku, see kestis jaanuarist detsembrini, peeti 10 {ihist todtuba ja vabaithendused said
iile 100 tunni ndustamist. Samuti toimus 2016. aastal vabaiihenduste juhtidele moeldud kaks
tegevusoppe (ingl action learning) programmi, milles osales 10 organisatsiooni ja toimus
10 kohtumist. 2017. aastal toimus action learning arenguprogrammi labiviimine vabaiihenduste
juhtidele ja votmeisikutele, sh kaasati vérvati uusi osalejaid. Action learning on maailmas iiks
tohusamaid inimeste arendamise ja probleemide lahendamise metoodikaid. 2017. aastal toimus
kokku 10 action learning kohtumist, kus osales kokku 10 organisatsiooni.

2016. aasta augustis toimus Tiirgis rahvusvaheline koolituslaager kuni 35-aastastele
sotsiaalsetele ettevotjatele voi ka alustavatele eestvedajatele eesmirkide piistitamise ja
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tulemuste moju hindamise kohta. Treeninglaagrile jirgnes 7 kuud kestnud mentorprogramm
(2016—2017), mis pakkus sotsiaalsele ettevotjale tuge tema eesmérkide elluviimisel. Eestist
osales Sotsiaalsete Ettevatete Vorgustiku juhatuse esimees.

Lisaks korraldas Sotsiaalsete  Ettevotete  Vorgustik aprillis 2016  Sihtasutuse
Kodanikuiihiskonna Sihtkapitali tellimusel vabaiihendustele kolm kahepdevast teenusedisaini
koolitust, milles osales enam kui 20 vabaiihendust.

Kolme olulise teenuse kohta toimusid koostodseminarid jairgmiste partnerite vahel:
- Sotsiaalkindlustusameti ning raske ja sligava puudega laste tugiteenuste
(lapsehoiuteenus, tugiisiku teenus. transporditeenus) hankepartnerid;
- Sotsiaalkindlustusameti ja kogukonnas elamise teenuse partnerid,
- Eesti Tootukassa ja liihiajalise kaitstud t66 partnerid.

Sotsiaalsete Ettevotete Vorgustik viis 1dbi arendusprojekti Eesti To6tukassa lithiajalise kaitstud
t00 teenuse ja Sotsiaalkindlustusameti pikaajalise kaitstud t60 teenuse edasiarendamiseks
teenusedisaini meetodil. Arendusprojekt viidi ellu koosloomes avaliku sektori esindajatest
hankijate ning vabaiihendustest ja sotsiaalsetest ettevotetest teenusepakkujate vahel. Avaliku
sektori ja sotsiaalse innovatsiooni rakkerithma raames tootati vélja kriteeriumid kaitstud t66
tingimuste rakendamiseks hankeprotsessi.

Sotsiaalse ettevotluse valdkonna edasise huvikaitse alusena valmisid analiiiis ,,Avalikud
teenused: tegevused ja viljakutsed eri osapoolte silmis“ ja strateegiline tegevuskava
»Sotsiaalsete Ettevotete Vorgustiku avalike teenuste suuna huvikaitse tegevuskava
2017-2018*. Tegevuste eesmérk oli méératleda sotsiaalsete ettevitete huvikaitse prioriteet ja
suurendada avalike teenuste delegeerimist vabaiihendustele.

Riigikantselei korraldas hanke, mille toel koostas Tartu Ulikool 2017. aastal ,,Sotsiaalse
ettevotluse tugisiisteemi analiilisi. Selle tulemused annavad analiiiitilise ja seadusliku aluse
edaspidiseks huvikaitseks sotsiaalse ettevotluse tugisiisteemi kujundamisel. Nendele on
viidatud ka Vabariigi Valitsuse tegevuskavas seoses avaliku sektori ja sotsiaalse innovatsiooni

rakkerithmaga.

Olulisemad tegevused meetme 2.2 raames on jargmised:
e sotsiaalteenuse koosloome arenguprogrammi elluviimine;
e hange ,,Sotsiaalse ettevotluse tugisiisteemi analiiiisimine“, mis viidi libi avaliku
sektori ja sotsiaalse innovatsiooni rakkerithma raames.
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Meede 2.3 ..TEGEVUSKESKKOND*: Administratiivse keskkonna edendamine ja
strateegilise toe pakkumine

Tabel 7. Rakendusplaani meetme 2.3 mdodikud

g Tulemus | Tulemus | Sihttase
Nr | Moodik Algtase (2016) (2017) (2019)

KOV-i ametnike rahulolu (on
viga vOi pigem rahul) avalikke 61% Mosdikut | Mosdikut

1 | teenuseid osutavate .. . Suureneb
kodanikuiihenduste (2014) ei seiratud | ei seiratud

organisatsioonilise vdimekusega®
Meetme 2.3 tegevused ja eesméirgid rakendusplaanis aastateks 2016-2019

Sotsiaalset ettevotlust toetava digus- ja Oiguskeskkonna kujundamiseks on
2.3.1 | maksukeskkonna kujundamine ning esitatud teemakohased ettepanekud ja
selleks debati algatamine eelndud on ette valmistatud

Kvaliteedikriteeriumide, -standardite ja
vormide ettevalmistamine avalike

2.3.2 | teenuste delegeerimiseks ning nende
rakendamiseks seotud osaliste teadlikkuse

Ette on valmistatud vidhemalt kiimme
avaliku teenuse
kvaliteedikriteeriumit, -standardit ja

. vormi
suurendamine
,Uhenduste rahastamise juhendmaterjali‘
tdiendamine: avalike teenuste Téiendatud ,,Uhenduste rahastamise

delegeerimise teema lisamine (sh toetus- |juhendmaterjali* on levitatud

2.3.3 meetmete eristamine avalikest teenustest) | ministeeriumides, KOV-ides ja

ning tulemuste ja mdju hindamise teema | kodanikuiihendustes

tdpsustamine (standardid)

Avalike teenuste delegeerijate ja osutajate

(kodamkuuhendugte) noustamme Tagatud on avalikke teenuseid osutavate
234 (partnerluse vormi tdpsustamine, kodanikuiihenduste ja avalike teenuste

maakondlike arenduskeskuste toe
suurendamine, uued koostoovormid
kodanike ja riigi/KOV-i vahel)
Sotsiaalsete ettevotete ja avalike teenuse
pakkujate tegevuste tulemuste ning nende
loodava tihiskondliku mdju (sh rahalise
2.3.5 | panuse) kindlaks tegemiseks ja
kommunikatsiooniks avaliku sektori
tunnustatud standardi ning sellel pohineva
(veebi)keskkonna loomine

Kolmanda meetmega keskendutakse tegevustele, mis puudutavad tegutsemiskeskkonda.

Selleks tehakse nditeks jargmist: algatatakse arutelu maksu- ja diguskeskkonna teemadel,
valmistatakse ette ja levitatakse mitmesuguste kvaliteedikriteeriumite, -standardite ja -vormide
ning tdiendatakse ,,Uhenduste rahastamise juhendmaterjali” avalike teenuste delegeerimise
osaga. Koostdds partneritega on oluline podrata tihelepanu avalike teenuste delegeerijate ja

delegeerijate ndustamine

Loodud on tihiskondliku mdju hindamise
ja kommunikatsiooni internetikeskkond

30 Jirgmine andmekorje on plaanis libi viia avalike teenuste delegeerimise uuringu raames Siseministeeriumi
eestvedamisel 2019. aastal.
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osutajate noustamisele ning veebitdovahendite loomisele, et hinnata iihiskondlikku mdju
kodanikuiihendustele.

Olulise arenguna on sotsiaalne ettevotlus lisatud Vabariigi Valitsuse tegevusprogrammi 2016-
2019, mille punkt 3.17 nédeb ette soodustada sotsiaalset ettevotlust. Lisaks on riigihangete
seaduse eelnduga loodud senisest selgemad voimalused sotsiaalse vdirtuse hankimiseks
sotsiaalsetelt ettevotetelt ja teenuseid pakkuvatelt vabaiihendustelt. Riigikantselei kuulutas
2016. aasta 10pus vilja analiiiisihanke ,,Sotsiaalse véidrtuse moiste sisustamine,
hankekriteeriumite ja hindamismeetodite vilja tddtamine ning juhendmaterjali loomine* >'.
2017. aastal valmis selle tulemusena juhendmaterjal, kuidas hinnata hankemenetluses
sotsiaalseid vaartusi.

Avaliku sektori ja sotsiaalse innovatsiooni rakkeriihma juhtimisel tehti sotsiaalse ettevotluse
turundusmérgise loomise voimaluste analiiiis. Selle tulemusel on 2017. aastal valminud
esialgne margis.

Uhisturunduse vdimalusest iilevaate saamiseks tegi Mittetulundusiihing Sotsiaalsete Ettevotete
Vorgustik koos mittetulundusiithinguga THINK Eesti uuringu erivajadustega inimeste
toovoimaluste kohta (vt ,,Uuring — millised on erivajadustega inimeste késitookeskused
Eestis?”).>?

Stigisel 2016 valmis maailmamuutjate registri veebilahendus maailmamuutjad.ece, mida
tutvustab sotsiaalsetele ettevotetele ja teistele vabaiihendustele Mittetulundusiihing Sotsiaalsete
Ettevotete Vorgustik. Veebilahenduse Maailmamuutjad.ee testimise tulemusena toimuvad
viimased arendused I kvartalis 2018. Alates II kvartalist vdljub portaal beetaversioonist ning
algab aktiivne vabailihenduste kaasamine (sh maakondlike arenduskeskuste vorgustiku abil).

Koosto0s rahvusvaheliste partneritega valmis Sotsiaalsete Ettevotete Vorgustiku késiraamat
»Kuidas saavutada maksimaalset moju, mis pakub praktilisi nippe osapoolte vajaduste
kaardistamiseks ja oma edasiminekute hindamiseks just “rohujuure tasandil” tegutsevatele
vabaiihendustele. Eelmine eestikeelne kidsiraamat keskendus moju eesmirgistamisele ja
hindamisele organisatsiooni pigem eestvedajate vaatenurgast.

Olulisim tegevus meetme 2.3 raames on
e veebilahenduse maailmamuutjad.ee 16plik valmimine

31 https://riigihanked.riik.ee/register/hange/181515 (10.04.2017)
32 https://sev.ee/uuring-millised-erivajadustega-inimeste-kasitookeskused-eestis/ (13.07.2018)
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ALAEESMARK 3 ,VOIMEKAD KODANIKUUHENDUSED, KELLEL ON
PIISAVALT RESSURSSI ARENGUKS JA MOJUSAKS TEGUTSEMISEKS*

Kolmanda alaeesmirgi all on tegevused, millega tagatakse vdimekate kodanikuiihenduste
olemasolu, vabatiihenduste arenguks ja mojusaks tegutsemiseks piisavalt t66joud ja vahendeid.
Nende tegevustega toetatakse arengukava kahe esimese eesmérgi saavutamist, sest
mittevoimekad kodanikuiihendused ei aita kaasa silinergiale, et parandada Eesti ja eestimaalaste
elukvaliteeti.

Kuigi kodanikuiihiskond on suuresti iseseisev, saab riik nende tegutsemiseks luua soodsa
keskkonna ja toetada kodanikuiihendusi nende eesmérkide saavutamisel. Seda on arengukavas
kéasitatud kui tugiteenust kodanikuiihendustele. Tugiteenused on nii riigi pakutavad
rahastamisvoimalused voi kodanikuithenduste ndustamine kui ka kodanikuiihenduste endi
pakutavad koolitused ja tugi oma litkmetele voi vorgustikule.

Uue teemana késitletakse arengukava tegevuste kodanikuiihenduste {iihiskondliku moju
hindamise juurutamist, see aitab kodanikuiihendustel oma voimalike toetajate, sihtrithma ja
teiste seas selgelt ja arusaadavalt oma iithiskondlikku panust kajastada.

Alaeesmirgi meetmeid on kolm: parandada kodanikuiihenduste tegutsemiskeskkonda,
vabatahtlike kaasatust ja kodanikuiihenduste suutlikkust vajalikke inimesi kaasata

Meede 3.1 ,.VOIMEKUS JA KESKKOND*: Kodanikuiihenduste méju ja arengut
toetavate tugiteenuste ning arenguprogrammide tagamine

Tabel 8. Rakendusplaani meetme 3.1 mdddikud>?

Tulemus | Tulemus | Sihttase
(2016) (2017) (2019)
KUSK-ist toetust saanud Masdikut
1 | kodanikuiihenduste rahulolu KUSK-i 4.6 4.6 AOOCIKUE 1 piisib

e .. . el seiratud
tooga (viie palli skaalal)
Osakaal MAK-i MTU-konsultandi
klientidest, kes said ndustamisel oma

Nr | Moodik Algtase

A o . 89% 89% 96% Suureneb
kiisimusele vastuse voi probleemile
lahenduse

3 Rahulolu klienti noustanud MAK-i 97% 97% 100% Piisib

MTU-konsultandi teenindusoskusega

33 Rakendusplaani meetme 3.1 mdddik 2 véirtust muudeti aruandeaastal ning eespool nimetatud ,,Maakondlike
arenduskeskuste klientide rahulolu MTU-de konsultantide teenindusoskusega (kiimne palli skaalal)** asemel on
kaks mdddikut: ,,0sakaal MAK MTU konsultandi klientidest, kes sai ndustamisel oma kiisimusele vastuse voi
probleemile lahenduse* ning ,,Rahulolu klienti ndustanud MAK MTU konsultandi teenindusoskusega* Esimese
nimetatud moddiku tulemus médratakse vastavalt SA Kodanikuiihiskonna Sihtkapitali 18bi viidud kisitlusele,
mille puhul vastati variandiga ,,Jah, sain“. Teise nimetatud mdddiku puhul arvestatakse neid vastajaid, kes vastasid
kiisitlusele variandiga ,,Jdin véiga rahule” voi ,,Jdin rahule®.
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Kodanikuiihenduste juhtide rahulolu
arendusprogrammiga>*

Tulemused
selguvad
juulis

2018

Piisib

Meetme 3.1 tegevused ja eesmirgid rakendusplaanis aastateks 2016-2019

Rahalised toetused Ette on valmistatud ja avatud vihemalt
kodanikuiihendustele moju kaks taotlusvooru, tagatud on toetused
suurendamiseks, institutsionaalse rahvusvahelise koost66 soodustamiseks ja
3.1.1 . : : . .
suutlikkuse parandamiseks ning tugitegevused kodanikuiihiskonna
organisatsioonipohiste edendamiseks (sh stipendiumid)
arenguvajadustega tegelemiseks
Alustavatele ja tegutsevatele Alustavatele ja tegutsevatele
3.1.2 | kodaniku-iithendustele koolitus- ja kodanikuiihendustele moeldud koolitus- ja
mentor-programmide korraldamine mentorprogrammid on tehtud
Piirkondliku ja universaalne info- ja | Maakondlike arenduskeskuste MTU-de
313 ndustamisteenuse tagamine nii konsultandid osutavad konsultatsiooni-
"7 | alustavatele kui ka tegutsevatele teenuseid MTU-dele, korraldavad
kodanikuiihendustele maakondades koolitusi ja {iritusi
314 Kohaliku omaalgatuse programmi Kohalik areng ja kogukondade elujdulisus
""" | elluviimine ja arendamine on tugevdatud
Vene tookeelega kodanikuithenduste | Vene tookeelega kodanikuithenduste
315 tegutsemisvoime parandamine arenguprogramm on teoks tehtud
"7 | (koolitused, ndustamine,
infomaterjalid)
Uhiskonna protsessides osalemist Ajavahemikul 2015-2021 on koostd6-
316 toetav tegevus, sh kodaniku-iithenduste | tegevustes osalenud 5000 inimest
""" |ja nende omavahelise koostoo
toetamine
Kodanlkuuh} > k.o nna suun('iumuste 13| Kodanikuiihiskonna trendide ja arengu
arengu analiilisimine, et hinnata e - : >
3.1.7 A o . analliisimiseks vajalikud uuringud voi
probleeme Ja‘vajadum ning kujundada analiiiisid on tehtud
tegevusplaanid
Kodanikuiihiskonna ja -ihenduste Kodanikuiihiskonna ja -tihenduste
3.1.8 | tegevuse statistika regulaarne tegevuse statistikat avalikustatakse
kogumine ja avalikustamine véhemalt kord aastas
Kodanikuiihendusi puudutavate Ariregistris kodanikuiihenduste kohta
3.1.9 | registriandmete tasuta kittesaadavaks |olevad andmed on antud vabalt kasutusse
tegemine
) ‘ Valminud on analiiiis riigiraha rakendusse
3.1.10 Yabaqhenduste rahastamise riigieelarvest toetust saanud
labipaistvuse suurendamine kodanikuiihenduste lisamise voimalustest

% KUSK viib igal aastal libi maakonna vabaiihenduste juhtide arenguprogrammid. Rahulolu mdddetakse
arenguprogrammis osalenud juhtide tagasiside ankeediga 10 palli skaalal, kus 10 - vdga rahul ja 1 - ei ole {ildse

rahul

29




Kodanikuiihiskonna teemalise teabe | Portaali Hea Kodanik kiilastatakse
tileriigiline koondamine ja jagamine | keskmiselt vihemalt 9000 korda kuus
3.1.11| (sh portaalide Hea Kodanik ja MAKIS
tooshoidmine ja nende sisu
arendamine, uudiste levitamine)

Kodanikuiihiskonna iilerii gilise Kodanikutihiskonna ulerllglhse tahtsuse ga

A2 , . i
3.1 tihtsusega siindmuste toetamine regulaarsed siindmused on toetatud
Kodanikuiihiskonnas osalemis- Valminud on analiiiis vene ja/voi inglise
voimalustest kittesaadava voorkeelse | keeles teabe kéttesaadavuse kohta ning
3.1.13 | teabe kindlaks tegemine ja kéttesaadavuse parandamise vajadusest

ettepanekute tegemine
kommunikatsiooni parandamiseks

Esimese meetmega keskendutakse tegutsemiskeskkonnale ehk tugiteenustele, mida riik ja
kodanikuiihendused ise pakkuda saavad. Jatkatakse rahaliste toetustega kodanikuiihendustele,
et suurendada nende moju ning tdsta nende vOimekusi. Jitkatakse ka alustavatele ja
tegutsevatele kodanikuiihendustele koolitus- ja mentorprogrammide korraldamisega ning
piirkondliku ndustamisteenusega nii alustavatele kui ka tegutsevatele kodanikiihendustele.

Olulisel kohal on analiilisida ja uurida kodanikuiihiskonna eri suundumusi ning regulaarne
koguda kodanikuiihiskonna ja -lihenduste kohta kéivat statistikat, mille alusel kujundada edasisi
poliitikavalikuid. 2018. aastal tellitakse vabatahtliku tegevuse hindamise uuring ja
kodanikuiihiskonna arengukava mdjuanaliiiis, mis toimuvad perioodiliselt iga 4-5 aasta tagant.

Sihtasutus Kodanikuiihiskonna Sihtkapital valmistas 2016. aastal ette kaks taotlusvooru:
arenguhiippe taotlusvoor ja teenuste osutamise voimekuse taotlusvoor. Neist esimesest said
toetust 21 piirkondlikku ja 13 tleriigilist ithendust, mis on 23% taotlejaist. Esitatud taotluste
tase oli eelmistest kordadest sisukam arenguvajaduste kindlakstegemise poolest. Probleemiks
on raha vihesus, mis ei vdimaldanud toetada rohkemaid taotlusi. Uhendused soovisid arendada
mitmesuguseid voimekusi, enim sooviti tegeleda  juhtimisvéimekuse  ja
kommunikatsioonivoimekuse, aga ka  teenusearenduse, avaliku ndhtavuse ja
finantsvoimekusega.

KUSK hinnangul on kolme aasta (2014—2016) arenguhiippe taotlusvooru vdrdlusest niha, et
igas arenguhiipet mojutavas aspektis on taotluste kvaliteet paranenud ja kodige ndrgemate
taotluste osakaal on mirgatavalt vdhenenud. Samas ei olnud 2016. aastal suurenenud
eraldatavate toetuste maht, mille tdttu on KUSK hinnangul mitu tugevat ja toetust viirivat
projekti jadnud taotlusvoorude vahendite vihesuse tottu toetuseta.

KUSK palub iga taotlusvooru 1dppemise jirgselt kahe aasta méddudes toetust saanud {ihingutelt
jarelaruannet. 2014. aasta arenguhiippe jirelaruannetest ilmnes, et 75% tihinguid said tduke
arengut jétkata ja kinnistada. Uhingud on toetuse saamise jérgselt enamasti edasi arenenud,
nende niitajad on KUSKi hinnangul paranenud (nt palgaliste todtajate arvu kasv, ka
vabatahtlike, liikmete arvu, tulude suurenemine). Lisaks vdidavad taotlejad, et omavalitsused
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on hakanud neid oma partneriks pidama, nende teenuseid kasutama, laienenud on koost6o ka
vélispartneritega oma teenuste, oskuste pakkumisel ja suurenenud on tuntus kogukonnas.

2017. aastal viidi ellu kaks vabaiihenduste voimekuse tdstmisele suunatud taotlusvooru:
arenguhiippe taotlusvoor ja majandusliku elujdulisuse taotlusvoor. Neist esimene keskendus
inimeste ja organisatsiooni tdOprotsesside arendamisele. Teine taotlusvoor keskendus
vabaiihenduste voimekuse tugevdamisele iseseisvalt majandada ja olla finantsiliselt
jatkusuutlik. Taotlusvoorudest jareldus, et taotluste probleemiks on iildsonalisus. Naiteks
endiselt sOnastatakse projekti eesmérke tegevustena, mis ei loogi vOimalust konkreetseid
tulemusi saavutada. Samas on analiiiisioskused iihingutel edasi arenenud, kuid tihti jaetakse
pohjendamata, miks on valitud just selle ihe voimekuse arendamine. Tihti ei moodusta
eesmairgid, tegevused ja eelarve tervikut ja jatkusuutlikkus on pigem tildsdnaline.

2016. aastal viidi lisaks ellu teenuste osutamise voimekuse taotlusvoor, mis keskendus iihingute
arendamisele nii teenuste osutamise kui ka toodete viljatootamise ja pakkumise voimekuses.
Esitati 105 taotlust, neist sai rahastust 17 projekti.

Lisaks korraldati turvalisuse taotlusvoor, mille {ildtingimused valmisid mais 2016. Vaatamata
sellele, et piirangud taotlejale sama hésti kui ei olnud, oli ikkagi iisna suur hulk neid taotlusi ja
taotlejaid, kes ei vastanud nduetele. Taotlusi esitati 100, neist tunnistati nduetele mittevastavaks
11 (11%). Ule poole kdigist toetatud projektidest olid investeeringute vdi soetuste tegemiseks
esitatud projektid, koostodprojekte oli viga vihe.

Taotlusvoorude jireldused aastatel 2016-2017:

1. Senisest parem kvaliteet tuleneb jarjest organisatsiooni arenguvajaduste analiiiisi jarjest
paremast tasemest. Osalt niitab see viimasel ajal suurel hulgal MTUdele mdeldud ja
neile tehtud arenguprogrammide ja koolituste efektiivsust. Paljudes taotlustes oli
mainitud EMSL-i ja MAK-ide korraldatud koolitusi ja arenguprogramme, milles
osalemine oli tihingu viinud parema arusaamani oma arenguvajadustest.

2. Arenguvajaduste analiilisimiseks kasutatakse senisest rohkem organisatsiooni
analiiisimise meetodeid ja mudeleid, kdige enam taotlusvooru lehel soovitatud
McKinsey organisatsiooni voimekuste hindamise tooriista.

3. Kui eelminevate aastate taotluste pohjal sai erinevate analiiiisitud aspektide tulemusi
kokku vottes oOelda, et iihingu arenguvajadustega tegelemise tdhtsusest
igapdevategevuste korval on iiha enam aru saadud, kuid praktikas ei osata veel selgeid
arenguhiippeid plaanida, siis nii 2016. kui 2017. aastal on plaanimisoskusedki juba
rohkem arenenud.

4. Oskus projektide vahetulemusi ja mdddikuid kindlaks méérata on tugevalt paranenud —
projekti samm-sammulist kavandamist ja tulemuste konkreetset modtmist peavad
tahtsaks iiha enamad taotlejad ning teavad, mis enne taotlemist hoolikalt 1&bi mdelda ja
kindlaks méérata.

5. Iga aastaga muutuvad projektid konkreetsemateks ja spetsiifilisemateks.
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Arendamist vajavad aspektid

1. Konkreetsete ja tulemusi toovate tegevuste plaanimine seatud eesmérkide alusel tekitab
veel suurele osale tihingutest raskusi. Eesmérke osatakse paremini seada, kuid raskusi
tekitab jouda tépsete ja realistlike sammude viljatéotamiseni.

2. Jatkusuutlikkusele keskendumine ja tulevikule suunatud mdtlemine vajab arendamist.
Arenguhiipe ei tohiks olla projektipohine ettevotmine, vaid selle mdju peab oskama
hoida ka tulevikus.

3. 2015. aasta taotlusvoorus tehtud muudatus soodustada arenguhiippe tegemiseks ka
suuremate investeeringute tegemist oli kiill projektide pohjal oOigustatud, kuid
2016. aastal oli taoliste soetusprojektide kvaliteet ndrgem. Soetust teha soovivatele
taotlejatele on vaja senisest selgemini arusaadavaks teha, kuidas investeeringute
kavandamisel pidada silmas, et ldhtutaks arenguvajadustest ja jatkusuutlikkusest.

4. KUSKi jireldus on, et kuigi aasta-aastalt taotluste kvaliteet paraneb, oleks vaja
taotlejate silisteemsemat koolitamist oma arenguvajaduste viljaselgitamisel ja selle
alusel taotluste koostamisel. See on eelduseks taotlemisel ja sellest soltub kogu projekti
kvaliteet.

KUSK koordineerib alates 1. juunist 2015 maakondlike arenduskeskuste (MAK) vérgustiku
kodanikuiithenduste konsultantide t66d ning vastutab konsultantide elluviidavate ja
kodanikuiihendustele mdeldud info- ja kommunikatsiooniteenuste osutamise eest. KUSK tagab
konsultantide tegevuse koordineerimise, sh infovahetuse korraldamise Siseministeeriumi
(SIM) ja MAK-idega, klienditagasiside kogumise ja analiilisi ning MAK-ide tegevuse kontrolli
kodanikuiihenduste suunal.

2017. a 1opu seisuga tootas iile Eesti 18 kodanikuiihenduste konsultanti, neist kaks vene
tookeelega. Enamikus maakondades on iiks konsultant, erand on Ida-Virumaa iihe eesti- ja tihe
venekeelse ning Harjumaa kahe eesti- ja iihe venekeelse konsultandiga. Oluline on esile tuua,
et need 18 konsultanti ei pruukinud ilmtingimata todtada tdiskohaga — koormus sdltub
maakonnast ja MAK-i sisemisest tookorraldusest. MAK-id tagavad kdigi kokkulepitud teenuste
pakkumise arenduskeskuses kohtumiste, riihmandustamiste, e-kirja voi telefoni teel
ndustamiste voi ka muudes vormides.

2015. aasta lopus kiivitunud iileminek uuele konsultatsioonide aruandlussiisteemile
jatkus 2016. aasta algul ja rakendati 2016. aasta aprillis. Uus siisteem KIS
(konsultatsioonide infosiisteem) on loodud konsultantide ja KUSKi vajadusi silmas pidades.
T66 lihtsustamiseks kanti KIS-i iile kdik varem andmebaasis olnud 46 000 ndustamist MTU
valdkonnas. Alates 4. aprillist 2016. aastal hakkasid konsultandid sisestama uusi
konsultatsioone. Kuna KIS-ile pddseb ligi mistahes internetiithendusega seadmest, teeb see
ndustamiste sisestamise veelgi mugavamaks. 2017. aastal on siisteem saanud kasutajatelt
positiivset tagasisidet. KISi sisestatud kanded on lisaks analiiiisile ka aluseks kliendirahulolu
kiisitluse korraldamiseks.
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2. mail 2017 kiivitas KUSK kodanikuiihenduste ndustamisportaali MAKIS uuendatud
kujul aadressil www.makis.ee, sest senine keskkond oli tehniliselt ja sisuliselt aegunud.
Teenuse koordineerimise iileandmisega anti KUSKile ka iile MAKIS, mis hoogtddna suvel
2015 ajakohastati. Koos tehnilise platvormi
registreerimisega uuendas KUSK koostdds konsultantidega ka portaali sisu ning juurutas

uuendamisega ja uue domeeninime

koordineerimissiisteemi. Igal konsultandil on niiiid kindel voi kindlad alamlehed, mille sisu
ajakohasuse eest nad vastutavad. Samuti viis KUSK sisse rotatsioonisiisteemi veebilehe kaudu
esitatud kiisimustele vastamisele — enam ei vasta koikidele MAKISe kaudu esitatud kiisimustele
iiks MAK nagu seni, vaid see roteerub kord kuus. Rotatsiooni koordineerib ja kiisimustele
vastamise kohta peab iilevaadet KUSK. 2. novembril avati MAKISe venekeelse osa. Esialgu
on seal kittesaadav vaid baasinfo konsultantide ja tihingu asutamise teemadel, aga jark-jargult
lisab KUSK teemasid.

KUSK tellib MAKide konsultantidelt vabaiihenduste projektide ndustamise teenust, kuid neil
ei ole selle raames kohustust projektides sisulisteks arenguhiippe ekspertideks/mentoriteks olla.
Kuna iithingud ei leia tihti vdljastpoolt organisatsiooni konsultante, kes aitaksid projekti mdju
hinnata, koondas KUSK kodulehele andmebaasi eraturu konsultantidest, kes sellist teenust
(peamiselt tasuliselt) pakuvad ja kelle to6tasu saab olla ka iiks projekti eelarve komponentidest.

Andmebaas on iisna histi rakendunud. Ule poole iihingutest kasutavad projekti juures eksperti,
kellest ehk 60-70% on nimetatud andmebaasist. Samas on ka iihinguid, kes teavad ise
valdkonnas eksperte ning kellega on neil olnud néditeks varasemalt juba hea koostd6. Need
ithendused, kes vilispilku oma projektide elluviimisse oma vdimekuse analiiiisimisel, uue
taseme hindamisel ja projektide eluviimisel kaasavad on edukamad ja jouavad paremate
tulemusteni.

Meede 3.2. .VABATAHTLIK TEGEVUS*: Vabatahtlike kaasatuse parandamine

Tabel 9. Rakendusplaani meetme 3.2 moodikud

S Tulemus | Tulemus Sihttase
Nr | Moodik Algtase (2016) (2017) (2019)
Regulaarsete vabatahtlike 349 Moddikut Modikut
1 | osakaal vabatahtlikus tegevuses (201 ;) el ei seiratud Suureneb
osalenutest™ seiratud
Pusivabatahtlike kaasamise Mosdikut
) kogemusega MTU-de osakaal 78% oi Moddikut Piisib
vabatahtlikke kaasavatest MTU- (2014) . el seiratud
Jost™ seiratud
Meetme 3.2 tegevused ja eesmirgid rakendusplaanis aastaks 2016-2019
Vabatahtlikku tegevust toetava Oiguskeskkonna k.uJ undgmlsekNS vajalikud
3210 .. . . ettepanekud on esitatud ja eelndud on ette
oiguskeskkonna kujundamine .
valmistatud

55 Mooddikut seiratakse vabatahtlikus tegevuses osalemise uuringu abil, mis valmib 2018. aastal.
56 Moodikut seiratakse vabatahtlikus tegevuses osalemise uuringu abil, mis valmib 2018. aastal.
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(6igusruum ja maksupoliitika,
vabatahtlike kindlustamine)
Teavitustoo vabatahtlikust
tegevusest (Vabatahtlike Vérava | Infoportaali Vabatahtlike Virav kiilastajaid on
infoportaal, vabatahtlike ithes kuus vihemalt 3500

kaasamise kampaaniad)
Vabatahtlikke kaasavate
kodanikuiihenduste suutlikkuse

322

393 parendamine vabatahtlike Vabatahtliku sdbra mérgi vdljaandmine on ette
"7 | kaasamisel (sh vabatahtlikke valmistatud ja korraldatud
kaasavate kodanikuiihenduste
vOrgustikutdo)

Teise meetme tegevustes keskendutakse iileriigilise vabatahtlike ja vabatahtlikke kaasavate
kodanikuiihenduste tunnustamise jdtkamisele ja vabatahtliku tegevuse OGiguskeskkonna
kujundamisele. Eelkdige tegeleti 2016. ja 2017. aastal vabatahtlike kindlustamise,
maksukiisimuste ja vabatahtliku tegevuse definitsiooni koostamisega. Samuti tegeleti
vabatahtliku tegevuse teavitustodga ning toetati vabatahtlike tugivorgustikku, et aidata kaasa
vabatahtlike vahendamisele ja kaasamisele.

Siseministeeriumi strateegiline partner Eesti Kiilaliikumine Kodukant toetas iihenduste
suutlikkust vabatahtlike kaasamisel. Siseministeerium on kaasa aidatud keskkonna loomisele,
et teha vabatahtlike kaasamist6dd kvaliteetselt ja suurendada vabatahtlike arvu Eestis. Loodud
on vabatahtliku sdbra méark, mis toimib arenguprogrammina vabatahtlike kaasamise kvaliteedi

tostmiseks.

2016. ja 2017. aastal tegeles vabatahtlike kaasatuse parandamisega Siseministeeriumi
strateegiline partner Eesti Kiilalitkumine Kodukant. Aasta jooksul aidati kaasa iihenduste
suutlikkuse kasvatamisele vabatahtlike kaasamisel, kaasa on aidatud toetava keskkonna
loomisele, et vabatahtlike kaasamine oleks tihendustes kvaliteetne ja suurendaks vabatahtlike
arvu Eestis.

2016. aastal loodi vabatahtliku sdobra mérk, mis toimib kui arenguprogramm iihendustele
vabatahtliku tegevuse kvaliteedi tdstmiseks. Selle tegevuse eesmirk on tagada iihendustele
ndustamine ja tunnustus, mis aitab kaasa nende suutlikkusele kaasata vabatahtlikku oma
tegevusse. Vabatahtliku sdbra mérgi kontseptsiooni todtas vilja Kodukant ning selle alusel on
asutud tihendusi hindama ja ndustama. Margi kriteeriumidele vastanud organisatsioonid on
saanud vabatahtliku sobra margi. 33 {ihendust on ndustatud, mis aitab neil senisest paremini
oma vabatahtliku tegevust korraldada, vabatahtliku sGbra mérk on antud 28 iihendusele. 2017.
aastal avati mérgise taotlemine 9. jaanuaril, aasta jooksul laekus 12 sooviavaldust. Noustati 12
organisatsiooni, mérgis anti iile 10 organisatsioonile.

Mirgise ndustajateks olid Eha Paas ja Anu Viltrop. Iga ndustatava juures toimus kohtumine,
mille kédigus viidi 1dbi vabatahtlike kaasamise audit. Auditi pohjal koostas ndustaja raporti, kus
anti ililevaade vabatahtlike kaasamise seisust organisatsioonis ning anti soovitusi vabatahtlike
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kaasamisel. Maérgise iileandmisel anti organisatsioonile iile ka mairgise tunnistus ning
seinaplaat. Mairgi saanute nimekiri on esitatud Vabatahtlike Véravas aadressil
http://vabatahtlikud.ee/organisatsioonile/vabatahtliku-sobra-mark/vabatahtliku-sobra-margi-
saanud-organisatsioonid/.

Igal aastal on toimunud neli koolitust vabatahtliku tegevuse teemal, mis on toetanud {ihenduste
suutlikust oma vabatahtliku tegevuse korraldamisel. Vorgustikutdoga on tagatud valdkonna
huvikaitse ja iihine osalemine valdkonna arendamises Eestis ja vélismaal.

Valdkonna seadusloomes vajalike muudatuste ja tdienduste tegemisel on alustatud koostood
EMSL-iga. Sotsiaalvaldkonnas vabatahtlike senisest rohkearvulisemaks kaasamiseks on
hakatud tegema koost6dd Eesti Puuetega Inimeste Koja, Eesti To6tukassa ja veebiplatvormi
Helpific meeskonnaga (Helpific MTU). Sotsiaalkaitse ministriga kohtumisel on
ministeeriumile iile antud Kodukandi ettepanekud valdkonnas vabatahtlike senisest paremaks
kaasamiseks. Vorgustiku t66 on muutunud meeskonnapohiseks. Vorgustik on laienenud
35 litkmeni ja tihendused teevad valdkonna edendamisel koost6dd, mille tulemusena on kokku
lepitud vorgustiku edasine tegutsemine aastani 2020. Uhisalgatused on vabatahtliku tegevuse
toonud senisest enam meediapilti. Oigusruumi puudutavates kiisimustes aga initsiatiivi enda
kdes hoidnud EMSL, kes tegeles ettepanekuga kaotada vabatahtlike péevarahalt
maksukohustus, mis seni on vabatahtlike kaasamise vorreldes palgaliste tootajatega pannud
ebavordsesse olukorda. Juulis 2017 joustus tulumaksu- jt seaduste muutmise eelndu, mis
vOimaldab tulumaksusoodustusega vabailihendustel maksta maksuvaba pédevaraha. See
omakorda on samm vabaiihenduste ja ettevotete vordse kohtlemise suunas.

Taastatud on Eesti osalus Euroopa Vabatahtlike Keskuse (CEV) tegevustes, mis tagab {ilevaate
Euroopa vabatahtliku tegevuse kogemustest ja praktikatest, samuti vdimaluse luua uusi
koostookontakte ja teha huvikaitset.

Vabatahtliku tegevuse kohta tehakse laia teavitustood — Vabatahtlike Vérav on kujunenud
vabatahtliku tegevuse keskseks ja laialdast kasutust leidnud infoportaaliks, mida toetavad
sotsiaalmeedia kanalid. Vabatahtlike Virav on uuendatud ja kasutajad on selle hdsti vastu
voetud. Keskmiselt kiilastab Vabatahtlike Véaravat 3993 inimest kuus. Vabatahtlike Viarava
juures on regulaarselt ilmuv uudiskiri ja blogi, mis kajastab vabatahtlike kaasamise
mitmesuguseid praktikaid ja valdkonna uudiseid. Vabatahtlik tegevus on olnud meediapildis
eelkdige Uhisnidala ajal ja seoses vabatahtlike tunnustamissiindmusega. Vabatahtlike Virava
uudiste ja kuulutuste osa tdiendati jooksvalt ka 2017. aastal. Igal nddalal ilmus uus blogilugu,
mille on enamasti kirjutanud Vabatahtliku Vérava toimetaja ning eeldab eelnevat kohtumist ja
intervjuud vabatahtlike kaasaja vO0i1 vabatahtlikuga. Vabatahtlike Virava kiilastatavus
keskmiselt kuus on tousnud ligi 4500 kiilastajani. Facebooki lehe jilgijate arv on joudnud 1290
inimeseni.

Uhtlasi teostati Vabatahtliku Virava veebiplatvormi versiooni uuendused iihildamaks virava
platvorm serveri uuendustega. Tegevus oli vajalik vdrava veebilehe torgeteta t60 tagamiseks,
teisalt turvakaalutlustel, et leht e1 muutuks haavatavaks héikkeritele ja viirustele.
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2016. aastal korraldati iihendustele kaks koolitust ,,Vabatahtlike kaasamise ABC”, mis peeti
3. mirtsil ja 6. oktoobril 2016. aastal. Koolitusel said osalejad iilevaate vabatahtlike juhtimise
etappidest ja vdimaluse mdelda 1dbi oma iihenduse vabatahtlike kaasamise kavad.2016. aastal
jatkus 2015. aasta septembris alanud vabatahtlike vorgustiku iihisprojekti ,,Vabatahtlike
kaasajad koovad vorku® tegevus, mida rahastas Kodanikuiihiskonna Sihtkapital. Projekti
pohieesmirk oli luua ja kasvatada vorgustiku meeskonnatunnet. 19.—20. mail toimus Albus,
Jadgri villas kahepdevane koolitus, millel olid fookuses vorgustiku tookorraldusteemad.
Projekti tulemusena lepiti kokku vorgustiku toimimispohimdtted ja eesmairgid, siindis
koostookokkulepe, mis méaédrab iihenduse eesmairgid ja tegevusfookused aastani 2020.
Stimboolne kokkuleppe allkirjastati 23. novembril 2016. aastal Siseministeeriumis. Samuti
valmis vorgustiku kommunikatsioonikava.

Projektiga said alguse vorgustiku teemarithmad, mille tulemusena siindis 4. novembril 2016.
aastal Riigikogu litkmete vabatahtlik pdev. Pdevast vottis osa 20 riigikogu liiget ja
kaks ministrit ning selle kohta saab ldhemalt lugeda portaalist Vabatahtlike Vérav. 2017. aastal
toimus kolm kohtumist, Edukaks osutus vorgustiku {iihisprojekt Hooandjas vabatahtlike
tegevuse laada korraldamiseks. Raha kogumiseks valmis laada ideed tutvustav video.
Vorgustiku laada teemagrupp kogunes kaheksal korral. Laadal osalenud {ihenduste ja
meeskonna kokkuvdtvast analiiiisist jdi kolama, et laat siindmusena oli hea ja seda vdiks
korraldada ka jargmisel aastal. Sel juhul on vaja ldbi moelda iirituse korraldamise aeg, asukoht
ja véimalus korraldada laat mone teise iirituse raames.

Uhisnidala raames toimus kampaania ,,Mérka naabrit*, mis oli mdeldud linnade kortermajade
elanikele, et nad oskaksid mirgata abivajavaid naabreid ja pakuksid neile joukohast abi.
Kampaania elluviimisele tuli appi mitu meediakanalit ja {hendust (Tallinnas
Mittetulundusiihing Lasnaidee, Tartus Annelinna Selts, Parnus Selts Raekiila, Viljandis Sakala
Keskus ja Narvas Mittetulundusiihing Korteriihistute Koordinatsioonikeskus) ning Eesti
Korteriiihistute Liit"’. Kampaania tegevusi soovitakse edasi arendada ja kampaaniat jétkata ka
2017. aastal.

Koostoos vorgustikuga korraldati vabatahtlike tunnustusprojekt ,,Marka vabatahtlikku!*.

2016. aastal tutvustati vabatahtlikku tegevust ja Vabatahtlikku Varavat 12 korral: 18. veebruaril
Pirnus, Interregi projekti siindmusel ,,Olgem aktiivsed”; 17. mirtsil KUSK-is maakonna
kodanikuiihiskonna konsultantidele, 27. aprillil kohtumisel Kaitseministeeriumis vabatahtliku
tegevuse arendamise teemadel, 5. mail uussisserdndajate tugivorgustiku kohtumisel Tallinnas,
23. mail Noorteklubi Active’i koostodprojekti koolitusel ,,Laiendades piire” osalejatele,
12. augustil koostdds vabatahtliku tegevuse vorgustikuga arvamusfestivalil, 10. septembril
Kodukandi suveiilikoolis avatud ruumis, 9. septembril Tallinnas eakate poliitika kujundamise
tookomisjonis, 5. oktoobril Tallinna Noortekeskuses rahvusvahelisel seminaril osalejatele,
5. novembril Kodukandi iildkogule, 16. novembril TU Pirnu Kolledzi tudengitele,
22.novembril Pirnumaa kodanikuiihiskonna seminaril. Lisaks on kohtutud kampaania ,,Anneta

37 http://vabatahtlikud.ee/marka-naabrit-tule-ja-aita/ (10.04.2017)
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aega“ eestvedajate Swedbank AS-1 ja Eesti To0andjate Keskliiduga kahel korral, et teha
koostddd kampaania elluviimisel.

2017. aastal tdiendati Vabatahtlike Vidrava uudiste ja kuulutuste osa jooksvalt. Igal nddalal
ilmus uus blogilugu, mille kirjutas peamiselt Vabatahtliku Virava toimetaja. Vabatahtlike
Virava kiilastatavus tdusis ligi 4500 kiilastajani ja sotsiaalmeedia lehe jélgijate arv on joudnud
1290 inimeseni.

2017. aastal tutvustas Eesti Kiilaliitkumine Kodukant vabatahtlikku tegevust kuuel korral: 15.
veebruaril Tallinnas MTUde konsultantidele; 15. mirtsil kohtuti Euroopa Noorte programmi
esindajaga ja arutati koostoovoimalusi; 29. martsil ja 30. martsil tutvustati vabatahtlike
kaasamisvdimalusi Avatud talude infopdevadel; 19. mail tutvustati vabatahtliku tegevust noorte
toomessil Tallinnas; 22. veebruaril kohtuti IOMi ja Balti Uuringute Instituudi eestvedajatega
siseministeeriumis ja 3. novembril Tallinna ja Harjumaa to6tukassa ndustajatega.

Uhenduste suutlikkus kaasata vabatahtlikke ning seeléibi vabatahtliku tegevuse kvaliteedi tdus
Eestis. Tdnu vabatahtliku sdbra mérgise programmile on 2017. aastal suudetud toetada 12
organisatsiooni ning saame Oelda, et vihemalt 10 iithenduses on vabatahtlike kaasamine hésti
1abi mdeldud. Erinevate kohtumiste, koolituste ja teavitustod kaudu on vabatahtliku tegevuse
kaasamise ldabimodelduse vajalikust tutvustatud laiemalt ja tinaseks on selgelt mirgata
ithenduste aktiviseerumist vabatahtlike kaasamise ldbimotlemisel. Lisaks tihendustele on
selgelt mirgata ka avaliku sektori huvi kasvu vabatahtlike kaasamisel ning teema
labimotlemisel: seda néitavad meilt tellitud koolitused, meediamonitooring kui ka kohtumised
sotsiaalministeeriumis.

Vabatahtliku tegevuse vorgustikutooga on tagatud valdkonna huvikaitse ja iihine osalemine
valdkonna arendamises Eestis ning vélismaal. Olulisemad teemad on vabatahtliku tegevuse
vorgustikuga ldbi arutatud teemagruppides, omapoolsed ettepanekud on esitatud
sotsiaalministeeriumile ja Riigikantselei juures tootanud rakkeriihmale. Olles mairganud
ettevotjate iiha kasvavat huvi vabatahtlike kaasamisel, koostas Eesti Kiilaliikumine Kodukant
ettevotetes vabatahtlike kaasamise juhendmaterjali. Alates 2017. a siigisest on Eesti esindaja
rahvusvahelise vabatahtliku vorgustiku juhatuses.

Olulisemad tegevused meetme 3.2 raames on jirgmised:

e ,Miirka vabatahtlikku* tunnustusiirituse korraldamine, mille raames tunnustati
2016-2017 kokku 19 vabatahtlikku, 11 vabatahtlikke kaasavat organisatsiooni
ning nelja oma tootajate vabatahtlikku tegevust soodustavat asutust;

e vabatahtliku tegevuse vorgustiku laienemine;

e joustus tulumaksu- jt seaduste muutmise eelnéu, mis voimaldab
tulumaksusoodustusega vabaiihendustel maksta maksuvaba pievaraha.
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Meede 3.3. .. RESSURSID*: Kodanikuiithenduste suutlikkuse parandamine koguda

mojusaks tooks vajalikke ressursse

Tabel 10. Rakendusplaani meetme 3.3 moddikud

- Tulemus | Tylemus Sihttase
Nr | Moodik Algtase (2016) (2017) (2019)
Kodanikuiithenduste osakaal, kes 0 Moddikut
¢ . 13,4% . . iy
1 | on saanud viimase aasta jooksul (2012) el 17,27% Piisib
toetust riigieelarvest>® seiratud
Nende kodanikuiithenduste osakaal
, F}ﬂurzaks““?"dft‘?sigal 57% 559 | Mosdikut | o
ithen 1.1ste nimekirja kuuluvatest (2013) (2016) | ei seiratud
kodanikutiihendustest, kellele on
aasta jooksul tehtud annetusi

Meetme 3.3 tegevused ja eesmirgid rakendusplaanis aastateks 2016—-2019

3.3.1

Annetuste, heategevuse ja filantroopia
edendamise vOrgustiku loomine ning
tegevuse kujundamine annetuskultuuri ja
annetamist soodustava keskkonna
edendamiseks ettepanekute
valjatootamiseks, heade praktikate
jagamiseks ning arendustegevuste
algatamiseks

Tagatud on annetuste kogumise hea tava
teemaline ndustamine ja annetuste
kogujate koolitamine,

annetuste kogujatele on vilja todtatud
juhendid ja praktilised to6vahendid

332

Annetuste suuruse ja kogumahu
suurendamist toetava diguskeskkonna
kujundamine

Oiguskeskkonna kujundamiseks
vajalikud ettepanekud on esitatud ja
eelndud on ette valmistatud

333

Kodanikuiihenduste omatulu teenimise
voimekuse arendamine (sh &riidee
leidmine, drimudeli véljatddtamine ja
katsetamine, tootearendus, turundus ja
miiiik)

Koostatud on dppematerjalid voi
praktilised toovahendid ning tagatud on
koolitused ja ndustamine

334

Uhiskondliku mdju hindamise ja
kommunikatsiooni voimekuse tdstmine
(sh arenguprogrammid, standardite ja
heade praktikate levitamine)

Tagatud on teemakohased
arenguprogrammid, standardid ja head
praktikat on levitatud

8 Moddikut seiratakse Rahandusministeeriumi poolt viljastatavate riigieelarve viljamaksete analiiiisi abil.
Tapsem info http://mtyraha.heakodanik.ce
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Kolmanda meetme tegevused puudutavad eelkdige annetuste, heategevuse ja filantroopia
edendamist. Peale annetuste kogumise, ndustamise hea tava teemal ja koolitamise on téhtis
toetada ka leidlike annetusviiside platvormide ja algatuste kasutuselevottu. Siingi on {iks
tegevusi arendada annetuste kogumist soodustavat diguskeskkonda.

EMSL juhib annetusi koguvate vabaiihenduste vorgustikku, millega hinnati praegu kehtivate
piirmddrade voimalikku mdju annetamisele, muuhulgas analiilisiti Maksu- ja Tolliametilt
saadud andmeid annetamise senise praktika kohta ja soOnastati EMSLi eestvedamisel
ettepanekud maksumuudatuste paketis, mida esitleti Vabariigi Valitsuse ja kodanikuiihenduste
esindajate Uhiskomisjonis 31. oktoobril 2016. aastal. Vajadusele teha seadusmuudatusi,
voimaldades vabaiihendustel senisest rohkem kaasata eraraha, juhtis EMSL tdhelepanu
novembris 2016. aasta toimunud kolme komisjoni istungil Riigikogus.

Siseministeerium koos strateegilise partneri vabaiihenduste liiduga EMSL to6tas 2016. ja 2017.
aastal annetuste soodustamisega eesméarkidega:

1. Motiveerida aritthinguid annetama, selleks:

a) loobuda édritihingute tehtud annetuste maksustamisest ehk praegustest piirméaradest,
raha véérkasutuse véltimiseks vajaduse korral tdiendada maksuhalduri ndutavat infot ja
jérelkontrolli;

b) tootada vilja erand suurte annetuste soodustamiseks driiihingutelt. Niiteks, kui
ariithing annetab aastas iile 30 000 euro vdi lisab kellegi teise panusele sama palju juurde
(ingl matching), ei rakendataks maksustamisel piirméiérasid. Annetades aastas vihem
kui 30 000 eurot jadks kehtima senine kord.

2. Muuta eraisikute soodustused annetamisel mojusamaks, selleks:

a) loobuda eraisikute annetuste mahaarvamisel 1200-eurosest ilemmaéaérast, vaid jatta
piiranguks koikide mahaarvamiste korral liksnes 50%;

b) lisavdimalusena kehtestada teiste heaks tehtavaile mahaarvamistele ehk annetustele
eraldi piirmédr, et annetajal oleks selgus ja kindlus, kui palju ta annetustelt aastas
tulumaksu tagasi saab.

3. Lihtsustada vabatuhendusel tulumaksusoodustuse saamist ja inimestel raha annetamist,
selleks:
a) lithendada ja lihtsustada tulumaksusoodustuse saamise korda, et enamatel tihingutel

oleks kiire ligipdds maksusoodustusele ja seelébi eeldus annetusi koguda;
b) viia ellu e-maksuameti arendus, mis teeks vdimalikuks tulumaksutagastuse omakorda
annetada.

4. Analiiiisida uusi vdimalikke lahendusi, selleks:
a) uurida teistes riikides kasutatavate innovaatiliste viiside lilevotmist, et soodustada
annetuste tegemist, nagu niiteks Uhendkuningriikide annetuste soodustamise mudel
(ingl gift aid system), kus annetuse saanud tihing voib maksuametilt kiisida juurde 25%,
vO1 annetamine otse palgast voi pensionist (ingl payroll giving). Topeltannetamine (ingl

matched giving) on osutunud suuremaks motivaatoriks kui maksutagastuste siisteem,
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kuivord inimesed eelistavad annetada sinna, kus ndevad, et nende panuse automaatselt
suureneb.

2017. aastal toimunud EKAK iihiskomisjoni koosolekul jdid kaalumisele maksuvabastus
palgast annetamisel, maksutagastuse suunamine, dividendide maksusoodustused, iihiskondliku
mdju osakud (SIB) ning erinevad viisid toetuste vOimendamiseks. Maksusoodustuste
piirmddrade tostmist ei tdmmatud ka veel nimekirjast maha (26. juuni). 2017. aasta viimases
valitsuskabinetis 28. detsembril arutas valitsus iihiskomisjonis lébirddgitud ettepanekuid
vabaiihenduste rahastamise mitmekesistamiseks ja toetust leidsid esialgu nii maksutagastuse
suunamine, nimekirja kandmise lihtsustamine kui ka iihiskondliku mdju osakute kasutuselevott.

Olulisemad tegevused meetme 3.3. raames on:

e Annetamiskeskkonna analiiiis ning ettepanekute tegemine annetuskeskkonna
soodustamiseks.

e Vabaiihenduste rahastamisvoimaluste mitmekesistamise

Valitsuse kabinetiistungil detsembris 2017.

arutelu Vabariigi

4. ARENGUKAVA MAKSUMUS 2016. JA 2017. AASTAL

Arengukava tegevuste elluviimiseks ndhti 2016. aastal Siseministeeriumi eelarverahast ette
ligikaudu 1,9 miljonit eurot. Tegevused, millele vahendid eraldati muutusid tulenevalt
partnerite tdpsustatud tegevuskavadest ning kiilalitkumise tugevdamiseks suunatud vahendite
liigitamisest kodanikuiihiskonna arengukava alla. Seetdttu muutusid eesmaérkidele suunatud
vahendite omavahelised proportsioonid. Arengukava elluviimiseks tehtud tegevuse maksumus
on esitatud tabelis 10.

Tabel 10. Arengukava elluviimiseks 2016. ja 2017. aastal Siseministeeriumi kaudu tehtud
tegevuse maksumus eurodes

Alaeesmirgid Plaanitud Tegelik Tegelik
(€) 2016 (€) 2017 (€)

Alaeesmark 1: Kodanikuiihenduste poliitika 41 800 12 085 12 300

kujundamises osalemine on tihiskonnas loomulik

ja vadrtustatud

Alaeesmirk 2: Kodanikuiihenduste moju 223 500 188 219 178 066

tihiskondlike probleemide ennetamisele ja

lahendamisele ning inimeste heaolu parandamisele

on kasvanud sotsiaalse innovatsiooni, sotsiaalse

ettevotluse ja avalike teenuste osutamisega

Alaeesmark 3: Voimekad kodanikuiithendused, 1 627 900 1700650| 1758134

kellel on piisavad ressursid arenguks ja mojusaks

tegutsemiseks

Rakendusplaani eelarve kokku 1893200 1900954| 1948500
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