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Lisa 1 
Tehniline kirjeldus 
 
 
„Seminariruumi rent koos majutuse ja toitlustamisega üldhooldusteenuse seminar 
17.10-18.10.2024 Virumaal” 
 
Taustakirjeldus ning hanke eesmärk  
Üldhooldusteenuse seminar on esmakordne kohalike omavalitsuste ja erasektori 
hooldekodude juhtidele suunatud kahepäevane üritus, mille eesmärk on tugevdada riigi ja 
teenuseosutajate vahelist koostööd. Koostöökohtumisega soovitakse tõsta teenuseosutajate 
teadlikkust, jagada parimaid praktikaid ning seeläbi tõsta ka üldhooldusteenuse kvaliteeti. 
Üldhooldusteenust pakkuvaid teenuseosutajaid on Eestis ligikaudu 160.  
Sotsiaalkindlustusamet korraldas kohalikele omavalitsustele ja hoolekandeasutustele 2023. 
aastal infopäevi ja seminare Rakveres, Tartus, Võrus, Tallinnas, Türil ja Pärnus ning kuna 
eesmärk on jõuda erinevatesse maakondadesse, soovitakse sel korral seminar läbi viia 
Virumaal. 
 
Hankega hangitakse 17.10 -18.10.2024 toimuva ürituse korraldamiseks seminariruum koos 
konverentsitehnika ning toitlustusega ca 220-le inimesele. Eelduslik inimeste arv ei ole siduv, 
vaid on informatsiooniks pakkujale pakkumuse tegemiseks ning hankijale võrreldavate 
pakkumuste saamiseks.  
 
Teenuse hangitakse ja tasutakse riigieelarveliste ja projekti „Pikaajalise hoolduse 
kättesaadavuse ja kvaliteediparandamine“ 01.01.2024-31.12.2027 vahenditest. 
 
1. Üldtingimused 
1.1. Ööpäevaringse üldhooldusteenuse osutajate infopäevad on kahepäevane üritus ning 

leiab aset 17.oktoobrist kuni 18.oktoobrini (k.a) 2024.  
1.2. Seminariruum peavad olema valmis kasutamiseks 17.10.2024 hiljemalt kell 8.30 kuni 

18.10.2024 kella 15.00ni.  
1.3. Hankija kohustub pakkujale ütlema lõpliku majutus- ja toitlustusteenust saavate isikute 

arvu ning esitama ürituse ajakava hiljemalt kuupäevaks 05. oktoober. 2024.a.  
1.4. Seminariruum, majutus- ja toitlustus peavad toimuma ühes asutuses või 

ühendkompleksis (edaspidi majutuskompleks). 
1.5. Seminariruum peab vastama töötervishoiu ja tööohutuse seaduses sätestatud 

töötervishoiu ja -ohutuse nõuetele. Samuti peab arvestama keskkonnahoidlike 
sündmuskorralduse nõuetega („Keskkonnahoidlike sündmuste juhend”, 
Keskkonnateadlikkus / Kliimaministeerium).  

1.6. Infopäevadel osaleb ca 220 (kakssada kakskümmend) osalejat.  
1.7. Majutuskompleksiga peab olema võimalus tutvuda kokkuleppeliselt enne ürituse 

toimumist.  
 
2. Nõuded seminariruumile 
2.1. Ruumi mahutavus vähemalt 220 (kakssada kakskümmend) inimest, teatristiilis istumisel; 
2.2. Ruumi suuruse miinimumnõue 200 m2; 
2.3. Püsiv WIFI ühendus kõikidele osalejatele (tasuta);   
2.4. Esitlus- ja helitehnika (videoprojektor, 2 saalimikrofoni, 1 esinejamikrofon, 

esitlussein/ekraan esitluseks, kõlarid, esitluspult) koos vajaminevate ühenduskaablitega 
(sh HDMI) - valmis koheseks kasutamiseks;  

2.5. Mugavad (pehme istumisalus) toolid seljatoega; 
2.6. Pabertahvel ja markerid;  
2.7. Töötav ventilatsioon, mis on piisav ca 220-le osalejale (soovituslikult konditsioneer); 
2.8. Ruum on ilmastikukindel, sõltumata ilmast, soe ning vajadusel köetav (ruum ei tohi olla 

jahe ega külm);  

https://kliimaministeerium.ee/sites/default/files/documents/2023-12/Avaliku%20sektori%20keskkonnahoidlikke%20s%C3%BCndmuste%20juhend%202023.pdf
https://kliimaministeerium.ee/keskkonnateadlikkus
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2.9. Ruumis või ruumi vahetus läheduses (soovitavalt sissepääsu juures) lauad osalejate 
registreerimiseks;  

2.10. Joogivesi ruumis esinejale ja osavõtjatele mõlema päeva vältel;  
2.11. Ruumi lähedal soovitavalt vähemalt 4 tualettruumi koha olemasolu;  
2.12. Kasutamiseks vaba perioodil 17.10.2024 alates kell 8.30 kuni 18.10.2024 kella 15.00ni, 

s.t ruumi peab saama kasutada ka hilisõhtul/öösel.  
 
3. Nõuded majutusele  
3.1. Majutus 16.10.2024 ööl vastu 17.10.2024 kuni 12-le inimesele ja 17.10 ööl vastu 

18.10.2024 kuni 20-le inimesele kahekohalistes tubades. 
3.2. 17.10 ööl vastu 18.10.2024 tuleb tagada majutus ca 200 osalejale (üldhooldusteenuse 

pakkujale), mille eest tasuvad majutatavad ise ning mille eest hankija ei tasu. 
3.3. Kõikides tubades peavad olema eraldi voodid. 
3.4. Soovitavalt igas toas tualettruum ja dušš/vann. 
3.5. Majutus sisaldab hommikusööki (sh valikut taimetoidu- ja vegantoidu osas).  
 
4. Nõuded toitlustusele 
4.1. Toitlustamise osutamisel on lubatud korduvkasutatavate nõude kasutamine ja/või 

ühekordsed nõud, kui nende materjal on biolagunev. 
4.2. Sisaldab teenindust.  
4.3. Kogu toitlustuse menüü on koostatud põhimõttega, et vähemalt 90% menüüst on 

taimetoit. 
4.4. 17.10.2024 toitlustus: - tervituslaud saabujatele, buffeena serveeritud lõunasöök, 

buffeena serveeritud õhtusöök.  
4.5. 18.10.2024 toitlustus: lõunasöök serveerituna buffeena.  
4.6. Toitlustuse ajal on tagatud kõikidele toitlustatavatele istumiskohad laudade taga, v.a 

päevased kohvipausid, kus peab olema tagatud istumiskohad laudade taga ja/või 
seisukohad seisulaudade taga.  

4.7. Toitlustuse menüü valikul peab arvestama, et ca 15% sööjatest võivad olla laktoosi- 
ja/või gluteenitalumatud, sh arvestada ka kohvi kõrvale laktoosivaba piim ja/või taimne 
piimajook.  

4.8. 17.10.2024 saabumisel tervituslaud 220 inimesele sisaldab: 
4.8.1. kohvi (sh piima ja taimse piimajoogiga) ja teevalikut;  
4.8.2. kannuga (soovitavalt ka valik sidruni vms-ga maitsestatud) joogivett;   
4.8.3. tervislikke soolaseid kosutavaid suupisteid või tervislikku kosutavat soolast 
ampsu. Tervituslaua toitlustus peab olema arvestusega miinimum 250g inimese kohta.  

4.9. Lõunasöögid (17.10.2024 ja 18.10.2024) kui ka õhtusöök (17.10) on serveeritud 
buffeena, menüüd peavad erinema. Õhtu- ja lõunasöök peab sisaldama pearoa juurde 
vähemalt ühte lisandvalikut, ühte toorsalativalikut, ühte magustoiduvalikut (dessert), 
kannuga joogivett (soovituslikult valik sidruni vms maitsestatud), kohvi ja teevalikut.  

4.10. 17.10 ja 18.10.2024 kohvipausid ca 220-le inimesele:  
4.10.1. magusad suupisted (vähemalt kaks erinevat suupistet);  
4.10.2. puuviljavaagen;  
4.10.3. kohvi ja teevalik, sh piim ja taimne piimajook;  
4.10.4. kannuga joogivesi (soovituslikul ka valik maitsestatud sidruni vms-ga). 

 
 
 
 


