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Struktuuriiksuse nimetus
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ARENDUSEKSPERDI AMETIJUHEND

ULDOSA

arendusosakonna ennetuse ja siiliteomenetluse biiroo

stiliteomenetluse grupp

Kelkele allub stititecomenetluse grupi juhile
Alluvad puuduvad
Tootingimuste erisused puuduvad

2.

TEENISTUSKOHA EESMARK

Osalemine Politsei- ja Piirivalveametis (edaspidi PPA) valdkonna eksperdina arendamise ja

planeerimise  protsessis,

et tagada wvajalikk sisend siilitcomenetluse digitaliseerimise projektide

elluvimiseks. Pohitoid toetavate mfovarade haldamine ja arendamine, sh uue véddrteomenetluse

rakenduse

arendamine ja sellega seotud

rakenduste
alamstisteemi MIS  véérteomenetluse mooduli (edaspidi

loomine
infovara)

ning infosiisteemi POLIS
toimimise tagamine ja

arendamine koos uue vairteomenetluse rakenduse arendustega.

3. TEENISTUSKOHA ULESANDED JA TULEMUSED
Teenistuskoha iilesanded Tulemuslikkuse mootmise kriteeriumid/
Soovitud tulemus

3.1 Osaleb ennetuse ja siiliteomenetluse Teemapohistes protsessides on
biiroo teenuste protsesside arendus- ja probleemkohad tuvastatud ning véla on
planeerimiste gevustes; tootatud tohusad ja praktilised lahendused;

3.2 esitab ettepanekuid protsesse protsesside  toimimiseks  vajalikud  ette-
puudutavate Oigusaktide vilja- panekud ja arvamused on esitatud;
tootamiseks  vOi  muutmiseks, annab
arvamusi  kooskdlastamiseks  esitatud
Oigusaktide eelndude kohta;

3.3 tootab vélja protsesse  puudutavaid protsesside toimimiseks vajalikud sisemised
sisemisi regulatsioone ja juhendeid voi regulatsioonid ja juhendid on vélja tootatud
osaleb nende véljatootamisel; ning kehtestatud;

3.4 tdidab infovara peakasutaja iilesandeid; infovara todtab nduetekohaselt, hooldust6od
on libi vidud Idppkasutajate vajadustest
lahtuvalt, arendust6dd on kooskdlas politsei
tooprotsessidega;

3.5 esitab infovara  omanikule infovara arendustoode taotlused on koostatud ja

arendusettepanekuid, vajadusel valmistab esitatud;
ette otsuse vastuvOotmiseks  vajalikud




materjalid;

3.6 testib infovara ja korraldab testimist, arendused on testitud ja juurutatud ning
vajaduse korral koostab testplaani ja puudused edastatud arendusmeeskonnale;
jalgb  selle  tditmist ning edastab
puudused arendusmeeskonnale;

3.7 selgtab vilja kasutajate  vajadused, iilevaade infovara vigadest ja
kogub teenuste planeerijjatelt, arendusvajadustest on ajakohane (tdhtsuse
tugiisikutelt ~ ja  kasutajatelt  infovara jarjekorras) ja  uued funktsionaalsused
vigade ja  arendusvajaduste  kohta kasutusele voetud;
mformatsiooni ning korraldab vajadusel
uue funktsionaalsuse arendamise;

3.8 noustab Kkasutajaid infovara kasutamise PPA struktuuriiksustes mddratud tugiisikute
0sas; kaudu on  antud  juhised  infovara

kasutamiseks;

3.9 planeerb infovara katkestusi ja annab mnfovara katkestused héirivad 1dppkasutajat
kooskolastusi katkestuste IAbiviimiseks; minimaalselt. Katkestused on planeeritud ja

kooskdlastatud.

3.10 korraldab  vajaduse  korral nfovara koolitusvajadused on vdlja selgitatud ja
koolituste ettevalmistamist ja Idbiviimist; tugisikud on koolitatud;

3.11 ndustab ja juhendab PPA teenistujaid ja PPA teenistuyjad ja koostdOpartnerid on
koostoOpartnereid protsessidega  seotud saanud vastused ning probleemidele on
kiisimustes; pakutud voimalikud lahendusvariandid;

3.12 teeb koostodd PPA struktuuriiiksuste, | — koost6d aitab kaasa  biiroole  pandud
riigiasutuste, ministeeriumide ja {ilesannete tiitmisele.
koostoopartnerite ga.

4. KOHUSTUSED

Teenistuja on kohustatud:

4.1 tditma  Oiguspéraselt, sh  Oigeaegselt, tipselt, kohusetundlikult, erapooletult ja
omakasupliidmatult ametijuhendiga ja digusaktidega pandud teenistusiilesandeid;

4.2 kaituma véarikalt nii teenistuses olles kui ka viljaspool teenistust;

4.3 kasutama PPA arvutitdokohta (sh siile- voi tahvelarvuti voi mobiiltelefon, nfosiisteemid)
nduetekohaselt ja amnult todalaste lilesannete tditmiseks;

4.4 vormistama oma teenistusiilesannete tditmiseks vajalikke dokumente objektiivselt,
korrektselt, seaduslikult, Oigeaegselt ning tagama mnformatsiooni Oigsuse sh sisestama
mfosiisteemidesse vajalikud andmed nduetekohaselt ja digeaegselt;

4.5 tittma teenistuslilesannete  tditmisel teatavaks saanud asutusesiseseks kasutamiseks
tunnistatud teabe tootlemise ndudeid, sh jirgima avaliku teabe seadusest ja isikkuandmete
kaitse seadusest tulenevaid noudeid;

4.6 tagama tema kasutusse antud riigivara heaperemeheliku ja sihipdrase kasutamise ning
dokumentide korrasoleku ja sdilimise;

4.7 hiivitama teenistusiilesannete tditmise kaigus stiiliselt pohjustatud varalise kahju;

4.8 kinni pidama tookorrast, todtervishom, toGohutuse, sh tuleohutusnduetest, eetikakoodeksist
ning teistest teenistusiilesannete tditmist reguleerivatest oOigusaktidest ja juhistest;

4.9 osalema teenistusiilesannete asjatundlikuks tditmiseks ettendihtud koolitustel, treeningutel
ja Oppepdevadel ja tdiiendama oma ametialaseid teadmisi, oskusi ja voimeid;

4.10 sooritama positiivsele tulemusele katsed, arvestused, hindamised, atesteerimised, kui need

on ette nidhtud;




4.11 tiitma muid vahetu juhi poolt antud iihekordseid teenistusiilesandeid ning juhi korraldusel

5.

asendama puuduvat teenistujat.

OIGUSED

Teenistujal on digus:

5.1
5.2

53

54

5.5

6.1
6.2
6.3
6.4

6.5

vordsele kohtlemisele ning turvalisele ja hoolivale todkeskkonnale;

saada teenistusiilesannete tditmiseks vajalikku informatsiooni, andmeid, dokumente ning
kasutada selleks vajalikke andmekogusid, infosiisteeme ja teabeallikaid;

saada teenistusiilesannete tditmiseks vajalikke koolitusi, vahendeid, véljadpet vahendite
kasutamiseks ning tehnilist abi toovahendite rikete korral;

keelduda ebaseaduslike  korralduste tditmisest ja nduda korralduse kirjalikku
formuleerimist, kui korralduse tiitmine on teenistuja arvates Oigusvastane, on talle tervise
tottu vastundidustatud, eeldab sellist haridust ja tookogemust, teadmisi ja oskusi, mida ei
ole teenistyjalt ndutud;

esitada ettepanekuid ja arvamusi tookorralduse kiisimustes.

TEENISTUSKOHAL ESITATAVAD NOUDED

Haridus: korgharidus sobival erialal

Tookogemus: 2 aastat valdkonna kogemust.

Juhtimisko gemus: ei ole ndutav.

Keelteoskus: vahemalt tihe voorkeele oskus B1- tasemel ametialase sonavara
valdamisega.

Muu: viga hea politsei valdkonda reguleerivate Oigusaktide tundmine,

teenistuskohustuste tditmiseks vajalike arvutiprogrammide
kasutamise oskus.

Hea analiiiisivdime, aus ja eetiline kéitumine, paindlikkus, hea
suhtlemisoskus ja koostoovoime, pingetaluvus, otsustus- ja
vastutusvdime, tipsus, jirjekindlus ja kohusetunne.

Kinnitan, et olen tutvunud kiesoleva ametijuhendiga ning kohustun jirgima selle noudeid
ja tingimusi.

/Allkirjastatud digitaalselt/



