VASTAVUSTINGIMUSED

Viitenumber: 278336
Hankija Sotsiaa kindlustusamet (70001975)
Hange: L astekaitsetGotajate ja lastega toGtavate spetsialistide e-kursuste loomine

OSA 1. LASTEKAITSETOOTAJATE E-KURSUS, LASTEKAITSETOO
POHIALUSED"

Keskkonnahoidlik hange véi hanke osal

UHISPAKKUJATE VOLIKIRI
Uhispakkujad nimetavad riigihankega ning hankelepingu sBimimise ja tditmisega seotud
toimingute tegemiseks endi seast volitatud esindaja.

Kusimused ettevdtjale:

1. Kas tegemist on tihispakkumusega? (Raadionupp valikutega " Jah/Ei")

2. Kui tegemist on uhispakkumusega, kas olete lisanud pakkumuse "Lisadokumentide” lehele
Uhispakkujate volikirja? Kui tegemist e ole Uhispakkumusega, vastake "Ei"". (Raadionupp
valikutega "Jah/Ei")

PAKKUMUSE ESITAMINE
Pakkumuse esitamisega kinnitab pakkuja kdigi riigihanke alusdokumentides esitatud tingimuste
Ulevotmist.
Tingimusliku pakkumuse esitamine ei ole lubatud.

Kusimused ettevdtjale:

1. Kas ettevdtja saab kinnitada, et pakkumus vastab hanke ausdokumentides sétestatud
tingimustele? (Raadionupp valikutega " Jah/Ei"")

PAKKUMUSE MAKSUMUS

Pakkumuse maksumus tuleb esitada totlehel "Hindamiskriteeriumid ja hinnatavad néitajad”
toodud struktuuri kohaselt.

Klsimused ettevétjale:

1. Kas eftevGtja kinnitab, et téidab pakkumuse lehe "Hindamiskriteeriumid ja hinnatavad
néitgjad" lehel ette antud struktuuri kohaselt? (Raadionupp valikutega " Jah/Ei")

TEHNILISELE KIRJELDUSELE VASTAV PAKKUMUS

Pakkuja esitab tehnilisele kirjeldusel e vastava pakkumuse, mis peab sisaldama vadhemalt e-kursuse
esialgset kontseptsiooni sisu Ulesehituse, dppemeetodika ja Gppematerjalide kohta, tegevus- ja
gjakava ning pakkuja poolt téitvate meeskonnaliikmete infot (sisuekspertide puhul tuua vélja ka
teemamoodulid, mille loomises nad osalevad ning kes on valmis esinema videotes).

Pakkuja esitab pakkumuse piisava tépsuse ja pohjalikkusega, et hankijal oleks selle alusel

vOimalik hinnata teenuse vastavust riigihanke alusdokumentidele. Pakkuja esitatud andmete
alusel toimub pakkumuse hindamine hindamismetoodika kohaselt.

Klsimused ettevotjale:
1. Tehnilisele kirjeldusele vastav pakkumus (Vabas vormis dokument)

KESKKONNAHOIDLIKUD LAHENDUSED

Toovetja peab lepingu téaitmisel eelistama keskkonnahoidlikke lahendusi, néiteks:
1) téokoosolekud ja muud kohtumised viia l&bi vBimaluse korral veebi vahendusel, et véhendada



eelkdige liigsest transpordikasutusest tulenevat slisiniku jalgalge;

2) vdltida tarbetut dokumentide vélja trikkimist ning vdimalusel eelistada digitaalsel kujul
olevaid materjale;

3) Toovotja poolt digitaalsel kujul edastatavad materjalid peavad olema salvestatud ja edastatud
optimaal se mahuga, et véltida otstarbetult suuri andmefaile ning seega vahendada digireostust;

4) lepingu tditmise jargselt kustutada Uleliigsed digimaterjalid, néiteks mustandfailid,
sédilitamiseks mittevajalikud toodokumendid jms, kuna I T-serverites failide otstarbetu hoidmine
on keskkonda kurnava méjuga ning suurendab digireostust.

Klsimused ettevotjale:

1. Kas pakkuja annab kinnituse, et eelistab hankelepingu téitmisel keskkonnahoidlikke lahendusi?
(Raadionupp valikutega " Jah/Ei")

ARISALADUS

Pakkuja mérgib pakkumuses, milline teave on pakkuja &risaladus ning p&hjendab teabe
méa&ramist &risaladuseks.

Teabe arisaladuseks méddramisel |éhtutakse ebaausa konkurentsi takistamise ja arisaladuse kaitse
seaduse 8 5 |Gikes 2 sétestatust. Pakkuja ei voi érisaladusena mérkida:

1) pakkumuse maksumust ega osamaksumusi;

2) teenuste hankelepingute puhul lisaks punktis 1 nimetatule muid pakkumuste hindamise
kriteeriumidele vastavaid pakkumust iseloomustavaid numbrilisi néitajaid;

3) agade ja ehitustoode hankelepingute puhul lisaks punktis 1 nimetatule muid pakkumuste
hindamise kriteeriumidele vastavaid pakkumust iseloomustavaid néitajaid (RHS 8§ 46 (1)).

Klsimused ettevotjale:

1. Kirjeldage lUhidalt pakkumuses sisalduvat &risaladust ja lisage selle mééramise pdhjendus voi
markige, et pakkumus el sisalda arisaladust. (Suur sisestusala (max pikkus 4000 tahemarki))

SAMAVAARSUS

Pakkuja kinnitab, et pakkumus vastab hanke alusdokumentides néutule ja vaadusel on
samavaarsus selgitatud ja tdendid samavaarsuse kohta lisatud.

Iga viidet, mille hankija teeb riigihanke alusdokumentides mdnele RHS-i § 88 16ikes 2 nimetatud
ausele (standardile, tehnilisele tunnustusele, tehnilisele kontrollislisteemile vms), tuleb lugeda
selliselt, et see on tdiendatud mérkega ,voi sellega samavaarne. Iga viidet, mille hankija teeb
riigihanke alusdokumentides ostuallikale, protsessile, kaubamérgile, patendile, tllbile, péritolule,
tootmisviisile, mérgisele voi vastavushindamisasutuse véljastatud katsearuandele voi tBendile,
tuleb lugeda selliselt, et see on téiendatud markega ,, voi sellega ssmavaarne” (RHS § 88 Ig-d 5-6,
§891g2,1141g-d 5-7).

Hankija aktsepteerib objektiivsetel pShjustel muid asjakohaseid tdendeid, kui pakkuja tGendab
hankijale vastuvbetaval viisil, et pakutav asi, teenus voi ehitustdd vastab konkreetse mérgise voi
hankija esitatud nBuetele, valja arvatud juhul, kui hankija ndutud mérgis, samavadrne méargis voi
konkreetse vOi samavaarse vastavushindamisasutuse védjastatud katsearuanne véi muu téend on
seaduse alusel eelduseks asja, teenuse vai ehitustdd pakkumiseks turul (RHS § 114 1g 7).

Klsimused ettevotjale:

1. Pakkuja kinnitab, et pakkumus vastab hanke alusdokumentides néutule ja vajadusel on
samavéaarsus selgitatud ja tbendid samavédrsuse kohta lisatud. (Raadionupp valikutega " Jah/Ei")

NOUDED MEESKONNALE

Toovdtja peab tagama  meeskonnaliikmete  (&pidisainer-produktsioonikoordinaator,
sisueksper(t)did, video- ja helifailide tootja, fotograaf) arvu selliselt, et on véimeline looma e-
kursuse vastavalt tehnilises kirjelduses toodud eesmérkidele ja sisule.

ToOovotja kaasab e-kursuse sisu loomisesse vastavalt teemadele sobivad valdkondliku hariduse,
tookogemuse ning koolitamise ja kursusele sisu loomise kogemusega eksperdid (sotsiaal-,
hariduse-, Gigus-, psihholoogia valdkonnast). Uks ekpert vdib luua sisu rohkem kui Uhele



teemamoodulile.

Nouded sisuekspertidele:

1) valdkondlik k@rgharidus;

2) valdkondlik téokogemus - viimase 5 aasta jooksul véhemalt 2 aastat;

3) varasem kogemus valdkonna koolitajana/lektorina - viimase 2 aasta jooksul véhemalt 3

koolitust;

4) varasem kogemus valdkondlike koolituste/kursuste sisu loomises osalemisel ja/vdi dppekaval
ainekava koostamisel.

5) varasem kogemus teoreetiliste ja praktiliste materjalide loomisel (k&siraamat, artikkel, juhis,

praktilised harjutused vms) - viimase 3 aasta jooksul véhemalt 2 loodud materjali.

No6uded 6pidisai ner-produktsi oonikoordinaatorile:

1) varasem iseseisvalt l&bitava sotsiaalvaldkonna e-kursuse (samavaérne kéesoleva hankeeseme
teemade ja mahuga, vahemalt 8 ak/h) loomise kogemus (viimase 5 aasta jooksul);

2) oskus tootada sisuhal dusplatvormiga Articul ate Rise;

3) kogemus téiskasvanukoolituse valdkonnas ja oskus rakendada tdiskasvanute Oppimise
printsiipe e-Gppe konteksti;

4) varasem kokkupuude iseseisvalt |&ébitavate e-kursuse sisumaterjalide loomisprotsessiga ja
vOimekus materjalide produtseerimist suunata ja juhendada.

No6uded video- ja helifailide tootjale:

1) varasem kogemus videote téi sproduktsiooniga (sh operaatori-, heli- jajareltostluse tegemises);
2) kogemus dppevideote téi sproduktsiooniga, sh teadmised Gppevideote produktsiooni eripéradest
(selgus ja olulisemate aspektide esile toomine teksti ja graafikaga jareltdotiuse kaigus);

3) helifailide to6tlemise oskus.

No6uded fotograafile:
1) varasem portree-, milj66- ja tootefotode tegemise kogemus.

Klsimused ettevitjale:
1. CV 0pidisainer-produktsioonikoordinaator (Dokumendi vorm / CV_vorm_(opidisainer).docx)
2. CV ekspert (Dokumendi vorm / CV_vorm_(ekspert).docx)

3. Video ja helifailid, valminud dppevideote v6i muude videoklippide néited (Vabas vormis
dokument)

4. Fotograaf, viide porfooliole (Vabas vormis dokument)

OSA 2: LASTEGA TOOTAVATE SPETSIALISTIDE E-KURSUS
,ABIVAJAVA LAPSE JA NOORE MARKAMINE NING ABISTAMINE®

Keskkonnahoidlik hange v6i hanke osal

UHISPAKKUJATE VOLIKIRI
Uhispakkujad nimetavad riigihankega ning hankelepingu sBimimise ja téitmisega seotud
toimingute tegemiseks endi seast volitatud esindaja.

Kilsimused ettevotjale:

1. Kastegemist on Uihispakkumusega? (Raadionupp valikutega " Jah/Ei")

2. Kui tegemist on thispakkumusega, kas olete lisanud pakkumuse "Lisadokumentide” lehele
Uhispakkujate volikirja? Kui tegemist e ole Uhispakkumusega, vastake "Ei"". (Raadionupp
valikutega " Jah/Ei")

PAKKUMUSE ESITAMINE
Pakkumuse esitamisega kinnitab pakkuja kdigi riigihanke alusdokumentides esitatud tingimuste
Ulevotmist.
Tingimusliku pakkumuse esitamine el ole lubatud.



Klsimused ettevotjale:

1. Kas ettevbtja saab kinnitada, et pakkumus vastab hanke alusdokumentides sétestatud
tingimustel e? (Raadi onupp vaikutega " Jah/Ei")

PAKKUMUSE MAKSUMUS

Pakkumuse maksumus tuleb esitada totlehel "Hindamiskriteeriumid ja hinnatavad néitajad”
toodud struktuuri kohaselt.

Klsimused ettevotjale:

1. Kas ettevdtja kinnitab, et téidab pakkumuse lehe "Hindamiskriteeriumid ja hinnatavad
néitajad" lehel ette antud struktuuri kohaselt? (Raadionupp valikutega " Jah/Ei")

TEHNILISELE KIRJELDUSELE VASTAV PAKKUMUS

Pakkuja esitab tehnilisele kirjeldusel e vastava pakkumuse, mis peab sisaldama véhemalt e-kursuse
esialgset kontseptsiooni sisu Ulesehituse, dppemeetodika ja Gppematerjalide kohta, tegevus- ja
gjakava ning pakkuja poolt téitvate meeskonnaliikmete infot (sisuekspertide puhul tuua véja ka
teemamoodulid, mille loomises nad osalevad ning kes on valmis esinema videotes).

Pakkuja esitab pakkumuse piisava tdpsuse ja pohjalikkusega, et hankijal oleks selle alusel

vBimalik hinnata teenuse vastavust riigihanke alusdokumentidele. Pakkuja esitatud andmete
ausel toimub pakkumuse hindamine hindamismetoodika kohaselt.

Klsimused ettevotjale:
1. Tehnilisele kirjeldusele vastav pakkumus (Vabas vormis dokument)

KESKKONNAHOIDLIKUD LAHENDUSED

Toovotja peab lepingu téitmisel eelistama keskkonnahoidlikke lahendusi, néiteks:

1) téokoosolekud ja muud kohtumised viia lébi véimaluse korral veebi vahendusel, et véhendada
eelkdige liigsest transpordikasutusest tulenevat siisiniku jalajdlge;

2) vdltida tarbetut dokumentide vélja trikkimist ning vimalusel eelistada digitaalsel kujul
olevaid materjale;

3) Toovotja poolt digitaalsel kujul edastatavad materjalid peavad olema salvestatud ja edastatud
optimaal se mahuga, et véltida otstarbetult suuri andmefaile ning seega véhendada digireostust;

4) lepingu téitmise jargselt kustutada Uleliigsed digimaterjalid, néiteks mustandfailid,
sédilitamiseks mittevajalikud toodokumendid jms, kuna I T-serverites failide otstarbetu hoidmine
on keskkonda kurnava mdjuga ning suurendab digireostust.

Klsimused ettevotjale:

1. Kas pakkuja annab kinnituse, et eelistab hankelepingu téitmisel keskkonnahoidlikke lahendusi?
(Raadionupp valikutega " Jah/Ei")

ARISALADUS

Pakkuja mérgib pakkumuses, milline teave on pakkuja &risaladus ning pohjendab teabe
méa&ramist &risaladuseks.

Teabe adrisaladuseks méddramisel |ahtutakse ebaausa konkurentsi takistamise ja arisaladuse kaitse
seaduse 8 5 16ikes 2 sétestatust. Pakkuja el voi &risaladusena mérkida:

1) pakkumuse maksumust ega osamaksumusi;

2) teenuste hankelepingute puhul lisaks punktis 1 nimetatule muid pakkumuste hindamise
kriteeriumidele vastavaid pakkumust iseloomustavaid numbrilisi néitajaid;

3) agade ja ehitustvode hankelepingute puhul lisaks punktis 1 nimetatule muid pakkumuste
hindamise kriteeriumidel e vastavaid pakkumust iseloomustavaid néitajaid (RHS § 46 (1)).

Klsimused ettevotjale:

1. Kirjeldage lUhidalt pakkumuses sisalduvat drisaladust ja lisage selle méédramise pdhjendus voi
markige, et pakkumus e sisalda &risaladust. (Suur sisestusala (max pikkus 4000 téheméarki))



SAMAVAARSUS

Pakkuja kinnitab, et pakkumus vastab hanke alusdokumentides ndutule ja vajadusel on
samavaarsus selgitatud ja tdendid samavaarsuse kohta lisatud.

Iga viidet, mille hankija teeb riigihanke alusdokumentides monele RHS-i 8§ 88 16ikes 2 nimetatud
alusele (standardile, tehnilisele tunnustusele, tehnilisele kontrollisiisteemile vms), tuleb lugeda
selliselt, et see on tédiendatud mérkega ,,vdi sellega samavaarne”. Iga viidet, mille hankija teeb
riigihanke alusdokumentides ostuallikale, protsessile, kaubaméargile, patendile, tllbile, péritolule,
tootmisviisile, mérgisele vdi vastavushindamisasutuse véljastatud katsearuandele voi tBendile,
tuleb lugeda salliselt, et see on téiendatud mérkega , v6i sellega samavdarne (RHS § 88 Ig-d 5-6,
§891g2, 114 1g-d 5-7).

Hankija aktsepteerib objektiivsetel pdhjustel muid asjakohaseid tdendeid, kui pakkuja tdendab
hankijale vastuvbetaval viisil, et pakutav asi, teenus voi ehitusttd vastab konkreetse margise voi
hankija esitatud nduetele, valja arvatud juhul, kui hankija ndutud mérgis, samavadrne margis voi
konkreetse vOi samavéérse vastavushindamisasutuse védljastatud katsearuanne voi muu tend on
seaduse alusel eelduseks asja, teenuse vi ehitustod pakkumiseks turul (RHS § 114 1g 7).

Klsimused ettevotjale:

1. Pakkuja kinnitab, et pakkumus vastab hanke ausdokumentides nbutule ja vajadusel on
samavéaarsus selgitatud ja tdendid samavadrsuse kohta lisatud. (Raadionupp valikutega " Jah/Ei")

NOUDED MEESKONNALE

Toovbtja peab tagama  meeskonnaliikmete  (Opidisainer-produktsioonikoordinaator,
sisueksper(t)did, video- ja helifailide tootja, fotograaf) arvu selliselt, et on véimeline looma e-
kursuse vastavalt tehnilises kirjelduses toodud eesmérkidele ja sisule.

Toovotja kaasab e-kursuse sisu loomisesse vastavalt teemadele sobivad valdkondliku hariduse,
téokogemuse ning koolitamise ja kursusele sisu loomise kogemusega eksperdid (sotsiaal-,
hariduse-, Gigus-, psiihholoogia valdkonnast). Uks ekpert vdib luua sisu rohkem kui thele
teemamoodulile.

Nouded sisuekspertidele:

1) valdkondlik k@rgharidus;

2) valdkondlik tdokogemus - viimase 5 aasta jooksul vahemalt 2 aastat;

3) varasem kogemus valdkonna koolitajana/lektorina - viimase 2 aasta jooksul véhemalt 3

koolitust;

4) varasem kogemus valdkondlike koolituste/kursuste sisu loomises osalemisel ja/vdi dppekaval
ainekava koostamisel.

5) varasem kogemus teoreetiliste ja praktiliste materjalide loomisel (k&siraamat, artikkel, juhis,

praktilised harjutused vms) - viimase 3 aasta jooksul véhemalt 2 loodud materjali.

No6uded 6pidisai ner-produktsi oonikoordinaatorile:

1) varasem iseseisvalt l&bitava sotsiaalvaldkonna e-kursuse (samavaérne kéesoleva hankeeseme
teemade ja mahuga, vahemalt 8 ak/h) loomise kogemus (viimase 5 aasta jooksul);

2) oskus tootada sisuhal dusplatvormiga Articul ate Rise;

3) kogemus téiskasvanukoolituse valdkonnas ja oskus rakendada tdiskasvanute Oppimise
printsiipe e-Gppe konteksti;

4) varasem kokkupuude iseseisvalt |&ébitavate e-kursuse sisumaterjalide loomisprotsessiga ja
vOBimekus materjalide produtseerimist suunata ja juhendada.

No6uded video- ja helifailide tootjale:

1) varasem kogemus videote téi sproduktsiooniga (sh operaatori-, heli- jajareltostluse tegemises);
2) kogemus dppevideote téi sproduktsiooniga, sh teadmised Gppevideote produktsiooni eripéradest
(selgus ja olulisemate aspektide esile toomine teksti ja graafikaga jareltdotiuse kaigus);

3) helifailide to6tlemise oskus.



N6uded fotograafile:
1) varasem portree-, milj66- ja tootefotode tegemise kogemus.

Klsimused ettevotjale:
1. CV 0pidisainer-produktsioonikoordinaator (Dokumendi vorm / CV_vorm_(opidisainer).docx)
2. CV ekspert (Dokumendi vorm / CV_vorm_(ekspert).docx)

3. Video ja hdifailid, valminud &ppevideote v6i muude videoklippide néited (Vabas vormis
dokument)

4. Fotograaf, viide porfooliole (Vabas vormis dokument)
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