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Tehniline kirjeldus

1. Hanke eesmark

1.1.

1.2.

1.3.

Eesti keele kaugOppeteenuse pakkumine interneti vahendusel pikaajalises vilislahetuses
viibivate Kaitseministeeriumi, Kaitsevde ja Kaitseressursside Ameti teenistujatega kaasas
olevatele lastele 2025/2026 ja 2026/2027 Gppeaastal.

Sihtgrupiks on Eesti haridussisteemi jargi lapsed 1.-12. klassini. Eesmargiks on hoida
sihtgrupi eesti keele oskust samal (vGi kokkuleppel lapsevanemaga ligilahedaselt samal)
tasemel nende eakaaslaste eesti keele oskusega Eesti koolides. Opilaste arv iihel §ppeaastal
on umbes 60.

Hanke hetkel on valislahetuse sihtriigid jargmised: Belgia, Lati, Holland, Saksamaa, Inglismaa,
Itaalia, Poola, Prantsusmaa, Ungari, Soome, Ukraina, Ameerika Uhendriigid. Sihtriike v&ib
lepinguperioodil lisanduda v&i vaheneda.

2. Teenuse osutamise tingimused

2.1

2.2,

2.3.

2.4.

2.5.

Teenuse pakkuja maadrab teenuse tditmiseks personali minimaalselt kahest Opetajast
(Opetajate maksimaalse arvu maarab pakkuja). Koikidel Gpetajatel peab olema riiklikku
Oppekava arvestava eesti keele dppe ldbiviimise kogemus, kutsekvalifikatsioon ja e-Gppe
tundide andmise kogemus. Kui lepinguperioodil toimub Gpetaja vahetus, peab teenuse
pakkuja tagama teenuse osutamiseks vahemalt sama kvalifikatsiooni ja kogemusega dpetaja.
Tellijal on digus kisida taitjalt uue Opetaja kohta kvalifikatsiooni ja kogemust t6endavaid
dokumente.

Kaitseministeeriumi, Kaitsevde ja Kaitseressursside Ameti esindaja esitab hiljemalt
Oppeaastale eelneva augustikuu Il pooleks Gpilaste nimekirja ja kontaktandmed, kes soovivad
jargmisel 6ppeaastal eesti keele kaugopet.

Teenuse pakkuja koostab iga Oppeaasta alguseks igale Ilapsele individuaalse
tooplaani/Gppekava, arvestades iga konkreetse lapse klassiastet ja varasemalt omandatud
eesti keele taset, [ahtudes sealjuures pdhikooli ja glimnaasiumi riikliku dppekava eesti keele
ainekava suunistest.

Teenuse pakkuja viib eesti keele Oppe labi igale lapsele Oppeaasta algul koostatud
individuaalse todplaani/dppekava jargi, arvestades lapsevanemalt/lapselt saadud
informatsiooni, lapse ajalisi ja muid véimalusi keelt 6ppida.

2.4.1. Iga lapse Oppeaeg (konsultatsioonid kokkulepitud e-keskkonnas) lepitakse
lapse/lapsevanemaga kokku individuaalselt. Otsesuhtlusega konsultatsioonide
miinimumaeg on (ks kord naddalas 1 akadeemiline tund lapse kohta, millest
erinevad juhud lepitakse kokku lapsevanemaga.

2.4.2. Kui nimekirjas on lapsi, kes asuvad tunduvalt erinevas ajatsoonis kui Eesti, siis tuleb
arvestada, et Opet oleks voimalik pakkuda ajavahemikul 08.30-22.00 Eestis kehtiva
aja jargi.

Teenuse pakkuja koostab igale lapsele vastavalt individuaalsele té6plaanile/Gppekavale
Oppematerjalid (harjutused jne), mis arvestavad pShikooli ja gimnaasiumi eesti keele riikliku
dppekava suunistega ning kontrollib jooksvalt &pilase taidetud tddlehti ja harjutusi. Oppetdod
korraldamiseks (t66lehtede, harjutuste jm té6materjali jagamise ja tditmise jaoks jms) on
soovitav kasutada Uhtset e-keskkonda (nt Moodle vm).
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2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

2.10.
2.11.

Vastutus dppematerjalide vastavuse kohta autoridiguse seaduse nduetele lasub taielikult
teenuse pakkujal.

Oppeaasta I18pus viib teenuse pakkuja iga Spilasega ldbi 16putdd. LEputdd ei ole vdrdeline
riikliku eksamiga, kuid peab andma sisulise pildi lapse tasemest.

Oppeaasta I18pus viljastab pakkuja igale dpilasele kursuse Idbimise kohta tunnistuse, kuhu
kantakse ka I6put6d hinne. Tunnistused edastab pakkuja &pilasele/lapsevanemale
elektroonselt ning lapsevanema soovil ka paberkandjal.

Teenuse pakkuja esitab tellija volitatud isikule iga kvartali Idpus teenuse ldabiviimise aruande
iga Opilasega labitud teemade kohta.

Tellijal on Gigus kontrollida teenuse pakkuja t66 kaiku ja esitada jareleparimisi.

Tellijal on Gigus labi viia rahulolukisitlusi lapsevanemate seas teenuse kvaliteedi kohta.
Rahulolukiisitluste tulemustest séltuvalt teevad tellija ja teenuse pakkuja koost66d teenuse
parendamise eesmargil viies sisse vajalikud ja véimalikud korrektuurid.
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