Raamleping nr 5.2-9/5158-1

Sotsiaalkindlustusamet, registrikood 70001975, asukoht Paldiski mnt 80, Tallinn 15092
(edaspidi tellija), mida esindab péhimaaruse alusel peadirektor Maret Maripuu

ja

Eesti Punane Rist MTU, registrikood 80064706, asukoht Eha 8, Tallinn (edaspidi raamlepingu
partner/teenuseosutaja), mida esindab juhatuse liige Arvi Perv

edaspidi koos pooled vdi eraldi pool, sélmisid raamlepingu alljargnevas:

1. Uldsatted

1.1 Raamleping on sdlmitud sotsiaal- ja eriteenuste riigihanke ,Rahvusvahelise kaitse taotlejate
ja saanute toetamise teenus Sotsiaalkindlustusametile® viitenumbriga 285415 (edaspidi
riigihange) osa 1/ osa 2/ osa 3/ osa 4 tulemusena.

1.2Kui ei ole margitud teisiti, kasutatakse raamlepingus mdistet ,leping“ raamlepingu
tahenduses.

1.3 Teenust rahastatakse riigieelarvest voi valisvahenditest.

1.4 Lepingu lahutamatuteks osadeks on riigihanke alusdokumendid (edaspidi hanke
alusdokumendid), raamlepingu partneri pakkumus, pooltevahelised kirjalikud teated ning
lepingu muudatused ja lisad.

1.5 Lepingul on selle s6imimise hetkel jargmised lisad:

1.51 Lisa 1 — Andmetootlusleping;
1.5.2 Lisa 2 — Aruandluse vorm.

1.6. Hankelepingute sdlmimisel lahtuvad pooled raamlepingust tulenevatest tingimustest. Kui
raamlepingu alusel sélmitava hankelepingu tingimused erinevad raamlepingus satestatust,
peavad hankelepingu tingimused olema tellja jaoks soodsamad, eelkdige voib
hankelepingus teenuse maksumus olla madalam raamlepingus satestatud maksumusest.

1.7. Raamlepingu partneritena kasitletakse riigihanke menetluses edukaks tunnistatud pakkujaid,
kellega sdIimitakse raamlepingud. Juhul, kui vastavaks on tunnistatud ainult Uks pakkumus,
sBlmib tellija raamlepingu ainult Ghe pakkujaga.

2. Raamlepingu eesmark ja ese

2.1 Lepingu eesmark on maarata kindlaks, kuidas toimub lepingu esemeks oleva teenuse
tellimiseks hankelepingute sdlmimine tellija ning raamlepingu partnerite vahel.

2.2 Lepingu esemeks on vastavalt tellija vajadustele rahvusvahelise kaitse taotlejate ja saanute
toetamise teenus osas 1/ osas 2/ osas 3/ osas 4 (edaspidi teenus). Lepingu esemeks oleva
teenuse tapsem Kkirjeldus on toodud hanke alusdokumentides (sh lepingu lisaks olevas
teenuse tehnilises kirjelduses) ja raamlepingu partneri pakkumuses.

2.3 Hanke alusdokumentides toodud tellitava teenuse mahud on ligikaudsed. Tellijal on digus
neid lepingu taitmise kaigus vastavalt vajadusele muuta.

2.4 Lepingule allakirjutamisega kinnitab raamlepingu partner, et ta on vdimeline tahtaegselt
osutama hanke alusdokumentides maaratud teenust vastava tellimuse saamisel.

3. Tellimuse esitamine raamlepingu alusel

3.1 Hankelepinguna kasitletakse raamlepingu alusel esitatud tellimusi. Tellija esitab tellimusi
vajaduspohiselt.

3.2 Tellijal on 6igus esitada lisatellimus juba tellimust taitvale raamlepingu partnerile, kui teenust
saavate isikute arv vastavas teenuse osutamise majutusasutuses suureneb vastavalt
tehnilise kirjelduse punktis 1.4 margitud vajadusele. Lisatellimuse maht ja kaasatavate
meeskonnaliikmete hulk lahtub lisanduvate teenust vajavate isikute arvust ja tehnilises
kirjelduses toodud nduetest teenust osutavate meeskonnaliikmete arvule.

3.3 Tellimuses esitatakse teenuse lahteulesanne, milles margitakse muuhulgas teenust vajajate
isikute arv, teenuse osutamise asukoht ja muu teenuse osutamiseks vajalik oluline info.

3.4 Tellimus esitatakse raamlepingu partneri e-posti aadressil voi telefoni teel.

3.5 Tellimuse kattesaamisest teavitab raamlepingu partner tellijat hiljemalt kahe tunni jooksul
tellija volitatud esindaja e-posti aadressil.



3.6 Tellimus ja tellimuse kinnitus esitatakse kirjalikku taasesitamist vdimaldavas vormis. Telefoni
teel esitatud tellimus kinnitatakse e-kirjaga hiljemalt 24 tunni jooksul.

4. Tellimuse taitmise tingimused

4.1 Teenuse osutamine toimub tehnilises kirjelduses maaratud korras vastavalt tellimuses
esitatud tingimustele.

4.2 Teenuseosutaja kohustub osutama hankelepingu alusel osutatavat teenust tahtaegselt,
kvaliteetselt, kooskdlas hanke alusdokumentide, tellimuse ja esitatud pakkumusega. Hanke
alusdokumentides ja/voi tellimuses maaratlemata omaduste osas peab teenus olema
vahemalt keskmise kvaliteediga ja vastama sarnastele teenustele tavaliselt esitatavatele
nduetele. Teenuseosutaja peab tegema kdik t66d ja toimingud, mis ei ole hanke
alusdokumentides satestatud, kuid mis oma olemuselt kuuluvad hankelepingu alusel
osutatavate teenuste hulka.

4.3 Raamlepingu partner peab tagama, et teenust osutavad pakkumuses nimetatud isikud
vastavalt oma erialastele teadmistele, oskustele ja vbimetele.

4.3.1. Kui raamlepingu kaigus tekib vajadus meeslikmete vahetuseks, peab raamlepingu

partner selle eelnevalt telljaga kooskdlastama. Liikmete vahetumise korral peab olema

tagatud, et teenust osutavad vahemalt samavaarse kvalifikatsiooni ja kogemusega isikud, kes
olid nimetatud riigihanke alusdokumentides. Tellja nduab raamlepingu partnerilt sellise
meeskonnaliikme vahetamist, kes ei vasta tehnilises kirjelduses punktis 2 esitatud ndutele.

Tellijal on 6igus nduda sellise meeskonnaliikme vahetamist, kelle teenuse osutamiseks

sobivate isikuomaduste vdi teenust vajavate isikutega kaitumise suhtes on esitatud

pdhjendatud kaebusi.

4.4 Suhtlemine raamlepingu partneri ja tellija ning muude isikute vahel toimub eesti keeles. Juhul,
kui raamlepingu partneri esindaja ei valda eesti keelt piisaval tasemel, peab raamlepingu
partner tagama omal kulul t8lgi olemasolu suuliseks ja kirjalikuks suhtlemiseks raamlepingu
partneri ja muude isikute vahel. Télk peab olema kompetentne lepingu eseme tehnilise teksti
télkimisel.

4.5 Raamlepingu partner tagab, et tal on lepingu taitmise perioodil olemas kd&ik vajalikud
kooskdlastused, load, digused ja ndusolekud, kui need on digusaktidest tulenevalt vajalikud
vdi vastava teenuse puhul nende olemasolu eeldatakse.

4.6 Raamlepingu partner kohustub teenuse osutamise tingimustest informeerima oma t66tajaid,
kellele ta lepingu taitmisega seotud Ulesande on pannud vbi koostddpartnereid, kes on
kaasatud lepinguga seotud ulesannete taitmisse.

4.7 Vajadusel annab tellija esindaja teenuseosutajale taiendavaid selgitusi ja/voi informatsiooni
teenuse osutamisega seotud kisimustes kolme t6dpaeva jooksul, arvates teenuseosutaja
vastavasisulise kirjaliku péérdumise (sh pédrdumine e-maili teel) kattesaamisest tellija poolt.

4.8 Tellijal on digus kontrollida teenuse osutamise kaiku ja kvaliteeti, nbudes vajadusel
teenuseosutajalt selle kohta informatsiooni vdi kirjalike voi suuliste seletuste esitamist.

4.9 Pooled on kohustatud teavitama teist poolt viivitamatult asjaoludest, mis takistavad vdi véivad
takistada kohustuse nduetekohast ja digeaegset taitmist.

4.9.1 Teenuseosutaja on kohustatud kontrollima tellija poolt teenuse osutamiseks antud
juhiste sobivust. Juhiste mittesobivusel tuleb sellest tellijat teavitada. Mittesobivusest
teavitamata jatmisel vastutab teenuseosutaja osutatud teenuse lepingutingimustele
mittevastavuse eest.

4.9.2 Kui teenuseosutaja tugineb teenuse osutamisel kolmandatelt isikutelt saadud
andmetele, on ta kohustatud kontrollima kasutatud andmete sobivust ja vastavust.
Mittesobivusel tuleb sellest tellijat teavitada. Mittesobivusest teavitamata jatmisel
vastutab teenuseosutaja osutatud teenuse lepingutingimustele mittevastavuse eest.

5. Uleandmine

5.1 Teenuse uleandmine toimub vastavalt hankelepingu sdimimiseks esitatud tellimusele.

5.2 Teenuse Uleandmine toimub aruandega. Aruanne on aluseks tasu maksmisel. Teenuse
osutaja esitab tellijale aruande eelmisel kalendrikuul osutatud teenuse kohta hiljemalt
jargneva kuu 10.ks kuupaevaks.

5.3 Tellija kontrollib osutatud teenuse vastavust riigihanke alusdokumentides ja pakkumuses
satestatule ning hankelepingu tellimuses esitatud tingimustele. Tellijal on digus keelduda
teenuse vastuvdtmisest ja esitada pretensioon, kui see ei vasta hanke alusdokumentides,
tellimuses ja pakkumuses satestatule.



5.3.1. Tellija esitab pretensiooni mdistliku aja jooksul teenuse mittevastavusest teada
saamisest arvates.

5.3.2. Pretensioonis fikseeritakse teenuses ilmnenud puudused ja maaratakse tahtaeg
puuduste korvaldamiseks. Tellija voib nduda puudustega teenuse parandamist voi
uue teenuse osutamist, kui sellega ei pdhjustata teenuseosutajale ebamdistlikke
kulusid vbi pdhjendamatuid ebamugavusi. Kui teenuseosutaja rikub hankelepingust
tulenevat kohustust, mille heastamine ei ole véimalik voi kui tellijal ei ole heastamise
vastu huvi, tahtaega puuduste kdrvaldamiseks ei maarata.

5.3.3 Tellijal on 6igus puuduste kérvaldamise ndude asemel alandada hankelepingu hinda.

5.3.4 Tellijal ei ole digust esitada pretensiooni, kui puudused teenuse kvaliteedis olid
tingitud tellija poolt antud juhiste ebasobivusest vbi puudustest eeltdddes ning
teenuseosutaja oli tellijat sellest teavitanud vastavalt lepingus satestatule.

5.4 Kui tellija keeldub teenust vastu vdotmast, on teenuseosutajal digus tellida teenuse vastavuse
hindamiseks ekspertiis mélema poole poolt aktsepteeritud sdltumatult eksperdilt. Kui teenuse
vastuvotmisest keeldumine osutub ekspertiisi tulemusel péhjendamatuks, hivitab tellija
teenuseosutajale ekspertiisikulud. Kui ekspertiis kinnitab teenuse mittevastavust, jaavad
ekspertiisikulud teenuseosutaja kanda.

6. Lepingu hind ja tasumise tingimused

6.1 Tellja tasub raamlepingu partnerile osutatud nduetekohase teenuse eest vastavalt
pakkumuses fikseeritud hindadele ja tegelikult osutatud teenuse eest iga kuu. Lepingu hinnale
lisandub kaibemaks digusaktides satestatud korras.

6.2 Tellija tasub lisatellimuse puhul raamlepingu partnerile iga lisanduva meeskonnaliikme eest
vastavalt pakkumuse eelarve vormil esitatud Ohikule spetsialisti t66tasu (Uhes kuus)
proportsionaalselt tegelikult osutatud teenuse ajaga.. Vormil kajastatud kulud lahetus ja
supervisioon Uhe isiku kohta tasutakse, kui neid teenuse osutamisel esineb.

6.2.1. Kui telimuse maht Uletab tellimuse esitamisel eelarve vormil esitatud
miinimummeeskonna koosseisu, tasutakse alates neljandast meeskonnaliikmest vastavalt
punktis 6.2 kajastatud lisatellimuse regulatsioonile.

6.3 Lepingu alusel raamlepingu partnerile makstav tasu sisaldab kdiki kulusid, mis raamlepingu
partner on teinud teenuse osutamiseks.

6.4 Tellimuse maksumus hankelepingu tdhenduses on tellimuses esitatud teenuse komponentide
summa.

6.5 Raamlepingu eeldatav kogumaksumus on maksimaalselt 13 400 000 eurot (kdibemaksuta).

6.6 Tellija tasub teenuse osutamise eest Uks kord kuus parast aruande kinnitamist ja selle alusel
esitatud arve saamist. Raamlepingu partner esitab arve vastavalt esitatud tellimustele.

6.7 Raamlepingu partner esitab tellijale arve e-arvena. Arvele tuleb markida riigihanke
viitenumber 285415 ja 15-kohaline lepingu viitenumber (leitav riigihangete registrist lepingu
andmete juurest) ja tellija ja teenuseosutaja kontaktisikute andmed.

6.8 Tellija tasub teenuseosutajale 14 kalendripaeva jooksul nduetekohase arve saamisest.

7. Poolte vastutus ja vaaramatu joud

7.1 Lepingust tulenevate kohustuste taitmata jatmise voi mittekohase taitmisega teisele poolele
tekitatud otsese varalise kahju eest kannavad pooled taielikku vastutust selle kahju ulatuses.
Poole koguvastutus on piiratud lepingu hinnaga, valja arvatud juhul, kui lepingurikkumine oli
tahtlik.

7.2 Raamlepingu partner vastutab igasuguse lepingurikkumise eest, eelkdige kui teenus on
jaéanud osutamata, teenus ei ole tahtaegselt osutatud voi kui teenus ei vasta hankelepingus
satestatud nduetele vms. Kui sama rikkumise eest on véimalik nduda leppetrahvi mitme satte
alusel vdi sama rikkumise eest on vdimalik kohaldada erinevaid diguskaitsevahendeid, valib
oiguskaitsevahendi tellija. Leppetrahvi ndudmine ei mdjuta digust nduda taiendavalt ka
kohustuste taitmist ja kahju hiivitamist. Oiguskaitsevahendite kohaldamine, sh leppetrahvi
ndudmine ja selle ulatus oleneb rikkumise iseloomust ja muudest lepingulist suhet
mojutavatest teguritest. Oiguskaitsevahendite kohaldamisel véi kohaldamata jatmisel ja
leppetrahvi ndude esitamisel jargib tellija voladigusseaduses (VOS) satestatud pdhimbtteid ja
regulatsiooni.

7.3 Lisaks hankelepingu taitmise ndudele vdi taitmisndude asemel on tellijal digus ndéuda
leppetrahvi kuni 5% tellimuse maksumusest iga rikkumise eest, kui teenuseosutaja ei ole



teenust osutanud voi teenuseosutaja poolt Gle antud teenus ei vasta hankelepingu

tingimustele.

7.4 Hankelepingus satestatud teenuse osutamise tahtajast, tellimuses maaratud tahtajast voi
hankelepingu alusel esitatud pretensioonis maaratud tahtajast mittekinnipidamise korral on
tellijal 6igus nduda teenuseosutajalt leppetrahvi kuni 0,05% tellimuse maksumusest iga
viivitatud paeva eest.

7.5 Kui teenuseosutaja ei tdida hankelepinguga voetud kohustusi, ei paranda puudustega teenust
vdi ei osuta uut teenust puudustega teenuse asemel ja teenuseosutaja viivitust saab lugeda
oluliseks lepingurikkumiseks, on tellijal digus tellida mittetdidetud vdi mittenduetekohaselt
tadidetud mahus teenus kolmandatelt isikutelt ning nduda lisaks leppetrahvile kolmandatelt
isikutelt tellitud teenusele kulunud summa ning hankelepingu hinna vahe huvitamist
teenuseosutaja poolt ja/vdi hankeleping erakorraliselt Ghepoolselt I6petada.

7.6 Kui tellja viivitab hankelepingus satestatud rahaliste kohustuste taitmisega, on
teenuseosutajal digus nduda tellijalt viivist kuni 0,05% tahtaegselt tasumata summalt paevas,
kuid mitte rohkem kui 5% tellimuse maksumusest.

7.7 . Lepingus satestatud konfidentsiaalsuskohustuse rikkumisel raamlepingu partneri voi tema
esindajate, t0otajate, lepingupartnerite ning muude isikute poolt, keda ta oma kohustuste
taitmisel kasutab, on tellijal igakordselt digus nduda raamlepingu partnerilt leppetrahvi kuni
10 000 eurot ja/voi lepingust taganeda.

7.8 Lepingus satestatud kohustuste mittetaitmise vdi mittenduetekohase taitmise korral, kui neid
saab lugeda oluliseks lepingurikkumiseks, on tellijal digus leping erakorraliselt Ghepoolselt
I6petada, teatades sellest raamlepingu partnerile Kirjalikus vormis avaldusega. Lepingu
rikkumist loetakse oluliseks eelkdige VOS § 116 Ig 2 asjaoludel.

7.8.1 Lepingu oluliseks rikkumiseks loetakse, kui rohkem kui kolmel korral ei vasta
raamlepingu partneri poolt osutatud teenus lepingutingimustele vdi raamlepingu
partner on rohkem kui kolmel korral hilinenud teenuse Uleandmisega rohkem kui seitse
kalendripaeva.

7.9 Tellijal on 6igus leping Uhepoolselt Ules delda, kui raamlepingu partneril puuduvad teenuse
osutamiseks vajalikud kooskodlastused, load, digused ja ndusolekud.

7.10 Leppetrahvid ja viivised tuleb tasuda 14 (neljateist) paeva jooksul vastava ndude saamisest.
Tellijal on &igus teenuse eest tasumisel tasaarveldada leppetrahvi summa hankelepingu
alusel tasumisele kuuluva summaga.

7.11 Hankelepingust tulenevate kohustuste mittetaitmist voéi mittenduetekohast taitmist ei loeta
hankelepingu rikkumiseks, kui selle péhjuseks oli vadramatu jéud. Vaadramatuks jéuks loevad
pooled VOS § 103 Ig 2 kirjeldatud ettenégematuid olukordi ja siindmusi, mis ei olene nende
tahtest voi muid stindmuseid, mida Eestis kehtiv kohtupraktika tunnistab vaaramatu jouna.
7.10.1 Vaaramatu jéuna ei kasitleta pakkumuste esitamise tahtpaeva seisuga digusaktidega
kehtestatud piiranguid ja keelde. Vaaramatu jou kohaldumise Gheks eelduseks on asjaolu
ettendgematus. Pakkumuste esitamise tahtpaeva seisuga kehtivad piirangud ja keelud olid
hankelepingu pooltele teada ning kdik tegevused planeeriti arvestades pakkumuste esitamise
tahtpaeva seisuga kehtivat olukorda. Kui kehtestatakse taiendavaid piirangud véi keelde, mis
takistavad hankelepingu taitmist, on poolel digus tugineda vaaramatule joule.

7.10.2 Kui hankelepingu taitmine on takistatud vaaramatu jbu mdéju tdttu, lukkuvad

hankelepingus satestatud tahtajad edasi aja vorra, mil vadramatu jéud kohustuse taitmist

takistas.

8. Teadete edastamine

8.1 Teadete edastamine toimub Uldjuhul kirjalikku taasesitamist véimaldavas vormis. Juhul kui
teate edastamisel on olulised diguslikud tagajarjed, peavad teisele poolele edastatavad
teated olema edastatud kirjalikus vormis, muuhulgas naiteks poolte lepingu |dpetamise
avaldused, samuti poole ndue teisele poolele, mis esitatakse tulenevalt lepingu rikkumisest
jms. Kirjaliku vormiga on vordsustatud digitaalselt allkirjastatud vorm.

8.2 Lepinguga seotud teated edastatakse teisele poolele lepingus margitud kontaktandmetel.
Kontaktandmete muutusest on pool kohustatud koheselt informeerima teist poolt. Kuni
kontaktandmete muutusest teavitamiseni loetakse teade nduetekohaselt edastatuks, kui see
on saadetud poolele lepingus margitud kontaktandmetel.

8.3 Kirjalik teade loetakse poole poolt kattesaaduks, kui see on lle antud allkirja vastu voi kui
teade on saadetud postiasutuse poolt tdhitud kirjaga poole poolt teatatud aadressil ja
postitamisest on méddunud viis (5) kalendripdeva. E-posti teel, sh digitaalselt allkirjastatud



dokumentide, saatmise korral loetakse teade kattesaaduks e-kirjas naidatud saatmise
kellaajal.

9. Poolte kontaktisikud

9.1 Tellija kontaktisikuks lepingu taitmisega seotud kiisimustes on Liis Paloots, tel 58706922, e-
post info@sotsiaalkindlustusamet.ee. Tellija kontaktisikul on éigus esindada tellijat kdikides
lepingu taitmisega seotud kisimustes. Lepingu muutmise, lepingu Idpetamise ning
leppetrahvi, viivise voi kahjude hivitamise ndude esitamise osas on tellija kontaktisikul digus
esindada tellijat ainult tellija esindusdigusliku isiku kirjaliku volituse olemasolul.

9.2 Raamlepingu partneri kontaktisik lepingu taitmisega seotud kusimustes on Kirill Badikin, tel
5911 0050, e-post kirill.badikin@redcross.ee. Raamlepingu partneri kontaktisikul on digus
esindada raamlepingu partnerit koikides lepingu taitmisega seotud kisimustes. Lepingu
muutmise, lepingu I6petamise ning leppetrahvi, viivise vdi kahjude hivitamise ndude
esitamise osas on raamlepingu partneri kontaktisikul digus esindada raamlepingu partnerit
ainult raamlepingu partneri esindusdigusliku isiku kirjaliku volituse olemasolul.

10. Konfidentsiaalsus ja andmekaitse

10.1  Raamlepingu partner kohustub tagama, et tema esindajad, té6tajad, lepingupartnerid ning
muud isikud, keda ta oma kohustuste taitmisel kasutab, oleksid lepingus satestatud
konfidentsiaalsuse kohustusest teadlikud ning nbudma nimetatud isikutelt selle kohustuse
tingimusteta ja tahtajatut taitmist.

10.2 Lepingu taitmisel raamlepingu partnerile vdi temaga seotud isikutele teatavaks saanud
isiku- ja turvaandmed ning muu vastavalt markeeritud teave ja asjaolud, mille avalikuks
tulek voiks kahjustada tellija huve, on konfidentsiaalne. Vastavasisulise informatsiooni
kolmandale isikule kattesaadavaks tegemist raamlepingu partneri voi temaga seotud isiku
poolt kasitletakse kui lepingu olulist rikkumist. Lepingu alusel konfidentsiaalseteks
andmeteks loetakse ka vahetult teenuse osutamisega tellija kohta raamlepingu partnerile
teatavaks saanud teave. Raamlepingu partneril ei ole digust nimetatud teavet avaldada ega
muul viisil té6delda.

10.3 Raamlepingu partner vbib avaldada konfidentsiaalset informatsiooni, sealhulgas
isikuandmeid Uksnes nendele isikutele, kellele vastav digus tuleb digusaktidest voi isikutele
kes seda teavet vajavad lepinguliste kohustuste taitmiseks ja keda on teavitatud, et selline
informatsioon on konfidentsiaalne ja nad on seotud konfidentsiaalsuskohustusega. Kui isikule
avaldatakse lepinguliste kohustuste taitmiseks isikuandmeid, on raamlepingu partner
kohustatud tagama, et isik, kellele isikuandmeid avaldatakse, jargib lepingus ja digusaktides
satestatud isikuandmete to6tlemise néudeid.

10.4 Konfidentsiaalne informatsioon ei hdlma endas informatsiooni, mis on avalikult teadaolev
vBi mille avalikustamise kohustus tuleneb Gigusaktidest tingimusel, et selline avaldamine
viiakse labi voimalikest variantidest kdige piiratumal viisil. Raamlepingu partneril ei ole digust
kasutada konfidentsiaalset teavet kasu saamise eesmargil voi kolmandate isikute huvides.

10.5 Raamlepingu partner kohustub tagama lepingu taitmise kaigus isikuandmete tootlemise
digusparasuse ning vastavuse isikuandmete kaitse Uldmaaruses (EL 2016/679) ja teistes
andmekaitse Oigusaktides satestatud nduetele, sh taitma organisatsioonilisi, flUsilisi ja
infotehnoloogilisi turvameetmeid konfidentsiaalsete andmete kaitseks juhusliku voi tahtliku
volitamata muutmise, juhusliku havimise, tahtliku havitamise, avalikustamise jms eest. Pooled
sblmivad lepingu lisana andmetootluse lepingu.

10.6 Raamlepingu partneril ega temaga seotud isikutel ei ole digust anda lepingu raames
teateid pressile, meediale, lldsusele voi teistele auditooriumidele ilma tellija eelneva kirjalikku
taasesitamist vdimaldavas vormis antud ndusolekuta. Meediaparingute korral tuleb
raamlepingu partneri vastus kooskdlastada tellijaga.

11. Raamlepingu kehtivus, muutmine ja Idpetamine

11.1 Leping joustub allkirjastamisest ja kehtib kuni 48 kuud. Lepingu Idppemine ei mdjuta selliste
kohustuste taitmist, mis oma olemuse t6ttu kehtivad ka parast lepingu 16ppemist. Leping
I6ppeb mh ka siis, kui raamlepingu maksimaalne rahaline maht punktis 6.5 satestatud
mahus on taitunud.

11.2 Kui lepingu I6ppemise ajaks ei ole uue riigihanke tulemusel lepingut sdlmitud, on tellijal
raamlepingu partneri ndusolekul digus pikendada lepingut kuni kolm (3) kuud.
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11.3

11.4

11.5

Tellijal on 6igus muuta lepingu taitmise kaigus lepingu lisas olevat aruande vormi, mida ei

loeta raamlepingu muutmiseks.

Kumbki pool ei tohi lepingust tulenevaid digusi ega kohustusi Ule anda ega muul viisil

loovutada kolmandale isikule ilma teise poole eelneva kirjaliku ndusolekuta.

Pooled vdivad hankelepingut muuta riigihangete seaduse § 123 Ig 1 p 2 satestatud

tingimustel:

11.5.1 kui hankelepingu taitmise ajal esinevad inimeste tervise ja ohutu elukeskkonna
tagamise vajadusest tingitud pdhjused (nt COVID-19 sarnane haiguspuhang,
sbjategevus, keemia- vOi loodusdnnetus vms), mistdttu ei osutu vdimalikuks
teenuse osutamine (naiteks kontaktkohtumised majutusasutustes jms)
hankelepingus satestatud tingimustel véi alternatiivsete meetoditega, on pooltel
o6igus muuta hankelepingus esitatud aja- ja/vdi tegevuskava ja/voi pikendada
hankelepingu taitmise tahtaega proportsionaalselt hankelepingu taitmist takistanud
asjaolude esinemise aja vorra;

11.5.2 teenuseosutaja esitab aja- ja/voi tegevuskava muutmiseks vdi hankelepingu tahtaja
pikendamiseks tellijale taotluse, milles naitab pdhjendused ja selgitused, milliseid
aja- ja/voi tegevuskavas olevaid tegevusi on voimalik kavandatud ajal 1abi viia ning
millised tegevused tuleks edasi likata, sest neid ei ole vdimalik |abi viia
alternatiivsete meetoditega;

11.5.3 tegevuste osas, milles ajakava jargimine on takistatud kehtestatud piirangute ja
keeldude tottu, lepivad pooled tegevuste uue ajakava kokku viie (5) téOpaeva
jooksul piirangute ja keeldude aralangemisest.

Tellija voib lepingu mdjuva pdhjuse olemasolul enneaegselt Ules 6elda, eelkdige kui tal

puuduvad lepingu taitmiseks rahalised vahendid vdi kaob vajadus teenuse jarele. Tellija

teatab raamlepingu partnerile sellest kirjalikult ette vahemalt 30 kalendripaeva.

Tellijal on digus leping ette teatamata Uhepoolselt Idpetada, kui:

11.7.1 raamlepingu partneri suhtes on algatatud likvideerimis- voi pankrotimenetlus;

11.7.2 raamlepingu partneril on maksuvdlg mis tahes lepingu taitmise ajal riigihangete

seaduse § 95 Ig 1 punkti 4 tdhenduses ning raamlepingu partner ei ole maksuvodlga
tasunud véi ajatanud maistliku aja jooksul parast tellija vastavasisulist teadet.

12. Loppsatted

12.1 Pooled juhinduvad lepingu taitmisel Eesti Vabariigis kehtivatest digusaktidest, eelkdige
kohaldatakse lepingus reguleerimata kisimustes vdladigusseaduses vastava lepinguliigi
kohta satestatut.

12.2 Raamlepingu partner on teadlik, et leping on avaliku teabe seaduses satestatud ulatuses
avalik.

12.3 Juhul kui lepingu moni sate osutub vastuolus olevaks Eestis kehtivate digusaktidega, ei
mdjuta see ulejaanud satete kehtivust.

12.4 Lepinguga seotud vaidlused, mida pooled ei ole suutnud labiraakimiste teel lahendada,
antakse lahendamiseks Harju Maakohtule.

(allkirjastatud digitaalselt) (allkirjastatud digitaalselt)

Maret Maripuu Arvi Perv

peadirektor juhatuse liige
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