
Saatja: Jüri Orlo <juri.orlo@ergo.ee>  
Saadetud: 11.04.2024 11:16  

Adressaat: PÄA Põhja <pohja@rescue.ee>  
Teema: päring kahjutoimik nr 2409645  

Manused: päring.päästeametile.asice  
 

TÄHELEPANU! Tegemist on väljastpoolt asutust saabunud kirjaga. Tundmatu saatja korral palume linke ja faile 

mitte avada!  

 
Tere  
   
Edastame päringu (lisas).  
   
Heade soovidega 
 
Jüri Orlo  
Kahjukäsitleja  
   
T.  +372 682 4516  | M. +372 578 68675  
juri.orlo@ergo.ee | www.ergo.ee  
ERGO Insurance SE 
Veskiposti 2/1, 10138 Tallinn, Eesti  
   
   

From: Jaak Kääp <jaak@campusttu.ee>  
Sent: neljapäev, 11. aprill 2024 11:00 
To: Jüri Orlo <juri.orlo@ergo.ee> 
Cc: Olle Sõmer <olle.somer@campusttu.ee>; Helen Järva <helen.jarva@campusttu.ee> 
Subject: Vs: kahjutoimik nr 2409645  
   
Tere  
   
Sündmuste jada Foruse turvameeskonna poolt oli selline:  
   
Kell 12:28 HotSec valveprogrammile laekus ATS-i häire Akadeemia tee 5 ühiselamust. Häire sai koheselt 
edastatud Delta 11 patrullile.  
Kell 12:31 Delta 11 patrull jõudis kohale. Selgus, et häire allikaks on tuba 320.  
Kell 12:33 Patrull kirjeldas olukorda: koridoris on palju suitsu, rakendus mitu suitsuandurit, tuba on 
suitsu täis, avatud leek puudub. On näha kahjustusi mööblil. Häire oli Päästeametile automaatselt edasi 
läinud.  
Kell 12:35 Päästeamet kohal, alustab olukorra hindamist.  
Kell 12:37 Päästeamet otsustas evakuatsiooni mitte teostada, kuna leek sai kustutatud elani ku poolt. 
Elanik andis teada, et temal pea käib ringi, Päästeamet kutsus talle kiirabi.   
Kell 12:41 Kiirabi saabus.  
Kell 12:51 Täiendav info patrulli poolt: toa 320 elanik enam abi ei vajanud, lastud enda tuppa tagasi. 
Päästeamet koos patrulliga tegid koridoride uksed ja aknad lahti, Päästeamet paigaldas enda 
ventilaatorid hoone tuulutamiseks. Märkus PA poolt: paljudes koridorides polnud võimalik aknad lahti 
teha, kuna vastavad lingid puuduvad.  

mailto:juri.orlo@ergo.ee
http://www.ergo.ee/


Päästeamet lülitas toa 320 elektri välja, kuna põleng oli piisavalt suur ning nüüd elektrik peaks hindama, 
kas toa elektrisüsteemi saab üldse kasutada – sellest sai Olle Sõmer eraldi teavitatud.  
Kell 13:11 Kiirabi lahkus.  
Kell 13:12 PA lahkus, olukorra lõpp.  
   
   
   

Saatja: Jüri Orlo <juri.orlo@ergo.ee>  
Saatmisaeg: neljapäev, 11. aprill 2024 10:51 
Adressaat: Jaak Kääp <jaak@campusttu.ee> 
Koopia: Olle Sõmer <olle.somer@campusttu.ee>; Helen Järva <helen.jarva@campusttu.ee> 
Teema: RE: kahjutoimik nr 2409645  
   
Tere  
   
Tänan, muude küsimuste osas ootaksime siiski vastust, kuna hiljem või selguda, et Päästeametiga on 
raske tõendusteavet koguda.  
   
Heade soovidega 
 
Jüri Orlo  
Kahjukäsitleja  
   
T.  +372 682 4516  | M. +372 578 68675  
juri.orlo@ergo.ee | www.ergo.ee  
ERGO Insurance SE 

Veskiposti 2/1, 10138 Tallinn, Eesti  

From: Jaak Kääp <jaak@campusttu.ee>  
Sent: neljapäev, 11. aprill 2024 10:25 
To: Jüri Orlo <juri.orlo@ergo.ee> 
Cc: Olle Sõmer <olle.somer@campusttu.ee>; Helen Järva <helen.jarva@campusttu.ee> 
Subject: Vs: kahjutoimik nr 2409645  
   
Tere  
   
Saadame dokumendid, kui meil on selge, kas tegu on kindlustusjuhtumiga st kas kahju ületab 
omavastutust. Kalkulatsiooni peaksime saama nädala jooksul.  
   
Tervitades  
Jaak Kääp  
50 59 745  
   

Saatja: Jüri Orlo <juri.orlo@ergo.ee>  
Saatmisaeg: neljapäev, 11. aprill 2024 10:23 
Adressaat: Jaak Kääp <jaak@campusttu.ee> 
Teema: kahjutoimik nr 2409645  
   
Tere  
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Kahjujuhtumi asjaolude selgitamiseks vajame:  

 Ehitusettevõtte akt/hinnangut kahju põhjusest ja ulatusest koos taastamistööde 
hinnapakkumisega;  

 Kahju põhjustaja üürilepingut ja seletuskirja;  

 Teavet, kas sündmuskohal viibis Päästeametnik;  

 ATS-i  korrasoleku kontrolli dokumenti.  
   

Heade soovidega 
 
Jüri Orlo  
Kahjukäsitleja  
   
T.  +372 682 4516  | M. +372 578 68675  
juri.orlo@ergo.ee | www.ergo.ee  
ERGO Insurance SE 

Veskiposti 2/1, 10138 Tallinn, Eesti  
   

Selgitus  Sisu  

Teataja nimi ja isikukood  Jaak Kääp  

E-posti aadress  jaak@campusttu.ee  

Mobiiltelefon  +3725059745  

Kahjustada saanud objektid 
ja/või isikud  

Üliõpilaskodu Akadeemia tee 5 - 320 köök. Tulekahju.  

Lepingu number  23959569/1  

Juhtumi toimumise koht  Üliõpilaskodu Akadeemia tee 5 - 320  

Juhtumi kuupäev ja kellaaeg  10.04.2024 kell 12.28  

Juhtumi kirjeldus  Elanik jättis pliidi järelvalveta ja pliidil olnu süttis.  

Juhtumi tagajärjel tekkinud 
kahjustuste ja kulude kirjeldus  

Kahjustada saanud köögimööbel, -tehnika, valgustid. 
Kahjustatud seinad, lagi, ATS-seadmed, kaabeldus. 
Omavastustus 3000 eurot, praegu puudub teadmine, kas 
kahjusumma ületab omavastutuse summat või mitte. 
Nädala jooksul võtame hinnapakkumised.  

Taotlen tekkinud kahjude 
hüvitamist  

Jah  

Hüvitise saaja nimi ja 
arveldusarve number  

TTÜ Üliõpilasküla MTÜ. EE352200221015377316  
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Kinnitus  

Kinnitan, et ülaltoodud andmed on õiged ja täielikud. Tean, 
et kui olen teadlikult esitanud ebaõigeid andmeid, siis on 
kindlustusandjal õigus hüvitist vähendada või hüvitise 
väljamaksmisest keelduda. Nõustun sellega, et 
kindlustusandjal on õigus küsida kahjujuhtumit puudutavat 
täiendavat teavet seda valdavatelt isikutelt.  

..  


