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Jana Kaar

From: Jana Kaar
Sent: teisipäev, 2. juuni 2026 09:05
Subject: Koolituspäring: Mainekujundamine ja strateegiline kommunikatsioon

Tere! 
 
Kutsume teid esitama omapoolset koolituspakkumust koolituse „Mainekujundamine ja strateegiline 
kommunikatsioon“ läbiviimiseks. 
  
Koolituse sihtrühm: PPA analüüsibüroo 
  
Osalejate arv : u 26 inimest 
 
Koolitusvajaduse tekke põhjus (büroo juhi tunnetuslik): 
PPA analüüsibüroo peab tugiteenusena järjepidevalt tegelema enesekehtestamisega ning selline pidev 
kaitsepositsioonile surumine tekitab meeskonnas ärevust, vastuseisu uutele ülesannetele ja lootusetust ning 
seetõttu kaob töörõõm. Soovime koolitusega leida nippe, kuidas kujundada büroos teadlikult organisatsiooni-
sisene maine, et meeskond oleks põhiteenustele võrdväärne mõjus partner ning nende konstruktiivset 
tagasisidet võetaks tõsiselt. 

 
Koolituse tulemusena soovime: 

 kuidas kujundada analüüsibüroost (sh juht ise ja ametnikud) kuvand kui mõjusast, usaldusväärsest ja 
koostööd edendavast partnerist, seejuures meeskonna enda hoiaku ja tooni kujundamine, kuidas asju 
teha ja kuidas rääkida; 

 kuidas ühendada põhimõttekindlus, professionaalne toon ja strateegiline sõnumiedastus, et büroo 
panust nähtaks väärtust loova ja arengut suunavana ning nii, et meeskonna kohta räägitaks kui büroost, 
kui heast koostööpartnerist, kes aitab organisatsioonil otsuseid ja asju targalt teha; 

 aitaks teadvustada, kuidas büroo teemasid, seisukohti ja kriitilisi küsimusi kommunikeerida 
läbimõeldult ja sihipäraselt, nii et sõnum toetaks dialoogi, looks selgust ja viiks edasi ühiseid eesmärke, 
et ei peaks end pidevalt kehtestama mis pikemas perspektiivis viib konfliktini. 

 
Koolitus peaks olema võimalikult praktiline, koolitaja võiks suunata aruteludele ja eneseanalüüsile. 
 
Koolituse toimumise aeg: 27.08.2026 
 
Koolituse toimumise koht: 
Sisekaitseakadeemia Narva õppekeskus (Narva) 
   
Koolituspakkumus palun esitada hiljemalt 12.06.2026 e-posti teel jana.kaar@politsei.ee. 
  
Pakkuja kohustub esitama hankijale pärast teenuse osutamist arve läbi e-arvete keskkonna (Politsei- ja 
Piirivalveamet, Pärnu mnt 139, Tallinn ning kontaktisik Jana Kaar). 
Hankija tasub arve 21 kalendripäeva jooksul arvates nõuetekohase arve kättesaamisest. 
  
Küsimuste tekkimisel olen meeleldi valmis vastama. 
  
Parimate soovidega 
 
Jana Kaar 
personalispetsialist 
koolitus- ja arendustalitus 
Politsei- ja Piirivalveamet 
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Tel: 51 985 510 
e-post: jana.kaar@politsei.ee 
 
 
 


