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RAAMLEPING nr 7-3/1059-1

24.09.2024

Aktsiaselts Tallink Takso, mida esindab pdohikirja alusel juhatuse lige Tonu Uusmaa
(edaspidi tditja)

edaspidi tditja ja hankija umbisikuliselt pool ja tihiselt pooled, sdlmisid kdesoleva raamlepingu
(edaspidi leping) aljirgnevatel tingimustel:
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1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

L.5.

1.6.

Lepingu ese

Leping sOlmitakse riigihangete seaduse § 15 loke 2 ja § 48 loke 1 alusel Iibi viidud
avatud  menetlusega riigihanke ,,Laksoteenuse ostmine valitsemisalale
(vitenumber  278456) Siseministeeriumile  ja tema valitsemisala  asutustele
(edaspidi riigihange) tulemusena tditjaga, kui riigihankes eduka pakkumuse esitanud
pakkujaga.

Tellijateks  on  Siseministeerium, Politsei-  ja  Pirivalveamet, = Pdisteamet,
Siseministeeriumi infotehnoloogia- ja arenduskeskus, Sisekaitseakadeemia, Hiirekeskus
ja teised lepingu alusel taksoteenust osta soovivad Siseministeeriumi valitsemisala
asutused (edaspidi koos nimetatult tellijad vdi umbisikuliselt zellija), kes vdivad selleks
soovi avaldada ka pérast lepngu alkirjastamist. Lepingust tulenevad Oigused ja
kohustused laienevad ihtviisi koikidele tellijatele ning iga tellija vastutab eraldi ja
iseseisvalt oma lepinguliste kohustuste kohase tditmise eest.

Taitja kohustub pakkuma tellijatele 3 (kolme) aasta jooksul riigihanke alusdokumentides
ja pakkumuses esitatud tingimustel taksoteenust (edaspidi nimetatud teenus) tellija poolt
esitatud telimuste alusel kooskodlas lepingu ja teenuse osutamise hetkel taksoteenust
reguleerivate Oigusaktidega.

Hankija sOlmib lepingu téitjaga, tuginedes tditja poolt riigihankele esitatud pakkumusele
(edaspidi pakkumus) eeldades heas usus tditja professionaalsust ja voimekust lepingut
nduetekohaselt tiita. AlltoGvotjate kasutamise korral jadb lepingu nduetekohase tditmise
eest vastutavaks tditja.

Lepingu dokumendid koosnevad lepingu tekstist, lepingu lisadest ja lepingu
muudatustest, millistes pooled vdivad kokku leppida pérast lepingu sdlmimist, riigihanke
alusdokumentidest ja tditja poolt riigihankele esitatud pakkumusest.

Kéesoleva lepingu mdistes loetakse vedajaks tditjat, kelle poolt kehtestatud hinnakirja
jargimine on ka alltoovotjatele teenuse osutamisel kohustuslik.

Lepingu eeldatav maht, maksumus ja maksetingimused

Teenuse ostmisel on arveldamise aluseks hinnasoodustus protsentides sdiduauto pdevane
soidukilomeetritasu  11%, soOiduauto Oine soidukilomeetritasu  18%, soOiduauto
sOidualustustasu 25%, soiduauto ajatasu 23%, viikebussi paevane
soidukilomeetritasu  21%, viikebussi 0Ome soOidukilomeetritasu 18%, viikebussi
soidualustustasu 21%, véikebussi ajatasu 35% teenuse ostmise hetkel kehtivast téitja
ametlikust hinnakirjajirgsest hinnast, mis on vormistatud, kinnitatud ja avaldatud
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taksoteenust reguleerivates ja teenuse osutamise hetkel kehtivates digusaktides sétestatud

tingimustel.

Téitja on kohustatud teavitama tellijaid hinnakirjade muudatustest ette vihemalt 5 (viis)

toopdeva ning esitama telljatele kehtivad hinnakirjad 3 (kolme) todpédeva jooksul pdrast

hinnakirjade kehtestamist.

Pakutud hinnasoodustus ei tohi kogu lepingu perioodil viheneda mitte {ihelgi pohjusel

Lepingu eeldatav kogumaksumus on 120 000 eurot. Nimetatud kogumaksumus on

orienteeruv ja ei ole tellijatele kohustuslik. Lepingu tegelk kogumaksumus kujuneb

vastavalt tellijate poolt reaalselt tellitud teenuse mahule.

Teenuse kasutamise ja teenuse eest tasumise iile peetakse arvestust tditja poolt tellijatele

antud elektrooniliste maksekaartite alusel ja loikes. Téitja tagab arvestuse pidamise

telljate poolt ostetava taksoteenuse, sealhulgas vdimalusel teenuse osutamise aja ja koha

(marsruudi) iile ning esitab telljate ndudmisel vastavasisulise aruande.

Téitja esitab tellijale Eesti e-arve standardile vastavad e-arved'. Tiitja poolt esitatavatel

arvetel peab lisaks standardis nimetatud andmetele olema mérgitud RHR riigihanke

vitenumber? ja sisaldama tellja kontaktisiku ees- ja perekonnanime.

2.6.1.E-arve esitamise nouet ei kohaldata juhul kui arve esitatakse julgeolekuasutusele
Vo1 arve sisaldab riigisaladust voi salastatud vélisteavet. Nimetatud juhtudel saadab
tditja vastavale telljale arve PDF-kujul e-posti teel, lisades arvele tellija
kontaktisiku andmed ning riigihanke vitenumbri.

2.6.2.Esitatavad arved peavad vastama kehtivale kédibemaksuseaduse nduetele.

2.6.3. Tellijal on digus lepingu tingimustele mittevastavat arvet mitte tasuda ja nduda arve
lepingu tingimustega vastavusse viimist.

Arve tasutakse 21 (kahekiimne iihe) kalendripdeva jooksul nduetekohase arve e-arvete

operaatori ostuarvete halduskeskkonda (v01 punktis 2.6.1. nimetatud juhul e-posti

aadressile) joudmisest arvates. Arvel mirgitud summa laekumise kohaks on tiitja poolt

arvel mirgitud arveldusarve number.

Arve tasumise kuupdevaks loetakse vastava maksekorralduse rigikassale esitamise

kuupiev.

Lepingu alusel sooritatavaid oste rahastatakse riigieelarvelistest vahenditest ja/voi

vilistoetusest.

Poolte kohustused

Tellija kohustub:

3.1.1.esitama tellimused telljatele ettenihtud ermumbril 640 8918, ildisel telefonil 1921
voi 1224, labi kodulehekiile www.tallinktakso.ee, &pp rakendusest TAXILINK voi
e-posti teel telimus@tallinktakso.ee, teatades tellija nime, takso vOi vdikebussi
tellimise koha ja aja ning tellja telefoni numbri;

3.1.2.pérast teenuse saamist esitama taksojuhile  elektroonilise = maksekaarti
(edaspidi nimetatud maksekaart),

3.1.3.hoolitsema maksekaartide sidilimise eest ning teatama koheselt (mitte hiljem kui 24
tunni jooksul) tditjale (dispetSerile telefonil 1921/1224/640 8921 ja meiliaadressil

U Kui téditja on e-arvete operaatoriklient, tuleb tal e-arve edastada oma e-arvete operaatorile, kelle kaudu see jouab tellijani.
Kui téitja ei ole e-arvete operaatori klient, on tal vGimalik e-arvet tellijale saata tasuta, kasutades piiramatult ja téhtajatult riigi
poolt loodud e-arveldaja infosiisteemi (https:/www.rik.ee/et/e-arveldaja) voi kuni 5 (viis) e-arvet kuus voib saata tasutaka
Fitek AS infosiisteemi kaudu (https:/www.arved.ee), milleks on vaja avada viidatud aadressil kasutaja konto ja sisestada
konkreetne tellijale suunatud miiiigiarve antud infosiisteemi tellija e-arvete operaatorile edastamiseks.

2 RHR viitenumber on avaldatud riigihangete registris hanke nr 278456 lehel ,,Hanke tulemid* alamlehel ,,Lepingud (vt rida
,Lepingu maksumus km-ta“ sulgudes olev pikk number algusega 278456 001 xxx xxx). Hankija vajadusel juhendab tiitjat
konealuse numbri leidmisel.
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mnfo@tallinktakso.ee) maksekaardi kasutamisk0 Ibmatuks muutumisest,
kaotamisest vOi muul viisil tellja valdusest véljaminekust;

3.1.4.tasuma teenuse kasutamise eest vastavalt lepingus ettendhtud korrale.

Téitja kohustub:

3.2.1.osutama tellijatele teenust vastavalt tellijate vajadusele telljate poolt esitatud
telimuste alusel kédesolevas lepingus ning selle lisades kokkulepitud tingimustel ja
korras ning kooskodlas taksoteenuse osutamise hetkel kehtivate oigusaktidega;

3.2.2.tagama Tallinna piires viljakutsele reageerimise OOpaevaringselt;

3.2.3.vdljastama tellijale tasuta 3 (kolme) t6Opdeva jooksul pérast lepingu sOlmimist
tellija poolt etteantud struktuuriiiksustele ja/voi isikutele maksekaardid;

3.2.4.tagama, et telljale véljastatud maksekaartide alusel on vommalik esitada tellijale
vialjavote kaardi kasutajate ja teenuse loikes;

3.2.5.teatama telljale tellimuse tditmisse vOtmisest, Oeldes orienteeruva tellimuse
tditmise aja ja koha voi teatama tellimuse tditmise vOimatusest;

3.2.6.t4itma teenuse tellimused sularahata arvelduse korras maksekaartide alusel;

3.2.7.informeerima koheselt kontaktandmete muutustest;

3.2.8.mformeerima tellijat koheselt talle viljastatud taksoveoloa kehtivuse loppemisest.

Konfidentsiaalsus

Pooled kohustuvad mitte avalikustama kolmandatele isikutele lepingu alusel saadud
konfidentsiaalset informatsiooni, v.a seaduses sétestatud juhtudel

Pooled tdidavad koiki kehtivaid andmekaitsealaseid, sh isikuandmete kaitse ja infoturvet
puudutavaid Oigusakte. Pooled edastavad konfidentsiaalset informatsiooni ainult nendele
isikutele, kes on lepingu tditmisega otseselt seotud ja kindlustavad, et need isikkud on
teadlikud ja tdidavad konfidentsiaalsuse nduet.

Konfidentsiaalse informatsiooni all mdistavad pooled lepingu tiitmisel teatavaks saanud
iskkuandmeid (sh poolte esindajate isikkuandmed ja oskusteave), turvaandmeid,
mformatsiooni, millele on kehtestatud juurdepddsupiirang ning muud teavet, mille
avalikuks tulek voiks kahjustada poolte huve.

Pooled tagavad lepingu tditmise ajal ja pérast lepingu IOppemist méddramata tdhtaja
jooksul lepingujargsete kohustuste tditmise kiigus temeteiselt saadud teabe, mis on kas
kirjalikus vo1 digitaalses vormis varustatud méirkega "konfidentsiaalne" vOi millel on
mirge juurdepéddsupiirangu kohta (eelkdige, kuid mitte ainult avaliku teabe seaduse
alusel), konfidentsiaalsuse ja eianna seda edasi ega voimalda sellele teabele juurdepiddsu
kolmandatele isikutele ima teise poole sellekohase kirjalku ndusolekuta. Vastavasisulise
mnformatsiooni miiiimist, pakkumist voi levitamist tiitja vOi tditjaga seotud isiku poolt
kisitletakse kui lepingu olulist rikkumist. Lepingu alusel konfidentsiaalseteks andmeteks
loetakse ka vahetult teenuse osutamisega tiitjale teatavaks saanud teavet tellija kohta.
Téitjal ei ole Oigust eelnimetatud teavet avaldada ega muul visil téodelda.

Vastutus konfidentsiaalsuskohustuse tiitmise eest lasub poolel koigi isikute eest, kes on
tema poolt lepingu tditmisele kaasatud.

Konfidentsiaalsusndue kehtib tihtajatult. Tulenevalt konfidentsiaalse informatsiooni
laadist on telljal Oigus seada tdiendavaid nduded ja/voi juhised isikuand mete
tootlemiseks.

Téitja ei avalikusta kolmandatele osapooltele t66 tulemeid ega lepingu tditmisel loodud
dokumente vOi lepingu tditmisel teatavaks saanud informatsiooni ilma tellija eelheva
kirjaliku ndusolekuta isegi juhul, kui tegemist ei ole konfidentsiaalse mnformatsiooniga.
Tellijal on oigus tditja ndusolekuta edastada lepinguga seotud teavet teistele
rigiasutustele.
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Poolte vastutus

Pool kannab tdielikku varalist vastutust teisele poolele tegelikkusele mittevastava
mformatsiooni vOi andmete esitamise, samuti lepingu tingimuste tditmata jitmise vOi
mittenduetekohase tditmisega tekitatud kahju eest.

Téitja vastutab oma allto6votjate ja nende esindajate voi tootajate tegevuse, rikkumiste ja
hooletuse eest, nagu enda tegude eest. Mis tahes lepingu osa alltoovotu korras tditmise
voi alltoovotja poolt lepingu mis tahes osa tditmise heakskiitmine tellija poolt ei vabasta
taitjat tihestki tema lepingujargsest kohustusest.

Kéesolevat lepingut rikkunud pool kohustub teisele poolele hiivitama lepingu tiitmata
jatmise vOi mittenduetekohase tditmisega tekitatud kahju.

Juhul, kui tellja ei tasu téitja poolt osutatud teenuste eest lepingus kokkulepitud téhtajaks,
kohustub tellja maksma téitjale vimase ndudmisel viivist 0,15 (null koma viisteist) %
tellja poolt tasumata summalt iga tasumisega viivitatud pdeva eest, kuid mitte rohkem
kui 10 (kiimme) % tasumata summast.

Juhul, kui tditja ei osuta teenust lepingus kokkulepitud tingimustel, kohustub tditja
maksma tellijale vimase ndudmisel leppetrahvi 100 (iikssada) eurot iga tellja poolt
esitatud iiksiktellimuse mittenduetekohase tditmise voOi lepingu tingimuste rikkumise eest.
Lepingust tulenevaid digusi ja kohustusi (sealhulgas ndudeid) ei voi téitja ile anda
kolmandatele isikutele ima tellija eelneva kirjaliku ndusolekuta. Nimetatud kohustuse
igakordse rikkumise korral kohustub tditja tasuma tellijale leppetrahvi 2 000 (kaks tuhat)
eurot iga vastava juhtumi korral.

Leppetrahvid ja viivised tasutakse 21 (kahekiimne tihe) kalendripdeva jooksul vastava
noude saamisest arvates. Lepingust tulenevate leppetrahvide maksmine, samuti tekitatud
kahju hiivitamine, ei vabasta lepingut rikkunud poolt mistahes lepingujiargsete kohustuste
taitmisest.

Pool vabaneb vastutusest amult juhul, kui lepingu mittetditmise vOi mittendueteko hase
tditmise pohjustab vddramatu joud.

Lepingu kehtivus

Leping loetakse sdlmituks selle poolte poolt allkirjastamisest ja kehtib 36 (kolmkiimmend

kuus) kalendrikuud vO1 kuni lepngu hmna tiitumiseni (kumb tiitub esimesena).

Nimetatud 36-kuuline tihtaeg hakkab kulgema lepingu poolte poolt alkirjastamise

pdevas alates.

6.1.1.Juhul, kui lepingu hind tditub esimesena, tdpsustavad poolte kontaktisikud lepingu
bppemise tdpse kuupdeva kirjalkku taasesitamist voimaldavas vormis.

Leping Iopetatakse koheselt, kui tditja kaotab taksoteenuse osutamise Oiguse voi kui tditja

kustutatakse majandustegevuse registrist.

Hankija voib nduda kogu tekkinud kahju hiivitamist ja lepingu 1opetamist, kui tditja rikub

lepingust voi1 kehtivatest Oigusaktidest tulenevaid kohustusi niivord, et lepingu jatkamine

on hankija jaoks seotud oluliste lisakulutuste voi riskidega voi lepingu jatkamist hankija

poolt ei saa moistlikkuse pohimdttest tulenevalt eeldada.

Lepingu I16ppemisel mistahes pohjusel kohaldatakse ka pérast lepingu Idppemist neid

lepingu sitteid, mis oma olemuse tottu sétestavad poolte Oigusi ja kohustusi pérast

lepingu 16ppemist. Eeltoodu kehtib eelkdige sdtete kohta, mis mddravad pooltevaheliste

vaidluste lahendamise, lepinguga ettendhtud tasu maksmise kohustuse ning selle

arvestamise ja maksmise korra, kvaliteedinduded, lepingu sétete tolgendamise viisi ning

poolte vastutuse ja kahju hiivitamise.

Hankijal on 0&igus leping iihepoolselt ennetihtaegselt iiles oOelda, kwi téditja rikub

punktide 3 ja 4 alapunktides nimetatud kohustusi.
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Vidramatu joud

Pool ei vastuta lepingus sitestatud kohustuse tditmata jitmise vOi mittenduetekohase
taitmise eest kui see on tingitud vddramatuks jouks olevast asjaolust.

Vidramatu jou asjaolude imnemisest peab pool, kes tahab oma kohustuste mittetditmisel
voi mittenduetekohasel tditmisel vddramatu jOou asjaoludele tugineda, teatama esimesel
vommalusel teisele poolele.

Viadramatuks jouks lepingu tdhenduses on igasugune poole tahtest soltumatu ja sellele
mitte alluv siindmus vOi asjaolu nagu tulekahju, sdjalise iseloomuga tegevus, streik,
korratus, tileujutus voi muu loetletud tunnustele vastav siindmus voi asjaolu, mis takistab
vOi teeb vOimatuks poole lepingust tulenevate kohustuste nduetekohase tditmise.
Viadramatu joud ei holma siindmusi, mis on pohjustatud poole voi tema tootajate
hooletusest voi tahtlikust tegevusest.

Vidramatu jou siindmuse voOi asjaolu toimest mdjutatud poole kohustuste tditmise tihtaeg
pikeneb vddramatu jou toime tihtaja vorra.

Juhul, kui vddramatu joud takistab lepingust tulenevate kohustuste tditmist Uhtejdrge 45
(nelikiimmend viis) pédeva voi kauem vOi on tdendoline vddramatu jou pikemaajaline
kestvus, on hankijal voi tditjal digus lepingust iihepoolselt taganeda.

Poolte kontaktisikud lepingu tiitmisel

Koikide lepingust tulenevate dokumentide, andmete jm informatsiooni edastamine

toimub kontaktisikute kaudu, kelleks on:

8.1.1. Siseministeerium: Rainer Timmermann (tel: 53438553, e-post:
Ramer. Timmermann@siseministeerium.ee);

8.1.2. Padsteamet: Heikki Livrand (tel: 5280941, e-post: Heikki.Liivrand@rescue.ee);

8.1.3.Politsei- ja Pmrivalveamet:  Margit Pdder (tel:  53060306; e-post:
Margit. Poder@politsei.ee);

8.1.4. Siseministeeriumi infotehnoloogia- ja arenduskeskus: Raivo Paas (tel: 53022330,
e-post: Raivo.Paas@smit.ee);

8.1.5. Hairekeskus: Marek Kukk (tel: 5152528, e-post: Marek.Kukk@112.ee);

8.1.6. Sisekaitseakadeemia: Mati Métlk (tel: 53300029, e-post: Mati. Matlik@ mit.ee);

8.1.7. Tatja: Tonu Uusmaa (tel: 507 0179, e-post: Tonu.Uusmaa@tallink.ee).

Kontaktisikute muutmise teade edastatakse punktis 9 kokku lepitud korras ja

kontaktisikute muutmist ei késitleta lepingu muudatusena.

Teated

Lepingu pool edastab lepinguga seotud teated teise lepingu poole lepingus mérgitud
aadressile. Aadressi muutumisest on lepingu pool kohustatud koheselt informeerima teist
lepingu poolt kirjalikult.

Lepingu poolte vahelised lepinguga seotud teated peavad olema esitatud kirjalikult, vélja
arvatud juhtudel, kui sellised teated on informatsioonilise iseloomuga, mille edastamisel
teisele lepingu poolele ei ole Giguslikke tagajérgi.

Uhe lepingu poole kirjalik teade loetakse teise lepingu poole poolt kittesaaduks kui teade
on iile antud alkirja vastu voi kui teade on edastatud tdhitud kirjana lepingu poole
postiaadressil ja teate postitamisest on mododunud 5 (vis) kalendripdeva. Poole
elektrooniline teade, mis on edastatud teise poole kontaktisiku e-posti aadressile, loetakse
poole poolt kittesaaduks samal pideval, kui elektrooniline kiri on saadetud enne kella
17:00. Pidrast kella 17:00 saadetud elektrooniline kiri loetakse kéttesaaduks jargmisel
toopaeval.
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10. Loppsitted

10.1. Taitja voib oma lepingust tulenevaid digusi ja kohustusi (sealhulgas ndudeid) iile anda
kolmandale isikule amult tellijate eelneval kirjalikul ndusolekul. Tellijate vastav ndusolek
ei vabasta tditjat tema kohustustest juba tdidetud lepingu osas ega iileandmata kohustuste
0sas.

10.2. Lepingu muudatused vormistatakse lepinguga samas vormis ja need joustuvad
alkkirjastamisest poolte poolt vdi poolte kokkulepitud téhtajal.

10.3. Lepingu tditmisel ja tolgendamisel juhinduvad pooled Eesti Vabariigis kehtivatest
oOigusaktidest.

10.4. Lepingust tulenevad vaidlused, mida ei Onnestu lahendada poolte kokkuleppel,
lahendatakse Harju Maakohtus.

10.5. Leping allkirjastatakse digitaalselt, mis loetakse vastavalt tsiviilseadustiku {idosa
seaduse § 80 alusel vordseks alkirjastamise kirjaliku vormiga.

11. Poolte rekvisiidid

Tellijad:

Siseministeerium

Registrikood: 70000562

Pikk 61, 15065 Tallinn

Tel: 612 5008

E-post: mfo@siseministeerium.ee

Politsei- ja Piirivalveamet
Registrikood: 70008747
Parmu mnt 139, 15060 Tallinn
Tel: 612 3000

E-post: ppa@politsei.ee

Paasteamet
Registrikood: 70000585
Raua 2, 10124 Tallinn
Tel: 628 2000

E-post: rescue@rescue.ee

Siseministeeriumi infotehnoloogia- ja arenduskeskus
Registrikood: 70008440

Maiealuse 2/2, 12618 Tallinn

Tel: 612 6200

E-post: smit(@smit.ee

Haiirekeskus

Registrikood: 70007446
Osmussaare 2, 13811 Tallinn
Tel: 628 7400

E-post: 112@112.ee

Sisekaitseakadeemia
Registrikood: 70004465
Kase 61, 12012 Tallinn
Tel: 696 5644

E-post: mfo@sisekaitse.ee



mailto:info@siseministeerium.ee
mailto:ppa@politsei.ee
mailto:rescue@rescue.ee
mailto:smit@smit.ee
mailto:112@112.ee
mailto:info@sisekaitse.ee

Tiitja

Aktsiaselts Tallink Takso
Registrikood: 11425524
Sadama 5, 10111 Tallinn
Tel: 640 8921

E-post: mfo@tallinktakso.ee



mailto:info@tallinktakso.ee

