Kasundusleping nr 5.2-9/3146-1

Sotsiaalkindlustusamet (edaspidi kasundiandja), registrikood 70001975, mida esindab
pdhimaaruse alusel peadirektor Maret Maripuu

ja

Tepenso OU (edaspidi perelepitaja vdi kasundisaaja), registrikood 12723927, mida esindab
juhatuse liige Kadri Karma,

edaspidi nimetatud pool vdi koos pooled, sdlmisid kdesoleva kasunduslepingu (edaspidi leping)
alljargnevas:

1. Uldsitted

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

Leping on sdlmitud alla sotsiaalteenuste riigihanke piirmaara hanke ,Riikliku
perelepitusteenuse seaduses satestatud lepitusteenuse osutamine 11 (edaspidi hange)
tulemusel.

Lepinguga reguleerimata kisimustes kohaldatakse poolte vahelistele suhetele seoses
lepingu taitmisega riikliku perelepitusteenuse seadust (RPLS), vdladigusseadust
(VOS) ja teisi seadustest tulenevaid digusakte.

Lepingu lahutamatuteks osadeks on hanke alusdokumendid, kdsundisaaja taotlus,
pooltevahelised kirjalikud teated ning lepingu muudatused ja lisad.

Lepingul on selle sdimimise hetkel jargmised lisad:

1.4.1. lisa 1 —teenuse kirjeldus, perelepitajate toojuhis;

1.4.2. lisa 2 — kasundi taitmise aruande vorm.

2. Lepingu eesmark ja ese

2.1.

2.2.

2.3.

24,

2.5.
2.6.

Lepingu eesmark on maarata kindlaks lepingu esemeks oleva teenuse osutamise
tingimused ning poolte digused, kohustused ja vastutus lepingu kehtivuse ajal.
Lepingu esemeks on RPLS-s satestatud lepitusmenetluse Iabiviimine (edaspidi kdsund
jalvoi teenus).

Kasundi taitmisel viiakse perelepitaja vahendusel 1abi lepitusmenetlus, mille tulemusel
vlivad lepitusosalised kokku leppida perekonnaseaduses satestatud lapsega
suhtlemise diguse vdi alaealise lapse ulalpidamisega seotud kusimustes.
Kasunditaitja viib lepitusmenetlust 1abi Tallinnas ja Tartus.

Kasundi tapsem kirjeldus on toodud kaesoleva lepingu lisas 1.

Hanke alusel sélmitavate kdikide kasunduslepingute rahaline maht kokku on kuni
299 999 eurot ilma kaibemaksuta (summa sisaldab teisi riiklikke maksusid ja makseid
ning hdlmab ka eelmise ja vdimaliku tdiendava hanke Iabiviimise tulemusel séimitavate
lepingute mahtu).

3. Kaésundi taitmise aeg

3.1.

3.2.

Kasundi taitmise periood on lepingu sélmimisest kuni 31.12.2023 vai kuni lepingu
punktis 2.6 satestatud hanke maksimaalse maksumuse taitumiseni, sdltuvalt kumb
tahtaeg/tingimus saabub varem.

Juhul kui taitub lepingu punktis 2.6. satestatud hanke maksimaalne rahaline maht,
I6peb leping ning kasundiandja saadab kasundisaajale kirjalikus taasesitamist
vdimaldavas vormis teate lepingu I6ppemise kuupéeva kohta.

4. Kasundisaaja 6igused ja kohustused

41.

4.2.

Kasundisaajal on digus:

4.1.1. saada lepinguga kokkulepitud tasu;

4.1.2. konsulteerida lepingu taitmise kaigus tekkivate klisimuste ja probleemide korral
perelepituse koordinaatoritega;

4.1.3. saada supervisiooni ja kovisiooni.

Kasundisaaja on kohustatud:

4.2.1. taitma kasundit vastavalt lepingule, kehtivatele digusaktidele ja kdsundiandja
juhistele. Lepitusmenetlust viib vahetult labi nduetekohane perelepitaja.
Tapsemad kohustused teenus osutamiseks on satestatud lepingu lisas 1
(Perelepitajate t6ojuhis);



4.2.2. taitma kasundi isiklike té6vahenditega (sh tagama isiklikud isikukaitsevahendid)
ja kdsunditaitja kasutuses olevates nduetekohases ruumis;

4.2.3. teavitama kasundiandjat kdikidest asjaoludest, mis vodivad takistada kasundi
taitmist kasundisaaja poolt;

4.2.4. tagama, et taotluses nimetatud teenust vahetult osutavad isikud vastavalt
nduetele ning oma erialastele teadmistele, oskustele ja véimetele.

4.2.5. Kuilepingu taitmise kaigus tekib vajadus meeskonnaliikmete vahetuseks, peab
kasunditaitja selle eelnevalt kdsundiandjaga kooskdlastama.
Meeskonnaliikmete vahetumise korral peab olema tagatud, et teenust osutavad
vahemalt hanke alusdokumentides ja RPLS-s ndutud kvalifikatsiooniga isikud.

Kasundiandja digused ja kohustused

5.1.

5.2.

Kasundiandjal on &igus:

5.1.1. saada kasundi taitmisega seonduvat teavet;

.2. anda kasundisaajale juhiseid ja suuniseid kdsundi taitmisel;

3. kontrollida kasundi nduetekohast taitmist, todprotsesside kaiku ja kvaliteeti,
teostades teenuse osutamise kohas vahetut kontrolli, samuti ndudes vajadusel
kasundisaajalt selle kohta informatsiooni vdi kirjalike vdi suuliste seletuste
esitamist.

Kasundiandja on kohustatud:

5.2.1. maksma kasundisaajale lepinguga kokkulepitud tasu;

5.2.2. tasuma lepingu UlesiUtlemisel k&sundiandja poolt kasundisaajale lepingu

UlesUtlemise hetkeks labiviidud lepituskohtumiste ja lapse arakuulamiste eest;

5.2.3. teavitama kasundisaajat kdikidest asjaoludest, mis vdivad mdjutada kasundi

taitmist kdsundiandja poolt.

Kasundi vastuvotmine

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

Tasu
7.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

Kasundisaaja esitab kasundiandjale eelmisel kuul Iabiviidud lepituskohtumiste kohta
aruande hiljemalt jargmise kuu 5. paeval.

Kasundiandja vaatab aruande Ule ja kinnitab selle viie to6paeva jooksul alates aruande
saamisest. Juhul, kui kasundi taitmine on ka&sundisaaja poolt teostatud
mittenduetekohaselt (sh esitatud dokumentides esinevad puudused), esitab
kdsundiandja oma vastuvaited ja selgitustaotlused Kkirjalikult. K&sundisaaja peab
puudused kérvaldama hiljemalt seitsme t66paeva jooksul parast vastuvaidete saamist.
Kasundisaaja esitab parast aruande kinnitamist kdsundiandjale e-arve.

Kasundi taitmise alusdokumente tuleb kasunditaitjal sailitada 2 aastat teenuse
osutamise kuupaevast ja ndudmisel esitada kdsundiandjale.

maksmine

Perelepitust rahastatakse riigieelarvest vastavalt sotsiaalkaitse ministri kehtestatud

lepituskohtumiste mahule ja maksumusele. Maaruse muutmisel muudetakse

kaesolevas punktis satestatud maksumused.

Kasundiandja tasub kasunditaitjale nduetekohaselt osutatud teenuse eest:

7.2.1. Uhe lepituskohtumise (90 min) maksumus 70,80 eurot, lisandub KM, kokku 85
eurot (mitte kdibemaksukohustuslase puhul maksumus 85 eurot);

7.2.2. lapse arakuulamise (60 min) maksumus 66,70 eurot, lisandub KM, kokku 80
eurot (mitte kdibemaksukohustuslase puhul maksumus 80 eurot).

Nimetatud tasu arvelt loetakse kaetuks ka kasundisaajale kasundist tulenevate

Ulesannete taitmisega tekkivad taiendavad kulud (sh vajalike vahendite, materjalide,

ruumide, transpordi ja muud kulu, samuti lepituskohtumiste ettevalmistav kulu).

Kasundiandja maksab tasu kasundisaaja arvelduskontole 14 kalendripaeva jooksul

parast arve saamist.

Kasundiandja tasub kasunditaitjale ainult nende lepituskohtumiste eest, mille kohta

kasundiandja on teinud otsuse teenuse saamise ja perelepitaja maaramise kohta.

Poolte vastutus ja vdaramatu joud

8.1.

Kasundisaaja vastutab igasuguse lepingurikkumise eest, eelkdige kui kdsundisaaja ei
ole lepingut taitnud, teenus ei ole tahtaegselt osutatud voi kui teenus ei vasta lepingus
(sh perelepitaja tdojuhises) satestatud nduetele vms. Kui sama rikkumise eest on
vBimalik nbuda leppetrahvi voi on vdimalik kohaldada erinevaid diguskaitsevahendeid,
valib diguskaitsevahendi kasundiandja. Leppetrahvi ndudmine ei mdjuta digust nduda



10.

8.2.

8.3.

8.4.
8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

8.9.
8.10.

8.11.

taiendavalt ka kohustuste taitmist ja kahju huvitamist. Oiguskaitsevahendite
kohaldamisel ja leppetrahvi ndude esitamisel jargib kasundiandja VOS sétestatud
pdhimdtteid ja regulatsiooni.

Kasundiandja esitab pretensiooni moistliku aja jooksul teenuse mittevastavusest voi
rikkumisest teada saamisest arvates. Pretensioonis fikseeritakse teenuses ilmnenud
puudused ja maaratakse tahtaeg puuduste kérvaldamiseks.

Kasundiandjal on digus mitte suunata kdsundisaaja juurde teenusele uusi peresid kuni
rikkumise kdrvaldamiseni.

Lisaks lepingu taitmise ndudele vdi taitmisndude asemel on kdsundiandjal digus nduda
leppetrahvi kuni 2000 eurot lepingu iga rikkumise eest, kui teenus ei vasta
lepingutingimustele vbi seaduses satestatud nduetele.

Perelepituse tdoprotsessi tdhtaegadest voi lepingu alusel esitatud pretensioonis
maaratud tahtajast mittekinnipidamise korral on kasundiandjal 6igus ndéuda
kasundisaajalt leppetrahvi kuni 100 eurot iga viivitatud paeva eest.

Kui kdsundiandja viivitab lepingus satestatud rahaliste kohustuste taitmisega, on
kasundisaajal 6igus nduda tellijalt viivist 0,05% tahtaegselt tasumata summalt paevas.
Lepingus satestatud konfidentsiaalsuskohustuse rikkumisel kdsundisaaja voi lepingu
punktis 10.4. nimetatud isikute poolt on kdsundiandjal digus nduda taitjalt leppetrahvi
kuni 5000 eurot ja/vdi leping erakorraliselt Ghepoolselt lles 6elda.

Lepingus satestatud kohustuste mittetaitmise voi mittenduetekohase taitmise korral,
kui neid saab lugeda oluliseks lepingurikkumiseks, on kasundiandjal digus leping
erakorraliselt Gihepoolselt IBpetada. Oluliseks lepingu rikkumiseks loetakse VOS § 116
kohast olulist rikkumist, samuti perelepitaja isikuomaduste mittevastavusest tingitud
korduvat rikkumist (nt erapooletuse ndéude rikkumine, tdhtaegadest ja peredega
kokkulepetest korduv mitte kinnipidamine, peredega ebaeetiline kaitumine jmt).
Leppetrahvid ja viivised tuleb tasuda 14 pdeva jooksul vastava ndude saamisest.
Lepingust tulenevate kohustuste mittetaitmist voi mittenduetekohast taitmist ei loeta
lepingu rikkumiseks, kui selle pdhjuseks olid asjaolud, mida pooled ei saanud
méjutada, ei vdinud ega pidanud ette ndgema ega &ra hoidma (vaaramatu jéud, VOS
§ 103).

Punktis 8.10 nimetatud asjaolud peavad olema tdéendatavad ning vaatamata
eelnimetatud ettendgemata asjaoludele, on pooled kohustatud vdétma tarvitusele
abindud tekkida vdiva kahju vahendamiseks. Kui takistav asjaolu on ajutine, on
kohustuse rikkumine vabandatav Uksnes aja valtel, mil asjaolu takistas kohustuse
taitmist.

Teadete edastamine

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

Kdik pooltevahelised teated seoses lepingu taitmisega esitatakse teisele poolele
kirjalikult poolte lepingus fikseeritud aadressidel vdi muul aadressil, mis on teisele
poolele kirjalikult teatavaks tehtud.

Kdik pooltevahelised teated loetakse ule antuks kirja vdi elektronposti kattesaamisest
voi allkirja vastu uleandmisel teise poole esindajale.

Kasundiandja esindaja lepingu taitmisel ning sellega seonduva teabe andmisel on Ann
Lind-Liiberg, tel +372 5362 5966, e-post ann.lind-liberg@sotsiaalkindlustusamet.ee.
kasundisaaja esindaja lepingu taitmisel ning sellega seonduva teabe andmisel on Kadri
Karma, tel +372 5567 4685, e-post kadri@lkp.ee.

Konfidentsiaalsus

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

Kasundisaaja kohustub lepingu kehtivuse ajal ning parast lepingu |6ppemist
maaramata tahtaja jooksul hoidma konfidentsiaalsena koiki talle seoses lepingu
taitmisega teatavaks saanud andmeid, mille konfidentsiaalsena hoidmise vastu on
kasundiandjal eeldatavalt digustatud huvi.

Konfidentsiaalse informatsiooni avaldamine kolmandatele isikutele on lubatud vaid
kasundiandja eelneval kirjalikku taasesitamist vdimaldavas vormis antud ndusolekul.
Lepingus satestatud konfidentsiaalsuse ndue ei laiene informatsiooni avaldamisele, kui
pool on digusaktidest tulenevalt kohustatud informatsiooni avaldama.

Kasundisaaja kohustub mitte kasutama konfidentsiaalset teavet isikliku kasu saamise
eesmargil voi kolmandate isikute huvides.

Kasundisaaja (juriidilise isiku puhul) kohustub tagama, et tema esindaja(d) ja to6tajad,
lepingupartnerid vdi muud isikud, keda ta oma kohustuste taitmisel kasutab, oleksid
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11.

12

10.5.

kaesolevas lepingus satestatud konfidentsiaalsuse kohustusest teadlikud ning néudma
nimetatud isikutelt selle kohustuse tingimusteta ja tahtajatut taitmist.

Kasundisaaja kohustub tagama lepingu taitmise kaigus isikuandmete too6tlemise
oigusparasuse ning vastavuse isikuandmete kaitse Uldmaaruses (EL 2016/679) ja
teistes andmekaitse Oigusaktides satestatud nduetele, sh taitma fuusilisi ja
infotehnoloogilisi turvameetmeid konfidentsiaalsete andmete kaitseks juhusliku voi
tahtliku volitamata muutmise, juhusliku havimise, tahtliku havitamise, avalikustamise
jms eest.

Lepingu muutmine ja lilesuitlemine

11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

Lepingu muutmine on vdimalik Uksnes poolte kirjalikul kokkuleppel, kui lepingus ei ole
satestatud teisiti. Koik lepingu muudatused sélmitakse kirjalikult ning joustuvad parast
nende allkirjastamist mélema poole poolt vdi poolte maaratud tahtajal.

Kasundiandjal on digus Uhepoolselt muuta perelepitajate t66juhist (lisa 1) ja aruande
vormi (lisa 2). Nimetatud dokumentide muutmisel ei séImita lepingu lisa ja kdsundiandja
edastab sellekohase teate koos uuendatud dokumentidega kasundisaajale.

Lepingu punktis 2.4 satestatud piirkonna muutmiseks esitab kasundisaaja
kadsundiandjale taotluse, mille kdsundiandja kooskdlastab kirjalikult taasesitatavas
vormis.

Pooltel on digus leping korraliselt Ules delda, teatades sellest teisele poolele ette 30
paeva.

Loppsatted

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

Leping j6ustub allkirjastamisest ja kehtib kuni lepingust tulenevate kohustuste
nduetekohase taitmiseni.

Lepingu allkirjastamisega kinnitab kasundisaaja, et on tutvunud kasundi taitmiseks
vajaliku dokumentatsiooniga ja muude lepingu tingimuste taitmiseks vajalike
asjaoludega ning tal ei ole pretensioone ega taiendusi esitatud materjalide kohta ning
need on piisavad kasundi taitmiseks.

Koik lepingu taitmisel ja tdlgendamisel tekkinud vaidlused lahendavad pooled eelkdige
labiraakimiste teel. Kokkuleppe mittesaavutamisel lahendatakse vaidlused kohtus
vastavalt kehtivatele digusaktidele.

Leping on allkirjastatud digitaalselt.

Poolte andmed ja allkirjad

Kéasundiandja Kasundisaaja

(allkirjastatud digitaalselt) (allkirjastatud digitaalselt)
Maret Maripuu Kadri Karma
Sotsiaalkindlustusamet Tepenso OU

Paldiski mnt 80, 15092 Tallinn Suur-Karja 2-5, 10140 Tallinn
tel 612 1360 tel 5567 4685

e-post info@sotsiaalkindlustusamet.ee e-post kadri@lkp.ee
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