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RAAMLEPING NR 20-2.16/20-10 

 

 
POLITSEI- JA PIIRIVALVEAMET, mida esindab peadirektori 18.12.2021 käskkirja nr 1.1-

1/130 alusel peadirektori asetäitja varade alal Janne Pikma, ühelt poolt (edaspidi tellija),  
ja 

Ühispakkujad BOLT TECHNOLOGY OÜ, mida esindab põhikirja alusel juhatuse liige Ahto 
Kink ja BOLT SERVICES EE OÜ, mida esindab põhikirja alusel juhatuse liige Aleksei 
Kolesnikov, teiselt poolt (edaspidi vedaja),  

 
edaspidi ka eraldi pool või koos pooled, 

 
sõlmivad lähtuvalt riigihanke “Taksoveo teenuse tellimine infoühiskonna teenuse vahenduse l” 
(viitenumber 239314) (edaspidi riigihange) tulemusena alljärgneva raamlepingu, (edaspidi 

leping): 
 

1. Lepingu dokumendid ja tõlgendamine  

1.1. Lepingu lahutamatuteks osadeks on riigihanke alusdokumendid (edaspidi RHD), vedaja 
pakkumus, lepingu alusel sõlmitud hankelepingud (edaspidi tellimus), kokkulepped, poolte 

vahel edastatud teated ning kõik sõlmitavad lepingu muudatused.  
1.2. Tellija(te)ks on Siseministeerium, Politsei- ja Piirivalveamet, Päästeamet, 

Siseministeeriumi infotehnoloogia- ja arenduskeskus, Sisekaitseakadeemia, Häirekeskus  
(edaspidi koos nimetatult tellijad või umbisikuliselt tellija). Lepingust tulenevad õigused 
ja kohustused laienevad ühtviisi kõikidele tellijatele ning iga tellija vastutab eraldi ja 

iseseisvalt oma lepinguliste kohustuste kohase täitmise eest. 
1.3. Tellija sõlmib lepingu vedajaga, tuginedes riigihanke pakkumusele, lepingus fikseeritud 

vedaja avaldustele ja kinnitustele ning eeldades heas usus vedaja professionaalsust ning 
võimekust lepingut nõuetekohaselt täita. 

1.4. Lepingu sõlmimisega kaotavad kehtivuse kõik pooltevahelised varasemad kokkulepped 

niivõrd, kuivõrd need on vastuolus lepinguga. 
1.5. Lepingul on selle sõlmimise ajal selle lisaks tellija RHD tehniline kirjeldus (lisa 1). 

1.6. Juhul, kui lepingu dokumentides toodud sätted on omavahel vastuolus või kui esineb 
vastuolu nimetatud dokumentidest tulenevate sätete ja muude lepinguga seonduvate 
õigusaktide või dokumentide vahel, lähtuvad pooled alljärgnevalt esitatud dokumentide 

tähtsuse järjekorrast: 1) Hanketeade 2) muud RHD-d (v.a hanketeade); 3) leping; 4) 
pakkumus 5) tellija tellimus; 6) vedaja hinnapakkumus tellimusele; 7) kokkulepitud 

tellimus; 8) õigusaktid. 
1.7. Kõik lepingu dokumendid täiendavad üksteist ning vedaja kohustub täitma kõiki nimetatud 

dokumentidest ja õigusaktidest tulenevaid kohustusi ning nõudeid.  

1.8. Lepingus on pealkirju kasutatud ainult viitamise lihtsustamiseks ning need ei piira ega 
mõjuta mingil viisil lepingu sätete tähendust ega tõlgendamist. Lepingus viitavad ainsuses 

toodud sõnad ka mitmusele ja vastupidi, kui kontekstist ei tulene teisiti.  
1.9. Lepingus kasutatud mõistete sisustamisel lähtutakse lepingu punktis 1.1 nimetatud 

dokumentides esitatust. Kui mõistet ei ole lepingus või selle alusel sõlmitavas 
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hankelepingus sisutatud, siis lähtutakse poolte ühisest tahtest, võttes arvesse lepingu 

eesmärki.  
1.10. Lepingu allkirjastamisel kinnitab vedaja, et: 

1.10.1. tema poolt lepingule ja selle lisadele allakirjutanud isikutele on antud piisavad 
volitused selle lepingu sõlmimiseks.  

1.10.2. tal on tehniline kompetentsus ja võimalused täita leping professionaalselt ja 

nõuetekohaselt. 
1.10.3. ta nõustub kõigi lepingus sätestatud tingimustega ja tal oli võimalik iga sätte sisu 

mõjutada. 
1.10.4. ta peab lepingu kõiki tingimusi mõistlikeks ning kohustub neid täitma. 
1.10.5. on teadlik, et osas, milles käesolev leping või selle alusel sõlmitavad tellimused 

ei ole tunnistatud asutusesiseseks kasutamiseks, on leping ja selle alusel 
sõlmitavad tellimused avalikuks teabeks avaliku teabe seaduse või märgukirja le 

ja selgitustaotlusele vastamise seaduse tähenduses.  
1.10.6. on tutvunud Politsei- ja Piirivalveameti kodulehel asuvate usaldusväärse ja eetilise 

koostööpartneri põhimõtetega (https://www.politsei.ee/et/ppa- lugu- ja-

vaeaertused).   
 

2. Lepingu ese ja eesmärk  

2.1. Lepingu esemeks on taksoveo teenuse tellimine infoühiskonna teenuse vahenduse l 
(edaspidi teenus) vastavalt lepingu punktis 1.1 nimetatud dokumentides sätestatud 

tingimustele. Lepingu lisas 1 nimetatud eelduslikud tellimuste mahud on indikatiivsed, 
tellijal on õigus neid lepingu täitmise ajal suurendada või vähendada vastavalt tegelikule 
vajadusele.  

2.2. Vedaja võib kasutada lepingu alusel sõlmitavate tellimuste täitmiseks alltöövõtja id, 
ulatuses, milles see ei ole vastuolus riigihanke tingimustega. 

2.3. Lepingu eesmärk on määrata kindlaks tingimused, kuidas toimub tellimuste sõlmimine ja 
täitmine tellija ning vedaja vahel.  
 

3. Poolte õigused ja kohustused 

3.1. Vedaja kohustub: 

3.1.1. omama kogu teenuse osutamise perioodil kehtivat taksoveoluba ja tagama 
sõidukijuhid, kes omavad teenindajakaarti; 

3.1.2. osutama tellija volitatud töötajatele taksoveo teenust vastavalt lepingu lisa 1 toodud 

kirjeldusele; 
3.1.3. koolitama vajadusel tellijat ja tema töötajaid vedaja IT-platvormi kaudu teenuse 

tellimiseks; 
3.1.4. arvestama lepingu alusel sõlmitava tellimuse täitmise käigus tellija antud juhiste ja 

tehtud märkustega ning kõrvaldama tellija nõudmisel teenuses esinevad puudused 

tellija määratud tähtpäevaks; 
3.1.5. käituma heas usus, hoidma tellija mainet ning mitte kahjustama tellija head nime, 

sh hoiduma negatiivsete hinnangute andmisest või tellija mainet riivavate artiklite 
või info avaldamisest või selle taotlemisest meedias (sh digitaalmeed ia, 
sotsiaalmeedia või trükimeedia või vedaja veebilehel) tellija igasuguse tegevuse või 

tegevusetuse kohta ükskõik millises valdkonnas lepingu ja selle alusel sõlmitud 
hankelepingu täitmise perioodi jooksul. Avaldada võib vaid teateid, mille tekst on 

tellijaga eelnevalt kooskõlastatud; 
3.1.6. informeerima viivitamatult tellija esindajat kirjalikku taasesitamist võimaldavas 

vormis teenuse osutamise teostamist takistavatest asjaoludest, samuti sellest, kui 

vedaja soovib kõrvale kalduda tellija poolt hankelepingu täitmiseks antud juhisest 
ning asjaoludest, mis võivad ajendada tellijat seda juhist muutma; 

https://www.politsei.ee/et/ppa-lugu-ja-vaeaertused
https://www.politsei.ee/et/ppa-lugu-ja-vaeaertused
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3.1.7. tagama isikuandmete töötlemisel nende kaitse vastavalt õigusaktides ja lepingus 

ning tellimuses sätestatud viisil, kui lepingu ese eeldab endast mistahes 
isikuandmete töötlemist vedaja poolt; 

3.1.8. andma viivitamatult tellijale informatsiooni tellimuse täitmise kohta tellija vastava 
nõudmise korral; 

3.1.9. kõrvaldama teenuse osutamisel ilmnevad puudused oma kulul; 

3.1.10. tagastama lepingu lõpetamisel või lõppemisel kõik tellija poolt vedajale teenuse 
osutamiseks  antud informatsiooni ja materjalid; 

3.1.11. tagama, et tal on taksoveo teenusel kasutatava IT-platvormi ärikliendi teenuste 
kvaliteedikontrolli eest vastutav töötaja; 

3.1.12. kandma kõik sõiduautode kasutamisega seotud kulud; 

3.1.13. esitama tellijatele väljavõtteid tellijale teenuse kasutajate ja ostetud teenuste lõikes 
vastavalt lepingu lisale 1. 

3.1.14. esitama tellija nõudmisel asjakohast informatsiooni teenust osutavate alltöövõtja te 
kohta. 

3.2. Tellija kohustub: 

3.2.1. andma vedajale informatsiooni, mis on vajalik lepingu ja tellimuse täitmiseks. 
3.2.2. maksma vedajale kohaselt osutatud teenuse eest sõlmitud tellimuses sätestatud tasu 

vastavalt lepingus sätestatud maksetingimustele. 
 

4. Lepingu alusel tellimuste esitamine ja täitmine  

4.1. Lepingu täitmine toimub vastavalt tellija vajadustele tellija poolt esitatud tellimuste alusel 
ning lisas 1 toodud nõuetele. Vedaja tagab teenuse osutamise puhaste ja tehnilise lt 
töökorras olevate sõiduautodega. 

4.2. Teenuse tellimisele reageerimise maksimaalne aeg (ehk takso kliendi juurde jõudmise 
aeg) on ööpäevaringselt mitte rohkem kui 15 minutit. 

4.3. Teenuse ostmiseks esitab tellija tellimuse lisas 1 toodud tingimustel. Tellija esitab teenuse 
tellimiseks vedajale mobiilirakenduse kaudu tellimuse, milles nimetatakse reisi siht- ja 
lähtekoht. Tellimuse kättesaamisest teavitab vedaja enne teenuse tellimise alustamist, 

edastades tellijale sõidukijuhi ees- ja perekonnanime, foto, teenindajakaardi numbri, 
sõidu maksimumhinna koos kohalduvate maksudega.  

4.4. Sõiduauto tehnilise mittekorrasoleku või tehnilise rikke korral kohustub vedaja tagama 
uue lepingutingimustele vastava sõiduki koos juhiga ja tasuma leppetrahvi vastavalt 
lepingu sätestatud tingimustele.  

 
5. Lepingu eeldatav maksumus ja maksetingimused 

5.1. Lepingu eeldatav maksimaalne kogumaksumus on 235 500, eurot, millele lisandub 
käibemaks vastavalt õigusaktidele. Nimetatud maksumus on eeldatav ja ei ole tellija le 
kohustuslik. Lepingu tegelik kogumaksumus selgub lepingu alusel sõlmitud tellimuste 

maksumuste alusel. 
5.2. Lepingu eeldatav maksimaalne käibemaksuta maksumus jaguneb tellijate vahel 

järgmiselt: 
5.2.1. Politsei- ja Piirivalveamet – 67 500,00 eurot; 
5.2.2. Siseministeerium –  34 500,00 eurot; 

5.2.3. Sisekaitseakadeemia – 12 000,00 eurot; 
5.2.4. Siseministeeriumi infotehnoloogia- ja arenduskeskus – 22 500,00 eurot; 

5.2.5. Päästeamet – 54 000,00 eurot; 
5.2.6. Häirekeskus – 45 000,00 eurot. 

5.3. Tellija tasub teenuse eest vastavalt vedaja mobiilirakenduse kaudu tellimise hetkel 

reaalajas kujunenud hinnakirjale. Vedaja osutatava teenuse maksumuse ülempiiriks on 
kahekordne pakkumuse maksumuses toodud sõidukilomeetri hind. 
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5.4. Vedajal ei ole lepingu kehtivuse ajal õigust lepingus kokkulepitud maksimaalset ülemp iir i 

tõsta muul juhul kui see on ettenähtud lepingus, ülempiiri alandamine on lubatud. 
5.5. Tellija ei teosta ettemaksu. 

5.6. Vedaja esitab arve üks (üks) kord kuus koondarve teenuse osutamisele järgneva kuu 7. 
kuupäevaks asutusepõhiselt vastava asutuse tellija kontaktisikule ja tellija e-arvete 
infosüsteemi. E-arve peab vastama kas raamatupidamise seaduse alusel kehtestatud 

määruse nõuetele või e-arveldamise Euroopa standardile, mille kohta on avaldatud viide 
Euroopa Liidu Teatajas. Kui vedaja on välisriigi ettevõte, kellel ei ole võimalik esitada e-

arvet, siis tuleb koondarve esitada .pdf vormingus tellija lepingus märgitud kontaktisikule 
e-posti teel ning tellija e-arve teenusepakkujale aadressil: ppa@arved.ee,  
arved@sisekaitse.ee, siseministeerium@e-arvetekeskus.eu, arved@smit.ee,  

paasteamet@arved.ee ja hairekeskus@arved.ee.      
5.7. Vedaja poolt esitatav arve peab selgelt ja üheselt viitama lepingule (sh lepingu number ja 

riigihanke viitenumber), sisaldama makse teostamiseks vajalikke andmeid, tellija 
kontaktisiku nime ning vastama õigusaktides esitatud nõuetele. Juhul kui vedaja ja tellija 
vahel on lisaks käesolevale lepingule sõlmitud veel teisi lepinguid, on vedaja kohustatud 

esitama iga lepingu kohta eraldi arve.  
5.8. Arve tasumine toimub 21 kalendripäeva jooksul arvates tellija poolt nõuetekohase e-arve 

kättesaamisest. E-arve loetakse kättesaaduks selle tellija e-arvete operaatori keskkonda 
jõudmisest. Maksete laekumise kohaks on e-arvel märgitud vedaja arvelduskonto. 
Arvelduskonto  muutumisest on vedaja kohustatud tellijat viivitamatult e-posti teel  

informeerima. Nimetatud teade lisatakse lepingu juurde ning seda ei käsitleta lepingu 
muutmisena. Tellija ei vastuta arve mitteõigeaegse tasumise eest kui vastava asjaolu on 
põhjustanud vedaja poolt ebaõigete andmete esitamine. 

5.9. Tellijal on õigus mitte tasuda tingimustele mittevastavat arvet.  
 

6. Konfidentsiaalsus 

6.1. Vedaja kohustub hoidma tähtajatult salajas talle seoses lepingu ja tellimuse täitmisega 
teatavaks saanud tellija konfidentsiaalset informatsiooni.  

6.2. Konfidentsiaalseks informatsiooniks loetakse mistahes vormis ja andmekandja l 
informatsiooni, mis lepingu või tellimuse alusel sai vedajale teatavaks ja mis ei ole 

avaldatud ega kuulu avaldamisele kolmandatele isikutele seaduse või lepingu või 
tellimuse alusel, sh teenust kasutavate isikute isikuandmed. Vastavasisulise 
informatsiooni müümist, pakkumist või levitamist vedaja või temaga seotud isiku poolt 

käsitletakse kui lepingu ja tellimuse olulist rikkumist.  
6.3. Konfidentsiaalsuskohustuse rikkumiseks ei loeta: 

6.3.1. informatsiooni edastamist poole juhtorgani liikmetele, õigusnõustaja(te ) le, 
audiitori(te)le ja raamatupidaja(te)le, välja arvatud juhul kui informats ioon 
edastatakse vastavatele isikutele eesmärgiga, et informatsioon jõuaks vastavate 

isikute kaudu kolmandate isikuteni; 
6.3.2. informatsiooni edastamist, mille avalikustamise kohustus tuleneb õigusaktidest 

tingimusel, et selline avaldamine viiakse läbi võimalikest variantidest kõige 
piiratumal viisil; 

6.3.3. vedaja esitatud pakkumust ulatuses, milles selle avaldamise kohustus tuleb 

õigusaktidest ja milles vedaja ei ole seda märkinud ärisaladuseks.  
6.4. Pooled kohustuvad tagama, et isikud, keda nad lepingu, sh tellimuse täitmisel kasutavad, 

oleksid teadlikud lepingus sätestatud konfidentsiaalsuse kohustusest ning nõudma 
nimetatud isikutelt selle kohustuse täitmist ja vastutavad teise poole ees vastava 
kohustuse täitmata jätmise eest. 

6.5. Pooled kohustuvad lepingu, sh tellimuse täitmisel rakendama organisatsioonilisi, füüsilis i 
ning infotehnoloogilisi turvameetmeid temale mistahes viisil teatavaks saanud 

konfidentsiaalsete andmete kaitseks. 

mailto:ppa@arved.ee
mailto:arved@sisekaitse.ee
mailto:siseministeerium@e-arvetekeskus.eu
mailto:arved@smit.ee
mailto:paasteamet@arved.ee
mailto:hairekeskus@arved.ee
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6.6. Konfidentsiaalsuskohustuse rikkumise korral vastutab vedaja vastavalt lepingus 

sätestatud tingimustel ja ulatuses. 
 

7. Vääramatu jõud 

7.1. Lepingust tulenevate kohustuste rikkumine on vabandatav, kui pool rikkus kohustust 
vääramatu jõu tõttu. Vääramatu jõud on asjaolu, mida pool ei saanud mõjutada ja 

mõistlikkuse põhimõttest lähtudes ei saanud temalt oodata, et ta lepingu sõlmimise ajal 
selle asjaoluga arvestaks või seda väldiks või takistava asjaolu või selle tagajärje 

välistaks. 
7.2. Pool ei vastuta oma kohustuse rikkumise eest üksnes juhul, kui ta tõendab, et rikkus 

kohustust takistava asjaolu tõttu, mida ta ei saanud mõjutada, ja kui sellise takistava 

asjaolu arvessevõtmist lepingu sõlmimise ajal või selle vältimist või takistavast asjaolust 
või selle tagajärgedest ülesaamist ei saanud temalt mõistlikkuse põhimõttest lähtudes 

oodata. 
7.3. Kui vääramatu jõuna käsitletav asjaolu on ainult ajutine, ei vastuta pool kohustuse 

rikkumise eest üksnes aja vältel, mil takistav asjaolu mõjutas kohustuse täitmist. 

7.4. Kui pool ei vastuta oma kohustuse rikkumise eest vääramatu jõu tõttu, võib teine pool 
siiski peatada omapoolsete kohustuste täitmise, nõuda sissenõutavalt rahasummalt viivist, 

lõpetada lepingu ja kasutada muid õiguskaitsevahendeid peale kohustuse tegeliku 
täitmise ja kahju hüvitamise nõude. 

7.5. Pool, kes rikub kohustust vääramatu jõuna käsitletavate asjaolu tõttu, peab teatama teisele 

poolele sellest asjaolust ja selle mõjust tema võimele kohustust täita viivitamata pärast 
seda, kui ta sai takistavast asjaolust teada või pidi sellest teada saama. Teatamata jätmise 
korral vastutab ta sellega teisele poolele tekitatud kahju eest. 

7.6. Pool ei või tugineda kohustuse rikkumisele teise poole poolt ega kasutada sellest 
tulenevalt ühtki õiguskaitsevahendit, kui kohustuste rikkumise põhjustas tema enda 

käitumine. 
7.7. Vääramatu jõu asjaolu esinemine ei vabasta pooli kohustusest võtta tarvitusele kõik 

võimalikud abinõud kohustuse rikkumisega tekitatava kahju vältimiseks või 

vähendamiseks.  
7.8. Vääramatu jõu asjaolu esinemine fikseeritakse poolte vahel vähemalt kirjalikku 

taasesitamist võimaldavas vormis. 
 

8. Vastutus 

8.1. Lepingust ja selle alusel sõlmitud tellimusest tulenevate kohustuste täitmata jätmise või 
mittekohase täitmisega teisele poolele tekitatud otsese varalise kahju eest kannavad 

pooled täielikku vastutust selle kahju ulatuses.  
8.2. Tellijal on õigus peatada lepingus või tellimuses kokkulepitud kohustuste rikkumise l 

tellimuse täitmine vedaja poolt kui see on vajalik edasiste kahjude vältimiseks. Täitmise 

peatamine ei ole aluseks tellimuses sätestatud tähtaja muutumiseks. 
8.3. Tellijal on õigus nõuda ja vedajal on kohustus maksta leppetrahvi: 

8.3.1. vedamise ajal ja vedamisega seotud asjaolu tagajärjel põhjustatud tellija volitatud 
töötaja kehavigastuse või tervisekahjustuse korral 500 eurot iga vastava juhtumi 
korral; 

8.3.2. pagasi täielikust või osalisest kaotsiminekust või kahjustumisest vedamise ajal ja 
vedamisega seotud asjaolu tagajärjel 500 eurot iga vastava juhtumi korral; 

8.3.3. veotähtaja ületamisel 15% tasumisele kuuluvast summast iga viivitatud 5 minuti 
eest, kuid mitte rohkem kui 50% tasumisele kuuluvast summast; 

8.3.4. kui teenuse osutamiseks kasutatakse tehniliselt mittekorrasolevat sõidukit 100 eurot 

iga vastava juhtumi korral; 
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8.3.5. kui vedaja rikub teenuse osutamisel tehnilises kirjelduses sätestatud nõudeid või 

teenuse osutamisele kohalduvaid õigusakte, on tellijal õigus nõuda vedajalt 
leppetrahvi 1000 eurot iga vastava juhtumi korral; 

8.3.6. konfidentsiaalsusnõude rikkumisel 2000 eurot iga vastava juhtumi korral. 
8.4. Tellimuse nõuetekohase täitmise korral lepingu tingimustele vastava arve tasumisega 

viivitamisel on vedajal õigus nõuda ja tellijal kohustus maksta viivist kuni 0,02% 

tasumisele kuuluvast summast iga viivitatud tööpäeva eest, kuid mitte rohkem kui 50% 
tasumisele kuuluvast summast. 

8.5. Lepingust või selle alusel sõlmitud tellimusest tulenevad mistahes nõuded tuleb teisele 
poolele esitada kirjalikult. 

8.6. Tellijal on õigus leppetrahvi summa tasaarvestada vastavas ulatuses tellimuses kokku 

lepitud ja vedaja poolt esitatud arve alusel vedajale tasumisele kuuluvast summast. 
8.7. Leppetrahv on kokkulepitud kohustuse täitmise tagamiseks, mitte kohustuse täitmise 

asendamiseks. Tellijal on õigus nõuda kahju hüvitamist osas, milles leppetrahv tekkinud 
kahju hüvitamist ei taga, arvestades võlaõigusseaduses ettenähtud tähtaegu kahjust 
teavitamise kohta. 

8.8. Lepingust tuleneva kohustuse täitmisega või õiguse kasutamisega viivitamine ei tähenda 
vabastust vastavast kohustusest ega loobumist vastavast õigusest ning samuti ei välista 

ühegi kohustuse eraldi või osaline täitmine või ühegi õiguse eraldi või osaline kasutamine 
vastava kohustuse täitmist või vastava õiguse kasutamist tulevikus, kui lepingust ei tulene 
teisiti.  

8.9. Leppetrahvid ja viivised tasutakse 21 kalendripäeva jooksul vastava nõude saamisest 
arvates. Leppetrahvide ja viiviste nõudeõigus on 12 kalendrikuud vastava rikkumise 
avastamisest arvates. Leppetrahve arvestatakse käibemaksuga summadest.  

8.10. Lepingu ja selle alusel sõlmitud tellimuse alusel võetud kohustuste mittetäitmise või 
mittenõuetekohase täitmisega tellijale või kolmandatele isikutele tekitatud kahju korral 

kohustub vedaja taastama kahju tekitamisele eelnenud olukorra või hüvitama tellija poolt 
olukorra taastamiseks kantud kulud. 

8.11. Kui vedaja teatab tellijale, et talle sõidukit ei anta ette (s.o taksoveoteenust ei osutata) 

kokkulepitud ajaks, samuti juhul, kui sõidukit ei ole ettenähtud ajaks ette antud, võib 
tellija tasuta tellimusest taganeda. Tellimusest taganemiseks ei pea tellija täiendavat 

tähtaega andma. 
8.12. Kui vedaja ei täida lepingu ja selle alusel kokkulepitud tellimusega võetud kohustusi, on 

tellijal õigus osta mittetäidetud või mittenõuetekohaselt täidetud mahus teenust 

kolmandatelt isikutelt ning nõuda lisaks leppetrahvile kolmandatelt isikutelt ostetud 
teenusele kulunud summa ning lepingu hinna vahe hüvitamist vedaja poolt ja/või leping 

erakorraliselt ühepoolselt lõpetada. 
8.13. Vedaja vastutab täielikult tema alltöövõtjate poolt tellijale osutava teenuse lepingu 

eesmärgipärase ja nõuetekohase teostamise eest ning alltöövõtja tegevus või tegevusetus 

ei ole aluseks lepingu ega tellimuse tingimuste muutmisele.   
8.14. Vedaja ei või kohustuse rikkumise korral tugineda vastutusest vabastava asjaoluna 

sõidukijuhi füüsilisele või vaimsele puudele ning vedamiseks kasutatava sõiduki 
puudustele. 

 

9. Kontaktisikud, volitused ja teadete edastamine 

9.1. Kõik õigusliku tähendusega teated loetakse nõuetekohaselt edastatuks, kui see on lepingu 

kontaktisikule edastatud e-posti teel kui lepingus ei ole sätestatud teisiti. 
Informatsioonilise sisuga teadet võib edastada ka telefoni teel.  

9.2. Poolte kontaktisikud ja -andmed seoses lepingu täitmisega on järgmised: 

9.2.1. Tellija kontaktisikud: 
9.2.1.1. Politsei- ja Piirivalveamet: Margit Põder, tel +372 5306 0306, e-post: 

margit.poder@politsei.ee;  

mailto:margit.poder@politsei.ee
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9.2.1.2. Siseministeeriumi infotehnoloogia- ja arenduskeskus: Raivo Paas, tel 

+372 5302 2330, e-post: raivo.paas@smit.ee;  
9.2.1.3. Häirekeskus: Marek Kukk, tel +372 515 2528, e-post: 

Marek.Kukk@112.ee;  
9.2.1.4. Päästeamet: Heikki Liivrand, tel +372 528 0941, e-pot: 

heikki.liivrand@rescue.ee ja Rain Dorbek, tel +372 5343 1379, e-post: 

rain.dorbek@rescue.ee;  
9.2.1.5. Siseministeerium: Merje Vanem, tel +372 612 5074, e-post: 

merje.vanem@siseministeerium.ee;  
9.2.1.6. Sisekaitseakadeemia: Andres Kalve, tel +372 5331 2239, e-post: 

andres.kalve@sisekaitse.ee ja Katrin Tomp, tel +372 5660 6444, e-post: 

katrin.tomp@sisekaitse.ee. 
9.2.2. Vedaja: ärikliendihaldur Edna Liseth Tuur, tel +372 5300 1385, e-post: 

edna.tuur@bolt.eu ja äriarendusejuht Gerhard Spitsak, tel +372 5399 5700, e-
post: gerhard.spitsak@bolt.eu.  

9.3. Lepingus märgitud tellijapoolse kontaktisiku eemal viibimisel on samad õigused 

tellijapoolse kontaktisiku asutusesiseselt määratud asendajal. 
9.4. Kontaktisikute pädevuses on kontrolli korraldamine lepingu ja tellimuste täitmise 

tingimuste üle, viivitustest ja muudatustest teise poole teavitamine ja pretensioonide ning 
nõuete esitamine. Tellija kontaktisikul on õigus mistahes ajahetkel lepingu täitmise 
käigus kontrollida teenuse vastavust lepingule ja tellimusele. 

9.5. Tellija kontaktisikutel puudub õigus lepingut või selle alusel sõlmitud tellimust muuta. 
Lepingu või selle alusel sõlmitud tellimuse muutmise õigus on üksnes tellija seaduslikul 
või volitatud esindajal. 

9.6. Lepingus nimetatud teated loetakse poole poolt kättesaaduks, kui: 
9.6.1. see on üle antud allkirja vastu või kui teade on saadetud postiasutuse poolt tähitud 

kirjaga poole poolt teatatud aadressil ja postitamisest on möödunud viis 
kalendripäeva või 

9.6.2. E-posti teel, sh digitaalselt allkirjastatud dokumentide, saatmise korral loetakse 

teade kätte saaduks e-kirjas näidatud saatmise päeval kui e-kiri on saadetud 
tööpäeval enne kella 15:00 ja saatmisele järgneval päeval kui e-kiri on saadetud 

tööpäeval pärast kella 15:00.  
9.7. Pool võib igal ajal muuta enda aadressi ja muid kontaktandmeid, kuhu teated või muu 

informatsioon toimetatakse, sh oma vastavaid eeltoodud kontaktisikuid, teatades sellest 

teisele poolele e-posti teel. Nimetatud teade lisatakse lepingu juurde ning seda ei käsitleta 
lepingu muutmisena. 

 
10. Lepingu kehtivus, muutmine ja muud tingimused 

10.1. Leping jõustub alates selle allkirjastamisest poolte poolt ning kehtib 36 kuud või kuni 

lepingu p-s 5.1 nimetatud lepingu eeldatava maksimaalse kogumaksumuse täitumiseni, 
vastavalt sellele kumb asjaolu saabub varem.  

10.2. Kui lepingu alusel sõlmitud tellimus kehtib pärast punktis 10.1 toodud tingimuste l 
lepingu lõppemist, kohaldatakse tellimusele lepingu tingimusi kuni tellimuse täitmiseni.  

10.3. Lepingu lõppemine ei mõjuta selliste kohustuste täitmist, mis on oma olemuse tõttu 

kehtivad ka pärast lepingu lõppemist. 
10.4. Lepingu täitmise keel on eesti keel.  

10.5. Lepingut võib muuta ainult õigusaktides või lepingus sätestatud juhtudel ja poolte 
eelneva kirjaliku kokkuleppega. Lepingu muudatused ja täiendused jõustuvad nende 
allkirjastamisest mõlema poole poolt või kokkuleppes märgitud muul ajal. 

10.6. Tellijal on õigus leping igal ajal erakorraliselt üles öelda, kui tellijal puuduvad lepingu 
täitmiseks rahalised vahendid või kaob vastav vajadus. Tellija teatab vedajale 

sellekohasest soovist kirjalikult ette vähemalt 30 kalendripäeva.  

mailto:raivo.paas@smit.ee
mailto:Marek.Kukk@112.ee
mailto:heikki.liivrand@rescue.ee
mailto:rain.dorbek@rescue.ee
mailto:merje.vanem@siseministeerium.ee
mailto:andres.kalve@sisekaitse.ee
mailto:katrin.tomp@sisekaitse.ee
mailto:edna.tuur@bolt.eu
mailto:gerhard.spitsak@bolt.eu
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10.7. Tellijal on õigus leping või selle alusel sõlmitud tellimus etteteatamistähtajata üles 

öelda, kui vedaja on oluliselt rikkunud lepingus kokkulepitud tingimusi. Olulise 
rikkumisena mõistavad pooled muuhulgas, kui: 

10.7.1. ilmneb, et vedaja on esitanud pakkumuses (sh selle lisades) või lepingus või selle 
alusel sõlmitud tellimuses tegelikkusele mittevastavaid andmeid; 

10.7.2. vedaja kasutab taksoveoteenuse osutamise sõidukijuhte, kellel puudub 

teenindajakaart; 
10.7.3. vedaja taksoveo tegevusluba tunnistatakse lepingu täitmise käigus kehtetuks; 

10.7.4. vedaja rikub lepingust tulenevaid kohustusi niivõrd, et lepingu jätkamine on 
tellija jaoks seotud oluliste lisakulutuste või riskidega või lepingu jätkamist 
tellija poolt ei saa mõistlikkuse põhimõttest eeldada; 

10.7.5. vedaja suhtes algatatakse pankroti- või likvideerimismenetlus või tema 
majandustegevus on mis tahes põhjusel peatatud või takistatud järjestikku 

rohkem kui 3 kalendrikuud; 
10.7.6. vedaja ei ole korduvalt (enam kui kahel järjestikusel korral) täitnud lepingus või 

selle alusel sõlmitud tellimuses sätestatud kohustusi; 

10.7.7. vedaja on rikkunud lepingust või selle alusel sõlmitud tellimust või seadusest 
tulenevat kohustust ega ole kõrvaldanud rikkumist tellija poolt antud täiendava 

tähtaja jooksul või on vaatamata tellija märkusele teistkordselt rikkunud lepingu 
või tellimuse tingimust. 

10.8. Tellijal on õigus igal ajal lepingu alusel sõlmitud tellimuse täitmise käigus kontrollida 

vedajal RHS § 95 lg 1 nimetatud asjaolude puudumist. Juhul, kui tellijale saab teatavaks, 
et vedajal esineb üks või mitu sättes nimetatud alust on tal õigus leping ja tellimus 
erakorraliselt ilma etteteatamistähtajata üles öelda. Kui tellija tuvastab vedajal RHS § 

95 lg 1 p 4 nimetatud aluse, siis annab tellija vedajale 10 tööpäeva maksuvõ la 
tasumiseks või ajatamiseks enne lepingu üles ütlemist.  

10.9. Lepingu või tellimuse ennetähtaegsel lõpetamisel on vedajal õigus saada tasu faktilise lt 
ja kohaselt teostatud töö eest. Vedajal ei ole õigust tasule, kui tellija on lepingu üles 
öelnud vedaja poolt lepingu või tellimuse olulise rikkumise tõttu. 

10.10. Kõik lepingust tulenevad või sellega seotud vaidlused lahendatakse läbirääkimiste 
teel. Kõik vaidlused, vastuolud või nõuded, mis tulenevad lepingust või selle 

rikkumisest, lõpetamisest või kehtetusest või on sellega seotud ja mida pooled ei ole 
suutnud lahendada läbirääkimiste teel, lahendatakse Harju Maakohtus. 

10.11. Lepingule kohaldatakse Eesti Vabariigis kehtivaid õigusakte. Juhul kui lepingu mõni 

säte osutub vastuolus olevaks Eesti Vabariigis kehtivate õigusaktidega, ei mõjuta see 
ülejäänud sätete kehtivust. Kui kirjeldatud juhul on tegemist imperatiivsete sätetega, 

millest erinevalt ei saa kokku leppida, viiakse õigusaktidega vastuolus olevad sätted 
viivitamatult kooskõlla kehtiva regulatsiooniga. 

10.12. Kui lepingu täitmine hõlmab endast tellija nimel kolmandate isikute mistahes 

isikuandmete töötlemist, siis sõlmivad pooled lepingu juurde andmetöötluse lepingu, 
mis sisaldab endas isikuandmete kaitse üldmääruse artiklis 28 sätestatud nõuete 

täitmise tagamist poolte poolt.  
10.13. Vedaja ei tohi lepingust tulenevaid õigusi ega kohustusi üle anda ega muul viis il 

loovutada kolmandale isikule ilma tellija eelneva kirjaliku nõusolekuta. 

10.14. Pooled töötlevad teise poole esindajate ja lepingu täitmisega seotud teiste isikute 
isikuandmeid ilma nimetatud isikute eraldi antud nõusolekuta poolte vahel sõlmitud 

lepingu täitmiseks. Pooled lähtuvad isikuandmete töötlemisel õigusaktidest ja oma 
organisatsioonis kehtestatud isikuandmete töötlemise põhimõtetest. 
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11. Poolte rekvisiidid ja allkirjad 

Politsei- ja Piirivalveamet Bolt Technology OÜ Bolt Services EE OÜ 

Pärnu mnt 139, 15060 

Tallinn  
Registrikood 70008747  

Tel: +372 612 3000  
E-post: ppa@politsei.ee  

Vana-Lõuna tänav 15, 10134 

Tallinn 
Registrikood: 12417834 

Tel: +372 634 7282 
E-post: notices@bolt.eu  

Vana-Lõuna tänav 15, 10134 

Tallinn 
Registrikood: 14339972 

Tel: +372 5303 0790 
E-post: notices.estonia@bolt.eu  

 
 

 
(allkirjastatud digitaalselt) 

 
Janne Pikma 
peadirektori asetäitja varade alal 

 

 
(allkirjastatud digitaalselt) 

 
Ahto Kink 
Bolt Technology OÜ juhatuse liige 

 
Aleksei Kolesnikov 

Bolt Services EE OÜ juhatuse liige 
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