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Erihoolekandeasutustele kehtestatud tervisekaitsenouded

Austatud Maarja Krais-Leosk

Poordusite diguskantsleri poole, sest peate diskrimineerivaks, et erihoolekandeteenuste osutamise
suhtes rakendatakse erisuguseid tervisekaitsendudeid.

Mboistan Teie muret erihoolekandeteenust saavate inimeste pdrast. Leian, et praegused
tervisekaitsenouded ei ole oma loomult diskrimineerivad, sest reguleerivad erinevaid teenuseid ja
olukordi.

Tervisekaitsenduded  erithoolekandeteenustele  ja  eraldusruumile  on  kehtestatud
sotsiaalkaitseministri 21.12.2015 mddrusega nr 75. Kui 60pdevaringse erihoolekandeteenuse
osutamise nduded kehtivad alates 2016. aastast, siis pdeva- ja nddalahoiuteenuse osutamise nduded
joustusid 2025. aasta alguses. Leiate, et kuna need on nii sarnased teenused, peaks nende suhtes
rakendama tihesuguseid tervisekaitsendudeid.

Oiguskantsleri ndunikud kiilastasid pdeva- ja nidalahoiuteenust osutavaid asutusi. Lisaks oleme
analiiiisinud tervisekaitsendudeid ning joudnud jéreldusele, et 60pédevaringne erihoolekandeteenus
ning pédeva- ja niddalahoiuteenus on oma olemuselt erinevad teenused. Kuigi teenuse sihtgrupp
vOib osaliselt kattuda, ei tdhenda see, et mdlema teenuse suhtes peavad kehtima iihesugused
tervisekaitsenduded.

Pieva- ja nddalahoiuteenuse eesmérk on inimese hooldamine ja arendamine tema vajadustest
lahtudes. Inimesele pakutakse majutust ja toitlustamist, et ta saaks jdtkuvalt kodus elada ja
iseseisvalt toime tulla, samas tagatakse talle turvaline keskkond teenuseosutaja territooriumil.
Uhtlasi soovitakse selle teenusega viihendada abivajaja lihedaste hoolduskoormust, et nad saaksid
t60l kéia ja iihiskonnaelus osaleda (sotsiaalhoolekande seaduse (SHS) § 99").

Odpievaringse erihooldusteenus hdlmab tiisealise inimese OOpievaringset hooldamist ja
arendamist, talle pakutakse majutust ja toitlustamist. Teenuse eesmérk on siilitada ja suurendada
inimese iseseisvat toimetulekut ning pakkuda talle turvalist elukeskkonda teenuseosutaja
territooriumil (SHS § 100 1g 1).

Niisiis on need kaks teenust iisna erinevad: nédala- ja pdevahoiuteenuse saajad elavad kodus ja
kasutavad soOltuvalt vajadustest teenust 10-23 (60)pdeva kuus, kuid OOpdevaringse
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erihooldusteenuse saajad viibivad piisivalt hoolekandeasutuses — see on nende ainus kodu, kus nad
elavad aastaid. OOpédevaringset erihooldusteenust saavate inimeste heaolu mdjutavad
tervisekaitsenduded marksa rohkem kui pieva- ja nddalahoiuteenuse saajate heaolu.

Oiguskantsleri ndunikud kiilastasid paari pieva- ja nidalahoiuteenust osutavat asutust ning
tutvusid sealse tookorraldusega. Vestlusest asutuste tdotajate ja juhtidega selgus, et valdav osa
teenusesaajatest 00bib kodus ehk valdavale osale inimestest osutatakse pdevahoiuteenust. Oli kiill
ka inimesi, kes 60bivad asutuses, kuid nende jaoks on olemas kindlad toad ja voodid, kus nad
saavad puhata ja magada. Mitte iihelgi juhul ei kasutata selleks elutuba voi rithmaruume. Ka
oskasid teenuseosutajad diguskantsleri ndunikele kirjeldada ja ndidata, et kuidas nad lahendavad
olukorra, kui ootamatult jddb asutusse 66bima tavapérasest rohkem inimesi.

Teenuseosutajad tunnistasid siiski, et kui koik need inimesed, kes ohtuti tavaliselt koju 1dhevad,
sooviksid korraga asutusse O0seks jddda, siis oleks neil keeruline kdigile nduetekohane
O60bimiskoht leida. Selline voimalus on aga ddrmiselt vdhetdendoline, mistdttu ei saa nduda, et
iildnouete seadmisel sellest 1dhtutaks.

Tundsite muret ka selle parast, et Adrmusliku erivajadusega inimesi vdib iihes toas elada rohkem
kui 66pdevaringse erihoolekandeteenuse saajaid.

Sotsiaalministeeriumi selgituste kohaselt on selline vdimalus kiill olemas, kuid see puudutab vaid
iihte teenuseosutajat.

Olite mures SHS-is sitestatud erandi pérast, mille kohaselt peab kogukonnas elamise teenuse
osutaja tagama tervisekaitsenduete tditmise, kui kogukonnas elamise teenust osutatakse rohkem
kui kiimnele erivajadusega inimesele (SHS § 99 1g 5).

1. septembril 2025 joustub rahvatervishoiu seadus. Seaduse § 21 10ige 3 annab valdkonna eest
vastutavale ministrile diguse kehtestada midrusega nduded elukeskkonnale, kus osutatakse
sotsiaalteenust, ning terviseriskide ohjamisele ja riskitegurite vihendamisele selles elukeskkonnas.
Sotsiaalministeerium on diguskantsleri ndunikele kinnitanud, et praegu koostatakse tdepoolest
uusi ndudeid elukeskkonnale, kus osutatakse sotsiaalteenust. Need nduded hakkavad kehtima ka
siis, kui teenust saab vidhem kui kiimme inimest. Ka Teie saate esitada Sotsiaalministeeriumile

oma ettepanekud uute nduete kohta.

Loodan, et neist selgitustest on abi.
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