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kättetoimetamine kodukesksetele 

inimestele 

Austatud proua Merle Liivak 

 

Olete pöördunud Politsei- ja Piirivalveameti (PPA) ning Siseministeeriumi poole seoses isikut 

tõendava dokumendi taotlemise ja kättetoimetamisega kodukesksetele inimestele. Oma 

pöördumises märgite, et protsessis on probleemkohad, mille lahendamisel oleks võimalik ajakulu 

vähendada. 

 

Oma kirjas viitate isikut tõendavate dokumentide seaduses (ITDS) sätestatud võimalusele saada 

taotlejal dokument kätte posti teel. Selgitame, et kahjuks ei ole täna võimalik isikutunnistusi 

väljastada posti teel, kuna protsessi ei ole täna võimalik üles ehitada selliselt, et see vastaks Euroopa 

Parlamendi ja Nõukogu 23.07.2014 määruses (EL) nr 910/2014 „E-identimise ja e-tehingute jaoks 

vajalike usaldusteenuste kohta siseturul ja millega tunnistatakse kehtetuks direktiiv 

1999/93/EÜ“ sätestatud nõuetele. ITDS § 121 lg 22 võeti vastu ajal, kui Eesti Vabariik ei olnud 

viidatud direktiivi nõudeid üle võtnud ning antud säte on muutmata. Küll aga täpsustatakse järgmise 

ITDS muudatusega sätte sõnastust ja viiakse see vastavusse tegelikkusega.  

 

Juhul, kui PPA võtab taotlejalt tema viibimiskohas biomeetrilised andmed, oleme olukorra 

leevendamiseks pakkunud taotlejale võimalust esitada volitus dokumendi kättesaamiseks näiteks 

pereliikmele. Loodetavasti on see leevendanud ka sotsiaaltöötajate olukorda. Lisaks sellele on meil 

tulevikus plaanis teostada arendustöid, mille tulemusel on võimalik väljastada isikutunnistusi 

turvaliselt kullerteenuse vahendusel. Loodame uue teenuse kasutusele võtta 2026. aasta teises 

pooles.   
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