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Vastus teabenõudele seoses riigihankega 
„Ühendtuletoetuse matkeseade“ (viitenumber 
281443) 
 
 
Austatud Tõnis Välimäe 
 
Käesolevaga edastame vastuse Teie 02.02.2026 saadetud teabenõudele seoses riigihankega 
„Ühendtuletoetuse matkeseade“ (viitenumbriga 281443) (edaspidi riigihange). 
 
Riigihanke raames esitatud pakkumuse maksumus pidi sisaldama vähemalt ühte tarkvarauuendust 
(midlife upgrade) ja riistvara uuendust, kui see on optimaalse jõudluse saavutamiseks vajalik (hardware 
upgrade in case it is required for optimal performance). Tehnilises kirjelduses märkis hankija vastavate 
nõuete osas „Offer includes“, mis tähendab, et vastavad maksumused pidid sisalduma pakkumuse 
maksumuses. Tehniline tugi (system technical support) ei pidanud sisalduma pakkumuse maksumuses 
(märgitud ei olnud „Offer includes“), hankija nõue oli, et see peab olema saadaval vähemalt 10 aastat. 
 
Hankija kinnitab, et Bagira Systems-i pakkumuse maksumus sisaldas tervikkomplekti hinda, milles 
sisaldusid mh tehnilises kirjelduses sõnadega „Offer includes“ tähistatud midlife upgrade ja hardware 
upgrade in case it is required for optimal performance.  
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