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E-konsultatsiooni saatekirja ja selle vastuse nõuded eriõe poolt patsiendi suunamisel 

õendusabi e-konsultatsioonile tervise infosüsteemi vahendusel (vastavalt Eesti Õdede 

Liiduga sõlmitud kokkuleppele) 

 

 

Enne e-konsultatsiooni tuleb patsiendilt küsida nõusolekut e-konsultatsiooni tegemiseks ning 

täpsustada asutus, kes e-konsultatsiooni annab. 

 

A. Patsient suunatakse e-saatekirjaga õendusabi e-konsultatsioonile alljärgnevate 

juhtude või seisundite korral:  

1. kui on vajadus saada õendusabi eriala spetsiifilist nõustamist; 

2. raviteekonnast ja ravijuhenditest lähtuv suunamine kokkulepitud erialadele; 

3. ravi täpsustamiseks ambulatoorsel või päevaravil viibivale patsiendile; 

4. väljaspool kodu osutataval üldhooldusteenusel, ööpäevaringsel erihooldusteenusel või 

õendushaiglas viibiva patsiendi ravi koordineerimiseks. 

B. Patsienti ei suunata e-saatekirjaga õendusabi e-konsultatsioonile alljärgnevatel 

juhtudel: 

1. patsient ei ole valmis või motiveeritud teise tervishoiuteenuse osutaja poole pöörduma 

edasiseks raviks või nõustamiseks; 

2. patsiendi seisund on kiireloomuline ja vajab viivitamatut sekkumist.  

 

C. Määruse „Tervise infosüsteemi andmekoosseisud ja nende esitamise tingimused“ 

nõuete kohaselt tuleb vormistatud saatekirjale ja saatekirja vastusele esitada järgnevad 

patsiendi seisundi kohta käivad kliinilised ja muud andmed:  

 

1. Saatekirjal tuleb esitada alljärgnev info: 

1.1. konkreetne põhjus ja eesmärk: tervisekaebuse kirjeldus ja põhjendus, miks konsultatsioon 

on vajalik; 

1.2. lühikokkuvõte või viide kõige viimasele terviseseisundi hinnangule koos tuvastatud 

terviseriskidega, kroonilise haiguse kestvusele ja juba rakendatud sekkumiste kirjeldus; 

1.3. viide või ülevaade põhidiagnoosile kaasuvatest diagnoosidest, hetkel kehtiva raviskeemi 

kirjeldus, koos mitte-medikamentoossete sekkumistega sh viide tervise infosüsteemi (TIS) 

või kirjalik ülestäheldus esinevate allergiate kohta; 

1.4. viide objektiivetele leidudele, varasemalt tehtud analüüsidele/uuringutele, võimalusel TISi 

viidete kaudu. Kui viidata ei saa, siis kirjalik ülestäheldus, nt kaal, pikkus, KMI, RR jne; 

1.5. pildimaterjal (vajadusel). Oluline haavadega seotud e-konsultatsioonide puhul. Lisaks 

kvalitatiivne kirjeldus; 

1.6. muu oluline informatsioon (vajadusel). 

 



2. E-konsultatsiooni vastuse korral antava saatekirja vastusel tuleb 4 tööpäeva jooksul 

esitada:  

2.1. diagnoosi kood ja nimetus RHK-10 klassifikatsiooni alusel; 

2.2. diagnostika, ravi või jälgimise edasised soovitused. 

 

3. E-konsultatsiooni korral ravi ülevõtmisega (e-konsultatsiooni vastuse liik vastavalt 

vastuvõtt seitsme päeva jooksul, 8-42 päeva jooksul, rohkem kui 42 päeva pärast) 

tuleb saatekirja vastusel esitada:  

3.1. võimalusel eriõe/õele vastuvõtule tulemise kuupäev, kellaaeg, õe nimi ja koht; 

3.2. vastuvõtule tulemiseks eelnevalt vajalik täiendav informatsioon. 

 

 

 

 

 


