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Modtetegevuse kvaliteedijuhtimissiisteem on kirjeldatud kéiesolevas mddtetegevuse
kvaliteedjjuhtimissiisteemi ~ kdsiraamatus, mis  vastab  ,Modteseaduse ja  sellest  tulenevate
rakendusaktide nduetele.

Modtetegevuse kvaliteedijjuhtimissiisteem vastab ,Modteseaduse™ § 5 Ig-te 4 ja 5 alusel kehtestatud
valdkonna eest vastutava ministri méidruse ,Peadirektori 30.06.2015 késkkija nr 1.1-1/195
,Mootetegevuse kvaliteedijuhtimissiisteemi  kdsiraamatu ja mdotemetoodikate kinnitamine® muutmine”
nduetele.

Modtetegevuse  kvaliteedijuhtimissiisteemi  késiraamat on juhendmaterjal, mis kirjeldab modtetegevuse
kvaliteedjjuhtimissiisteemi  ja selle elluvimist ning mis on modeldud kdigle mdotmistega seotud
teenistyjatele, aga ka klientidele ja ametiasutustele, kes vajavad mnformatsiooni Politsei ja
Pirivalveameti modtetegevuse kvaliteedijuhtimissiisteemi kohta.

Politsei — ja Pirivalveamet teeb koostodd teiste riklku jdrelevalve teostamisega seotud riigiasutustega
ja  akrediteerimisasutusega  eesmirgiga parendada riklkku jirelevalvet, selle efektivsust ja
mootevoimalusi. Samuti  teeb Politsei- ja  Pirivalveamet koostood kohtutega vastavalt nende
pOordumisele.

Politsei- ja Pirivalveamet teeb koostood isikutega, kelle suhtes mdotetegevust Iibi viiakse.

1. TERMINID JA MAARATLUSED

Metroloogiaalaseid moisteid kasutatakse kéesolevas kidsiraamatus ,Modteseaduse® (edaspidi MdoteS)
tadhenduses ja vastavalt standardile EVS 758 ,Metroloogia. Terminid ja mddratlused‘.

Kvaliteedialaseid moisteid kasutatakse vastavalt standardile EVS-EN ISO 9000
“Kvaliteedijuhtimissiisteemid. Alused ja sdnavara“.

- Ennetav meede - tegevus potentsiaalse mittevastavuse ennetamiseks;

- Parandusmeede - tegevus avastatud mittevastavuse korvaldamiseks;

- Kvaliteedijuht — organisatsiooni likmete hulgast midratud isik, kes omab vastutust ja volitusi
tagamaks kvaliteedijuhtimissiisteemi rakendamise ja pideva jilgimise.

- Modotetegevuse kvaliteedijjuhtimissiisteemi  kdsiraamat (edaspidi  kdsiraamat) — dokument, mis
kirjeldab organisatsiooni kvaliteedijuhtimissiisteemi,

- Lugem ehk mdddis — moodtevahendi ndidikult loetud véértus;

- Loplk modtetulemus on lugem, millest on lahutatud mdotemadramatus.

- Mittevastavus — ndude mittetdidetus;

- Mootemetoodika ehk mddtemeetod - dokument, milles on kirjeldatud modtetoimingute loogiline
jada;

- Mootetegevuse  kvaliteedijuhtimissiisteemi {ilevaatus — tegevus, mis on ette voetud tdendamaks,
et organisatsiooni modtetegevuse kvaliteedijuhtimissiisteem on sobiv, adekvaatne ja mdjus;

- Mootetegevuse kvaliteedjuhtimisslisteem — vastastikku seotud ja vastastikku mdju avaldavate
elementide kogum modtetegevuse kvaliteedieesmirkide saavutamiseks;

- Modotetegevuse  siseaudit — slistemaatiline, sOltumatu ja dokumenteeritud protsess auditi
toendusmaterjali hankimiseks ja hindamiseks;

- Mootmiste eest vastutav isik — isik, kes juhib, teostab ja kontrolib mddtmiste kvaliteeti
mojutavaid tegevusi;

- Mootetulemus - lugem koos temale hinnatud moddtemddramatusega.
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2. MOOTETEGEVUSE KVALITEEDIJUHTIMISSUSTEEMI HALDUSNOUDED

2.1 MOOTJA JURIIDILINE IDENTIFIKATSIOON

Politsei- ja Pirivalveamet, registrikood 70008747.

Postiaadress: Parnu mnt 139, 15060 TALLINN
Kontaktinfo:  Telefon: +372 612 3000
Faks: +372 612 3009
E-mail: ppa@politsei.ce

2.2 MOOTJA ORGANISATSIOON

2.2.1 Politsei- ja Pirivalveamet (edaspidi PPA) on Sisemmnisteeriumi valitsemisala valitsusasutus, kes
tdidab seadusest ja teistest Oigusaktidest tulenevaid {lilesandeid, teostab riklikku jérelevalvet ning
kohaldab riklikku sundi seadustes ettendhtud alusel, ulatuses ja korras. Oma iilesannete tiitmisel
esindab PPA riki PPA-s todtavate teenistujate arv on kajastatud riigi personali- ja
palgaarvestuse andmekogus (edaspidi RPPA).

2.2.2. PPA tegevusvaldkonnaks on avalku korra kaitsmise, pirihalduse ning kodakondsus- ja
migratsioonivaldkonna  korraldamine. PPA tiidab talle seadustes, pOhimddruses ja teistes
Oigusaktides pandud iilesandeid.

2.2.3. PPA-djuhb peadirektor.

2.2.4. PPA struktuur ning struktuuriiksuste ja nende koosseisu kuuluvate allstruktuuriiksuste padevus
ja llesanded on méidratletud siseministri midrusega ,Politsei- ja Pirivalveameti pohimddrus® ja
peadirektori késkkirjaga kinnitatud struktuuriiiksuse pohimddrustega.

2.2.5. Koigle PPA politseiametnikele on kinnitatud ametijuhendid.

2.2.6. PPA teostab mddtmisi rikliku jarelevalve ja sliliteomenetluse kéigus. PPA teostab modtmisi
jargmistes valdkondades:

- soidukite kogumassi ja teljekoormuste moddtmine;

- lineaarmOStmine;

- soidukite soOidukiiruse modtmine;

- isiku vdljahingatavas Ohus etanoolisisalduse modtmine.

2.2.7. Mootmisega tegelevad PPA politseiametnikud, kes on Iibinud vastava vdljadppe.

2.3 MOOTETEGEVUSE KVALITEEDIJUHTIMISSUSTEEM

2.3.1. Mootetegevuse kvaliteedijuhtimissiisteemi iilesandeks on tagada, et

- mootmised tehakse Eesti Vabariigis kehtestatud seaduste kohaselt, PPA peadirektori poolt
kinnitatud ja akrediteerimisasutuse poolt tunnustatud modtemeetodite kohaselt, kasutades taadeldud
voi kalibreeritud mdodtevahendeid voi seadmeid, mida ei ole vdimalk jélgitavalt kalibreerida voi
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taadelda, kuid mis on Oigusaktiga lubatud mOOtmiseks kasutada, on kontrollitud vastavalt
asjakohasele protseduurile;

- mootmistulemused vormistatakse korrektselt;

- toimub  kontroll mddtevahendite  ja = moOdtemetoodikate  kasutamisel ning  tulemuste
dokumenteerimisel, et véltida juhuslikke ja siistemaatilisi vigasid;

- personal on padev ja toimub pidev tdienddpe.

2.3.2. Mootetegevuse siseauditid vilakse Iibi vastavalt peatiikile 2.11. Kord kahe kalendriaasta jooksul
viiakse Iibi modtetegevuse kvaliteedijuhtimissiisteemi {ilevaatus, mida késitletakse peatiikis 2.12.

Ilmnenud puuduste viivitusteta  likvideerimise ja parandusmeetmete rakendamise korraldab
kvaliteedijuht.

2.3.3. Kvaliteedijuht korraldab modtetegevuse kvaliteedijuhtimissiisteemi  muutuste  kajastamise ja
kontrollib regulaarselt, ettegevused toimuvad vastavalt kdsiraamatule.

2.3.4. MOootmisi labiviiva personali t00 tdpne analiitisimine toimub modtetegevuse
kvaliteedijuhtimissiisteemi iilevaatuse kéigus vastavalt peatiikis 2.12. kajastatule.

2.3.5. Kok korvalekalded moodtetegevuse kvaliteedijuhtimissiisteemi  reglementeeritud  protseduuridest
dokumenteeritakse, viiakse 1ibi hindamine ja rakendatakse viivitamatult parandusmeetmed
vastavalt peatiikis 2.10. kajastatule.

2.4 MOOTETEGEVUSEGA SEOTUD ISIKUD JA VASTUTUSALAD

2.4.1. Mootetegevusega seotud vastutavad isikud on:

- peadirektor;

- peadirektori asetditjad;

- struktuuriiiksuste- ja allstruktuuriiiksuste juhid ning grupijuhid;

- moOdtmistega puutumuses olevate teenuste omanikud ja/voi vOimekuste omankud (vdhemalt
liklusjarelevalve teenuse omanik, tOOvahendite teenuse omanik; patrult6d teenuse omanik;
kogukonnaga seotud siilitegude lahendamise teenuse omanik);

- kvaliteedijuht;

- mooOtmiste eest vastutavad isikud;

- modotevahendite korrasoleku eest vastutavad isikud;

- mootmisi teostavad ametnikud.

Kvaliteedijuhi, moOOtmiste eest vastutavate isikkute ja mOOtmisi teostavate ametnike kohustused ja
Oigused tulenevad Oigusaktidest, kdesolevast késiraamatust ning ametijuhenditest.

2.4.2. Kvaliteedijuht ja mootmiste eest vastutavad isikud médratakse PPA peadirektori kiskkirjaga.
Ermnevatel mootelikidel voivad olla vastutajateks erinevad isikud. Mootmiste eest vastutava isiku
ja mootmisi teostavate ametnike kompetentsuse nduded, personali nduetele vastavuse hindamine
ning mOdtmisi teostavate ametnike lubamine iseseisvale toole on madratud kiesoleva
kdsiraamatu peatiikis 3.1.

2.4.3. Mootetegevuse nduetekohaseks labivimiseks prefektuuris voib prefekt prefektuuri moStmiste
eest vastutava isiku ettepanekul ning kvaliteedijuhi kooskolastusel méddrata kaskkirjaga
mdotevahendite korrasoleku eest vastutavaid isikuid.



Modtetegevuse kvaliteedijuhtimissiisteemi kdsiraamat 6 (25)
2.5 MOOTETEGEVUSE KVALITEEDIJUHTIMISSUSTEEMI VASTUTUSE JAOTUS
Vastutusvaldkond Vastutav teenistuja ja funktsioon
Peadirektor | Prefekt, Teenuseomanik, | allstruktuuri- Kvaliteedijuht Mootmiste eest Modtevahendite | MOStmist
peadirektori voimekuse iiksuse juht vastutav isik korrasoleku eest | teostavametnik
asetditja, omanik (talituse voi vastutav isik
biiroo juht, grupijuht
(struktuuri-
iiksuse juht)
JUHTIMINE vastavalt vastavalt vastavalt
padevusele; | padevusele; | pddevusele t60 korraldamine
iildvastutus | tldvastutus
KVALITEEDISUSTEEMI muudatus- koostamine, muudatus-
DOKUMENTATSIOON dokumentide | dokumentide ett.eparllekute muudatus- muudatl}ste ett.epar.lekute
S ustamine S Lstamine esitamine ettepanekute teostamine, esitamine,
Jous J esitamine kéttesaadavaks kéttesaadavaks
tegemine tegemine
ANDMESTIK, v.a jarelevalve
kvaliteedisiisteemi dokumentide teostamine, .
. . jarelevalve ~~ . dokumentide
dokumentatsioon koostamise . mododtevahendite .
. teostamine . koostamine
kontrollimine registri ajakohasena
hoidmine
KAEBUSTE otsustamine kaebuste
KASITLEMINE . . kaebuste mittevastavuse késitlemine,
otsustamine | otsustamine . . o .
késitlemine kinnitamine mittevastavuse
tuvastamine
MITTEVASTAVUSTE otsustamine meetmete mittevastavus-
KASITLEMINE heakskiitmine, mittevastavus- akti alustamine,
meetmete akti alustamine, késitlemine,
teostamise ja mdju ja ulatuse meetmete
. . mittevastavusakti hindamine, teostamine teavitamine,
késitlemine, ..
. kontrollimine, meetmete seadme
. teavitamine, . . . .
otsustamine késitlemise méidratlemine, kasutusest
meetmete ~ . . - ..
. I6petamine; teavitamine, kdrvaldamine ja
teostamine

vajadusel eraldi
analiiiisi teostamine
ja meetmete
midratlemine

meetmete 15pule
viimise
kontrollimine ja
fikseerimine

mérgistamine
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MOOTETEGE VUSE esindaja
SISEAUDITID médramine, . . planeerimine, osalemine vajadusel
. vajadusel osalemine | 7., . .. . .
vajadusel labiviimine osalemine
osalemine
MOOTETEGE VUSE osalemine ettevalmistamine, osalemine vajadusel
KVALITEEDIJUHTIMIS- (arvamuse osalemine (arvamuse andmine, | osalemine
SUSTEEMI andmine, (arvamuse andmine, | vajadusel
ULEVAATUS vajadusel vajadusel ettepanekute
ettepanekute ettepanekute esitamine ja
esitamine ja esitamine ja otsustamine)
vajadusel vajadusel otsustamine) vajadusel otsustamine), vajadusel
osalemine osalemine osalemine iilevaatuse osalemine
16petamine
(vajadusel
protokolli
koostamine),
otsuste tditmise
kontrollimine
PERSONAL koolitus- koolitusmaterjalide koolitusmaterjalide vajadusel
vajaduse . . ettevalmistamine, ettevalmistamine, osalemine .
. koolitusvajaduse . . . vajadusel
planeerimine o Lo vajadusel koolituse | koolituse .
véljaselgitamine e e ap e osalemine
labiviimine; labiviimine;
vajadusel osalemine | vajadusel osalemine
PPA KEHTESTATUD moote- mddtemetoodika 55temetoodika
MOOTEMETOODIKA metoodika mddtemetoodika muudatus- mootemetoo e
muudatus- taitmine ja
o . muudatus- muudatus- ettepanekute .
joustamine R ettepanekute dokumenteeri-
ettepanekute ettepanckute esitamine ja tamine: .
esitamine esitamine muudatuste csfiammne, mine
. tiitmise kontroll
teostamine
VABARIIGI VALITSUSE mdote-
VOI TEMA VOLITATUD metoodika sstemptoodika
MINISTRI VOI muudatus- mddtemetoodika mdodtemetoodika 233 dear‘?ss(—)o titmine i
VALDKONNA EEST ettepanekute muudatus- muudatus- cttepanckute dokume theeri-
VASTUTAVA MINISTRI esitamine ettepanckute ettepanekute ‘tp . .
MAARUSEGA esitamine esitamine ‘féisi{[r?nr'rsnéli’ontroll mine
KEHTESTATUD

MOOTEMETOODIKAD
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MOOTEVAHENDITE Kontrollimine: korras
KORRA SHOID ONUOTIMING, hoidmine
e taatlemisele/ -~ i .
(metroloogiline jélgitavus) . o . mddtevahendite
kalibreerimisele ja erioodiline
korras hoidmine, .. remonti saatmise p .. kasutamine,
e . kontrollimine . kontrollimine; o
t60 korraldamine korraldamine, taatlemisele/ korras hoidmine
mddtevahendite L CmISe’e
o kalibreerimisele
registri ajakohasena | . .
hoidmine Ja remont1
saatmine
MOOTETULEMUSTE protseduuri-
KVALITEEDI - reeglite
TAGAMINE JA kontrollimine {Zf;f:;ﬁz l;ﬁgﬁigﬁz thitmine,
DOKUMENTEERIMINE. dokumenteeri-

mine
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2.6 MOOTETEGEVUSE KVALITEEDISUSTEEMI DOKUMENTATSIOON

2.6.1 Kvaliteedislisteemi dokumentatsioon koosneb PPA koostatud ja muudest PPA mddtetegevust
reguleerivatest dokumentidest, sh digusaktidest.

2.6.2 Mootetegevuse kvaliteedijuhtimissiisteemi  asja- ja  ajakohasuse eest vastutab peadirektori
asetiitja arenduse alal

2.6.3 Kvaliteedjuhi iilesandeks on késiraamatu ja selle lisade ajakohasena hoidmine. Kvaliteedijuht
tagab, et kdsiraamatu kehtiv versioon koos vajalike moodtemetoodikate, vormide jms on kdigile
asjaosalistele kittesaadav.

2.6.4 Kisiraamatu lisas on niidisvormid.

2.6.5 Kaésraamatu muutmisel registreeritakse = muudatused vastavalt dokumendihalduskorrale ja
teavitatakse =~ mOOtmistega seotud  teenistuyjaid  muudatustest ~ dokumendihaldussiisteemi
vahendusel. Iga teenistuyja vOib endale alla laadida késiraamatu ja/vdi mddtemetoodika.
Teenistuja vastutab kehtivate dokumentide kasutamise eest.

2.6.6 Modotetegevuse kvaliteedijuhtimissiisteemi dokumentide nimistu on jérgmine:

SISESED DOKUMENDID
Sisesed dokumendid on leitavad dokumendihaldussiisteemis (edaspidi DHS).

1. PPA peadirektori kaskkiri ,MO0tmiste eest vastutavate isikute méadramine®.
2. Modtetegevuse kvaliteedjjuhtimissiisteemi kédsiraamat.
3. Mododtemetoodikad:

- Lineaarmddtmine, MM 03-2015 (kuni PPVS § 3 Ig 1' alusel kehtestatava miéruse ,,Nouded

politsei {ilesannete tditmisel siindmuskoha lineaarmdotmise mddteprotseduurile ja modtetulemuse

tootlemisele™ ja LS § 199 Ig 9 alusel kehtestatava middruse ,NoOuded liklusjarelevalve teostamisel

Ineaarmddtmise moodteprotseduurile ja modtetulemuse téotlemisele® joustumiseni);

- Soiduki kogumassi ja teljekoormuse mdotmmne, MM 02 — 2015 (kuni LS § 199 lg 8 alusel
kehtestatava médruse ,Nouded sOiduki massi modtmise modteprotseduurile ja modtetulemuste
tootlemisele joustumisent).

4. PPA peadirektori késkkirjaga kinnitatud liklusonnetuse siindmuskoha vaatluse ja dokumenteerimise
metoodika.

5. PPA koolituspd himotted.

6. PPA peadirektori kdskkirjaga kinnitatud dokumendihalduskord (edaspidi DHK).

VALISED DOKUMENDID

SEADUSED (https//www.riigiteataja.ee/ ):

Politsei ja pirivalve seadus (edaspidi PPVS).
Mooteseadus.

Liklusseadus (edaspidi LS).
Korrakaitseseadus (edaspidi KorS).
Haldusmenetluse seadus.

Viirteomenetluse seadustik.
Kriminaalmenetluse seadustik.
Karistusseadustik.

XN BB =


https://www.riigiteataja.ee/
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9. Mirgukirjale ja selgitustaotlusele vastamise ning kollektiivse pdordumise esitamise seadus.
10. Avaliku teabe seadus.

11. Isikkuandmete kaitse seadus.

12. Uhistranspordiseadus.

MAARUSED (https//www.riigiteataja.ce/ ):

1.

10.

1.

12.

MooteS § 3 Ilg 4 alusel kehtestatud Vabariigi Valitsuse méddrus ,,Rahvusvahelise mootihikute
stisteemi (SI) pohitihikud, nendest tuletatud iihikud, nende kord- ja osaithikud ning rahvusvaheliselt
kehtestatud lisatthikud ja nende kasutamise viis”.

ModteS § 5 lg 4 ja 5 alusel kehtestatud valdkonna eest vastutava ministri méérus ,,Peadirektori
30.06.2015 kaskkirja nr 1.1-1/195 ,Modtetegevuse kvaliteedijuhtimisslisteemi  kdsiraamatu  ja
modtemetoodikate kinnitamine* muutmine”.

MooteS § 6 lg 4 alusel kehtestatud valdkonna eest vastutava ministri mddrus ,,Metroloogiliselt
kontrollitud mddtevahendite kohustuslikud kasutusalad koos eranditega, metroloogilise kontrolli
alla  kuuluvate mddotevahendite nimistu, tdpsusnduded, taatluskehtivusajad ning metroloogilise
kontrolli ja statistilise taatluise tdpsustatud nduded (edaspidi metroloogilise kontrolli nimistu).
MooteS § 14 Ig 8 alusel kehtestatud valdkonna eest vastutava ministri méérus ,, Taatlusmérgisele
esitatavad nduded, taatlusmirgise telimise, kasutamise ja hoidmise kord ning taatlustunnistuse ja
nouetele mittevastavuse toendi kohustuslikud andmed*.

KorS § 38 lg 7 alusel kehtestatud Vabariigi Valitsuse médrus ,Nouded isiku viljahingatavas Ohus
etanoolisisalduse mdotmise protseduurile ja modtetulemuste tootlemisele.

KorS § 38 lg 5 alusel kehtestatud valdkonna eest vastutava ministri midrus ,,ITdenduslku alkomeetri
ja indikaatorvahendi kasutamise ning nende kasutamise dokumenteerimise kord*.

LS § 199 Ig 7 alusel kehtestatud Vabariigi Valitsuse médrus ,Nouded kirusmdoturi ja
kirusmodtesiisteemi modteprotseduurile ning modtetulemuste toStlemisele*.

LS § 199 lg 8 alusel kehtestatud Vabariigi Valitsuse middrus ,Nouded sdiduki massi mOdtmise
modteprotseduurile ja modtetulemuste tootlemisele.

LS § 199 Ig 9 alusel kehtestatud Vabariigi Valitsuse vOi tema volitatud ministri midrus ,Nouded
lik lusjérelevalve teostamisel lineaarmddtmise mdodteprotseduurile ja mdodtetulemuse tdotlemisele.
LS § 80 lg 3 alusel kehtestatud valdkonna eest vastutava ministri mdédrused ,Mootorsoiduki ja selle
haagise tehnonduded ning nduded varustusele ja ,Traktori, likurmasina ja nende haagiste
tehnonduded, nduded varustusele ning tehnonduetele vastavuse kontrollimise tingimused ja kord*.
PPVS § 3 g 1' alusel kehtestatud Vabariigi Valitsuse vdi tema volitatud ministri méérus ,Nouded
politsei {ilesannete tiitmisel siindmuskoha lineaarmdodtmise modteprotseduurile ja mddtetulemuse
tootlemisele .

Vabariigi Valitsuse seaduse § 42 1lg 1 alusel kehtestatud siseministri méiédrus “Politsei- ja
Pirrivalveameti pOhiméérus”.

STANDARDID. JUHENDID. EESKIRJAD:

S

EVS-EN ISO/IEC 17025 Uldnduded katse- ja kalibreerimislaborite kompetentsusele;
EVS- EN ISO 9000 Kvaliteedijuhtimissiisteemid. Alused ja sOnavara;

EVS 758 Metroloogia. Terminid ja méiratlused;

Modtja erialase padevuse hindamise juhend, EAK J23-2022;

Mootmiste jélgitavus. Pohinduded, EAK J16-2016;

Mootemddramatuse viljendamine kalibreerimisel EA-4/02.

2.6.7 Igapdevatod holbustamiseks on PPA sisesed kvaliteedijuhtimissiisteemi dokumendid leitavad

PPA siseveebis ,mdotetegevus® teemaploki alt.


https://www.riigiteataja.ee/

2.7.1.

2.7.2.

2.7.3.

2.7.4.

2.7.5.

2.7.7.

2.7.8.

2.7.9.
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2.7 DOKUMENDIOHJE

Modtetegevuse  kvaliteedijuhtimissiisteemi  dokumentatsioon koosneb kéesolevast késiraamatust,
mootemetoodikatest ja nendega seonduvast andmestikust. Kisiraamat ja mdotemetoodikad
sisaldavad andmestikku kuuluvate tdendusdokumentide ndidisvorme ja neid koostavate
teenistujate loeteln. Andmestiku moodustavad dokumendid tdidetakse vastavalt kdsiraamatus voi
modtemetoodikates  toodud  juhistele.  Andmestiku  késitsemine ja  sinna  kuuluvate
toendusdokumentide loetelu on toodud kdsiraamatu peatiikis 2.8.

Mootmiste nduetekohase  ldbiviimise tagamiseks kehtestab PPA  peadirektor kvaliteedijuhi
ettepanekul kaskkirjaga modtetegevuse kvaliteedijuhtimissiisteemi kdsiraamatu ja
modtemetoodikad, mis ei ole kehtestatud kdrgemate Oigusaktidega.

Ettepaneku mootetegevuse kvaliteedijuhtimissiisteemi  dokumendi koostamiseks voib teha iga
mootmistega seotud teenistuja. Ettepanek esitatakse mOOtmiste eest vastutavale isikule, kes
vaatab selle iile ja edastab kvaliteedijuhile ettepaneku koos kogu informatsiooniga, mis on vajalik
dokumendi kinnitamiseks.

Dokumentide vormistamine ja menetlemine tommub DHK nduete kohaselt.

Kvaliteedijuht teavitab organisatsiooni tootajaid neile vajaliku informatsiooni ning dokumentide
asukohast asutuse DHS-s voi elektrooniliselt.

Kvaliteedijuhi iilesandeks on kontrollida, et:

kehtivad modtemetoodikad on modtmistega seotud teenistujatele kéttesaadavad;

dokumentide hoidmiskoht on teada igale kasutajale;

kasutajatel on vdoimalik todajal pidevalt dokumente kasutada;

dokumendid on ajakohased;

koik muudatused dokumentides on korrektselt vormistatud ja kinnitatud;

mittevajalikud ja aegunud dokumendid on eemaldatud tookohast ning siilitatud arhiivis vastavalt
DHK-le;

teistele asjaosalistele on vajadusel teatatud dokumentide muudatustest.

Kehtivad dokumendid vaadatakse {ile vastavalt vajadusele vOi vahetult enne mddtetegevuse
kvaliteedijuhtimissiisteemi iilevaatust. Ulevaatusel selgitatakse vilia dokumendid, mida on vaja
uuendada, tdiendada vOi kehtetuks tunnistada (peatiikk 2.12). Dokument jdustatakse punktide
2.7.2 vdi 2.4.3 kohaselt parast muudatusettepaneku iilevaatamist kvaliteedijuhi poolt.

Vilised dokumendid, so mootmisalased Oigusaktid, kannab kvaliteedijuht mddotetegevuse
kvaliteedjjuhtimissiisteemi  dokumentide nimistusse, mida ajakohastatakse pidevalt. Vidhemalt
vahetult enne modtetegevuse kvaliteedijuhtimissiisteemi iilevaatust vaadatakse nimistu {ile.

Dokumentide muudetud versioonide tutvustamine toimub DHS-i  kaudu. Dokumendid
sdilitatakse, ajakohastatakse ja arhiveeritakse vastavalt DHK-s sétestatule.



2.8.1.

2.8.2.

2.8.3.

2.8.4.

2.8.5.

2.8.6.

2.8.7.
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2.8 ANDMESTIK

Modtetegevuse  kvaliteedijuhtimissiisteemi  andmestiku hulka kuuluvad punktis 2.8.7 nimetatud
dokumendid.

Andmestikku kuuluvate dokumentide haldamine, siiltamine ja arhiveerimmne toimub vastavalt
DHK-le ning punktis 2.8.7 kirjeldatule. Andmed personali kohta hallatakse ja siilitatakse RPPA-
s, mootealaseid késkkirju ja korraldusi vastavalt DHK-le DHS-s, mdotetegevuse siseauditite ja
mootetegevuse  kvaliteedijuhtimissiisteemi  iilevaatuse ~ dokumente  DHS-s  mdotetegevusega
seotud sarjas. Modteprotokollid séilitatakse ja arhiveeritakse toimikus, mis sdilitatakse ja
arhiveeritakse vastavalt vadrteomenetluse seadustikule voi kriminaalmenetluse seadustikule.

Kui moodteprotokollides on vaja teostada parandusi, siis vigane kirje kripsutatakse Iibi ja korvale
kirjutatakse parandus. Kok muudatused allkirjastab muudatuse tegia.

Osa  andmestikust séilitatakse  elektrooniliselt ~DHS-s.  Vastavalt  vajadusele  tehakse
kaitsekoopiaid loodud, muudetud vOi vélastpoolt vastuvdetud failidest. Teenistyjate poolt
tookohal kasutatavas arvutis tooiilesannete kéigus loodud ja valminud andmestiku dokumendid
kaitstakse sanktsioneerimata juurdepdisu eest paroolide siisteemiga.

Juurdepéddsu andmestikule omavad mdodtetegevusega seotud isikud vastavalt oma péadevusele.
Kehtetud ja séilitusaja iiletanud dokumendid hévitatakse vastavalt DHK-le.

Andmestikuna sdilitatavate dokumentide nimekiri ning haldamise, sdilitamise ja arhiveerimise
koht:

mootmisalased kaskkirjad ja korraldused — DHS-s;

modtetegevuse kvaliteedijuhtimissiisteemi alased dokumendid (mOdtetegevuse
kvaliteedjjuhtimissiisteemi  kdsiraamat,  mittevastavusaktid sh registreeritud kaebused; punktis
2.10.2 nimetatud analiiiisid; modtetegevuse siseauditite ja kvaliteedijuhtimissiisteemi iilevaatuste
dokumendid) — DHS-s;

mootemetoodikad — PPA sisesed modtemetoodikad DHS-s, seaduse alusel kehtestatud méadrused
elektroonselt (riigiteataja.ee);

modOtmisega seotud personali kvalifikatsiooni (vdljadpet, kompetentsust, haridust) tdendavad
dokumendid — RPPA-s;

moOdtevahendite register — elektroonselt varahaldusprogrammis TIIU peetav mddtevahendite
loeteluy, mille vihemalt kord kuus uuendatav koondviljavite esitakse ka teenistujate todkohtadel
kasutatavates arvutites lhiskasutatavas kaustas Modtetegevus (S:) tihiskettal,

modteprotokollid — vastavalt VIMS-ile ja KRMS-ile siilitatakse mdoteprotokollid vastava
vddrteoasja  toimikus vOi videosalvestised, mis asendavad modteprotokolle, séilitatakse
videomenetlus (M:) tihiskettal;

taatluistunnistused — paberil (vOoib olla ka koopia vOi digitaalse taatlustunnistuse véljaprint)
modtevahendite juures vO1 kittesaadav seadme kasutaja  struktuuriiksuses ja elektroonselt
teenistujate toOkohtadel kasutatavates arvutites iihiskasutatavas kaustas (S:) tihiskettal



2.9.1.

2.9.2.

2.9.3.

2.94.

2.9.5.

2.9.6.
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2.9 KAEBUSTE KASITLEMINE

Kaebustena  késitletakse = niisuguseid ~ PPA  viliseid  podrdumisi mis on  seotud
modtemetoodikatega, mdOOtmiste tegelku teostamise korvalekalletega mdotemetoodikatest,
seadmete kasutamisega, seadmete taatluse kehtivusajaga, ning muude asjaoludega, mis vodivad
kahtluse alla panna mddtmiste Oigsuse.

Mootmiste teostamise kohta saabunud kaebused registreeritakse vastavalt DHK-s sitestatule ja
lahendadakse wvastavalt punktis 2.9.3 sdtestatule. Kaebused edastatakse vastava prefektuuri
moOtmiste eest vastutavale isikule, kes mittevastavuse tuvastamisel koostab punktis 2.10.1.4
nimetatud mittevastavusakti ning mittevastavust kisitletakse peatiikis 2.10 sétestatu kohaselt.

Kaebuse lahendamine toimub olenevalt kaebuse sisust kas wvastavalt haldusmenetluse seadusele,
vadrteomenetluse  seadustikule,  krimmaalmenetluse  seadustikule ~ v0i  médrgukijale  ja
selgitustaotlusele  vastamise ning  kollektiivse pOoordumise esitamise  seadusele. Kaebuse
lahendamise kaik:

materjaliga tutvumine

osapoolte arvamuse drakuulamine, vajadusel lisamaterjalide kogumine;

otsuse tegemine;

avaldaja informeerimine probleemi lahendamisest;

kaebuses tOstatatud probleemi mdju hindamine eelnenud ja edasistele toimingutele ning vastavalt
sellele parandus- vdi ennetava meetme rakendamine peatiikis 2.10 sétestatu kohaselt.

Kui kaebuse lahendamme ei kuulu PPA pédevusse, suunatakse kaebus edasi padevale asutusele,
millest teavitatakse kirjalikult kaebuse esitajat.

Kdik materjalid kaebuste kohta siilitatakse vastavalt DHK nduetele.
Kui kaebus esitatakse halduskohtumenetluse seaduse alusel halduskohtule, lahendab

kaebuse kohus.

2.10 MITTEVASTAVUSED, PARANDUS- JA ENNETAVAD MEETMED

2.10.1. MITTEVASTAVUSTE KASITLEMINE

2.10.1.1 Mittevastavustena késitletakse juhtumeid, mille avastajaks on PPA teenistuyja. Kui on

tuvastatud mittevastavus moOtmistegevuses, sh modtetegevuse  kvaliteedijuhtimissiisteemi
kdsrraamatus voi modtemetoodikates spetsifitseeritud nduetele vOi andmete analiiisi kéigus
avastatud korvalekaldumisi, fikseeritakse juhtunu mittevastavusaktil elektrooniliselt DHS-s.
Mittevastavus ~ spetsifitseeritud nduetele voib olla avastatud ka dokumentide kontroll,
mootetegevuse siseauditi vOi teenistusliku kontrolli kiigus, samuti kaebuste lahendamise

kéigus.

2.10.1.2 Mittevastavuse avastanud teenistyja on kohustatud sellest viivitamatult teavitama oma

grupijuhti (vahetut juhti). Grupijuht (vahetu juht) on kohustatud viivitamatult libi vaatama
talle esitatud mittevastavuse ja edastama kirjalkku taasesitamist vOimaldavas vormis
selgituse mootevahendite korrasoleku eest vastutavale isikule. Moodtevahendite korrasoleku
eest vastutav isik fikseerib mittevastavuse mittevastavusaktii DHS-s. Grupijuhi puudumisel,
kui talle ei ole midratud asendajat, asendab teda allstruktuuriiksuse juht. Mdotevahendite
korrasoleku eest vastutavale isikule peab tema puudumisel olema méiératud asendaja.
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2.10.1.3 Ku mittevastavus on seotud mdotevahendiga, korvaldatakse seade kasutusest vastavalt

punktile 3.5.11.

2.10.1.4 Mittevastavusaktis fikseeritakse esmalt:

mittevastavuse ~ objekt ja  identifitseerimisnumber (nt mddtevahendiseadme nimetus  ja
seerianumber, modteprotseduuri eksimus ja menetluse nr jne)

mittevastavuse avastamise kuupiev;

mittevastavuse olemuse detailne kirjeldus;

mittevastavuse fikseerija nimi.

2.10.1.5 Mittevastavusakt edastatakse elektrooniliselt DHS-1 kaudu mdOtmiste eest vastutavale

isikule, kes viivitamatult:
selgitab vilja mittevastavuse ulatuse;

nformeerib  vajalikke asjaosalisi sOltuvalt mittevastavuse olemusest — seadme  mitte
korrasolekust seadme  kasutaja  allstruktuuriiiksuse  juhti ning muudel juhtudel, nt
mooteprotseduurilised ~ eksimused,  vajadusel  lisaks  kOiki  asjaomaseid — prefektuuri

allstruktuuriiiksuste  juhte, kvaliteedijuhti, mOOtmistega puutumuses olevate teenuste ja/voi
voimekuste omanikke (liklusjirelevalve teenuse omanik, toOvahendite teenuse omanik,
patrulltoé teenuse omanik, kogukonnaga seotud siilitegude lahendamise teenuse omanik),
prefekti voi peadirektori asetiitjat;

hindab mittevastavuse potentsiaalset mdoju nii varasemate, kui tulevaste mootmiste kvaliteedile
ning midratleb parandusmeetmed ja ennetavad meetmed (edaspidi koos meetmed), fikseerides
need aktis ja edastab akti kvaliteedijuhile meetmete heakskiitmiseks. Ennetavaid meetmeid ei pea
fikseerima juhul, kui tegemist on liksnes seadme rikkega.

2.10.1.6  Vajadusel kaasab moOdtmiste eest vastutav isikk voi kvaliteedijuht meetmete otsustamiseks

punktis 2.10.1.5 nimetatud teenistujaid.

2.10.1.7 Péarast meetmete  heakskitmist  kvalteedijuhi  poolt  tagastatakse  mittevastavusakt

elektrooniliselt DHS-i kaudu mddotmiste eest vastutavale isikule, kes korraldab, vajadusel
koostods ~ modtevahendite  korrasoleku  eest  vastutava  isikkuga ning  asjaomaste
allstruktuuriiiksuste  juhtide ja  grupjuhtidega, meetmete teostamise. Seadmete mitte
korrasolekuga seotud toiminguid korraldab allstruktuuriiiksuses modtevahendite korrasoleku
eest vastutav isik. Meetmete Idpuleviimise kontrollib ja fikseerib modtmiste eest vastutav isik
mittevastavusaktis.

2.10.1.8 Mittevastavusakt edastatakse kvaliteedijuhile meetmete teostamise ja mittevastavusaktis

fikseeringu kontrollimiseks ning mittevastavuse  késitlemise  Iopetamiseks.  Vajadusel
otsustab kvaliteedjjuht tdiendavad meetmed, fikseerides need mittevastavusaktis ning edastab
rakendamiseks modtmiste eest vastutavale isikule.

2.10.1.9 Kui meetmed holmavad PPA-d tervikuna, korraldab kvaliteedijuht meetmete teostamise

koostoos koikide prefektuuride moOotmiste eest vastutavate isikutega, nemad omakorda
koostods asjaomaste allstruktuuriiiksuste juhtide ja grupijuhtidega ning allstruktuuriiiksuses
modtevahendite korrasoleku eest vastutavate isikutega. Sellisel juhul fikseerib meetmete
dpuleviimise kvaliteedijuht mittevastavusaktis.

2.10.1.10 Pérast mittevastavuse késitlemise lopetamist aktid arhiveeritakse.

2.10.1.11 Mittevastavused, mille késitlemme ei ole Iopetatud kuue kuu jooksul, kuuluvad

timbervaatamisele ja uuesti késitlemisele. Selleks mOOtmiste eest vastutav isik méidratleb
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uuesti meetmed, fikseerides need mittevastavusaktis, edastab akti kvaliteedijuhile meetmete
heakskiitmiseks ning mittevastavuse késitlemine jatkub vastavalt punktidele 2.10.1.6 -
2.10.1.11.

2.10.1.12 Kvaliteedjjuht jdlgib mittevastavusaktide késitlemist.

2.10.2. MITTEVASTAVUSTE ENNETAMINE

2.10.2.1 Uldjuhul toimub probleemide analiiiis ja nende ennetamine mittevastavuste kisitlemise kiigus.
Vajadusel teostab kvaliteedijuht eraldi analiilisi mille kdigus uuritakse probleemi pohjuseid,
arvestades probleemi ilmset vOi potentsiaalset suurusjirku ja kaasnevat riski Analiilisile vOib
kaasata ka viliseksperte. Analiilisi tulemused dokumenteeritakse ja siilitatakse. Juhul, kui
mittevastavusaktide, modtetegevuse  sise-  vOi  vilisauditite  aruannete  analiiis  vitab
mittevastavuste  kordumisvoimalusele  voi  kvaliteedi  ohtliku languse trendile tulevikus,
kéivitatakse viivitamatult ennetavad meetmed.

2.10.2.2 Analiiiiside tulemusi kasutatakse asjakohaste meetmete valikuks ja algatamiseks. Sellised
tegevused voivad hdlmata:
- parandusi olemasolevas protseduuris voi todjuhendis,
- uute protseduuride viljatootamist,
- koolituse korraldamist teenistujale voi teenistujate grupile,
- tdiendavat mootevahendite kontrollimist,
- modtetegevuse siseauditite libiviimist nn kahtlastes valdkondades.

2.10.2.3 Kvaliteedijuht vOi tema poolt mnimetatud isik jalgb meetmete elluvimist. Meetmeid
rakendatakse esimesel vdimalusel.

2.10.2.4 Meetmete tulemusi késitletakse moodtetegevuse  kvaliteedijuhtimissiisteemi  iilevaatustel, mille
tulemiks voivad olla tdiendavad tegevused. Detailsemalt on seda késitletud peatiikis 2.12.

2.10.2.5 Kok mittevastavuste menetlemisega seotud dokumendid kuuluvad andmestikku ja séilitatakse
vastavalt peatiikis 2.8 sdtestatule.

211 MOOTETEGEVUSE AUDITEERIMINE

2.11.1. Mootetegevuse auditeerimine baseerub kisiraamatus esitatud nduetel, mis omakorda tulenevad
MooteS § 5 lg 4 ja 5 alusel kehtestatud valdkonna eest vastutava ministri middruse “ Peadirektori
30.06.2015 kiskkija nr 1.1-1/195 ,Modtetegevuse kvaliteedijuhtimissiisteemi  kdsiraamatu ja
mootemetoodikate kinnitamine* muutmine” nduetest.

2.11.2. Mdotetegevuse  siseauditeid korraldatakse 1iiks kord kalendriaastas. Need viiakse ldbi sellise
arvestusega, et koik modtetegevuse kvaliteedijuhtimissiisteemi elemendid st ModteS § 5 lg 4 ja 5
alusel kehtestatud valdkonna eest vastutava ministri miédruse ‘Peadirektori 30.06.2015 késkkirja
nr 1.1-1/195 ,Mootetegevuse  kvaliteedijuhtimissiisteemi  kdsiraamatu ja moddtemetoodikate
kinnitamine* muutmine* nduded, on aasta jooksul kontrollitud.

2.11.3. Mootetegevuse  siseauditeid viivad 1dbi mOoOtmiste eest vastutavad isikud kaasates vajadusel
kvaliteedjuhtt v01  teisi PPA  teenistyjaid. Auditi ldbivimiseks vOib  kasutada ka
organisatsioonivélist piddevat isikut.



2.11.4.

2.11.5.

2.11.6.

2.11.7.

2.11.8.

2.11.9.
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Punktides 2.11.2 ja 2.11.3 nimetatud korda ei rakendata, kui auditi korraldamist nduab
Sisemmisteerium.  Juhul, kui juhtkond ei ole rahul mone modtealase tegevuse toimivusega,
suurendatakse siseauditite sagedust selliselt, et probleemi pohjused kirresti selgitatakse ja
kdrvaldatakse.

Modtetegevuse siseauditi programmi valmistab ette auditi ldbivija ja tutvustab seda védhemalt
iiks nddal enne auditi tommumist auditeeritava allstruktuuriiksuse mootevahendite korrasoleku
eest vastutavale isikule ja allstruktuuriiksuse juhile, kes mddrab auditeeritava esindaja.

Modtetegevuse siseauditi kdigus vordleb auditi ldbivija tegevusi ja nende tulemusi fikseerivaid
protokolle voi muid dokumente auditeeritava t60loigu, protsessi voi valdkonna jaoks koostatud
protseduuridega ning kontrollib kasutatavate mdotevahendite korrasolekut. Sia kuuluvad nii
auditeeritava  valdkonna  iildised kui ka spetsifilised protseduurid. Auditi IAbivimisel
mtervjueeritakse auditeeritavaid, kontrollitakse dokumente ja vaadeldakse tegevuse toimivust.

Auditi Iibivija koostab modtetegevuse siseauditi aruande (ndidisvorm lisas 1, mille allkirjastab
lisaks auditi IAbivijale ka auditeeritava esindaja, kindlustamaks, et koik aruandes esitatud
detailid on aktsepteeritud

Kok modtetegevuse siseauditi kéigus avastatud mittevastavused dokumenteeritakse detailselt
mittevastavusaktil ning késitletakse vastavalt peatiikis 2.10 sétestatule. Modtetegevuse siseauditi

kéigus avastatud mittevastavuste kokkuvotte fikseerib auditi libiviija aruandel

Modtetegevuse auditi aruanded edastatab auditi libiviija kvaliteedijuhile DHS kaudu.

2.11.10. Kvaliteedijuht ~ kontrollib auditeeritavaga kokkulepitud parandusmeetmete tditmist ja esitab

tulemused mdodtetegevuse kvaliteedijjuhtimissiisteemi iilevaatusele (peatiikk 2.12).

2.12  MOOTETEGEVUSE KVALITEEDIJUHTIMISSUSTEEMI ULEVAATUS

2.12.1.

2.12.2.

2.12.3.

Teenuste omanikud teostavad koostdds voimekuste omanikega vahemalt kord kahe kalendriaasta
jooksul modtetegevuse kvaliteedijuhtimissiisteemi {ilevaatuse, et tagada siisteemi jatkuv sobivus
ja téhusus, ning viia vajadusel sisse muudatused ja parendused.

Mootetegevuse  kvaliteedijuhtimissiisteemi  {ilevaatusel — osalevad  punktis 2.4.1  loetletud
teenistyjad oma pddevuse piires ja vastavalt vajadusele. Uldjuhul osalevad iilevaatusel
modtmistega puutumuses olevate teenuste omanikud ja/vOi vOimekuste omanikud (vihemalt
liklusjarelevalve teenuse omanik, toOvahendite teenuse omanik, patrult66 teenuse omanik,
kogukonnaga seotud siilitegude lahendamise teenuse omanik), kvaliteedijuht, modtmiste eest
vastutavad iskkud, prefektuurides modtetegevust korraldava ja koordineeriva struktuuriiksuse
juhid  ja  prefektuuride  mOOtmistega  puutumuses  olevate  allstruktuuriiksuste  juhid.
Modtetegevuse  kvaliteedijuhtimissiisteemi  {ilevaatus toimub kirjalikku taasesitamist vOimaldavas
vormis DHS-i kaudu ja vajadusel koosoleku vormis.

Kvaliteedijuht koostab ja edastab mdotetegevuse  kvaliteedjuhtimissiisteemi  iilevaatusel
osalevatele isikutele tilevaatuse teostamiseks memo, mis sisaldab tlevaadet:

eelneva llevaatuse otsuste tditmisest;

modtevahenditest ja seadmetest;

personalist, sh koolitustest;

protsesside toimivusest, sh mittevastavuste kokkuvotet ja kaebuste kokkuvotet;
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- modtetegevuse auditite tulemustest;
- muutuvate olude mdjudest (digusaktid, IT jms);
vajadusel ettepanekuid kvaliteedijuhtimissiisteemi muutmiseks.

2.12.4. Mootetegevuse  kvaliteedijuhtimissiisteemi  iilevaatusel —osalevad isikud annavad  kirjalikku
taasesitamist vOoimaldavas vormis DHS-i kaudu arvamuse kvaliteedjuhtimissiisteemi —senisele
toimivusele ja kvaliteedijuhi esitatud ettepanekutele kvaliteedijuhtimissiisteemi muutmiseks ning
esitavad vajadusel ise vastavaid ettepanekuid.

2.12.5. Mdootetegevuse  kvaliteedijuhtimissiisteemi  iillevaatus  viiakse 1dbi  koosoleku vormis, kui on
esitatud ettepanekuid ja tekib vajadus memos kisitletut arutatada ning teha otsuseid. Koosoleku
kutsub kokku kvaliteedjuht vOi moni teine iilevaatusel osalev isik.

2.12.6. Mootetegevuse  kvaliteedijuhtimisslisteemi  {lilevaatuse  lopetamiseks  koostab  kvaliteedijuht
protokolli, milles kajastab arutatud ettepanekuid ja tehtud otsuseid. Kui {ilevaatusel ei olnud
otsustamist vajavaid kiisimusi, vOib protokoli asendada DHS-i kaudu iilevaatusel osalenud
isikute teavitamisest iilevaatuse lopetamisest.

2.12.7. Mootetegevuse  kvaliteedjuhtimisstisteemi  lilevaatusel ~ tehtud — otsuste  tditmist  kontrollib
kvaliteedijuht.
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3. TEHNILISTE NOUETE TAITMINE

3.1 PERSONAL

PPA iildiseks tutvustamiseks on uuele tdotajale sisseelamisprogramm, vajalikke Oigusakte tutvustatakse
alkirja vastu.

3.1.1. KOOLITUSVAJADUS JA KOOLITUSE KORRALDAMINE PPA-s

3.1.1.1. Personalile, kelle tegevus modjutab moOStmistegevuse kvaliteeti vOi  kes asuvad
ametikohale, mis eeldab modtmiste teostamist, tagatakse asjakohane moddtealane koolitus. Koolitus
holmab nii teoreetilist kui praktilist osa.Vastav koolitus voib olla kas sise- voi viliskoolitus.

3.1.1.2. PPA asjakohase mdodtealase sisekoolituse programm koostatakse PPA-s kehtivaid
koolituspdhimotteid jérgides.

3.1.1.3. Teenistujate koolitusvajadused selgitavad vdlja nende vahetud juhid ja koondab PPA
personalibiiroo. Mootmisi  teostava ametniku  struktuuriiiksuse juht tagab ametniku koolitusel

osalemise  (arvestades  toimumise  aegu, asendamisvOimalusi jms)  tulenevalt  koostatud
koolituskavast.

3.1.1.4. Koolitusvajadus  voib  ldhtuda Oigusaktide —muudatustest, uutest modtevahenditest,
modtemetoodikate muudatustest vOi praktilistest probleemidest. Sellisel juhul korraldatakse vastavalt
tekkinud vajadusest tdiendkoolitus.

3.1.1.5. Asjakohase mdotealase  koolituse ja  tdiendkoolituse IEbimise andmed kannab
personalibiiroo RPPA-sse.

3.1.1.6. Vastavalt vajadusele kisitletakse moOdtmistega seotud kiisimusi muude koolituste voi
Ooppepédevade raames.

3.1.2. SISEKAITSEAKADEEMIA POLITSEI- JA PIRIVALVEKOLLEDZI KADETTIDE JA
LOPETANUD AMETNIKE KOOLITAMINE

3.1.2.1. Alates 2015. aastast tagab Sisekaitseakadeemia politsei- ja piirivalvekolledz (edaspidi
kolledz) politsei erialal ka mddtmisalase véljadppe. Mdotmisalase véljadppe lAbmnud kadettidel ja
kolledz lopetanud ametnikel tdiendavalt punktis 3.1.1.1. nimetatud koolitust PPA-s Iibida ei ole
vaja.

3.1.2.2. Modtmisalase véljadppe libinud kadettide kohta edastab kolledZz PPA-le teatise, mille
alusel kannab PPA personalibiiroo andmed modtmisalase véljadppe kohta RPPA-sse.

3.1.2.3. Kolledz politsei eriala alates 2015. a Iopetanud ametnike mdotmisalast véljadpet tdendab
dputunnistus, mille alusel kannab PPA personalibliiroo andmed mddtmisalase viljadppe kohta
RPPA-sse. Mootmisalase vidljadppe libimise kohta voib kolledz edastada ka teatise PPA-le, mille
alusel kannab PPA personalibiiroo andmed mddtmisalase véljadppe kohta RPPA-sse.

3.1.2.4. Alates 2018. aastast tagab kolledz mittepolitseilise (kOrg- vOi1 kutse) haridusega
politseiametnike Oppekavas ametnikele moddtmisalase vdljadppe ning selle Oppekava Iopetanud
ametnikel tdiendavalt punktis 3.1.1.1. nmimetatud koolitust PPA-s libida ei ole vaja. Viljadpet
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tdoendab Oppekava libimist tdendav dokument, mille alusel kannab PPA personalibiiroo andmed
moOdtmisalase véljadppe kohta RPPA-sse. Modtmisalase véljadppe Idbimise kohta voib kolledz
edastada ka teatise PPA-le, mille alusel kannab PPA personalibiiroo andmed modtmisalase
viljadppe kohta RPPA-sse.

3.1.2.5. Punktides 3.1.2.1 ja 3.1.2.4 nimetatud ametnik, kelle kolledz Iopetamisest on mdddas

enam kui 5 aastat ja kes ei ole selle aja jooksul osalenud politsei modtetegevuses, on kohustatud
labima asjakohase mdotealase koolituse PPA-s, kui ta asub ametikohale, mis eeldab mootmiste
teostamist.

3.2 TOOKESKKONNA TINGIMUSED

3.2.1. Mootmised toimuvad sise- voOi vdlitingimustes.

3.2.2. Tookeskkonnale kehtivate nduete tditmisel Iihtutakse Tootervishom ja todohutuse seadusest ja
PPA peadirektori késkkirjaga kinnitatud PPA td6korrast.

3.2.3. Mootmiste ohutusega seonduvad nduded ja ohutuse tagamise juhised ning ndutavad
keskkonnatingimused  on kehtestatud mddtemetoodikatega ja/vdi tootjapoolsetes moddtevahendite
kasutusjuhendites.

3.2.4. Keskkonnatingimuste mdju on arvesse voetud modtemaddramatuse hinnangus.

3.3 MOOTEMEETODID

3.3.1. Kasutatakse ainult neid mdotemeetodeid, mis vastavad Oigusaktides sétestatud nduetele.

3.3.2. Kasutatavad modtemetoodikad:

Soiduki kogumassi ja teljekoormuse modtmine, MM 02 — 2015 (kuni LS § 199 lg 8 alusel
kehtestatava méddruse ,Nouded sdiduki massi mddtmise mddteprotseduurile ja modtetulemuste
tootlemisele* joustumisent).

Lineaarmdotmine, MM 03-2015 (kuni PPVS § 3 lg 1! alusel kehtestatava méiruse ,Nouded
politsei  llesannete  tditmisel  siindmuskoha  lineaarmdotmise ~ mooteprotseduurile  ja
modtetulemuse tootlemisele ja LS § 199 lg 9 alusel kehtestatava méddruse ,,Nouded
liklusjérelevalve teostamisel  lineaarmdotmise modteprotseduurile  ja  modtetulemuse
todtlemisele joustumisent);

KorS § 38 lg 7 alusel kehtestatud Vabariigi Valitsuse médrus ,,Nouded isiku véljahingatavas dhus
etanoolisisalduse mddtmise protseduurile ja modtetulemuste toStlemisele.

LS § 199 Ig 7 alusel kehtestatud Vabariigi Valitsuse méidrus ,Nouded kirusmdoturi ja
kirusmdotesiisteemi modteprotseduurile ning modtetulemuste tdotlemisele.

LS § 199 Ig 8 alusel kehtestatud Vabariigi Valitsuse médrus ,,Nouded sdiduki massi mddtmise
modteprotseduurile ja modtetulemuste toGtlemisele,

LS § 199 Ig 9 alusel kehtestatud Vabariigi Valitsuse vdi tema volitatud ministri mdarus ,,Nouded
liklusjérelevalve teostamisel  lineaarmGotmise modteprotseduurile  ja  modtetulemuse
tootlemisele .

PPVS § 3 lg 1' alusel kehtestatud Vabariigi Valitsuse vOi tema volitatud ministri médrus
»NOouded politsei Tllesannete tditmisel siindmuskoha lineaarmddtmise mddteprotseduurile ja
modtetulemuse tootlemisele.



3.3.3.

3.3.4.
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Eespool nimetatud mddtemeetodite kasutamise eest vastutavad kidskkirjaga médratud vastava
mootmisliigi eest vastutavad isikud.

PPA poolt kinnitatud meetodite koostamisel on lihtutud rahvusvaheliste dokumentide sitetest.

3.4 MOOTEMAARAMATUSE HINDAMINE

3.4.1.

3.4.2.

3.4.3.

3.4.4.

Modtemiddramatuse hindamine on teostatud lahtuvalt dokumendi EA-4/02 nduetest.
Mootemddramatuse hindamisel on arvesse voetud koigi teadaolevate mdjude poolt pohjustatud
komponendid, mis viidud standardmidramatuse tasemele. Nimetatud komponentide jédrgi on
arvutatud litstandardméadramatus, millest omakorda laiendméddramatus ehk mootemadramatus.

Modtemiadramatus on esitatud laiendméidramatusena 95 % tdendosustasemel (k=2).

Mootemddramatuse hindamisel teostatud arvutused on kirjeldatud mdotemetoodikates.

3.5 MOOTEVAHENDID

3.5.1.

3.5.2.

3.5.3.

3.54.

3.5.5.

3.5.6.

Kok modtmiseks kasutatavad mootevahendid, mis omavad olulist moju tulemuste tdpsusele
peavad olema libinud metroloogilise kontrolli vastavalt Jigusaktides kehtestatud nduetele.

Metroloogilise kontrolli nimistus on médratud riklikus jarelevalves metroloogilisele kontrollile
kuuluvad ~ modtevahendid  koos  eranditega, = moddtevahendite  taatluskehtivusajad  ning
mdotevahendite tipsusnduded.

Mootevahendid, mis on vajalkud moOStmiste teostamiseks, kuid mida ei ole toodud
metroloogilise kontrolli nimistus, peavad olema jilgitavalt kalibreeritud voi seadmed, mida ei ole
voimalik jélgitavalt kalibreerida vOi1 taadelda, kuid mida on Oigusaktiga lubatud moOdtmiseks
kasutada, peavad olema kontrollitud vastavalt asjakohasele protseduurile. Kalibreerimisintervalli
midrab PPA. Asjakohase protseduuri seadmete kontrollks, mida ei ole voimalik jalgitavalt
kalibreerida ega taadelda, kehtestab seadus voi selle alusel kehtestatud Oigusakt.

Korraline taatlemine tommub  vastavalt metroloogilise kontroli nimmistus sétestatud ja
kalibreerimine vastavalt PPA méadratud tdhtaegadele. Erakorraline taatlemine voi kalibreerimine
teostatakse, kui on alust kahtlustada, et mootevahend ei ole korras. Seadmed, mida ei ole
voimalik jalgitavalt kalibreerida voi1 taadelda, kuid mida on Jigusaktiga lubatud mdotmiseks
kasutada, kontrollitakse erakorraliselt vastavalt asjakohasele protseduurile, kui on alust
kahtlustada, et seade ei ole korras.

Modtevahendi  kasutamine toimub vastavalt tootja kasutusjuhendile ja mddtemetoodikale.
Moodtevahendi tookorda seadmine ja korrasoleku kontroll toimub kasutusjuhendi kohaselt.
Modtmine tomub modtemetoodika kohaselt.

Kdikide modtevahendite iile peetakse arvestust moodtevahendite registris (ndidisvorm lisas 2).
Naidisvormil kirjeldatud olulised andmed peavad registris sisalduma. Registrit voib tdiendada
muude vajalke andmevidljadega. Uute mOdtevahendite registrisse lisamise korraldavad ja
moOOtevahendite registri ajakohasena hoidmise eest vastutavad prefektuuride mootmiste eest
vastutavad isikud oma prefektuuris.
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3.5.7. Moodtevahendite taatlemise, kalibreerimise vOi asjakohase protseduuri jargi kontrollimise tagavad
prefektuuride mootmiste eest vastutavad isikud ja kvalteedijuht koostods mddtevahendite
korrasoleku eest vastutavate isikute ja grupijuhtide (vahetute juhtidega). Selleks:

3.5.7.1. Prefektuuride mooOtmiste eest vastutavad isikud kontrolivad modtevahendite registrist
kalendrikuu esimesel nddalal, millistel seadmetel saabuvad taatlus- vOi kalibreerimistdhtajad sama
kuu jooksul ning teavitavad sellest mOdtevahendite korrasoleku eest vastutavaid isikuid
modtevahendite taatlemisele ja kalibreerimisele saatmise korraldamiseks.

3.5.7.2. Modtevahendite korrasoleku eest vastutavad isikud lepivad modtevahendeid kasutavate
allstruktuuriiiksuste vahetute juhtidega (grupijuhtidega) kokku seadmete saatmised taatlemisele vOi
kalibreerimisele.

3.5.7.3. Mootevahendite korrasoleku eest vastutavad isikud annavad prefektuuri modtmiste eest
vastutavale isikule teada seadmete taatlemisele voi kalibreerimisele saatmisest.

3.5.7.4. Prefektuuride mOOtmiste eest vastutavad isikud sisestavad andmed modtevahendite
taatlemisele ja  kalibreerimisele saatmise kohta ~moOdtevahendite registrisse ja  kontrollivad
kalendrikuu kolmandal nddalal veelkord moOdtevahendite registrist, millistel seadmetel saabuvad
taatlus- vOi kalibreerimistdhtajad sama kuu jooksul ja vajadusel korraldavad sama kuu jooksul
saabuvate tihtacgadega seadmete saatmised taatlemisele vOi kalibreerimisele (millised ei ole veel
saadetud).

3.5.7.5. Kvaliteedijuht kontrollib hiljemalt kalendrikuu vimasel  nédalal, millistel
modtevahenditel saabuvad taatluis- vOi kalibreerimistdhtajad sama kuu jooksul, kuid mis ei ole veel
taatlemisele vOi kalibreerimisele joudnud ning teavitab sellest prefektuuride modtmiste eest
vastutavad isikud, kes kontrollivad ning vajadusel korraldavad seadmete saatmise taatlemisele voi
kalibreerimisele.

3.5.8. Koigl kasutusel olevatel taadeldud modtevahenditel on taatluslabori  taatlusmérgised.
Taatlusmédrgiseta voi rikutud taatlusmérgisega modtevahendi taatlemise kohustus ei ole tdidetud.
Taitmata taatlemise kohustusega vOi taatlustdhtaja iiletanud modtevahendid varustatakse avastaja
poolt sildiga:

TAATLEMATA

3.5.9. Mootevahendeid hooldatakse regulaarselt vastavalt miiiija-firma kasutusjuhendile.

3.5.10. Kok wuued, modifitseeritud ja parandatud modtevahendid Iibivad enne kasutuselevotmist
metroloogilise kontrolli voi seadmed, mida ei ole voimalk jilgitavalt kalibreerida voi taadelda,
kuid mda on Oigusaktiga lubatud mddtmiseks kasutada, libivad asjakohase protseduuri jirgse
kontrolli.

3.5.11. Kasutada tohib ainult kehtivat taathist/kalibreerimist omavat modtevahendit vOi asjakohase
protseduuri  jérgselt kontrollitud seadet. Ko&ik mittekorras vOi1  kahtlasi tulemusi  andvad
modtevahendid vOi seadmed mirgistatakse alltoodud sildiga ja eemaldatakse kasutusest
viivitamata. Margistamise ja seadme kasutusest eemaldamise teostab kohe wvea avastanud
teenistyja ning informeerb seadme kasutusest korvaldamisest grupijuhti (vahetut juhti).
Grupijuht (vahetu juht) edastab kirjalikku taasesitamist vOimaldavas vormis teavituse seadme
mittekorrektsusest moodtevahendite korrasoleku eest vastutavale isikule. Nende seadmete moju
voimalust varem sooritatud mddtmistele uurb mddtmiste eest vastutav isik.

KASUTUSKOLBMATU

NIMI: KUUPAEV:
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3.5.12.Kui mootevahendill vOi seadmel on avastatud tommimise korvalekalle, késitletakse seda
mittevastavusena ja menetletakse vastavalt punktile 2.10.1.

3.5.13. Mootevahenditele  miiiija  poolt kaasa antud juhendid on vastavalt teadmisvajadusele
kéttesaadavad modtmistega seotud teenistujatele.

3.5.14. Mootevahendite korrasoleku eest vastutav isik kontrolib modtevahendite korrasolekut vihemalt
tihe korra taatlusvahelisel perioodil (vOimalusel taatlusperioodi keskel) ning mddtevahenditel,
milliste taatlusintervall on pikem kui 2 aastat, kontrollitakse vdhemalt iiks kord aastas. Kontroll
tulemused edastatakse prefektuuri modtmiste eest vastutavale isikule. Prefektuuri modtmiste eest
vastutav isik koondab prefektuuri kontrollide tulemused ning fikseerib vdhemalt iiks kord aastas,
soovitavalt ~modtetegevuse  siseauditi aruande juurde, DHS-s ja edastab teadmiseks
kvaliteedijuhile.

3.5.15.PPA oma modtevahendeid vélja ei laenuta. PPA kasutusse antud mddtevahendid kannab PPA
oma modtevahendite registrisse ja korraldab nende kontrolli ning hooldust Ihtudes eeltoodud
pohimotetest. PPA kasutusse antud mddtevahenditega seotud hoolduse ja kontrolli korraldamise
voib midrata kindlaks poolte vaheliste kokkulepetega.

3.6 MOOTMISTE JALGITAVUS

Moodtetulemuse jlgitavus on tdendatud, kui modtmisel kasutatakse taadeldud mdodtevahendit ja
modtmise on teinud pddev moOodtja, kes on akrediteeritud voi erialaselt padevaks modtjaks
tunnistatud, jérgides asjakohast mootemetoodikat voi kui mddtmisel kasutatakse taadeldud
mootevahendit ja modotmisel on jargitud modteseadusest voi muust seadusest ja selle alusel
kehtestatud Gigusaktist tulenevaid iiksikasjalikke noudeid modteprotseduurile ja modtetulemuse
tootlemisele. Kui  Oigusaktis ei ole mdotevahendile seatud taatlemise kohustust, on
modtetulemuse jélgitavus  toendatud jdlgtavalt kalibreeritud modtevahendi o1  sertifitseeritud
etalonaine kasutamisega. Juhul, kui seaduse vOi selle alusel kehtestatud Oigusaktiga on lubatud
kasutada mootmiseks seadet, mida ei ole vdimalk jélgtavalt kalibreerida voi taadelda, on
mootetulemuse jalgitavus toendatud, kui jargitakse seadme kontrolliks asjakohaseid protseduure
ja mootemetoodikat.

3.7 MOOTEOBJEKTIDE KASITLEMINE

Mooteobjektiks rikliku jarelevalve kiigus on reeglna sdiduki omadused voOi likumisega voi
isiku seisundiga seotud suurused. Mdodteobjekte kisitletakse vastavalt modtemetoodikatele.

3.8 MOOTETULEMUSTE KVALITEEDI TAGAMINE

Et tagada mdotetulemuste tipsus ja korrektsus, rakendatakse kidesolevas kdsiraamatus kirjeldatud
protseduure. Toimingud dokumenteeritakse ja saadud teavet analiilisitakse sellisel wviisil, et
avastada muutused modtmiste vOimekuses vOimalikult varakult rakendamaks parandus- voi
ennetavaid meetmeid.
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3.9 MOOTETULEMUSED JA NENDE DOKUMENTEERIMINE

3.9.1. Mdddetavaid suurusi iseloomustatakse oplike mdotetulemustena, v.a vaatluse
dokumenteerimisel.

3.9.2. Moodtetulemuse kasutamine politsei tegevuses tuleneb Oigusaktidest.
3.9.3. Mootetulemuste dokumenteerimine toimub vastavuses modtemetoodikatega.

3.9.4. Moodtetulemuste vormistamise tdielikkust ja Oigsust kontrollivad perioodiliselt mdotmiste eest
vastutavad isikud.
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LISAD

Modtetegevuse kvaliteedjuhtimissiisteemi késiraamatu lisa 1

MOOTETEGEVUSE SISEAUDITI ARUANDE NAIDISVORM

Viide prefektuurile ja oigusaktile, millele vastavust auditiga kontrollitakse
KOHT JA KUUPAEV:
AUDITI VALDKOND:

AUDITEERITAVA ESINDAJA:
AUDITI LABIVIIJA:
KAASATUD ISIKUD:

AUDITI KOKKUVOTE:

OTSUS:

/Auditi ldbiviija ja auditeeritava esindaja digiallkirjad/
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MOOTEVAHENDITE REGISTRI NAIDISVORM
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Modtetegevuse kvaliteedijuhtimissiisteemi kdsiraamatu lisa 2

Modtevahendi
nimetus
ja tiitip

Id number
(nt tehase
seerianumber)

Parameetrid,
tapsusklass

Viimane
taatlemise vo1
kalibreerimise
kuupéev

Taatlemise voi
kalibreerimise
mtervall (aastad/
kuud vms)

Jargmine
taatlemise voi
kalibreerimise

kuupéev

Taatlus- vo1
kalibreerimis-
tunnistuse nr

Kasutaja/ hooldaja
asukoht
allstruktuuriiiksuse

tapsusega

Olek (kasutuses,
taatlemisele
saadetud,
hoolduses jne)
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