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Lugupeetud Tuuli Paju 
 
 
Edastasite Sotsiaalkindlustusametile (SKA) 31.01.2024 pöördumise, milles kirjeldate 26.01.2024 
toimunud kiirabivisiidi juhtumit EELK Räpina Miikaeli koguduse Hooldekodus (Hooldekodu). 
Pöördumises tunnete muret, et Hooldekodu ei järginud ööpäevaringse üldhooldusteenuse 
(ÜHteenus) osutamisel teenusesaajale (84 a. naine) määratud raviskeemi. 
 
SKA esitas asjaolude väljaselgitamiseks Hooldekodule järelepärimise. Hooldekodu vastuskirjast 
ja edastatud dokumentidest (epikriis nr P-EP24-1123, ravimite andmise leht) selgub, et 
teenusesaaja tuli AS Põlva Haiglast ÜHteenusele alates 23.01.2024. Hooldekodu jätkas ravimite 
andmist lähtudes epikriisis antud režiimi ja ravialastest soovitustest ning tegi koostööd 
teenusesaaja perearstiga, kes 24.01.2024 peale lõunat väljastas puuduolevate ravimite retseptid. 
Hooldekodu juhataja oma selgituses kinnitab ja ka ravimite andmise lehelt selgub, et 
teenusesaajale anti alates 23.01.2024 valuvaigistit (Paracetamol 1000 mg) kolm korda ööpäevas, 
lisaks maokaitse ravimit ning muid ravimeid alates 24.01.2024. Vaatamata valuvaigistite 
andmisele kurtis teenusesaaja ikka valu, mille tõttu kutsus Hooldekodu kiirabi. 
 
Võttes arvesse, et antud juhtumi puhul on tegemist tervishoiuteenuse osutamisega erinevate 
meditsiiniteenuse osutajate poolt, edastab SKA märgukirja Terviseametile. SKAl puudub pädevus 
hinnata tervishoiuteenuse osutamist ja selle kvaliteeti. SKA teostab järelevalvet 
sotsiaalhoolekande seaduses sätestatud nõuete (§ 20-221) täitmise üle. 
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