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Teavituskiri 
 
 
Austatud peadirektor 
 
 
Teavitan Teid, et Riigikontroll on asunud läbi viima auditit, mille eesmärgiks on hinnata, kas 
sündmusteenuste arendamise protsess on muutnud otsesed avalikud teenused proaktiivseks ja 
kasutajakeskseks. Audit on Riigikontrolli 2024. aasta tööplaanis.  
 
Auditi täpse fookuse koos põhiküsimustega edastame auditi plaani valmimisel.  
 
Auditi läbiviijateks on Toomas Viira (tel 640 0789; Toomas.Viira@riigikontroll.ee), Alo Lääne (tel 
640 0797; Alo.Laane@riigikontroll.ee), Hanna Kätlin Ardel (tel 640 0722; 
HannaKatlin.Ardel@riigikontroll.ee) ning Jevgeni Lazartšuk (tel 640 0767; 
Jevgeni.Lazartsuk@riigikontroll.ee). Auditiaruande valmimise ajaks oleme planeerinud III kvartal 
2024.  
 
Palun Teid teavitada asjassepuutuvaid ametnikke kavandatavast auditist ja määrata kontaktisik, 
kelle kaudu saab auditi käigus Riigikontroll korraldada edaspidist suhtlemist. Kontaktisiku andmeid 
ootame hiljemalt 17.01.2024.
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