
  

Toetatava tegevuse 3.2 „Andmevahetuslahenduse 

sealhulgas infoplatvormi edasiarendus ja 

rakendamine“ tegevuskava perioodil 01.01-

31.12.2026   

1. Tegevuse kirjeldus 

Toetatava tegevuse eesmärk on andmevahetuslahenduse sh www.settleinestonia.ee 
infoplatvormi ja sündmusteenuse „Eestis kohanemine“ arendamine ja rakendamine. Tegevust 
viivad ellu partnerid - Siseministeeriumi infotehnoloogia- ja arenduskeskus ja Integratsiooni 
Sihtasutus. Elluviija ülesandeid täidab kohanemisvaldkonna eest vastutav 
Kultuuriministeeriumi kultuurilise mitmekesisuse osakonna nõunik (0,2 koormusega) ning 
alates 2025. aasta septembrist ka peaspetsialist (0,2 koormusega). 
 
3.2.5.1. Andmevahetuslahenduse edasiarendamine. Edasiarenduste käigus tehakse 
andmevahetuslahenduse rakendamiseks vajalikud arendused. Muuhulgas luuakse 
koolitusmoodulisse infotehnoloogiline lahendus, mis tagab B1-taseme eesti keele õppe 
kursuse korraldamise valmisoleku ning videomaterjalide haldamise võimekuse. 
 
Tegevuse elluviimise eest vastutab partner Siseministeeriumi infotehnoloogia- ja 
arenduskeskus (SMIT), kes teostab andmevahetuslahenduse ja infoplatvormi arendused. 
 
2026. aastal tellib elluviija SMITilt www.settleinestonia.ee infoplatvormi ning 
andmevahetuslahenduse arendustöid lähtudes kohanemisprogrammi „Settle in 
Estonia“ pakkujate ja sihtrühma vajadustest. Sihtrühma vajadused kaardistatakse jooksvalt 
koolitajate ja Integratsiooni Sihtasutuse kaudu ning uute sihtrühmade lisandumisel 
kujundatakse vastav teenustepakett ja kohandatakse registreerimis- ja infoplatvormi. SMIT 
tagab arendustööde teostamise ning andmevahetuslahenduse toimimiseks vajalikud arendused.  
 
Perioodiks 01. jaanuar – 31. detsember 2026 plaanitud arendustööd: 
 

1. PPA- ja koolitusmooduli kasutajaliidese täiendused  
Jätkatakse Politsei- ja Piirivalveameti ning koolitusmooduli kasutajaliideste arendamist 
ja täiustamist, et parandada kasutajamugavust ja funktsionaalsust. Koolitusmoodulit 
kasutavad kohanemisprogrammi sihtrühm, koolitajad ja Kultuuriministeerium 
koolituste korraldamiseks, registreerimiseks ja teenuse koordineerimiseks. Täiendused 
viiakse ellu vastavalt kasutajate tagasisidele ja süsteemi arendusvajadustele. 
 

2. Statistikamooduli arendustega seotud täiendused 
Arendatakse ja täiustatakse statistikamoodulit, et tagada andmete täpsem kogumine, 
töötlemine ja esitamine. Eesmärk on suurendada süsteemi võimekust andmepõhise 
analüüsi ja otsustamise toetamisel. Statistikamooduli andmeid kasutatakse koolituste 
planeerimiseks, teenuse jooksvaks monitoorimiseks ning koondandmetel põhinevate 
juhtimisotsuste tegemiseks Kultuuriministeeriumi ja INSA poolt. Andmeid kasutatakse 
ka aruandluseks asutustele, kellel on selleks õiguslik alus. 
 

3. Andmekogu asutamise ja tehnilise lahenduse analüüsis osalemine 
Osaletakse andmekogu asutamise ning tehnilise lahenduse väljatöötamise ja analüüsi 
protsessis. Panustatakse lahenduse kooskõlastamisse ja sobivuse hindamisse, et tagada 
süsteemi vastavus õiguslikele ja tehnilistele nõuetele. 
 

4. Osalemine infosüsteemi arengute analüüsis 
Jätkatakse aktiivset osalemist infosüsteemi arengute analüüsis, eesmärgiga tagada 
süsteemi pidev ajakohastamine ja kooskõla riiklike arendusplaanide ning kasutajate 
vajadustega. 
 

5. Kiireloomulised väiksemahulised arendus- ja haldustööd 
Teostatakse muud kiireloomulised arendus- ja haldustööd, mis kuuluvad 
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partnerluslepingus kokkulepitud tööülesannete alla. Tööde hulka kuuluvad näiteks 
kasutajaliidese ja kasutajakogemuse täiendused, loogikaparandused, väiksemad 
funktsionaalsed täiendused (sh otsingu- ja filtreerimisvõimalused) ning mobiilivaate 
kohandused. Tööde eesmärk on tagada süsteemi stabiilsus, töökindlus ja pidev toimivus. 
 

Kõik nimetatud tegevused on kavandatud vastavalt partnerluslepingu eesmärkidele ja nõuetele, 
ning nende elluviimine on hädavajalik projekti pikaajaliseks edukuseks ja kohanemis-
programmi tõhususe suurendamiseks. 
 
3.2.5.2. Sündmusteenuse “Eestis kohanemine“ edasiarendamine. Edasiarenduste käigus 
täiendatakse uussisserändajate registrit vajalike infotehnoloogiliste lahendustega, 
sealhulgas andmevahetusega teiste riiklike andmebaasidega, kust edastatakse andmed 
Eesti riigi infoportaali eesti.ee.   
 
Tegevuse elluviimise eest vastutab partner Integratsiooni Sihtasutus (INSA), kes korraldab 
sündmusteenuse „Eestis kohanemine“ edasiarendamise sisulise juhtimise. Elluviija 
Kultuuriministeeriumiga konsulteeritakse teenuse sisu, arendussuuniste ja prioriteetide osas. 
 
2026. aastal korraldab INSA sündmusteenuse „Eestis kohanemine“ edasiarendamise ja 
rakendamise sisulise juhtimise, lähtudes sihtrühma vajadustest ning riiklikest teenustest, mis on 
mõeldud sihtrühma jaoks. 
 
Perioodiks 01. jaanuar – 31. detsember 2026 plaanitud tegevused 
 

1. Projektijuhi määramine ja töö planeerimise alustamine 
Partner INSA määrab hiljemalt II kvartali alguseks ametisse projektijuhi, kes vastutab 
sündmusteenuse edasiarenduste ettevalmistuse, tööde planeerimise ja rakendamise sisulise 
juhtimise eest. Projektijuht koordineerib tegevusi koostöös ministeeriumi ja tehniliste 
partneritega. 
 

2. „Eestis kohanemine“ infoteenuse sisu ja formaadi analüüs 
Viiakse läbi olemasoleva infoteenuse sisu ja struktuuri analüüs, et hinnata selle vastavust 
sihtrühma vajadustele ning kasutajakogemusele. Analüüsi põhjal planeeritakse sisu 
optimeerimine ja esitusviisi uuendused, arvestades eri sihtrühmade keelelisi ja 
infovajaduslikke eripärasid. Vajadusel korraldab partner INSA sündmusteenuse 
edasiarendamisega seotud analüüsi läbiviimiseks hanke, eeldatavalt 2026. aasta III–IV 
kvartalis. 
 

3. Personaliseerimise järgmise etapi kavandamine  
Analüüsitakse sündmusteenuse personaliseerimise järgmisi arenguetappe, eesmärgiga 
täiustada individuaalset lõimumisteekonda ning parandada teenuse võimet suunata 
kasutajat vastavalt tema staatusest ja vajadustest tulenevatele prioriteetidele (nt keeleõpe, 
tööelu, elukoht, tervishoid). 

 
4. Kohanemisprogrammis osalemise kuvamine eesti.ee portaalis ja liidestumine 

sündmusteenusega 
Kavandatakse lahendus, mis võimaldab kuvada kasutaja osalemise andmeid 
kohanemisprogrammis otse eesti.ee portaalis. Arenduse eesmärk on suurendada 
läbipaistvust ja lihtsustada kasutaja juurdepääsu oma kohanemisinfole. 

 
5. Osateenuse „Tööle saamine“ arendamise esimene etapp 
Alustatakse Töötukassa ja teiste vajalike partneritega läbirääkimisi osateenuse 
väljaarendamiseks. Viiakse projektijuhi eestvedamisel läbi vajalikud arutelud, töötoad ja 
kaardistatakse hetkeolukord. 

 
Kõik nimetatud tegevused viiakse ellu koostöös partneritega vastavalt sõlmitud lepingutele 
ning lähtudes riiklikest digiarhitektuuri põhimõtetest ja turvanõuetest. Arendustööde eesmärk 
on tagada, et sündmusteenus „Eestis kohanemine“ kujuneks uussisserändaja jaoks terviklikuks 
ja kasutajasõbralikuks tugiteenuseks. 
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Sihtgrupp: Uussisserändajad 
 

 
Tabel 1. Tegevuste ajakava 
 

Tegevus 
 

Tegevuse 
üldajaraam   

Tegevuse algus- ja 
lõppkuupäev  
tegevuskava 
perioodil  

Tegevuse eest 
vastutaja 
 

3.2.5.1. 
Andmevahetuslahenduse 
edasiarendamine. 
Edasiarenduste käigus tehakse 
andmevahetuslahenduse ja 
infoplatvormi toimimiseks 
vajalikud arendused.  

01.01.2023-
31.10.2029 

01.01-31.12.2026 Elluviija 
Kultuuriministeerium 
ja partner SMIT 

3.2.5.2. Sündmusteenuse 
“Eestis 
kohanemine“ edasiarendamine. 
Edasiarenduste käigus 
täiendatakse uussisserändajate 
registrit vajalike 
infotehnoloogiliste 
lahendustega, sealhulgas 
andmevahetusega teiste 
riiklike andmebaasidega, kust 
edastatakse andmed. 

01.01.2026- 
31.10.2029 

01.01-31.12.2026 Elluviija 
Kultuuriministeerium 
ja partner INSA 

 
Tabel 2. Tegevustega seotud näitajad 
 

Indikaator Indikaatori nimetus 
ja mõõtühik 

Sihttase tegevuskava 
aastal (2026) 

Sihttase 
(2029) 

Selgitus 

Meetmete 
nimekirja 
näitaja 

Kohanemis-
programmi 
suunatud 
välismaalaste arv.  
Mõõtühik: arv 

7 000 49 000 Näitajaga 
loetakse kokku 
andmevahetusla
henduse kaudu 
esimest korda 
kohanemisprogr
ammi „Settle in 
Estonia“ suunat
ud Euroopa 
Liidu ja 
kolmandate 
riikide 
kodanikke. 

TAT 
spetsiifiline 
näitaja 

Toimivate 
andmevahetuslahe
nduste arv 

1 1 Näitajaga 
mõõdetakse 
töötavat 
andmevahetusla
hendust, mida 
loetakse kokku 
tervikuna. 

TAT 
spetsiifiline 
näitaja 

Toimivate „Eestis 
kohanemine“ sünd
musteenuste arv.   

1 1 Näitajaga 
mõõdetakse 
töötavat „Eestis 
kohanemine“ sü
ndmusteenust, 



 

 

4 

 

mida loetakse 
kokku 
tervikuna. 
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