PAK

KUMUS

VASTAVUSTINGIMUSED
Viitenumber: 303889

Hankija: Riigimetsa Mg andamise Keskus (70004459)
Hange: Samsung tahvelarvutite ostmine

Pakkumus: 600399

Ettevotja TeliaEesti AS (10234957), roll: peapakkuja

Keskkonnahoidlik hange v&i hanke osal

PAKKUMUSE ESITAMINE

Pakkumuse esitamisega kinnitab pakkuja kdigi riigihanke alusdokumentides esitatud tingimuste
Ulevotmist.
Tingimusliku pakkumuse esitamine ei ole lubatud.

Ettevotjalt oodatavad vastused:
1. Kas ettevdtja saab kinnitada, et pakkumus vastab hanke ausdokumentides sétestatud
tingimustel e? (Raadi onupp vaikutega " Jah/Ei")

Vastus: Jah

PAKKUMUSE VASTAVUSTEHNILISELE KIRJELDUSELE

Pakkumus peab vastama hankedokumendile. Muuhulgas:

Pakkumus peab sisdldama pakutavate asjade taielikku tootja spetsifikatsiooni. Tootja
spetsifikatsiooni all kasitleb hankija tootja pool set tooteinfot pakutava asja osas.

Pakkuja peab pakkumuse koosseisus esitama tépsed andmed, millise konfiguratsiooniga asja
pakutakse.

Hankijal peab olema pakkumuse koosseisus esitatavatest andmetest iheselt aru saada, et pakutav
asi pakutavas konfiguratsioonis vastab tootja spetsifikatsioonile, kuid Uhtlasi ka, millist tapset
konfiguratsiooni pakkuja pakub. Kui pakutavate asjade konfiguratsioon erineb tootja avaldatud
spetsifikatsioonist, siis pakkumus peab sisaldama tootja enda vdi ametliku esindgja kinnitust
pakutud andmetega asja tootmise kohta.

Pakkumuses peab olema &dra toodud véhemalt kdikide agade nimetused, mudelid ja tootja
tootekoodid.

lga pakutav asi ja tarkvara peavad olema alates pakkumuse esitamise tdhtajast tootja ametlikus
avalikus toodete nimekirjas. Hankijal peab olema pakkumuste avamisest alates voimalik
kontrollida tootja poolselt avalikult ja anontiimselt ligip&dsetavalt veebilehelt pakutavate asade
ja tarkvara tehnilist spetsifikatsiooni sellises tdpsusastmes, nagu tootja on selle avaldanud, ning
veenduda, et pakutavad asiad ja tarkvara on alates pakkumuse esitamise téhtgjast tootjal
ametlikus avalikus pakutavate toodete nimekirjas

Ettevotjalt oodatavad vastused:
1. Agja(de) tootja spetsifikatsioon(id) (Vabas vormis dokument)
Vastus: 2_1 Tehniline kirjeldus.pdf

PAKKUMUSE MAKSUMUS

Pakkumuse maksumus tuleb esitada totlehel "Hindamiskriteeriumid ja hinnatavad néitgjad”
toodud struktuuri kohaselt.



Ettevotjalt oodatavad vastused:

1. Kas ettevbtja kinnitab, et téidab pakkumuse lehe "Hindamiskriteeriumid ja hinnatavad
naitajad" lehel ette antud struktuuri kohaselt? (Raadionupp valikutega " Jah/Ei")

Vastus: Jah

ARISALADUS
Pakkuja mérgib pakkumuses, milline teave on pakkuja &risaladus ning pohjendab teabe
méa&ramist &risaladuseks.

Teabe drisaladuseks méddramisel |éhtutakse ebaausa konkurentsi takistamise ja drisaladuse kaitse
seaduse 8 5 16ikes 2 sétestatust. Pakkuja el voi &risaladusena mérkida:

1) pakkumuse maksumust ega osamaksumusi;

2) teenuste hankelepingute puhul lisaks punktis 1 nimetatule muid pakkumuste hindamise
kriteeriumidele vastavaid pakkumust iseloomustavaid numbrilisi néitajaid;

3) agade ja ehitustéode hankelepingute puhul lisaks punktis 1 nimetatule muid pakkumuste
hindamise kriteeriumidel e vastavaid pakkumust iseloomustavaid néitajaid (RHS § 46 (1)).

Ettevotjalt oodatavad vastused:

1. Kirjeldage lUhidalt pakkumuses sisalduvat drisaladust ja lisage selle mé&dramise pdhjendus voi
markige, et pakkumus el sisalda &risaladust. (Suur sisestusala (max pikkus 4000 téheméarki))

Vastus: Vastavalt RHS § 46'1 Ig 1 mérgime, et k&esolev pakkumus ja sellele lisatud
dokumendid sisaldavad pakkuja érisaladuseks olevaid andmeid ning on seetdttu kasitletavad
konfidentsiaalsena, kuivord tegemist e ole teabega, mis on avalikult kéttesaadav. Nimetatud
teabe avaldamine kolmandatele isikutele v8ib olulisel mééral kahjustada Telia Eesti AS huve ja
konkurentsivdimet. Pakkuja &risaladuseks on pakkumuses sisalduv teave pakkuja - lahenduse
Ulesehituse ja tehniliste tingimuste, sh tootmissaladuse ja seda sisaldava oskusteabe, - seadmete
ja komponentide tootja, konfiguratsiooni, - spetsialistide, sh nende varasema kogemuse, -
protsesside, - tarneallikate, - ostu-miigi mahtude, - turuosade, - klientide, partnerite ja
edasimudjate, - turundusplaanide, - kulu- ja hinnastruktuuride (sh Ghikuhinnad véi muud
pakkumuses sisalduvad maksumused, mida e arvestata pakku-muste hindamisel) ning -
miiligistrateegia kohta. Arisaladust sisaldavana tuleb kasitleda mistahes kujul ja vormis
vastavalt hanke alusdokumentides ndutule hankijale esitatud infot, kirjeldusi ja selgitusi (sh
hankija paringutele antavate vastuste koosseisus) pakkuja ning pakkumuse sisu (sh pakkumuse
objektiks olevate toodete ja teenuste) kohta, mis sisaldavad Ulalnimetatud teavet ning e ole
pakkumuse esitamise hetkel avalik. Arisaladuseks ei ole pakkumuse maksumus, pakkumuste
hindamisel arvestatavad osamaksumused ega pakkumuse hindamise kriteeriumidele vastavad
pakkumust isel oomustavad numbrilised néitgjad.

SAMAVAARSUS
Pakkuja kinnitab, et pakkumus vastab hanke alusdokumentides ndutule ja vaadusel on
samavaarsus selgitatud ja tdendid samavadrsuse kohta lisatud.

Igaviidet, mille hankija teeb riigihanke alusdokumentides mdnele RHS-i § 88 I8ikes 2 nimetatud
alusele (standardile, tehnilisele tunnustusele, tehnilisele kontrollisiisteemile vms), tuleb lugeda
sellisalt, et see on tédiendatud mérkega ,,vdi sellega samavaarne*. Iga viidet, mille hankija teeb
riigihanke alusdokumentides ostuallikale, protsessile, kaubaméargile, patendile, tlilbile, paritolule,
tootmisviisile, margisele vdi vastavushindamisasutuse véljastatud katsearuandele vai tBendile,
tuleb lugeda sdlliselt, et see on téiendatud méarkega , vi sellega samavdarne (RHS § 88 Ig-d 5-6,
§891g2,1141g-d 5-7).

Hankija aktsepteerib objektiivsetel pohjustel muid asjakohaseid tdendeid, kui pakkuja tdendab
hankijale vastuvbetaval viisil, et pakutav asi, teenus voi ehitusttd vastab konkreetse margise voi
hankija esitatud nduetele, vélja arvatud juhul, kui hankija ndutud mérgis, samavédrne mérgis voi
konkreetse vOi samavéérse vastavushindamisasutuse véjastatud katsearuanne voi muu tend on
seaduse alusel eelduseks asja, teenuse voOi ehitustod pakkumiseks turul (RHS § 114 1g 7).

Ettevdtjalt oodatavad vastused:

1. Pakkuja kinnitab, et pakkumus vastab hanke ausdokumentides nbutule ja vaadusel on
samavaérsus selgitatud ja tdendid samavaarsuse kohta lisatud. (Raadionupp valikutega " Jah/Ei")



Vastus: Jah

KONTORI IT-SEADMED. GARANTII.
Pakkuja kinnitab, et annab tootele vastavustingimuses ndutud kehtivusega garantii, mis joustub
toote Uleandmisel. Garantii kehtivus on véhemalt 2 aastat, kuid hankija voib nSuda pikemat
garantiid. Garantii téhtaeg on méaératud vastavustingimuse selgituses. Garantii hdlmab remonti ja
asendustoote andmist garantiiremondi agjaks. Garantii tagab toodete vastavuse lepingu
tingimustele lisatasusid kohal damata.

Toodetel e peab kehtima tootjapool ne garantii.
Keskkonnahoidlik tingimus.

Ettevdtjalt oodatavad vastused:

1. Pakkuja kinnitab, et annab tootel e vastavustingimuses ndutud kehtivusega garantii, mis joustub
toote Uleandmiseal. (Raadionupp valikutega "Jah/Ei")

Vastus: Jah

2. Tootjagarantii informatsioon (Vabas vormis dokument)
Vastus: 6 2 Tootjagarantii informatsioon.pdf

KONTORI IT-SEADMED. REACH KANDIDAATAINED.
Pakkuja deklareerib pakkumuses k&ik Euroopa Parlamendi ja ndukogu maéruses (EU) nr
1907/2006 (REACH) nimetatud kandidaatainete loetellu kantud ained, mille sisaldus Uletab 0,1
(massi)%, kogu toote jaiga jargmise lisaseadme kohta:
« integreeritud komponentidega emaplaat (sh protsessor, malu, graafikakomponendid);
« kuvaseade (sh taustavalgustus);
« korpused ja panedlid;
« véline klaviatuur, hiir ja/vdi puutetundlik panee!;
« vélised vahelduv- ja aalisvoolukaablid (sh adapterid ja akupangad).
Pakkuja esitab pakkumuses téendid tootes sisalduvate REACH kandidaatainete loetellu kantud
ainete kohta v6i nende puudumise kohta.

Mééruse lisa 3 p.1.2. Kohustuslik kriteerium.
Keskkonnahoidlik tingimus.

Ettevotjalt oodatavad vastused:

1. Pakkuja deklareerib pakkumuses kdik Euroopa Parlamendi ja nbukogu méruses (EU) nr
1907/2006 (REACH) nimetatud kandidaatainete loetellu kantud ained, mille sisaldus Uletab 0,1
(massi)%, kogu toote ja iga jargmise lisaseadme kohta: « integreeritud komponentidega emapl aat
(sh protsessor, malu, graafikakomponendid);  kuvaseade (sh taustavalgustus); ¢ korpused ja
panedid; e« vdline Kklaviatuur, hiir ja/vdi puutetundlik paneel; ¢ vdised vahelduv- ja
aalisvoolukaablid (sh adapterid ja akupangad). Pakkuja esitab pakkumuses tdendid tootes
sisalduvate REACH kandidaatainete loetellu kantud ainete kohta vdi nende puudumise kohta.
(\Vabas vormis dokument)

Vastus: 7_1 EU_REACH_SVHC_ Declaration (1).pdf

KONTORI IT-SEADMED. KORDUSKASUTUSE JA RINGLUSSEVOTU TEENUS.

Pakkuja pakub korduskasutuse ja ringlussevftu teenust seadmetele, mis on kasutuselt
koérvaldatud. Teenus peab vastama EL direktiivile 2012/19/EL nduetele. Kui pakkuja on Uihinenud
tootjavastutusorganisatsiooniga (TVO), korraldab jd&tmete kogumist ja kéitlemist TVO. Hankija
kontrollib probleemtooteregistrist, kas pakkuja on Uhinenud TVO-ga. Kui pakkuja e ole
Uhinenud TVO-ga, kuid korraldab Kkéitlust luba omava jaétmekéitlejaga, esitab pakkuja tdendi
koostoopartneri kohta. Kui pakkuja korraldab kéitlust ise, esitab pakkuja tGendi, et tal on
jdatmeval dkonna keskkonnal uba.

Mé&éruse lisa 3 p 1.3. Kohustuslik kriteerium.
Keskkonnahoidlik tingimus.



Ettevotjalt oodatavad vastused:

1. Kas pakkuja on Uhinenud tootjavastutusorganisatsiooniga (TVO)? (Raadionupp valikutega
"Jah/Ei")

Vastus: Jah

2. Kui pakkuja ei ole thinenud TVO-ga, kuid korraldab kéitlust luba omava jéétmekaitlejaga,
esitab pakkuja pakkumuse lisadokumentide hulgas toendi koostoopartneri kohta. Kui pakkuja
korraldab kéitlust ise, esitab pakkuja pakkumuse lisadokumentide hulgas tdendi, et tal on
jéatmevaldkonna keskkonnaluba. Kui pakkuja on thinenud TVO-ga, vastab ta kiisimusele "ei".
(Raadionupp valikutega " Jah/Ei")

Vastus. Ei

KONTORI IT-SEADMED. TEENUSE KIRJELDUS.
Pakkuja kirjeldab, kuidas ja kelle kaudu kavatseb ta korraldada korduskasutuse ja ringlussevotu
teenuse aspektid: (1) kogumine; (2) andmekandja konfidentsiaalne kétlemine ja andmete
kustutamine; (3) lammutamine ringlussevétu ja kérvaldamise eesmérgil. Esitada vabas vormis
kirjeldus.

Maéruse lisa 3 p.1.4. Kohustuslik kriteerium.
Keskkonnahoidlik tingimus.

Ettevotjalt oodatavad vastused:

1. Pakkujakirjeldab, kuidas ja kelle kaudu kavatseb ta korraldada korduskasutuse ja ringlussevotu
teenuse aspektid: (1) kogumine; (2) andmekandja konfidentsiaalne kétlemine ja andmete
kustutamine; (3) lammutamine ringlussevétu ja kbrvaldamise eesmérgil. Esitada vabas vormis
kirjeldus. (Suur sisestusala (max pikkus 4000 tdhemérki))

Vastus: 1. Klient on kohustatud elektroonikaseadmete utiliseerimisse andmisel kustutama
selles sisalduvad talle olulised andmed. Telia e vastuta tagastatud seadmetes sisalduvate
Kliendi andmete séilimise eest, kuid kasitleb neid andmeid konfidentsiaalsetena ja votab
tarvitusele vgalikud meetmed, mis tagavad eelnimetatud andmete kolmandate (volitamata)
iskute kétte mittesattumise. Kliendi poolt tagastatavad seadmed kogutakse kokku ning
transporditakse (vastavalt hankes ndutud tingimustele, reeglina pakkuja poolt) laopinnale, kus
teostatakse edasised toimingud andmekandjatega ning seadmete Ulevaatus ja sorteerimine, et
eristada taaskasutuskdl bulikud seadmed seadmetest, mida e ole v8imalik uuesti kasutada ning
tuleb havitada. 2. Telia utiliseerib seadmed Foxway OU abil, kes voimalusel suunab seadme
korduvkasutusse vdi lammutab komponentideks. Selgitame, et Foxway OU on partner, kelle
abil korraldatakse seadmete korduskasutusse ja ringlussevottu, aga ka nende seadmete
havitamist, mis ei ole korduskasutuseks kolbulikud. Foxway OU-ga on sdlmitud vastav leping,
mille eesmérk on mh tagada asjakohaste meetmete kasutamine, et oleks tagatud kliendilt
tagastatud seadmetes sisalduvate andmete (mida klient ei ole ise seadmest kustutanud) kaitse ja
turvalisus ning védlistatud nende andmete sattumine kolmandate isikute kétte. Kolmandate
isikute all peame silmas koiki teisi isikuid peale vastava lepingulise partneri (Foxway OU), st
Foxway e ole selles kontekstis volitamata kolmas isik. 3. Esimese tegevusena (peal e saadetise
sisu vastavuse kontrolli) pannakse seadmed laadima, et oleks vdimalik seadmest andmed
kustutada el ektroonselt — seadme peab saama sisse | Ulitada. Andmete kustutami seks kasutatakse
Piceasofti tarkvaraga (https.//www.piceasoft.com/) rakendust ja kdik seadmed, mis sisse
[Ulituvad lastakse selle tarkvaraga andmetest tiihjaks. Seadmed, mis sisse ei |Ulitu, saadetakse
remondiliinile — Uritatakse seade t60korda saada. Kui saab, siis lastakse andmete kustutamise
tarkvaraga Ule. Kui seadet t60le e saa, siis seadme trikkplaat |6hutakse fulsiliselt selliselt, et
malukivilt ei ole vbimalik andmeid kétte saada.

EL NOUKOGU SANKTSIOON. ALLTOOVOTJIAD JA TARNIJAD.
Pakkuja kinnitab, et ta e kaasa Ule 10% hankelepingu maksumusest hankelepingu téitmisele
altoovotjaid egatarnijaid, kes on:
1. Vene Foderatsiooni kodanik, resident vGi Vene Foderatsioonis asutatud ettevotja, sh fllsilisest
isikust ettevtja, juriidiline isik, asutus v8i muu Uksus;
2. rohkem kui 50% ulatuses otseselt v6i kaudselt punktis 1 nimetatud isiku, asutuse v6i muu
Uksuse omandis;



3. punktis 1 v6i 2 nimetatud isiku, asutuse vdi muu Uksuse esindaja vOi tegutseb sellise isiku
juhiste alusel.

Hankija lUkkab tagasi pakkumuse, mille alusel sdlmitav hankeleping oleks RSanS 8 7 Ig 1 alusel
tuhine.

Maéérust kohaldatakse riigihangetele alates rahvusvahelisest piirméérast. NOUKOGU MAARUS
(EL) 2022/576, 8. aprill 2022, millega muudetakse méarust (EL) nr 833/2014, mis kasitleb
piiravaid meetmeid seoses Venemaa tegevusega, mis destabiliseerib olukorda Ukrainas.

Ettevotjalt oodatavad vastused:

1. Pakkuja kinnitab, et ta e kaasa lle 10% hankelepingu maksumusest hankelepingu téitmisele
altoovotjaid ega tarnijaid, kes on: 1. Vene Foderatsiooni kodanik, resident v6i Vene
Foderatsioonis asutatud ettevotja, sh flusilisest isikust ettevtja, juriidiline isik, asutus véi muu
Uksus; 2. rohkem kui 50% ulatuses otseselt vOi kaudselt punktis 1 nimetatud isiku, asutuse vGi
muu Uksuse omandis; 3. punktis 1 vdi 2 nimetatud isiku, asutuse v6i muu Uksuse esindgja voi
tegutseb sellise isiku juhiste alusel. (Raadionupp valikutega " Jah/Ei")

Vastus: Jah

RAHVUSVAHELISE SANKTSIOONI OBJEKT

Pakkuja kinnitab, et pakutav kaup e ole rahvusvahelise sanktsiooni objektiks v6i périt
sanktsiooni all olevatest piirkondadest. Hankija lUkkab tagasi pakkumuse, mille alusel sdlmitav
hankeleping oleks RSanS § 7 Ig 1 alusel tihine.

Ettevotjalt oodatavad vastused:

1. Pakkuja kinnitab, et pakutav kaup e ole rahvusvahelise sanktsiooni objektiks ega périt
sanktsiooni all olevatest piirkondadest. (Raadionupp valikutega " Jah/Ei")

Vastus:; Jah

UHISPAKKUJATE VOLIKIRI
Uhispakkujad nimetavad riigihankega ning hankelepingu sdlmimise ja téitmisega seotud
toimingute tegemiseks endi seast volitatud esindaja.

Ettevotjalt oodatavad vastused:
1. Kas tegemist on tihispakkumusega? (Raadionupp valikutega " Jah/Ei")
Vastus: Ei

2. Kui tegemist on thispakkumusega, kas olete lisanud pakkumuse "Lisadokumentide" lehele
Uhispakkujate volikirja? Kui tegemist e ole Uhispakkumusega, vastake "Ei"". (Raadionupp
valikutega "Jah/Ei")

Vastus. Ei

TOOTJA KINNITUS

Pakkuja peab edastama tootjapoolse (Samsungi) kinnituse, et seadmed on tarnitud Eesti ametliku
edasimiilija kaudu ja on mdeldud meie regiooni kasutamiseks.

Ettevotjalt oodatavad vastused:
1. Tootja kinnitus (Vabas vormis dokument)
Vastus: 13 1 RMK Letter.pdf
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