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Téitja esindaja vOoib kasutada isiklikku vOi tditja poolt véljastatud
toovahendeid tngimusel, et nende kasutamine ei takista projekti sujuvat
valmimist.

Juhul, kui t66 teostamine toimub tellja ruumides, peavad tellija
ruumides  vibivad tditja esindajad kinni pidama seal kehtivatest
sisekorraeeskirjadest, sh turvanduetest, mis on telija poolt tiitjale
eelevalt teatavaks tehtud.

Vajadusel tdpsustavad pooled lepingu sdlmimisel projektimeeskonna
likmete rollid ja nende iilesanded.

Téitja tagab t0ode teostamise ajal igakiilgse ldbipaistvuse (sh
otsekontakt ja vajadusel

igapdevane suhtlus koikide tditja meeskonna likmetega).
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Toode teostamine toimub vastavalt Scrum agiilse tarkvara arendamise
raamistikule. Poolte kokkuleppel vOib t6dde teostamise viisi muuta,
lahtudes tohususe, kvaliteedi, séddstlikkuse ja otstarbekuse pohimdtetest
ning arvestades vastavas tegevusvaldkonnas kehtivaid Oigusakte,
standardeid ja head tava.
Téitja koostdos tellija kontaktisikuga valmistavad ette (analiiisivad ja
kirjeldavad) todilesanded tellija projektihaldustarkvaras SMITi Jira
(JIRA Software). Regulaarselt toimuvad toote kuhja (backlog)
tdpsustamise  ja rafineerimise koosolekud (Backlog Refinement,
Grooming), kus analiiisitakse ja hinnatakse todde eeldatavad
toomahud. Tood tuleb jagada vaiksemateks toodeks
(tiikkideks/osadeks) wviisil, mis vOimaldab tellijale iga sprindi jérel
saavutatut esitleda/tutvustada (demo).
Lepingu teostamine toimub sprintidena (Sprint), mile pikkus on
vaikkimisi kaks nidalat, kui tellja ja tditja pole kokku leppmud teisiti.
Sprindi jooksul toimuvad igapédevaselt piistijalakoosolekud (Daily
Scrum, Standup), kus osaleb kogu arendusmeeskond, kui tellja ja téitja
pole kokku leppinud teisiti.
Igale sprindile eelneb vaikimisi planeerimiskoosolek (Sprint Planning),
kus voimalikult ihtlase detailsusega méératletakse etapis teostatavad
t00d, nende prioriteedid, teostajad ja/voi eeldatav toOmaht.
Kui t66 kiigus selgub vajadus t00 jagamiseks véiksemateks osadeks,
tuleb seda teha koheselt.
Iga sprindi jarel esitleb/tutvustab (demo) tiitja
saavutatud tulemeid tellijale/huvigruppidele.
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Iga sprindi jérel esitab tiitja lilevaate planeeritud ja tegelikult teostatud
arendustoode mahust (nn ,pdlemisgraafik”, Burndown chart, Sprint
Review) koos selgituste ja vajadusel tulemuslikkuse suurendamise
ettepanekutega.

Igale sprindile jérgneb tagasivaatekoosolek (Retrospective, Retro), kus
tehakse tagasivaade viimasele I0ppenud sprindile, mille kéigus
analiiisitakse, kuidas kulges viimane sprint ja millised olid murekohad
ning kuidas neid jargmises sprindis viltida (vajadusel pannakse kirja
tegevuspunktid (action item)).

Kui titja ei suuda pohjendada etapivsprindi planeeritud t6ode
teostamata jatmist vOi tellija ei pea pdhjendusi veenvaks, on tellijal
Oigus leping ennetdhtaegselt iiles oOelda (vt SMIT kisunduslepingute
tildtingimuste p 15.2 ja SMIT toovotulepingute tldtingimuste p 16.2)
ning korraldada lepingu solmimiseks uus seotud hange.
Arendusmeeskonnas on igapdevase suhtlusvahendina  kasutusel
Rocket.Chat vdi MS Teams vdi mdoni muu hetkel SMIT-s lubatud
suhtlusvahend, mida kasutatakse kireloomuliseks ja operativseks
suhtluseks. Rocket.Chat-i vdoi MS Teamsi voi telefoni kaudu kokku
lepitud otsused tuleb kinnituseks fikseerida e-kirjaga voi arutada ja
protokollida koosolekul.

Lepingu tiitmisega seotud muu (igapdevane) teabevahetus toimub e-
kirja, telefoni, MS Teamsi voi mdne muu hetkel SMIT-s lubatud
suhtlusvahendi teel vdi koosoleku vormis. Poolte projektjuhid tagavad
teabe edastamise ja saamise.

Pooled siilitavad projekti e-kijad, MS Teamsi ja/vdi muudes
sonumivahetuskeskkondades ~ toimunud  vestlused  projekti  ja
garantiiperioodi kehtivuse ajal.

Koosoleku kokkukutsumisel esitatakse pdevakord ja eesmirk. Korralisi
koosolekuid vdib poolte kokkuleppel tithistada (hijemalt samal pdeval
2-tunnise etteteatamise ajaga). Muude koosolekute kutsed tuleb esitada
vahemalt 3 (kolm) todpdeva enne koosoleku toimumist. Koosoleku
kutsele tuleb vastata esimesel voimalusel.

Koosoleku toimumise jdrel koostatakse memo (vastutab koosoleku
korraldaja), otsused protokollitakse ja saadetakse e-kirjaga koosolekul
osalenutele teadmiseks ja/voi vajadusel kinnitamiseks.

E-kirja kasutatakse ametlku suhtluskanalina (va kui mnfot tuleb
vastavalt kodukorrale edastada téitja projektikeskkondade kaudu).

Kui e-kirjale oodatakse vastust, tuleb pealkirja real voi kirja alguses see
tiheselt méératleda. Vastust eeldavale e-kirjale tuleb vastata hiljemalt 3
(kolme) toOpédeva jooksul. Kui e-kirjale ei ole voimalik anda selle aja
jooksul sisulist vastust, tuleb hiljemalt 3 (kolme) toopédeva jooksul saata
sisulise vastuse andmise aeg.

Telefoni kasutatakse operatiivse ja olulise informatsiooni edastamiseks,
samuti kriisisituatsioonides. Telefonikdnele mitte vastates tuleb tagasi
helistada esimesel vdimalusel, aga mitte hijem kui jérgmise toopdeva
10pus. Olulistel juhtudel (niditeks arendustodde juurutusfaasis) peavad
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molema poole projektijuhid olema telefoni teel kittesaadavad ka parast
ametlikku toopdeva Ioppu. Valmisolek lepitakse eraldi kokku.
Projektihaldustarkvaraks on SMITi Jira (JIRA Software), mida
kasutatakse arendustoode ning vigade ja probleemide registreerimiseks
tooiilesannetena ning tooiilesannete tditmise jélgimiseks ja tootundide
registreerimiseks.

Vigade menetlemise kéigus registreeritakse koik poolte leitud

vead SMITi Jiras.

Téitja analiilisib vea kirjeldust ning selgitab vdlja vea pohjuse.

Vigadele miidratakse tellija poolt kritilisuse aste ning neid

asutakse parandama krittilisuse jérjekorras voi muus tellja poolt

teatavaks tehtud jérjekorras.

Garantiiperioodil asub téitja viga parandama vastavalt lepingus

sdtestatud tmgimustele.
Iga meeskonnaliige isiklikult on kohustatud registreerima t66tunnid
SMITi Jiras iga toOpdeva Iopuks, kui tellja ja tiitja ei lepi kokku teisiti.
Projekti dokumendihalduskeskkonnaks on SMITi Wiki (Atlassian
Confluence) ning selle keskkonna kasutamine on tiitjale kohustuslik
dokumentatsiooni koostamiseks/tdiendamisek s/muutmiseks.
Dokumenteerimine toimub  vastavalt tellja juhistele vo1 DHS
alusdokumentide lisale 7 (Nouded lahendusele ja dokumentatsioonile).
Dokumentide hoidmise struktuur, selle tdiendused ja muudatused
lepitakse kokku poolte projektijuhtide vahel
Dokumentide lisamise, muutmise ja kustutamise reeglid lepitakse
kokku poolte projektijuhtide vahel, kes tagavad kokkulepitud reeglite
jargimise oma meeskonnas.

Projektimeeskonna likmed (teostajad) vastutavad, et nende

poolt teostatud t66d on teostatud ja dokumenteeritud vastavalt

kokkulepitud t66 eesmérgile ning tellija suunistele ja nduetele

ning valdkonnas kehtivatele parimale praktikale.
Téitja on kohustatud jargima SMITis kehtivaid arendusndoudeid, sh
ndudeid lahtekoodile. Kehtivad arendusnduded lisatakse igale hankele.
Léhtekoodi kvaliteedist ja tehnoloogilisest volast iilevaate saamiseks
kasutatakse platvormi SonarQube ja téitjal on kohustus SonarQube-i
poolt leitud lihtekoodi vead ja halvad Iohnad (code smells) enne
tulemi/commiti  lileandmist parandada. Kui selgub, et tulemi
tileandmisel olid lihtekoodis vead ja halvad Iohnad parandamata, on
telljal Oigus tulemit/commiti mitte vastu votta.
Téitjal lasub kohustus teha teiste arendajate tulemitele koodiiilevaatust
(Code Review) tagamaks lahtekoodi vastavuse koodistiili reeglitele.
Léahtekood peab olema Téitja poolt pisavalt kommenteeritud, et hiljem
oleks voimalik teha edasiarendusi voi parandusi.
Arendustoode tulemusel valmiva Iihtekoodi hoidmiseks on SMITi Git
koodirepositoorium (Atlassian Bitbucket). Titja meeskonnaliikmetele
lwuakse tellja poolt ligipdds koodirepositooriumile ldhtekoodi,
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andmebaasimuudatuste ning muude tulemite vOi nende muudatuste
tileandmiseks.
Tarkvara jdrjepidevaks integreerimiseks ja tarnimiseks (Continuous
Integration, Continuous Deployment CI/CD) kasutatakse Atlassian
Bamboo-d.
CI toovoogude loomine arenduskeskkonnas on arendaja {ilesanne.
Loodavad hanke tulemid antakse iile SMITi koodirepositooriumi kaudu
vastavalt  tellja  juhistele. Arendustodode tulemite  {ileandmine
(Iihtekoodi tarne) toimub pideva integreerimise (CI) teel Vo1
kokkulepitud sagedusega (nt iga arendustodde sprindi/etapi jirel).
Tarne pre-live keskkonda toimub tditja ning tellija administraatori
koostdos.
Arendamisel lisatakse commitide (lihtekoodi repositoorumisse
lisamine) juurde Jira pileti nr, mille alusel muudatus sisse viakse ning
lihisonaline  lihikirjeldus, mida muudatused sisaldavad. Commit
sonumi alguses peab olema alati projekti nimi, mille raames commit
tehakse ja informatsioon, kes antud commiti teeb (isiku nimi).
Enne commiti peab kood/teostatud t66/tulem olema:
iseendaga kooskolas (pole vastuolusid, katkiseid mooduleid,
iseendaga vastuolus funktsionaalsust);
tldharw/muu haru tulemiga kooskdlas (lildharus olemasolev
pole peale commiti katki);
SonarQube-i poolt leitud Iihtekoodi vead ja halvad I6hnad (code
smells) parandatud (uut tehnoloogilist volga tekitada ei tohi);
labinud edukalt SMITis kehtiva kvaliteedivirava (SonarQube-is
Quality Gate);
edaspidi mugavalt kasutatav ja moistetav, ehk sellel on olemas
oma enda sisseehitatud testid, mis peale jirgnevaid voimalikke
arendusi/commite/tegevusi  niitaks, kas see konkreetne
funktsionaalsuse osa on endiselt korras, vo1 liks katki ja tuleb
korrastada.
Tarnitav lepingu ese peab thilduma tellija poolt ndutud tehnilise
lahendusega (erisused on lubatud tellija kontaktisiku kirjalikku
taasesitamist vOoimaldavas vormis esitatud ndusolekuga), sealhulgas:
jargima tellja poolt ndutud tehnilise lahenduse ideoloogiat
stisteemsete protseduuride osas ja infoslisteemi arhitektuurset
lahendust ja kasutusloogikat;
taaste- ja varundusprotseduurid peavad olema tihilduvad tellija
poolt soovitud tehnilise lahendusega;
lepingu ese ei tohi pohjustada siisteemi t60 terviklikkuse voi
muid toimimise héireid ega joudluse langust;
lepingu ese peab olema tellija poolt ndutud infosiisteemiga
tihetaoline ning sobituma olemasolevatesse ekraanivormidesse
ja toovoogu;
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Toode teostammne ei tohi tekitada hdmreid tellija mistahes teiste
lidestatud stisteemide voi teenuste talitluses, v.a juhul, kui see on tellija
ja téitja poolt eelnevalt kokku lepitud.

Lepingu alusel teostatud todde raames loodud tulemid peavad olema
testitud etteantud funktsionaalsuste tiitmise kinnitamiseks ja vastama
SMITis kehtivatele arendusnduetele.

Tellija jitab endale hankelepingu tingimuste pires Oiguse iihepoolselt
tdiiendada ja muuta ildist tookorraldust, sh arendusndudeid, teavitades
taitjat kijalikult ette 1 (iks) kuu.



