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Tegevusaruanne

1. Aasta liihiiilevaade

o 2023. aasta oli Eesti Rahvusraamatukogule raamatukoguhoone rekonstrueerimise aasta.
Riigi Kinnisvara ASi juhtimisel jétkusid ehitustood Tonismée hoones. Samas valmistus
terve RaRa toopere rekonstrueerimisprojekti raames uude majja tagasikolimiseks.
Jatkuvalt piisib rahastusallikate probleem, sisustuskulude viimase hinnangu alusel on
kuludeks arvestatud 21 miljonit eurot.

e Hea meel on selle iile, et ka piiratud ruumide ja kogudega on RaRa kasutus piisinud {ile
ootuste korge: kiilastuste arv on vorreldes 2022. a-ga kasvanud iile 14% ja raamatute
kojulaenutus 22%.

o Kommunikatsiooni- ja turundusvaldkonna t66 tulemused kajastuvad rahvusraamatukogu
teenuste tulemusnditajates. Valdkonna olulised eesmérgid on rahvusraamatukogu
sisuosakondade t66 voimendamine ja teenuste sobivate sihtgruppideni viimine. 2023. a
tulemused nditavad, et koostdds rahvusraamatukogu teiste valdkondadega on eesmargid
saavutatud suuremas mahus kui 2022. a.

o 2023. a aprillis avasime uue veebilehe aadressiga rara.ee, mille kasutamine on tunduvalt
lihtsam ning mis annab raamatukogu laiahaardelisest tegevusest iilevaate
struktureeritumalt ja selgemalt. Samuti vGimaldab uus veebileht luua vahelehti
(maandumislehti), mille kaudu saame paremini mdodta ja jilgida erinevate kampaaniate
ning teemapiistituste arvulisi tulemusi.

e Teavitustoo edukuse moddikuks loeme Eesti meedias ilmunud rahvusraamatukogu
tegevuse kajastuste hulka ja tooni. Monitooringufirmalt Balti Meediamonitooringu Grupp
(BMMGQG) tellitud meediaauditi tulemused néitavad, et kui 2022. a mainiti
rahvusraamatukogu 1116 artiklis, saates voi uudises, siis 2023. a oli mainimisi juba 1240.
Mirkimisvadrne on tulemus juba seetdttu, et 2022. a vedasime me iileriigilist
raamatukogude teema-aastat ja seetdttu suurendasid juba seda kajastanud uudised
mainimiste hulka mérkimisvaérselt. Lisaks oli ka meid maininud artiklite emotsionaalne
foon posititvsem. Kui 2022. a oli artiklite iildise positiivse fooni osakaal 52%, siis 2023. a
juba 69%.

o 2021. a liitus RaRa Majandus- ja Kommunikatsiooniministeeriumi juhitud projektiga
Biirokratt. Tehisintellekti tehnoloogial baseeruv rakendus pakub tulevikus 24/7 ajaraamis
nii riigi kui ka erasektori digiteenuseid isikliku virtuaalse assistendi abil ja voimaldab
kokku hoida tootajate aega. 2023. a 16pus liidestati teenus RaRa eestikeelse kodulehega,
edaspidi on kavas liidestused MIRKO platvormi ning uue digitaalarhiivi DIGAR
kasutajakeskkonnaga.

o Teenuste ja teeninduskvaliteet on plisinud véga kdrge, soovitusindeks on kasvanud iile
6% (88,35%) ja rahuloluindeks iile 5% (79,65%).

o RaRa digikogude kasutus on endiselt kdrge. Otsinguportaali ja RaRa teadusandmebaaside
kasutus kasvas vorreldes 2022. a-ga iile 9%, digitaalarhiivi DIGAR ja DIGARI Eesti
artiklite portaali kasutamine 3,7%.
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Kultuuriministeeriumi digip6orde projektide raames dnnestus saada rahastus DIGARi
kasutajakeskkondade uuendamiseks, projekt viiakse ellu 2024. a. Jatkus digitaalarhiivi
arhiveerimislahenduse juurutamine, andmete migratsioon viiakse 1dpule 2024. a.
Raamatukoguvorgule suunatud teenuste arendus ja koostdd Kultuuriministeeriumiga
raamatukogureformi elluviimisel oli teguderohke. MIRKO platvorm laienes: lisandus e-
vidljaannete laenutusteenus. Teenusega oli aasta Idpus liitunud 44 raamatukogu ja tehti iile
100 000 laenutuse.

MIRKO teenus esitati Riigi Tugiteenuste Keskuse korraldatud eurotoetuste abil
rahastatud projektide konkursile ,,Siidamega tehtud eurotegu®, kus see osutus
kultuurivaldkonna parimaks.

Loppes iileriigilise raamatukogusiisteemi detailanaliiiis, mis andis olulise sisendi
raamatukogude ootustele vastava siisteemi tehniliste tingimuste osas. 2024. a on kavas
alustada hankeprotsessi.

Uue iilesandena vastutab RaRa Kultuuriministeeriumi algatusel kéivitunud
rahvaraamatukogude kiirendi korraldamise eest, kus raamatukogudel on vodimalik
innovaatiliste ideede elluviimiseks saada toetust 500 000 euro ulatuses. Projektide maht
kokku oli 1,425 miljonit eurot ja toetust kiisiti kokku 711 000 eurot.

Uuenduslike ideede hea ndide on digihumanitaaria valdkonna tegevuste laiendamine. 2023.
a avati avalikkusele RaRa digilabor eesmirgiga teha raamatukogude andmed digitaalselt
paremini kéattesaadavaks ja kasutatavaks, edendada andmete véidrindamist, teadust ja
innovatsiooni. Digilaboris saavad andmete kujul kokku kultuuripérand ja infotehnoloogia,
et pakkuda uusi vdimalusi nii humanitaar- ja sotsiaalteadlastele, andmeteadlastele kui ka
Opilastele ja tilidpilastele.

Raamatukoguhoidjate kutsekoolitusel 1dpetas 2022/2023. a lend. Koolituse protsessid
labisid pdhjaliku analiilisi ning muudatused said dppeprogrammi sisse viidud, seetdttu oli
koolitus veelgi kvaliteetsem, mida kinnitab ka osalejate hinnang: soovitusindeks on 98,2%.
Oluliselt kasvas viimasel kahel aastal hangitud vilisraamatute kasutatavus (2023. a
102,1%, 2022. a 78,2%). See nditab, et hangime lugejatele vajalikke véljaandeid ning
pakume kasutajaile sobivaid viise nende laenutamiseks. Uue iilesandena alustati e-
viljaannete komplekteerimist MIRKO e-laenutuse teenuse pakkumiseks.

Uuendamisel on Kirjastajatele teenuseid pakkuv Kirjastajaportaal. Vastavalt planeeritud
ajakavale viidi ldbi hankeprotsess, arendus valmib 2024. a 10pus. Hanke vditjaks osutus
OU Merada.

Digitaalsete triikiste osakaal eesti viljaannetest (andmebaasi ERB alusel) kasvas
aruandeaasta jooksul 20%. RaRa digiteeris iile miljoni lehekiilje ja lisaks arhiveeriti
Kultuuriministeeriumi eestvedamisel juhitud massdigiteerimise projekti raames 3,5
miljonit lehekiilje Eesti digitaalset triikipdrandit.

2023. a oOnnestumiste hulka kuuluvad RaRa traditsioonilised iritused, mis aitavad
raamatukoguteenuse ja kogud sihtrithmadeni viia: saade ,,Rédgime raamatutest”, 50.
siinnipdeva tdhistavate kirjanike vestlussari, pdnevikusopru iihendav kirjandusklubi,
emakeelepdeva konverents , Tunnete keel ja tehnoloogia“ ja oskuskeelepdev ,,Tohus
erialakeel raamatukogus®.

Edukas oli meediapddevuse valdkonna arendamine ja koostddsuhete loomine. Toimusid
»Infomiira“ arutelud, salvestasime temaatilise taskuhéélingu ning Saksamaa Liitvabariigi
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saatkonna rahastamisel valmis viis noortele suunatud videot. Toimus tehisintellekti
teemaline seminar ja meediapiddevuse Opetamisele keskenduv konverents.

2023. a liitus RaRa teenustega Hoiuraamatukogu, aasta jooksul toimus teenuste ithildamine
RaRa teenuste ja protsessidega.

RaRa tiheks strateegiliseks eesmirgiks on haridustegevuste laiendamine; aruandeaasta oli
edukas ja sellest annab tunnistust iile 33% kasvanud osalejate arv.

RaRa digipoorde eesmérk on pédrandvara vdhendamine ja kasutajasobralike teenuste
kujundamine. Aruandeaasta oli edukas, jdtkusid mitmed arendused ning saime
Kultuuriministeeriumi digipddrde raamistikust rahastuse uute projektide elluviimiseks:
digiainese massloovutuse lahendus, DIGARI kasutajakeskkond, automaatse kataloogimise
ja mirksonastamise KRATT ning raamatukogude statistika kogumise juhtimistodlaua

projekt.

RaRa votmenditajad 2021-2023

Moodik Muutu | Tulemu | Tulemu | Tulemu

$2022 |[s2023 |s2022 |s2021
(%)

Kasutajate rahulolu

Rahuloluindeks, RaRa (%) 5,99 79,65 75,15 81,00
Soovitusindeks, RaRa (%) 6,46 88,35 82,99 89,50
Raamatukogu kasutamine

Kiilastuste arv 14,25| 69095, 60475| 80907
Teavikute ringlus 0 0,2 0,2 -
Teemapéringute vastuste arv -25,08 239 319 394
Otsinguportaali ja litsentsiandmebaaside kasutamine 9,11| 329044 | 301 580| 238 708
Digitaalarhiivi DIGAR ja DIGARI Eesti artiklite 3,84 1936 1 864 2261
portaali kasutamine 144 511 091
Haridustegevused ja iiritused

Haridustegevustes osalejate arv 33,38| 10385 7786 3772
E-programmide kasutuste arv -4,72| 186442 | 195685| 24 166
Koolitusel osalenud raamatukoguhoidjate osakaal Eesti 20 12 10 20
raamatukoguhoidjate koguarvust (%)

RaRa iiritustel osalejate arv -9,07 8 442 9 284 -
Digikogud

Segmenteeritud lehekiilgede osakaal digiteeritud 90 9,5 5 -
lehekiilgede mahust (%)

Digitaalsete triikiste osakaal eesti viljaannetest 20 30 25 22
(andmebaasi ERB alusel; %)

Uleriigiline laenutusteenus MIRKO

,Raamatud litkuma“ soovitusindeks (%) 9,48 80,28 73,33 -
,Raamatud litkuma“ rahuloluindeks (%) 5,62 70,42 66,67 -
E-viljaannete soovitusindeks (%) - 52,87 - -
E-véljaannete rahuloluindeks (%) - 18,62 - -
Laenutatud véljaannete arv -1 107 611 904 -
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2. Rahvusraamatukogu (RaRa) hoone rekonstrueerimine
Rahvusraamatukogu Tdnismie hoone rekonstrueerimine kulges ootuspiraselt. Ehitaja OU EhitusSECO

andis endast parima, et plisida graafikus, kuid ehituslike konstruktsioonivigade tottu liikkus projekti
plaanitud 16pp 68 kuud edasi ja hoone valmib eeldatavalt 2025. a keskel.

2023. a alguses analiiiisiti 2022. a 1dbi viidud raamatukogu ruumi teenusedisaini programmi eesmérgiga
viia uued lahendused vastavusse ehituse todprojektiga. Valmistudes kogude tagasikolimiseks Tonismaiele,
tegeleti 2023. a hoidlate planeerimisega ja tapsustati kogude paigutust hoidlate kaupa.

2023. a tegevusi saab iseloomustada méirksdnaga planeerimine. Analiilisiti raamatukogu toimimist
rekonstrueeritud hoones ja 2024. a on kavas teenusmudelite tdpsustamine. Koostati ligipddsetavuse
pohimdtete ja turvakontseptsiooni alusdokumendid. Tonismde hoone sihtgruppide ootustest ldhtudes
uuendati kogude kujundamise pohimdtteid ning tdiendati teeninduskoodeksit. Kaardistati teenuste
pakkumiseks vajalikud 1T-projektid ja tipsustati eelnevalt planeeritud eelarveid.

Teenuste kujundamisel jatkati teenusedisaini metoodika alusel kasutajate kaasamist. RaRa osales EKA
programmis Laetus, kus tilidpilased mdtestasid RaRa praeguseid ja tulevikuteenuseid. Kaasamistegevuste
paremaks eesmargistamiseks toimusid RaRa-s sihtgruppide ja kasutajaprofiilide (persoonade) kujundamise
mottetalgud. Toimusid eelldbirddkimised mitme partneriga, kellega koostods on kavas hoones pakutavate
teenuste ringi veelgi laiendada.

RaRa eesmirk on mitmekordistada raamatukogu kiilastajate arvu, sihiks on 3000 kiilastust paevas. Votame
eeskuju maailma tippraamatukogudest ja kujundame raamatukogu kultuurikeskkonnaks, kus olulisel kohal
on uuenduslik I&henemine haridusele ja inimkeskne avalik ruum. 2023. a I6puks valmis RaRa
kultuurikeskkonna visioon. Meie unikaalne véaartuspakkumine seisneb rikkalike kogude, kasutajasdbraliku
ruumi ja sisuka iirituste programmi oskuslikus kombineerimises, kus votmeelemendiks on niitus(ed),
millega fikseerime oma pohinarratiivi ja toetame haridus- ning raamatukoguteenuseid. Uuendatud hoonest
kujuneb esitluskeskus nii avaliku kui erasektori organisatsioonidele. Kultuurikeskkonna visioon médratleb
tdpsemalt kiimme alamprojekti, mille kaudu visioon teostub. 2024. a valmib pohjalikum iilevaade ka RaRa
ritus- ja konverentsikeskkonna tegevustest.

RaRa kultuurikeskkonna visioon ldhtub RaRa missioonist ja visioonist ning toetub Lennart Meri 11.
septembril 1993 Tonismée hoone avamisel lausutud sonadele: ,,Tédna asume me keset Gutenbergi
galaktikat... Needsamad trepikésipuud asuvad keset Gutenbergi galaktikat, mille teljeks on 1putult uuenev
eesti kultuur.” Lahtume ideest, et raamatud on inimkonna mélu ja triikkikunst on meie mélu kdepikendus.
Hariduskorrusele koostame piisindituse ,,Gutenbergi galaktika‘, mis tutvustab kirjakultuuri- ja raamatulugu
laiemalt. Néitusel on esindatud nii ,.kéed kiilge™ kui digitaalne element ning tihendatud on globaalne ja
kohalik vaade. Koik néitused ja tegevused on ,,Gutenbergi galaktikaga® aktiivses dialoogis vo6i lahtuvad
otseselt sellest.

3. Raamatukoguvdrgu arendus- ja kompetentsikeskus
Lébi aasta osales rahvusraamatukogu Kultuuriministeeriumi eestvedamisel rahvaraamatukogude
reformi eeltegevustes. Novembris, rahvaraamatukogude ndukogu koosolekul kinnitati tileriigiliste
raamatukoguteenuste arendusiiksuseks rahvusraamatukogu. Teenusmudelite ja tegevuste sisu
analiiiis jatkub 2024. a.

Koost6o edendamiseks toimus ka traditsiooniline méluasutuste suveseminar, mis seekord oli
piihendatud digiturvalisusele ja kasutajasobralike digilahenduste loomisele fookusega arutelul,
kuidas kasutajad need lahendused iiles saaksid leida ja kuidas uusi drimudeleid kultuurivaldkonnas
rakendada.
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3.1. Arendused
Raamatukogude arendus- ja kompetentsikeskusena jatkati {ileriigiliste teenuste arendamise,
analiiiisi ja teenusedisaini projektidega.
Rahvaraamatukogude kiirendi. Kultuuriministeeriumi  algatusel  kdivitus 2023. a
rahvaraamatukogude kiirendi, mille eesmidrk on vdimendada omavalitsuste investeeringuid
raamatukogude arendusse kaasfinantseeringu ja ndustamisega. Esimeses taotlusvoorus kasutas
voimalust investeeringuteks toetust kiisida 32 omavalitsust 79-st. Projektide maht kokku oli 1,425
miljonit eurot ja toetust kiisiti kokku 711 000 eurot.
URRAMI tarkvara parendamine ja tdiustamine vastavalt kasutajate ja raamatukogude
vajadustele on 16petatud edukalt. Tulemus: iseteenindusautomaadid on teenusega liidestatud.
Uleriigiline raamatukogusiisteem. Koostdds teiste raamatukogude ja Kultuuriministeeriumiga
on kéivitatud tervikprojekt, mille eesmérk on liita kdigi Eesti raamatukogude kogud iihte iihisesse
e-kataloogi ja vOimaldada raamatukogude tootajatel kasutada seda toetavat iihtset
raamatukogusiisteemi. Tervikprojekti raames viidi varem 1dbi analiilisid uurimaks iihtse
raamatukogusiisteemi vajadust ja voOimalikkust. 2023. a jouti tervikprojekti ajakavas
raamatukogusiisteemi detailanaliilisini, mille viis 14bi Eesti Rahvusraamatukogu koostdos
konsultatsioonifirmaga Ernst & Young Baltics. Lisaks olid to6tubade, intervjuude ja aruteludega
projekti kaasatud teised raamatukogud ning olemasolevate raamatukogusiisteemide (RIKS,
URRAM, Sierra) esindajad. Eesmaérk oli vilja tootada tehnilised nduded ja turuanaliiiisi kéigus
selgitada vélja lahendused, mille alusel on voimalik iihtset raamatukogusiisteemi 2024. a hankima
hakata.
Uleriigiline laenutusteenus Minu Raamatukogu (MIRKO)
2023. a oli iileriigilise laenutusteenuse kéivitamise aasta. Lisaks 2022. a loodud vdimalusele
laenutada raamatuid Eesti erinevatest raamatukogudest ithe platvormi kaudu lisandus 2023. a
veebruaris vOimalus laenutada sama teenuse kaudu e-raamatuid ja audioraamatuid. Kuna
kasutasime arenduseks ESFi rahastust, olime soltuvad kokkulepitud téhtajast; tinu paindlikule
arendusele avasime keskkonna avalikkusele kohe, kui siisteemi oli voimalik kasutama hakata.
Protsessist vOtame kaasa teadmise, et juhul, kui peame arenduse enneaegselt 1d0ppkasutajatele
avama, on moistlik esitleda uut teenust beetaversioonina, mille valmistooteks arendamisse
soovime kaasata l0ppkasutajaid. Pracgu saame kasutajate tagasiside pdhjal tdodeda, et teenus on
stabiilne ja hdlpsasti kéttesaadav. Soovitusindeks oli 2023. a alguses peale teenuse avamist 20%
piirimail, aasta 10puks oli number tinu pidevale koostdole kasutajatega tousnud 53%-ni.
Nutirakenduste tellimine ja koostdo arendajaga oli RaRa-le esmakordne kogemus. Arenduse iiheks
peamiseks eesmargiks oli pakkuda kasutajatele raamatute internetiithenduseta (offline) lugemise ja
kuulamise vdimalust. E-viljaannete laenutusteenuse arendaja oli OU Net Group.

Teenus kogus esimese aastaga 20 079 kasutajat ja tehti 107 611 laenutust. Teenusega on liitunud
44 raamatukogu ja laenutamiseks on voimalik valida 1 997 000 teose hulgast. Teenusega liitus ka
kaks korgkooliraamatukogu, kes soovivad edaspidi MIRKO keskkonna kaudu pakkuda e-
vidljaandeid oma Oppuritele ja Oppejoududele. Aasta jooksul hangiti 3682 e-raamatut, 356
audioraamatut ja 11 ajakirja, kokku osteti teenusesse 170 810 kasutuskorda. Vabakasutusena
pakuti lisaks juurdepédédsu 367 nimetusele. Teenus on pidevas arengus. 2024. a lisandub pimedate
raamatukogu veebiraamatukogu oma ainesega ja nende kasutajad, kasutusmugavust parandatakse
peale MIRKO kasutuskeskkonna kasutajakogemuse (UX) ja kasutajaliidese (Ul) disaini ning
digitaalarhiivi DIGAR liitumisega.

| MOODIK | 2022] 2023|
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Ule-eestiline laenutus (MIRKO) 904| 2357
E-viljaannete laenutus (MIRKO) -1105 254
Liitunud raamatukogud 31 44

MIRKO teenus esitati Riigi Tugiteenuste Keskuse korraldatud eurotoetuste abil rahastatud
projektide konkursile ,,Stidamega tehtud eurotegu®, kus see osutus kultuurivaldkonnas parimaks.

Pimedate raamatukogu audiofailide kiittesaadavaks tegemine laiemale iildsusele

Pimedate raamatukogu liitumine RaRa-ga 161 oigusliku eelduse vdimalusele teha pimedate
raamatukogu lugejate jaoks loodud helifailid (ca 4000) koostoos kirjastajatega avalikkusele
kittesaadavaks. Tegevuse eesmérk on elavdada eesti audioraamatute tootmist. Miitigist saadud tulu
suunab RaRa tagasi audioraamatute ostmiseks. 2023. a koostati koostdds audioraamatute
Kirjastajatega teenus- ja drimudel ning toimusid kooskdlastused Eesti Niitlejate Liiduga. RaRa on
audiofailide miiligis kirjastustele fonogrammitootja rollis. Teenus avatakse kirjastajatele 2024. a
alguses. Koostdo kirjastajatega aitab tulevikus iileriigiliselt véltida dubleerimist audioraamatute
tootmises ning suurendab koostood rahvusraamatukogu ja kirjastuste vahel.

3.2. Raamatukogude statistika

Statistika kogumine kulges plaanipéraselt, andmed esitati Statistikaametile jt koostoopartneritele
kokkulepitud tdhtajaks. Ressurssi noudis raamatukogude esitatud aruannete kontrollimine ja
raamatukogude ndustamine tagasiliikatud aruannete parandamisel. Statistika kogumise praegune
keskkond RSTAT on vananenud, andmete esitamine toimub manuaalselt, muudatusi ei ole seal
enam otstarbekas teha. Aasta algul koostati ESFile arendusprojekti rahastamistaotlus. Kuna
otsused laekusid alles siigisel, siis muutus projekti ajakava ning aasta jooksul tegeleti peamiselt
arinduete kaardistamisega. Statistika esitamise ja jélgimise lahenduse uus arendusprojekt viiakse
ellu aastatel 20242025, rakendus saab valmis 2025. a juulis.

3.3. Andmehaldus

Andmehalduse sisutegevuste eesmérk on standardida ja kontrollida raamatukogu loodavaid ja
kogutavaid andmeid, kindlustada nende taas- ja ristkasutus ning tagada koosvdime RaRa ja riigi
infosiisteemides. Teenuse eesmirkide ja tookava aluseks on RaRa andmestrateegia. 2023. a 16puks
oli eesmirk jouda kuue andmekogu osas kiipsustasemeni 3 (kodik teenusega seotud spetsialistid on
koolitatud). Seatud eesmirk tdideti ainult kolme andmekogu osas, kuna kdik andmekogude
haldamisega seotud spetsialistid ei saanud andmehalduse koolitusel osaleda ning uue
digitaalarhiivi juurutamine ja andmete migratsioon on pooleli. Otsustati, et vanades DIGARI
siisteemides ei ole andmehaldusega seotud arendusi madistlik teha. 2023. a viidi 1dbi rakenduse
tarkvarade analiilis ja valiti vélja RaRa vajadustele vastav lahendus, mille juurutamise tdhtaeg on
2024. a esimene pool.

3.4. Digihumanitaaria ja uuenduslikud lahendused andmete kiittesaadavaks tegemisel

2023. a alguses avati avalikkusele RaRa digilabor aadressil https://digilab.rara.ee. Leht sai uue
kujunduse ning véirskendati andmeid ja sisu. Andme- ja tekstikaeve on tehtud lihtsamaks ja
mugavamaks, koostatud on juhendid ja Oppematerjalid. Digihumanitaaria juhtumiuuringute
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tutvustamisega populariseeriti RaRa andmeid ja valdkonda laiemalt. 2023. a avaldamistempo oli
iiks juhtumiuuring 1-2 kuu tagant ja postitused olid seotud erinevate koostodprojektidega.

RaRa andmed on ajakohased ja avaandmetena kéttesaadavad. Andmete kirjeldused Eesti
avaandmete teabevéravas on ajakohastatud. Uue veebikeskkonna loomisega saavutati tdiesti uus
kvaliteet, mis on selgelt orienteeritud kasutajale ja tdnu millele tousis veebikeskkonna kasutus
112% (eesmirk oli 4000 sessiooni). Hiippeline tdus saavutati kahenddalase kampaaniaga
Google’is reklaamides.

2023. a oli kavas alustada projekti ,KRATT: automaatne kataloogimine ja méirksdnastamine*, mille
eesmiark on tootada vilja masindppel tuginevad meetodid digitaalsete teavikute kataloogimiseks ja
marksonastamiseks. Arenduse eesmirk on vihendada t66j6ukulu ja andmeid rikastada. T66tava lahenduse
leidmiseks viidi eelnevalt 14bi analiiiisiprojektid: raamatute automaatse marksonastamise KRATT, KRATT
»Automaatne artiklite mérksdnastamine™ ja ,,Digitaalsete objektide kirjeldamine tehisintellekti abil®.
Projekti tulemusena valmib rakendus, mida saab kasutada digiainese (sh triikieelsed failid, artiklid jne)
kirjeldamiseks. Kuna saime ESFi rahastusotsuse kinnituse oktoobris 2023, liikkub kogu projekt 2024/2025.
aastasse.

3.5. Raamatukoguvorgu tiiend- ja kutsekoolitus

2023. a toimus 13 koolitust, kus osales 218 raamatukoguhoidjat, s.0o 12% koigist Eesti
raamatukoguhoidjatest (2022. a 179, 10% kdigist raamatukoguhoidjatest). Eesmérk oli liikuda koolitustega
Pohja-Eestist kaugemale, esmakordselt korraldati RaRa avatud registreerimisega tdienduskoolitus
Viljandis. Jatkati hariduskeskuse véljasoite, mille peateema oli haridustegevus raamatukogus. RaRa jagas
teadmisi ja kogemusi kolleegidele Rapla Keskraamatukogus, viies praktilise nditena ldbi RaRa
haridusprogramme kohalikes koolides.

MOODIK 2018| 2019| 2020| 2021| 2022| 2023
Taienduskoolituste arv 9 16 14 16 13 13
Koolitusel osalenud raamatukoguhoidjate 33 21 20 10 12
osakaal Eesti raamatukoguhoidjate koguarvust

(%)

Raamatukoguhoidjate kutsekoolitusel 1opetas 2022/2023. a lend. Vastu voeti 21 raamatukoguhoidjat ja
kevadel anti vélja 24 tunnistust, sh kolmele varasemal kursusel osalejale. Eelmisel aastal kaardistatud
kutsekoolituse etapid ja protsessid ldbisid pdhjaliku analiiiisi ning muudatused said Sppeprogrammi sisse
viidud. 2023/2024. dppeaasta koolitus on ténu sellele kvaliteetsem, mida kinnitab osalejate hinnang:
soovitusindeks on 98,2%. Kutsekoolituse heade tulemuste niitena vdib vilja tuua, et ERU 2023. a nooreks
raamatukoguhoidjaks valiti meie eelmise aasta kutsekoolituse vilistlane Ambla raamatukogust ja aasta teoks
Jogeva Linnaraamatukogu ,,Kummikeksu akadeemia®, mis siindis kutsekoolituse dppeprojekti iilesandest.

RaRa korraldas maakonnaraamatukogude direktoritele kogemusreisi Norrasse, kus nddalase programmi
jooksul tutvuti sealse raamatukogumaastikuga ning metoodilisi tilesandeid lahendades saadi uusi teadmisi
ja praktilisi kogemusi. Oppereisi tulemusena pidid osalejad lahendama ruumile keskendunud
projektiiilesande oma raamatukogus, virtuaalsel analiiiisil jagas nGuandeid tunnustatud sisearhitekt Maarja
Valk-Falk.

4. Raamatukogu kasutamine
RaRa hoonete kiilastus kasvas aruandeaastal vorreldes 2022. a-ga tile 14%, kokku oli kiilastusi 69
095 (2022. a 60 475). Rahvusraamatukogu viike maja Narva mnt-1 oli avatud 290 pideva ja
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keskmiselt oli lugemisala kiilastusi pdevas 150. Solarise keskuse esindus oli avatud ka piihapéeviti
(kokku aastas 339 pdeva) ja keskmiselt oli kiilastusi pdevas 64. 2023. a oli lugemisalade kiilastusi
keskmiselt 204. Solarise keskuse esinduse kiilastusi oli 21 850 (2022. a 17 999), mis moodustas
31,6% koikidest kiilastustest.

Kiilastustel ja teenuste kasutamisel on olulisel kohal lihtne ja mugav info leidmine teenuste kohta.
2023. a aprillis avasime uue RaRa veebilehe, mille kasutamine on tunduvalt lihtsam ning
raamatukogu laiahaardelised tegevused seelédbi lihtsasti leitavad. Aasta
kommunikatsioonieesmérke  saab  siduda RaRa  kajastamisega  meediaviljaannetes.
Meediamonitooringu teenust pakub RaRa-le Balti Meediamonitooringu Grupp (BMMG) ning
aruandeid on tellitud alates 2022. a-st. RaRa kajastuste arv on kahe viimase aasta jooksul kasvanud
ca 5% aastas.

4.1. Kiilastused
Lugemisala kiilastused 2013-2023

MOODIK 2013| 2014 | 2015| 2016| 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023
Lugemisala 136 | 144 | 133 | 132 | 135 | 169 | 200 | 132 | 83 | 60 | 69
kiilastused 076 | 587 | 274 | 080 | 125 | 228 | 483 | 542 | 974 | 475 | 095

Hea on tddeda, et viimasel kahel aastal on kiilastajad raamatukogu ruumi ja teenuseid aktiivselt
kasutanud. Kuigi raamatukogu avalik ruum vihenes ligi 20 korda (Tonismaéel oli iile 40 000 m? ja
Narva mnt-1 on 2000 m?), siis on kasutajanumbrid iile ootuste head.

RaRa Narva mnt hoones on kahel korrusel 70 lugejakohta, mis on pidevalt hdivatud. Vaikse alana
on vdimalik kasutada Oppeklassi 26 kohta; lugejate kdsutuses on kuus arvutit, sh kaks
autoriseeritud tookohta. 2023. a aprillis valmis autoriseeritud todkohtade arendus, mille eesmérk
oli parandada kasutusmugavust, ligipdédsetavust ja digitaalarhiivi kéttesaadavust. Autoriseeritud
tookoha teenustele lisandus veebiarhiiv, millele siiani juurdepédés puudus. Tagatud on juurdepéds
vaegnégijatele ning vaegkuuljatele lisandus vdimalus silmuskdlari abil kuulata audio- ja videofaile
DIGAR:st voi veebiarhiivist. Oluliselt paranes ka otsingu Kiirus.

Soovitus- ja rahuloluindeks

Klientide usaldusest ja lojaalsusest ning teeninduse korgest kvaliteedist annab tunnistust korgena
piisiv soovitusindeks 88,35% (2022. a 82,1%), seda vaatamata keskkonna muutumisele ning
tdsiasjale, et 90% kogudest on lugejatele suletud.

Soovitus- ja rahuloluindeks 2018-2023

MOODIK 2018 2019 2020 2021 2022 2023
RaRa soovitusindeks (%) 73 87 90 90 82 88,35
RaRa rahuloluindeks (%) - - - 81 75 79,65

Rahuloluindeks véljendab {ildist kliendirahulolu, mille kohta kiisitakse arvamust pédrast teenuse
kasutamisel toimunud kliendikontakti; see voOimaldab koguda klientide arvamusi ja teha
muudatusi, et suurendada nende rahulolu toodete ja teenustega. Vorreldes asendusruumides
tegutsemise esimese aastaga on rahuloluindeks tdusnud 79,65%-ni (2022. a 75,15%).
Teeninduskvaliteet

2023. a viidi ldbi teeninduskvaliteedi projekt, mille tulemusena uuendati teeninduskoodeksi
kokkuleppeid ning keskenduti personaalse ja proaktiivse teenindusmottelaadi kujundamisele.
RaRa teenindustaseme hindamiseks toimus teenindajate personaalne hindamine testostude
meetodil, kus lisasime hindamisteemade hulka kiisimused aktiivse teeninduse kohta. Seetdttu
leidsime iiles kitsaskohad; uute teemade lisamine mojutas ka uuringu tulemust, mis oli madalam
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vorreldes 2022. a-ga (2023. a 89,4%, 2022. a 92,2%). Arvestades muutunud keskkonda ja
arengutrende, on kavas liikuda edasi proaktiivse teenindushoiaku kujundamisega.
Raamatukoguteenuste kasutajaks registreerumine

Vaatamata Narva mnt maja piiratud voimalustele ja fiitisiliste kogude mahu vihenemisele on uute
lugejate arv piisinud stabiilsena ning isegi tdusnud 5%: lisandus 5400 uut RaRa teenuste kasutajat
(2022. a 5139). 2023. a-ks seatud uute registreerujate arvuline eesmark 5500 (tulemus 5400) jai
saavutamata, nagu ka veebi vahendusel registreerumise eesmérk 80% (tulemus 75%). Siingi voib
pohjuseks olla teavikute kéttesaadavuse viahesus.

Veebis registreerus 2023. a 75% uutest kasutajatest (4067), mis on 8% rohkem kui eelneval aastal (3509).
Tousu mdjutas kindlasti ka 2023. a valminud uus juurdepadsulahendus, millele on lisatud kasutajate
oodatud Smart-ID tugi. Uue teenusega liidestati e-kataloog ESTER ja RaRa koduleht ning iileriigiline
laenutusteenus MIRKO. Siisteemi liidestamine otsinguportaali jt RaRa e-teenustega jitkub jark-jargult
2024. a.

Uued registreeritud kasutajad 2013-2023

MOODIK 2013 2014 | 2015| 2016 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023
Uued registreeritud 8784 7585 6353 | 7433 8065 | 6732 | 7431 | 8830 | 6545 | 5139 | 5400
kasutajad

Registreerunutest olid 68% naised ja 32% mehed, mis on olnud valdav trend ka varasematel
aastatel. Registreerunud kasutajad mdéaratlesid pohierialaks juht/spetsialist (14%) voi
iiliopilane/magistrant (14%). Huvivaldkondadest valiti enim humanitaarteadused (12%) ning
teisena sotsiaalteadused (8%). Jareldada voib, et RaRa peamine kasutaja on nii sel kui varasematel
aastatel naisterahvas, kes on korgharitud spetsialist ning kelle huvi on humanitaarteadused.
Teavikute laenutamine

2023. a toimis laenuteenus edukalt. Raamatute kojulaenutus kasvas 22%; laenutusi oli 33 731, mis
on 6179 laenutust rohkem Kkui eelmisel aastal (2022. a 27 552). Kuna 2023. a ei ole
rahvusraamatukogus enam hoidlaid, siis vordluses on vélja toodud 2022. a ja varasemate aastate
avakogude laenutused. Kojulaenutuse aasta sihttasemeks seatud 31 000 iiletati 2731 laenutusega
ehk eesmirk tdideti 109%.

Raamaturingluse niitaja 0,2 on vdorreldes 2022. a-ga jddnud samaks. RaRa moddab teavikute
ringluse néitaja abil kasutajatele kéttesaadavate kogude laenutuste mahtu eesmérgiga jalgida, kas
piiratud kéttesaadavusega kogude laenutamine asendusruumides piisib stabiilne.

Kojulaenutused 2013-2023

MOODIK 2013 | 2014 | 2015| 2016| 2017 | 2018 | 2019| 2020 | 2021 | 2022| 2023

Kojulaenutuste arv 46 44 40 44 46 33 40 49 47 27 33
073 661 384 | 295 309 701 982 265 339 549 731

Laenutuste osakaal on jagunenud jargmiselt: 33% humanitaaria ja kunstide raamatukogu, 32%
Solarise lugemissaali kogu, 27% sotsiaalia ja parlamendiraamatukogu. Sarnane laenutuste osakaal
on piisinud kahel viimasel aastal. Nagu aasta varemgi, moodustas ilukirjandus kdigist laenutustest
pea poole (2022. a 44%, 2023. a 45%), laenutuste arvu kasv on toimunud eelkdige
teaduskirjanduse osas.

Raamatukappide kasutamine oli endiselt populaarne. Viru ja Ulemiste Keskuse raamatukappide
ning Omniva vahendusel laenutati ja tagastati 3994 teost. Kasutajad eelistavad mugavusteenusena
tagastamist kappidesse. 2023. a laenutati Viru Keskuse kapist 1162 raamatut (2022. a 1214) ning
Ulemiste Keskuse kapist 563 raamatut (2022. a 474). Omniva vahendusel laenutati RaRa-st 255
korda, mis on 35 vorra viahem kui eelmisel aastal (2022. a 290).
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Raamatukogudevahelise laenutuse (RVL) teenuse vahendusel telliti 2023. a teistest
raamatukogudest 202 teavikut (2022. a 181) ning raamatukogudele saadeti laenutamiseks 117

teavikut (2022. a 73). Volglastega tegeleti 2023. a vastavalt vajadusele, ettekirjutusi tehti 179.
Lugejad maksid vélja 61 teavikut ja asendasid 22 teavikut.

4.2. Piiringutele vastamine

Raamatukogu iiheks pohiteenuseks on kasutajate paringutele vastamine. 2023. a registreeriti 239
mahukamat paringut (2022. a 319). Vitmenditaja peegeldab péringuid, millele vastamiseks kulub
infospetsialistil aega rohkem kui pool tundi. Viimase kolme aasta vdrdluses on péringute arv
pidevalt vihenenud. Uhelt poolt vdivad pdhjuseks olla RaRa piiratud kogud, aga teisalt on info
erinevates meediumites holpsasti leitav ja selle leidmist toetab inimeste digioskuste tdus. RaRa
eesmirk on arendada voimalikult lihtsalt ja loogiliselt kasutatavaid teenuseid ja jitkata
iseteenindusliku raamatukogu kujundamist eesmérgiga vihendada otsekontaktide arvu
teenindusprotsessis.

Piringud 2018-2023

MOODIK 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Péringute arv 430 363 414 394 319 239
Veebivestlused 2018-2023

MOODIK 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Veebivestluste arv 750 1271 2566 2262 1301 1025

2021. a liitus RaRa Majandus- ja Kommunikatsiooniministeeriumi juhitud projektiga Biirokratt.
Tehisintellekti tehnoloogial baseeruv Biirokratt pakub tulevikus nii riigi kui ka erasektori
digiteenuseid isikliku virtuaalse assistendi abil, voimaldab kokku hoida tddtajate aega ning
parandada samas ka raamatukoguteenuse toimimist. 2023. a I0pus liidestati teenus RaRa
eestikeelse kodulehega, 2024. a on kavas liidestada MIRKO platvorm ning DIGARI uus
kasutajakeskkond.

4.3. RaRa digiteenused — otsinguportaal ja DIGAR

RaRa otsinguportaal voimaldab ligipadsu voorkeelsetele teadusandmebaasidele. Portaalis oli 2023.
a juurdepdds 521 (2022. a 420) voorkeelsele andmekogule, sh RaRa hangitud 33 (2022. a 32)
teadusandmebaasile. Kokku on portaalis leitavad 684 418 (2022. a 445 381) voorkeelset e-raamatut
ja 140 458 (2022. a 130 766) e-ajakirja. Portaali kaudu on koikidel Eesti isikukoodi omanikel
voimalik kasutada teadusandmebaase ka viljaspool raamatukogu hoonet.

2023. a parandati soovitusindeksi kiisitlusega kogutud kasutajate ettepanekute alusel
otsinguportaali  kasutusmugavust. Keskkond kujundati tdistekst-digimaterjalide leidmise
keskkonnaks ja avalehel toodi vélja voorkeelsete andmebaaside otseteed.

Portaali kasutati aruandeaastal 44 843 korda (2022. a 61 457 korda). Kasutuse 27%-line langus on
tdendoliselt seotud RaRa uue kodulehega, kus kasutajad ei pruugi teenust iildisest otsinguaknast iiles leida.
Viheseks jdi ka avaliku reklaami osakaal ning portaali kasutuse suurendamiseks ei piisanud selle
tutvustamisest ainult haridustegevuste kaudu. Samas nideme, et portaali peamine eesmérk teha teadusinfo
lihtsalt ja mugavalt kéttesaadavaks tdideti. RaRa hangitud teadusandmebaase (33) kasutati aruandeaastal
otsinguportaali vahendusel 284 201 korda (2022. a 240 123 korda). Andmebaaside suuremale kasutusele
aitas kaasa ka infospetsialistide koolitamine, portaali kdrval tutvustati ka andmebaaside sisu ja véimalusi.
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Digitaalarhiivi DIGAR, DIGARI Eesti artiklite portaali ja veebiarhiivi kasutus
Digitaalarhiivi DIGAR kiilastati 2023. a 1 936 144 korda (sh DIGAR 478 175 korda, DIGARI1
Eesti artiklid 1 457 969 korda). Vorreldes 2022. a-ga kasvas kasutus 4% (2022. a 1 864 511).
Kasutusstatistika kogumisel rakendati alates 1. oktoobrist 2023 GA4 lahendust (varem Google
Analytics) ning lileminekuperioodil vdis osa kasutussessioone jadda modtmata. Samuti loetakse
uues lahenduses ainult kiipsistega ndustutud kasutuskordi. 2023. a keskenduti uuele
digitaalarhiivile tilemineku projektile, mis sisaldas andmete migratsiooni, testimist ja metaandmete
tihtlustamist. Kéivitus ka uue DIGARi kasutuskeskkonna projekt, mille esimene etapp
(kasutajauuringud, prototiiiip) oli vdga edukas ning hoolimata tihedast ajagraafikust Idpetati
tédhtajaks. Uue kasutusliidese juurutusprojekt 1opeb 2024. a ning kasutusliides saab ndhtavaks
2025. a alguses. Projekti tulemusena on kdik DIGARI keskkonnad kasutajatele kéttesaadavad iihes
lahenduses. Veebiarhiivi kasutusliides on vananenud ja enamik sisust on kéttesaadav vaid
autoriseeritud tookohal. Veebiarhiivi kasutati 2023. a 3482 korda (2022. a 4641).
Otsinguportaali, teadusandmebaaside ja digitaalarhiivi DIGAR kasutus 2018-2023

MOODIK 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Otsinguportaali, litsentsiandmebaaside, 1883 2299181| 2808452| 2499799| 2166091| 2265188
DIGARI ja DEA kasutus 623
Otsinguportaali kasutamine 103 462 78077 80 987 86 363 61 457 44 843
Litsentsiandmebaaside kasutamine 87 987 117 664 169 692 152 345 240 123 284 201
DIGARI kasutamine 365 942 434 069 566 279 596 494 530 363 478 175
DIGARI Eesti artiklite kasutamine 1326 1669 371 1991494 1664 597 1334148 1457 969
232

5. Kogud ja siilitamine

RaRa kogudega seotud tegevustes keskenduti kogude kujundamise arengukava eesmairkide
tditmisele. Jatkati kogude kujundamist vastavalt rahvusraamatukogu {ilesannetele eesti
kultuuriparandi koguja ja séilitajana, sotsiaalia ja parlamendiraamatukogu kasutajate vajadustele
vastava viljaannete kogu tdiendamist ning andmebaaside hankimist.

RaRa kogude suurus 2013-2023

MOODIK 2013| 2014| 20152016 2017| 2018| 2019| 2020| 2021| 2022| 2023
Fiiiisilised 3417 | 3419 | 3389 [3381 | 3370 | 3383 | 3234 | 3230 | 3269 | 3281 | 3848
kogud 458 273 471|072 285 363 366 589 807 591 395

158 319 | 164 775 | 179 975 | 380 445 | 426 519 | 460 287 | 603 775 | 664 666 | 718 760 | 875 860 1179
E-kogud 773

5.1. Kogude komplekteerimine

Komplekteerimisteenuse eesmérk on teavikute hankimine kogudesse vastavalt klientide
vajadustele ja raamatukogu profiilile. 2023. a keskenduti lisaks tavapirastele tegevustele e-
laenutuskeskkonda MIRKO viljaannete hankimise t66voo kujundamisele, samuti hoone
rekonstrueerimise aega plaanitud annetuste ja kogude lébitootamisele.

Aastaga voeti arvele 144 771 ehk varasematest aastatest oluliselt rohkem teavikuid (2022. a 11
516, 2021. a 36 077). Kasvu pdhjustas RaRa-ga liitunud Hoiuraamatukogu ja Pimedate
Raamatukogu kogude lisandumine ning arvelevdetud Eesti teavikute hulk (2023. a 20 608, 2022.
a 8064, 2021. a 20 179).

Jatkati humanitaarraamatukogu ning sotsiaalia ja parlamendiraamatukogu kasutajate vajadustele
vastavate véljaannete ja litsentsiandmebaaside hankimist. Jétkuvalt langes andmebaaside
kasutuskorra keskmine hind (2023. a 2,73; 2022. a 4,0; 2021. a 4,7 eurot), suurima panuse andis
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vdodrkeelse perioodika andmebaasi PressReader suur kasutus. Uhe kasutuskorra hinna langus
kinnitas, et komplekteerime kasutajaile vajalikke andmebaase ning teeme seda kulutdhusalt.
Oluliselt kasvas viimasel kahel aastal hangitud vélisraamatute kasutatavus (2023. a 102,1%; 2022.
a 78,2%; 2021. a 87,6%). Indikaator niitab, kui paljusid hangitud raamatutest kasutajad viimasel
kahel aastal on laenutanud. Veidi kasvas ka komplekteerimiseelarve osakaal RaRa eelarves: 2023.
a5%,2022. a4,4%,2021. a 5%. Viga edukaks saab pidada vélisraamatute komplekteerimist, kuna
uute raamatute kasutatavuse nditaja sihttase (80%) iiletati oluliselt. See nditab, et hangime
lugejatele vajalikke viljaandeid ning pakume kasutajaile sobivaid viise nende laenutamiseks.
E-véljaannete komplekteerimisel MIRKO platvormile juhinduti e-laenutuse ndukoja suunistest;
viljaannete hankimisel arvestati kasutajate soovidega, viljaannete kasutuskordade arvuga ning
jalgiti, et erinevad sisuvaldkonnad oleks kaetud (ilukirjandus, teatmekirjandus, tarbekirjandus,
Oppe- ja teaduskirjandus). Audioraamatute védga suure populaarsuse ning kdrgema hinna tottu
kulus neile eelarvest 74% ja e-raamatutele 26%. Audioraamatu keskmiseks litsentsihinnaks
kujunes 39 eurot ja e-raamatul 14 eurot.

Kogudesse hangitud kdige unikaalsem rahvustriikis oli 1814. a Tallinnas ilmunud lasteraamat
,»Piddage meles Jesust Kristust...*, mille restaureerimist kajastas ajaleht Postimees. Viért tdiendust
said kogud ka Rahvusarhiivi annetusest ja Raamatupalati pisitriikiste kogu 1dbit6Gtamisest, mis
toimus kavakohaselt.

5.2. Teenused kirjastajatele: siilituseksemplaride keskus ja standardnumbrite loovutamine

Sailituseksemplaride keskuse eesmérk on parendada koostddd kirjastajate ja sdilituseksemplare
saavate raamatukogudega ning tagada teavikute kiire loovutamine kirjastajate poolt, teenuse t66
sujus torgeteta. Kokku koostati kolm ettekirjutust, mille tulemus oli positiivne ehk ndutud failid
loovutati. Novembris tuli kokku sdilituseksemplari ndukoda, kus arutati ka ettepanekuid
séilituseksemplari seaduse muutmiseks, anti iilevaateid pisitriikkiste todvoost ja méangudest
sdilituseksemplarina teiste riikide kogemuste pohjal. Midngudeteemaline arutelu jétkub 2024. a.
2023. a eesmairk oli saavutada triikifailide hankimise osakaaluks 100% vorreldes fiiiisilisel kandjal
hangitud teavikutega. Tulemus oli 148%, kasvades aastases vordluses 45%. Raamatute triikifailide
hankimise protsent oli 161, selle muudavad korgeks vélismaistes portaalides miitidavad Al abil
tehtud noudetriiki-raamatute failid, mille triikkiseid ei hangita (seda sarnaselt 2021. a-le).

Kuna Kirjastajaportaali tarkvaralahendus on sisuliselt pédrandvara, siis alustati uue lahenduse
loomist: vastavalt planeeritud ajakavale viidi 1abi hankeprotsess ja arendustegevus algas aasta
16pus. Hanke vditjaks osutus OU Merada ning arendus valmib 2024. a 1dpus.

Standardnumbreid véljastati 2023. a 12 593 (2022. a 11 737). Enim mojutas Kirjastajaportaalist
véljastatud numbrite arvu suurenemist [ISBNi numbrite kasv, mille pdhjustas kahe kirjastuse
edastatud iile 800 taotluse rohkem kui 2022. a.

2021 2022 2023
Standardnumbreid KOKKU (9810 11 737 12 593
Kirjastajaportaali kaudu 5676 5470 5902
Kasitsi digikoopiatele 4134 6267 7051

5.3. Kataloogimine ja rahvusbibliograafia

Teavikute kataloogimine ja rahvusbibliograafia koostamine jdtkus katkestusteta. Kokku
kataloogiti 2023. a 10 654 véljaannet.
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2020 2021 2022 2023
Kataloogitud teavikuid KOKKU | 32 323 14 025 9252 10 654
Rahvusteavik (triikis) 7392 7420 7400 8829
Rahvusteavik (e-raamat) 1818 2096 1773 3013

Rahvusteavikutest on raamatute kataloogimisel varasemate aastatega vorreldes suurenenud
triikifailide ja ndudetriikkide alusel kataloogitud véljaannete (2023. a 430) ning e-raamatute
osakaal (2023. a 3013). Seoses MIRKO platvormi avamisega lisandus audioraamatute
kataloogimine (2023. a 294).

RaRa haldab koosto6s ELNETi raamatukogudega maérksdonade normandmestikku ,,Eesti
mirksonastik (EMS). Seoses teema- ja vormimdrksOnade iihise identifikaatori
kasutuselevotmisega dubleeriti kdik vormiméarksonad ka teemamérksonadeks. Seetdttu lisandus
EMSi varasemate aastatega vorreldes rohkem uusi méirksonu. 2023. a lisandus EMSi 1095 uut
mérksona (2022. a 340, 2021. a 370).

Jatkus uue kataloogimisstandardi RDA juurutamine ja raamatukoguvorgu koolitamine. Uus
standard on tulevikku suunatud rahvusvaheline andmeelementide pakett teavikute
kirjeldusandmete koostamiseks, mis loob eelduse kujundada kasutajakeskseid, automatiseeritud
toovoogudele ja lingitud andmetele tuginevaid teenuseid. RaRa ettevalmistatud nootide,
muusikaliste auviste, muusikateoste eelispealkirjade, videosalvestiste, mittemuusikaliste
helisalvestiste ja 1dimviljaannete uued juhendid kinnitati ELNETi kataloogimise tddrithmas.
Toimusid muusikateoste kataloogimise ja RDA kataloogimispShimotete  koolitused
(erialaraamatukogude teabepieval) ning marksonastamise veebiseminar raamatukoguvorgule.

5.4. Digitaalarhiiv DIGAR ja veebiarhiiv

Digitaalse kultuuripdrandi pikaajalise sdilitamise tagamiseks jitkus uue arhiivitarkvara
juurutusprojekt, keskenduti andmete migratsioonile ja toimus materjali iildine korrastamine.
Teenuse séilitustegevuste moddikuid on voimalik hinnata alates 2026. a algusest, sest migratsiooni
kdigus selekteeritakse materjali tehnilised vead, mis on sdilitamiseks vajalik eeltegevus.
Migratsioon kestab 2024. a 16puni. 2023. a. seisuga oli digitaalarhiivi maht kokku 1024 TB (2022.
a. 750 TB), sisaldades arhiivitarkvara, séilituskeskkondi, to6tluspinda ja kasutajakeskkondi.

2024. a Iopuks on eeldatav mahu kasv 1566 TB, kuid suur osa mahust on dubleeritud, sest oleme just iile
lainud uuele digiarhiivisiisteemile Rosetta ja vanade siisteemide andmed ei ole kustutatud. Seega on
eeldatavalt 2025. a maht 1325 TB, sest dubleeritud andmed on kustutatud ning vana arhiivi tarkvarad ja
pinnad on suletud.

Veebiarhiivi aasta fookus oli eelkdige arhiveerimise toovoogude juurutamisel, seetdttu vihenes
maérgatavalt veebiarhiivi sisutegevuste maht ning tegemata jdi iga-aastane kogu Eesti veebi
arhiveerimine (u 75 000 saiti). Eelkdige oli vdhenemine seotud sellega, et kogu meeskond oli
hoivatud uue arhiivitarkvara (Rosetta) projektiga ja seni ainult veebiarhiiviga tegelenud
spetsialistid olid suures mahus kaasatud arendusprojekti eesmérkide tditmisesse.

Eesti triikiparandi massdigiteerimise projektis toimus 16. novembril 2023 paikvaatlus, mille kédigus
hindas Majandus- ja Kommunikatsiooniministeerium projekti tulemeid. RaRa roll projektis oli
kogu ainese arhiveerimine digitaalarhiivis DIGAR. Projekt loeti dnnestunuks ja paikvaatlus 16ppes
edukalt. Praegu jitkab TLUAR varem iile antud perioodika parandustellimuste esitamist, sest
tellimustes oli palju segmenteerimisvigu. Monograafiaprojekt on 1dpusirgel, ootame viimaste
aktide laekumist. Vigade parandamiseks on aega kuni kaks aastat parast projekti 1oppu.
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Novembris toimus koostods Kultuuriministeeriumi ja Rahvusarhiiviga sdilitusseminar ,,Sahvrist
serverisse: digitaalne kultuuripdrand tehisintellekti ajastul. Seminari eesmark on valdkondliku
vorgustiku t66 edendamine ja aktuaalsete teemade analiiis.

Pikaajalise sdilitamise vorgustiku spetsialistidele korraldati koostods Rahvusarhiiviga novembris
juba seitsmendat korda digiarhiivinduse seminar, kus keskenduti eelkdige teadmiste jagamisele,
keerukatele projektidele ning aktuaalsete probleemide lahendamisele.

5.5. Digiteerimine

2023. a eesmirk oli suurendada digitaalselt kiittesaadavate kogude hulka ehk aastateks 2022—
2025 koostatud reprodutseerimiskava tiitmisel digiteerida iiks miljon lehekiilge. 2023. a
tulemus oli 1 209 794 Ik.

Kokku tdideti 416 (2022. a 396) koopiatellimust, kasutajatele tehti 24 663 1k (2022. a 69 601 1k)
digikoopiaid. DIGARIst edastati 687 (2022. a 451) juba varem arhiveeritud faili. Suurimateks
tellijateks olid Tilde, Norra-Eesti Uhing, TLU Haapsalu kolled? ja kirjastused (Eesti Raamat, Hea
Lugu, Kultuurileht). EOD-tellimusi oli 47 (2022. a 50), piiratud juurdepédésu tdttu sai neist tdita
vaid 13 mahuga 1746 Ik (2022. a 20 — 3 068 1k). Valguskoopiaid telliti kokku 3286 lehte (2022. a
8782 lehte).

Séilitamise eesmérgil planeeriti digiteerida 50 000 1k teavikuid, aga digiteeriti 73 197 1k, millega
iiletati sihttase 46%. Peamise ainese moodustasid endisesse Raamatupalati pisitriikiste kogusse
kuulunud miiiirilehed, diplomid ja tuhmuvate tekstidega triikised (rotaatorpaljundused) ning
konserveeritud triikkised, viikeses mahus ka haruldased raamatud ja jarelkomplekteeritud plakatid.
Reprodutseerimiskava tditmise eesméirkidest oli suuremahulisemaks t60ks Raamatupalatist
liigsetena kustutatud raamatute digiteerimine, kokku 609 452 1k. Digiteeriti iileminekuaja ajalehti:
Postimees 1991-2006 (27 068 1k) ja Aripiev 1989-2008 (27 975 1k). Oluline oli kollektsiooni
,Eesti ekslitbrised* digiteerimine/arhiveerimine (DIGARis 10 230 eks). Lisaks digiteeriti 587
nimetust raamatu/perioodika siilituseksemplari ja 198 plakati séilituseksemplari ning 5540 RaRa
fotot. Uue toovoona jétkus pisitriikiste digiteerimine: 2042 nimetust (69 111 1k) séilituseksemplari
ja 29 093 nimetust (14 723 lk) Raamatupalati pisitriikiseid.

2023. a alustasime digiteerimise todvoo iimberkujundamist eesmérgiga kogu digiaines tulevikus
segmenteerituna kittesaadavaks teha. Lisaks jooksvale perioodikale alustasime pisitriikiste
tootlemist. Segmenteeritud materjalist on voimalik eraldada tekste, artikleid, pilte jt sisuobjekte.
Andmeteadlastele, keeletehnoloogidele, tudengitele jt avanevad tdiendavad voimalused triikiste
sisu analiiisimiseks ning tervikuna muudame kultuuripidrandi kasutajatele kéttesaadavamaks ja
mitmekesistame digiainese kasutusvaldkondi.

5.6. Autoridiguste tuvastamine, kogude kiittesaadavuse suurendamine

Autoridigusega kaitstud teoste kdttesaadavaks tegemist jdtkati autoridiguse seadusest tulenevalt
hoolika otsingu alusel. Teoste vabakasutuse valimi aluseks koostati autoridiguse tédhtaegu arvestav
valem, mida igal aastal muutes saab taaskasutada. Kokku avati 725 autoridigusega kaitstud teost,
mida oli 225 teost enam kui planeeritud. Vabakasutuses teoste arv kasvas margatavalt (2021. a 52
000, 2022. a 832, 2023. a 184 000). Péaringute sisu analiilis néitas, et jirjest enam tuntakse huvi
Eesti autoridiguse regulatsioonide, eriti kultuuripirandiasutustele rakenduvate erandite kohta.
Pimedate raamatukogule koostati digus- ja mojuanaliiiis, mis on aluseks teoste kéttesaadavaks
tegemisel soodustatud isikutele ja lubade omajate loal kdigile lugejatele.
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5.7. Fiiiisiliste kogude siiilitamine

Fuisiliste kogude pikaajalise sdilitamisega seotud eesmirgid ldhtusid asendusruumide
voimalustest. Peamine oli tagada arhiiv- ja harulduste kogusse lisanduva materjali optimaalne
hoiustamine Narva mnt hoidlaruumis ning korrastamiseks kaasa vdetud teavikute séilitustegevuste
jatkamine. Isikuarhiivide ja tagatiskoopiate kogu pikaajalise sdilitamise protsessid on peatatud
kuni Tonismie hoonesse tagasikolimiseni.

Teavikute konserveerimise aastasihid olid vorreldes eelmise aastaga (15 000 Iehte ja 350 koidet)
monevdrra viiksemad, kuna 2023. a vihenes t66jou ressurss 0,5 FTEd. Samas jouti ldhedale
rekonstrueerimiseelsetele tulemustele (2023. a sihttase 12 000 lehte iiletati 22% vorra — 14 720
lehte), koiteid konserveeriti 429, eesmirk oli 200. Tulemustest ldhtuvalt tdsteti 2024. a mahu
eesmirke 13 000 leheni ja 300 koitele.

2023. a 16puks oli arhiivkogus arvel 740 227 eksemplari (2022 — 731 331) ja haruldaste raamatute
kogus 37 314 eksemplari (2022 — 36 939). Sarnaselt 2022. a-ga oli tagatiskoopiate kogus 5812
eksemplari teavikuid ning isikuarhiivide kogus 38 arhiivi, neist korrastatud 23, kus oli arvel 8648
sdilikut ja 410 eset.

6. Humanitaarraamatukogu

Aruandeaastal kasvasid humanitaarsaali laenutused vorreldes remondieelse ajaga (2019) 13%. Uue
viliskirjanduse hankimisel moodustasid ekspertide soovitused 49% tellitust (2022. a 42%, 2021. a
44%). 2023. a avakogusse lackunud véliskirjandusest laenutati enim keskkonnahumanitaaria- ja
kartograafiakirjandust, vastavalt 47% ja 86%. Kui kdikidest humanitaarsaali avakogu teavikutest
laenutati aasta jooksul vilja 13%, siis viimase kahe aasta jooksul ilmunud kirjandusest 37%.
Laenutuste edetabelit juhib nii eesti- kui vodrkeelse kirjanduse osas 2022. a Nobeli
kirjandusauhinna palvinud Annie Ernaux.

Vilkraamatukogudega osaleti kaheksal eriilmelisel tiritusel (2022. a 8, 2021. a 3, 2021. a 3):
traditsiooniks kujunenud Tallinna ja Hiiumaa kirjandusfestivalidel, GIS-péeval ja Disainiool.
Uutena lisandusid DJ kultuuri- ja linnaruumifestival.

Toimusid ja jatkusid mitmed kultuuritiritused: sari ,,Rd4dgime raamatutest®, 50. siinnipdeva
tahistavate kirjanike vestlussari, pdnevikusdpru tihendav kirjandusklubi, Valter Ojakddru
bibliograafia esitlus koos kontserdiga, traditsiooniks kujunenud emakeelepdeva konverents
»lunnete keel ja tehnoloogia“ ning oskuskeelepdev ,,TGhus erialakeel raamatukogus®. Ténu
koostoole Saksamaa Liitvabariigi suursaatkonna ja Prima Vista festivaliga pakkusime eesti
lugejale voimalust kohtuda rahvusvaheliselt tuntud kirjanikuga, korraldades saksa kirjaniku Jenny
Erpenbecki autoriohtu. Kultuuriiirituste sarjad ja toimumise riitm on kujunenud viimase kahe aasta
jooksul asendusruumides tegutsedes, samal ajal Tonisméele tagasi kolimist silme ees hoides.

Koost6o partneritega toimus nii Eestis kui vélismaal. Panustasime Eesti muusikaauhindade ja
Kultuurkapitali kirjandusauhindade mééramisse ning aasta filmiajakirjaniku valimisse. Koostati iilevaated
Eesti Teatri Agentuurile ja Eesti Jazziliidule, Kultuurkapitali auhindade Ziiriile ja ajakirja Looming
aastaiilevaadete kirjutajatele (Eesti romaan, lithiproosa, tdlgitud mdttekirjandus, esseistika, luule).

Koostods Eesti suursaatkonnaga Haagis loodi Amsterdami linnaraamatukogus Eestit tutvustav
kollektsioon, mille kevadel pidulikult avas Vabariigi President. ERASMUS+ opirdnde projekt andis
neljateistkiimnele RaRa tootajale voimaluse tutvuda Pohjamaade ja Hollandi raamatukogudega.
Rahvusvahelisse RILMi andmebaasi lisati 110 eesti muusikaraamatu ja -artikli Kirjet. Kevadel sisestati
rahvusraamatukogu kaheksa inkunaablit suurimasse rahvusvahelisse inkunaablite andmebaasi MEI.
Koostoos Eesti Raamatukoguhoidjate Uhinguga (ERU) korraldati terminoloogiatoimkonna t66d. Ajakirjas
Raamatukogu algatati regulaarne rubriik uute terminite tutvustamiseks.

18



Aastaaruanne 2023

Ra Ra EESTI RAHVUS-

RAAMATUKOGU
Réndinstallatsioon ,,Looduse ndud ja joud. Inimene ja loodus Eesti alguparases koolidpikus* liikus poolteist
aastat mooda Eestimaad ning joudis iiheksasse raamatukokku. Toimusid kohtumised huvilistega ning
koolitused raamatukoguhoidjatele. Néitus propageeris loodushoidu, jatkusuutlikkust ja rohelist motteviisi
ning tihtlasi nditas raamatukogusid keskkonnateadliku motteviisi edendajatena. Projekt leidis d&raméarkimist
IFLA Green Library auhinna raames ning toodi esile maailma kaheksa dnnestunuima projekti seas. Uhtlasi
on projekt esitatud ERU teadusraamatukogu aasta teo auhinnale. Aasta jooksul ilmus viis artiklit, sh
Ingerimaa rahvuskiisimusest, varauusaegsetest eestikeelsetest kirikulauludest ning lasteraamatukogudest
esimese Eesti Vabariigi ajal.

. Muutus Tulemus
Humanitaarraamatukogu arvudes 2022/2023 Tulemus 2023 2022
(%)

Kogude uurimine: artiklid 67 5 3
Kogude uurimine: ettekanded 33 8 6
Sotsiaalmeediapostituste arv 65 84 51
Ajakirjas Raamatukogu ilmunud artiklid uutest terminitest - 6 -
Vilkraamatukogude arv 0 8 8
Narva mnt Il korruse avakogu laenutuste arv 18 10954 9285
Poordumiste arv II korruse lugemissaalis -10 7299 8115
Kogude uurimine: lugemissaali vdljapanekud 17 14 12
Urituste arv, sh kultuuriiiritused ja muud programmid, HKRK 0 27 27
Koostdopartnerite arv 3 82 80
Aasta jooksul tutvustatud raamatute arv 14 121 106
Avakogu teavikute arv, HKRK 4 58 689 56 608
Uute teavikute arv lugemissaalis, HKRK 49 2736 1831

7. Parlamendiraamatukogu

2023. a keskenduti parlamendi lugemissaali ndhtavuse suurendamisele, sotsiaalteaduste valdkonna
spetsialistide toetamisele ning meediapddevuse valdkonna arendamisele. 2023. a sihiks oli
suurendada parlamendi lugemissaali tuntust kasutajate seas, jdtkata vastavalt ajakavale
parlamendivéljaannete koostamist ja kirjastamist ning uuele Riigikogu koosseisule ja ametnikele
raamatukoguteenuste tutvustamist; 37% kasvas Riigikogu liikmete artiklite ja intervjuude
monitoorimise maht. Riigikogu liikmetele ja kantselei ametnikele korraldati viis teenuste
tutvustamise Uritust.

Riigikogu koosseisu vahetumisega mitmekordistus parlamendivéljaannete koostamise maht, mis
oli 2149 1k (2022. a 380 lk). Laenutuste maht jii alla varasemate aastate tasemele. Tulemust
mojutab kindlasti asjaolu, et rahvusraamatukogu teavikud ei ole praegu nii kéttesaadavad kui
varem.

Parlamenditeenindus 2021 2022 2023
Kogu suurus 7543 9200 9505
Laenutused 655 594 562
Riigikogu veebilehele lisatud kirjed 1352 1498 2060
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Poordumised 507 523 557
Parlamendiviljaannete maht (Ik) 686 380 2149

Uks eesmirke oli jitkuvalt toetada spetsialiste sotsiaalteaduste valdkonna infoga. Kasvas uuringute
andmebaaside Uhiskonnauuringud ja Summaria Iuridica kasutamine (2023. a 17 149, 2022. a 9545
kasutust), seda tdnu siisteemsetele teavitustele ja info lihtsale kéttesaadavusele RaRa veebilehel.
Suurt huvi dratasid selle aasta fookusteemad, nt obstruktsioon parlamendit6ds ja automaks.
Hiippeliselt kasvas uuringute veebilehe kasutus (2023. a 20 023, 2022. a 1636). Ka
Uhiskonnauuringute infokiri sai 2023. a juurde hulga tellijaid. Uuringute monitoorimine
erinevatelt veebilehtedelt ja {lihte keskkonda koondamine vdimaldab huvilisel leida teadus- ja
andmepohist infot.

2023. a langes 42% Eesti oigusbibliograafia (BIE) andmebaasi kasutus (2023. a kasutus 4726,
2022. a 8075). Hoolimata laiahaardelisest ja pdhjalikust t66st Eestit puudutavate digusalaste
kirjutiste koondamisel oleme samal ajal konkureerimas digiteeritud, sh ka tdistekstinfoga veebis
ning eeldatavalt ei vasta artiklite andmebaasi ISE keskkond kasutajate kaasaegsetele ootustele.
Stabiilsel kasutustasemel piisib Vabariigi Presidendi bibliograafia andmebaas (VPB). Kasutust
leidis ka Parlafoni blogi, vaatamata sellele, et 2023. a viisime sisu ja postitusi iile RaRa blogisse.
Suhteliselt korge piisib veebindituse ,,Meie parlament ja aeg™ kiilastuste arv.

Andmebaaside kasutus 2021 2022 2023
BIE 7782 8075 4726
VPB 1360 1290 1263
Summaria luridica 19 967 9545 17 149
Uhiskonnauuringud 1529 1636 20 023
Meie parlament ja aeg 13411 9392 8841
Parlafon 4810 4552 3802

Sotsiaalteaduste valdkonna péringutele vastamine on iildiselt olnud langustrendis, moodustades
siiski 47% kogu RaRa piringutest. 17% on langenud riigiasutustelt saabunud kiisimuste hulk
(2022. a 64, 2023. a 53). 15% kasvas Narva mnt hoone sotsiaalteaduste lugemissaali laenutuste arv
(2022. a 7262, 2023. a 8388).

Edukas oli meediapddevuse valdkonna arendamine ja koostdosuhete loomine. Kasvas valdkonna
uudiskirja tellijate arv (lisandus 163), toimusid ,,Infomiira®“ arutelud, salvestati temaatilisi
taskuhdilinguid ning Saksamaa Liitvabariigi saatkonna rahastamisel valmis viis noortele suunatud
videot. 2023. a toimus koostdds partneritega kaks suuremat {ritust: tehisintellekti teemaline
seminar ja meediapddevuse Opetamisele keskenduv konverents meediapddevuse nédala raames.
Meediapidevuse valdkonnas on Eestis histi toimiv vorgustik, kus RaRa-1 on kandev roll. Urituste
osas keskendusime eelkdige spetsiifilise sisuga, spetsialistidele suunatud trituste korraldamisele,
seetOttu on vihenenud ka osalejate arv (2023. a 2045, 2022. a 6644).

Tegevus 2021 2022 2023
Riigiraamatukogu péringud 79 64 53
Laenutused - 1. korrus 5919 7262 8388
P66rdumised - 1. korrus 4 12430 12 194
Litsentsiandmebaaside keskmine kasutus kuus 5320 4731 6526
Paringud (sotsiaalteadused) 159 140 113
Uritustel osalejate arv 3816 6644 2049
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8. Pimedate raamatukogu
Pimedate raamatukogu lugejate arv on viimase viie aasta jooksul pidevalt kasvanud. 2023. a lisandus 104
inimest, lugejaid oli kokku 1106 (2019. a 902). Samas on laenutuste {ildarv viie aasta jooksul igal aastal
viahenenud, seda just mittetagastatavate heliraamatute laenutuste osas (2019. a 15 983, neist

mittetagastatavad heliraamatud 15 592, 2023. a 11 688 ja 11 230). Laenutuste arv raamatukogus kohapeal
on aastate 1dikes olnud suhteliselt piisiv ehk umbes 400 (2019. a 391, 2023. a 458).

Uued lugejad, eriti noored, kasutavad veebiraamatukogu ning CD-l raamatuid posti teel koju ei telli, samas
on kasvanud veebiraamatukogu kasutajate arv (2019. a 458, 2023. a 734). Mirgata on diisleksiaga laste ja
noorte lisandumist. Samas néeme, et allalaadimiste arv veebiraamatukogus on viimastel aastatel vihenenud
(2021. a 20 771, 2022. a 19 680, 2023. a 19 382). Ilmselt eclistavad kasutajad jarjest enam voogedastuse
voimalust, kuid selle kohta statistilisi andmeid ei ole. Pimedate raamatukogu 2023. a toodetud raamatute arv
on aastate 10ikes jdénud samaks: eestikeelseid heliraamatuid aastas 141-183 nimetust. Noudlus punktkirjas
raamatute jarele on vihenenud, eestikeelseid antakse aastas vélja 7—15 nimetust, venekeelseid 1-3.

2023. aastat saab nimetada teenuse analiilisi ja arenduste kavandamise aastaks. 2023. a toimus
veebilehe arendus ja ettevalmistused pimedate raamatukogu heliraamatute miiiigiks Kirjastustele,
mis saab teoks 2024. a. 2023. a oli kavas pimedate raamatukogu iithendamine e-viljaannete
laenutusteenusega, MIRKOga liitumine saab teoks 2024. a 1opuks. Raamatukogu uue nime teemal
toimus ideekorje, avalikustamine otsustati ajastada uue veebilehe avamisega 2024. a.

9. Hoiuraamatukogu

Hoiuraamatukogu liitmine RaRa struktuuri elavdas ja mitmekesistas hoiuteenuse kasutust. Aasta toi kaasa
muudatusi  kOigis protsessides, oli palju Oppimist ja wuute oskuste omandamist. Koostdos
teadusraamatukogudega  to0tati  vélja pikaajalise  sdilitamise  pohimdtted ning teadus- ja
erialaraamatukogudele koostati juhend triikiste suunamiseks RaRa hoiukogusse. Komplekteerimise, triikiste
arvele votmise ja kataloogimise t6610igud anti juunis iile kogude arenduse osakonnale.

Aruandeaastal kasvas nii kiilastuste, pdringute kui ka koopiatellimuste arv. Paljundust6téde mahu
jarkjarguline suurenemine (2023. a 3987 1k, 2022. a 3294 1k, 2021. a 644 k) oli osaliselt seotud RaRa
peamaja sulgemise ja vanemate voorkeelsete ajalehtede (sh venekeelsed) piiratud kéttesaadavusega teistes
raamatukogudes. Prognoositud laenutuste arv jdi saavutamata, kuigi aasta jooksul tehti ettevalmistusi, et anda
lugejatele voimalus hoiukogu teavikute kojulaenutamiseks sarnaselt RaRa teiste harukogudega. Uuenduste
rakendamine liikkus tehnilistel pdhjustel 2024. aastasse, seega moodustasid ka aruandeaastal laenutuste arvu
vaid kohalkasutused (256 laenutust).

2023. a laienes raamatute taaskasutuse propageerimine, kasvas raamaturinglus ja
reisiraamatukogude arv ning kahanes jadtmekditlusesse saadetavate teavikute hulk. 2023. a voeti
vahetuskogusse vastu 376 271 eksemplari teavikuid (2022. a 426 345, 2021. a 337 745). Jatkuvalt
kasvas eraisikute annetuste osakaal, moodustades 2023. a 65% (246 020 eksemplari) annetustest
(2022. a 61%, 2020. a 51%). Samas on jirk-jargult vdhenenud raamatukogudelt saabunud
tileliigsete triikiste hulk: 2021. a 33%, 2022. a 22% ja 2023. a vaid 17% vastuvdetud teavikutest.
Sarnaselt eelmise aastaga moodustasid kirjastuste jadagid 9% annetustest (2023. a 34 773 eksemplari,
2022. a2 40 361, 2021. a 23 733). Peaaegu sama palju (32 319 eksemplari) vottis hoiuraamatukogu
teavikuid vastu ka muudelt asutustelt (2022. a 34 510 eksemplari, 2021. a 29 685).

VASTUVOETUD

TEAVIKUD 2021 2022 2023
Eestikeelsed raamatud 223 114 348 099 295 140
'Voorkeelsed raamatud 75541 71273 61 421
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Raamatud kokku 298 655 419 372 356 561
Eestikeelne perioodika 26 179 2 669 3577
Voorkeelne perioodika 7822 637 573
Perioodika kokku 34 001 3306 4150
Muud laadid 5089 3667 15 560
Kokku 337 745 426 345 376 271

Vastuvoetud teavikute koguarvu véhenemise pohjuseks on hoiuraamatukogu viimaste aastate aktiivne
taaskasutuse ja raamaturingluse propageerimine, sh raamatukogudes korraldatud raamatute teabepdevad, mis
voimaldavad iileliigseks muutunud triikistele anda uue elu juba kogukonna sees. Kirjastuste lattu jaanud
teavikute kogused vihenesid tinu triikiste {iletootmise vdhenemisele. Raamatute kdige aktiivsemateks
annetajateks olid eraisikud, kelle teadlikkus hoiuraamatukogu rollist raamaturingluses kasvas aruandeaastal

veelgi.

ULEANTUD

TEAVIKUD 2021 2022 2023
Eestikeelsed raamatud 66 265 97 554 129 743
Voorkeelsed raamatud 16 885 15983 19 308
Raamatud kokku 83 150 113 537 149 051
Eestikeelne perioodika 7018 2 396 1495
Voorkeelne perioodika 968 994 115
Perioodika kokku 7 986 3390 1610
Muud laadid 4217 7138 12 502
KOKKU 95 353 124 065 163 163

2023. a anti taaskasutuseks sihtriihmadele iile 163 163 teavikut, 5.0 39 098 eksemplari rohkem kui eelneval
aastal: raamatukogudele 75 066 teavikut (46% lileantud teavikutest), mis on 4% rohkem kui aastal 2022.
Triikistest 42% ldks seltside, tihiskondlike organisatsioonide ning reisi- ja suveraamatukogude
varustamiseks, sh 29 894 teavikut reisiraamatukogudele (Hiiumaa praamid Leiger ja Tiiu, Tallinna, Tartu,
Rakvere, Johvi ja Haapsalu bussijaamad ning A-Terminal). 10% iileantud teavikutest ldks filmistuudiotele,
teatritele ja muuseumitele. 1000 eksemplari v&i vdhem viisid vahetuskogust kaasa haiglad, vanglad ja
ministeeriumid. Taaskasutusse antud teavikute arvu kasvu soodustas ka vahetuskogu hoidlate suurem
korrastatus ja triikiste parem leitavus.

10. Hariduskeskus

2023. a keskenduti koostod laiendamisele haridusasutustega ja alustati koostoomudeli véljatootamist
riigiglimnaasiumidega. Uurimistood toetavate haridusprogrammide libiviimisega jéitkati Tabasalu ja
Paide  Riigigiimnaasiumis, mitmekiilgsemat  koosto6d  alustati  Tallinna  Tonismie
Riigigiimnaasiumiga (TORG). Opetajate infopiddevuse suurendamiseks korraldati mitu iiritust: Tallinna
Tonismie Riigigiimnaasiumis toimus Opetajate koostoopdev, kus sai osaleda infopddevust arendavate
tundide Opiampsudes; Eesti Teadusagentuuri Kkorraldatud infopieval pohikooli loovtéd ja
giimnaasiumi uurimistéo juhendajatele tutvustati hariduskeskuse programme ja ndustamisteenust,
RaRa digilabori t66riistu ning viidi 1dbi programm ,,Kiirtee usaldusvéarse uurimistooni‘.
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Aruandeaastal viidi 18bi 473 haridustegevust (2022. a 338) eesmérgiga arendada Opilaste infopddevust ja
kriitilise mdtlemise oskust, suunata kasutama ja usaldama teaduspohist kirjandust ja RaRa rikkalikke
kogusid. Erinevates haridusprogrammides, sh ,,RaRa ratastel* pakettides, veebitundides ja Narva mnt majas
toimuvates programmides oli kokku 10 385 osalejat, mis kasvas vorreldes 2022. a (7786 osalejat) 33%.
Tudengitele viidi 14bi 13 erialateabe (veebi)koolitust digusinfo, majandusinfo ja kunstiinfo allikate teemal,
neis osales 175 tudengit. Haridusprogrammide kdige aktiivsemad osalejad on alg- ja pdhikoolide opilased.
Opetajad on viga tinulikud ,,RaRa ratastel* pakettide eest, mis pakuvad neile uusi vdimalusi elavdada
koolipdevi ponevate raamatukogutundidega, hoiavad kokku klassiga koolist vélja mineku aega ning
Tallinnast kaugemalasuvate koolide puhul ka raha.

Haridustegevused, osalejad ja e-programmide kasutus 2018-2023

MOODIK 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Haridustegevuste arv 170 398 182 174 338 473
Haridusprogrammides osalejate arv 3226 7737 3145 3772 7786 10 385
E-programmide kasutuste arv 17 324 24 166 195 685 186 442

Koostdos Apollo raamatupoega korraldati Solarise keskuses eelkooliealistele kiimme perehommikut,
osalejaid oli kokku 697 (2022. a 586).

Hariduskeskuse veebipesa viidi iile RaRa uude vilisveebi ning tdiendati RaRa kogudel pdhinevate,
Oppekavaga haakuvate e-Oppematerjalidega. Olemasolevaid ménge ajakohastati: veebiméngud on uuel
lehel kategoriseeritud, struktureeritud ja mérksonastatud. Aruandeaastal loodi 19 uut veebimaterjali. E-
materjale kasutas 186 442 kiilastajat (2022. a 195 685). Koostd6s Vabaduse Kooli Opetajatega todtati vélja
eesti keele Al-taseme haridusprogramm ukrainakeelsele elanikkonnale, Al-keeletaseme méngus osales 100
Opilast.

Hariduskeskus tiitis oma eesmérgi pakkuda eri sihtriihmadele korge kvaliteediga
haridusprogramme ning harivaid tegevusi, seda viljendavad soovitusindeksi ja rahuloluindeksi
tulemused (vastavalt 93,46% ja 83,18%b). Tagasiside on positiivne kdikide programmide 1dikes, ollakse
rahul nii RaRa programmide mitmekesise valiku, sisu, iilesehituse kui ka ldbiviimisega.

11. Digipoore, RaRa arendusportfelli iilevaade
2023. a IT-tegevuste peamine eesmirk oli digipoordeks wvajalike strateegiliste tegevuste
kinnistamine: IT-organisatsiooni arendamine ja teenuste haldusmudelite viljatddtamine, teenuste
iimbertdstmine pilvelahendustesse ja parandvara likvideerimise jitkamine. Tédnaseks on kdikide
RaRa halduses olevate rakenduste ja vdrguseadmete administreerimine partnerite toel
jatkusuutlikult tagatud. Teenuste ja arendustegevuste juhtimiseks on loodud Atlassiani platvormil
toimiv uus keskne lahendus, mida kasutatakse laiemalt terves organisatsioonis nii strateegiliste kui
ka operatiivtasandi tegevuste eesmargistamiseks ja analiiisimiseks.
2023. a 1oppes edukalt 11 projekti:
e viis suurprojekti (juurdepddsulahendus teenustele I etapp, e-véljaannete laenutuse
rakendamine, RaRa kodulehe arendus, riigiteenuse Biirokratt kasutuselevott, uus
raamatukogusiisteem: detailanaliiiis);
o neli viikeprojekti (MIRKO veeb, Open Digital Libraries for Creative Users (ODL),
autoriseeritud tookohtade teenuse kaasajastamine, URRAMI liidestamine
iseteenindusautomaatidega);
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« kaks infraprojekti (monitooringulahenduse juurutamine, URRAMI rakenduse
viljakolimine RaRa infrast).
Projektide keskmine esialgse ja tegeliku tdhtaja vaheline erinevus on neli kuud. Projektide

keskmine kestus (ettevalmistus ja elluviimine) on 14,5 kuud. Projektide ettevalmistava etapi
keskmine kestus oli viis kuud.

2024. a jatkuvad ja algavad jargmised IT-arendusprojektid: digitaalarhiivi juurutamine, pimedate
raamatukogu uus veeb, andmehalduse tarkvara rakendamine, pimedate raamatukogu
veebiraamatukogu {leviimine MIRKO e-vidljaannete laenutusteenusesse, digitaalarhiivi
kasutajakeskkond, Kirjastajaportaali arendused, rekonstrueerimisega seotud IT-lahenduste
loomine, failide massloovutuse lahendus, CRM-lahenduse kasutuselevott kliendiandmebaasina,
raamatukogude juhtimistoolaud, automaatse kataloogimise ja marksdnastamise KRATT ning uus
raamatukogusiisteem.
12. Organisatsioon ja personal
Rahvusraamatukogu ndukogu valis oma 31. juuli 2023. a istungil rahvusraamatukogu uueks
peadirektoriks Martin Odveli, kes alustas t66d 17. septembril 2023.
Seisuga 31. detsember 2023 oli meie tootajate keskmine arv 201,5 ning todtajate arv 200. Parast
kuue aasta pikkust vdhenemist on need arvud vorreldes 2022. a 31. detsembri seisuga veidi
suurenenud, selle pdhjuseks on Hoiuraamatukogu ja Pimedate Raamatukogu liitumine meiega.
2023. a asus rahvusraamatukogus t66le 31 ja lahkus t66lt 18 tootajat. Varbamiskonkurssidel osales
keskmiselt 25 kandidaati, minimaalse kandidaatide arvuga konkursil 8 ja maksimaalse
kandidaatide arvuga konkursil 71 inimest.
2023. a oli todtajate koguvoolavus 8,9% ning vabatahtlik personalivoolavus 2%, need arvud on
vorreldes eelmise kahe aastaga languses. Rahvusraamatukogu to6tajate keskmine vanus oli 50,25
ja keskmine staaz 15,5 aastat.
Rahvusraamatukogu todtajatest 83% on korgharidusega, sh teise taseme kdrgharidusega (magistri-
ja doktorikraad) 76%. Tootajate koolitus ja arendamine on meie eesmérkide saavutamises viga
olulise tahtsusega, 2023. a oli keskmine koolituspdevade arv tootaja kohta 5,4.
Rahvusraamatukogu todtajate keskmine palk 2023. a oli 1904 ja mediaanpalk 1750 eurot.
Tootajate rahulolu-uuringus osalemise protsent oli 72, rahulolu organisatsiooni ja juhtimise
erinevate valdkondadega 86%.
2023. a esimesel poolel viisime 1dbi CAF-mudelil pohineva organisatsiooni eneschindamise,
millega (ja tdnu 36 kolleegi osalemisele) saime vidga hea sisehinnangu organisatsiooni, selle
pohimotete ja protsesside toimimisele ning hulgaliselt sisukaid ettepanekuid parenduseks.
2023. a toimusid hoiuraamatukogu ja pimedate raamatukogu teenuste analiiiisid, mille eesmark oli
siduda protsessid RaRa teenustega ja koostada uute teenuste haldamiseks vajalikud alusmaterjalid
vastavalt RaRa-s kokku lepitud teenuste portfelli juhtimise pohimdtetele. Teenuspohise
organisatsiooni toimimise pohimodtete alusel koostati teenusejuhtidele juhendmaterjal
»leenusejuhi kdsiraamat®. Teenuste efektiivsuse ja hinnastamise eesmargil jétkati asutusetilese
ajakaardistusega, kogutud andmeid kasutatakse 2024. a toimuvas kdikide teenuste analiiiisis.
13. Rahvusvaheline koostoo

o Rahvusraamatukogude Direktorite Konverents (Conference of Directors of National

Libraries, CDNL);

o Euroopa Rahvusraamatukogude Direktorite Konverents (Conference of European National

Librarians, CENL);

e IFLA rahvusraamatukogude sektsioon (National Libraries Section) ja statistika sektsioon

(Statistics and Evaluation Section);

e EURIG (European RDA Interest Group);

e VIAF Council;
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e NAPLE e-raamatu t66riihm;
« Saksa, Austria ja Sveitsi saatkonnad — kogude komplekteerimine ja kultuurivahetus;
« standardnumbrite rahvusvahelised keskused (ISBN, ISSN, ISMN);
o Euroopa Parlamentide Uurimis- ja Dokumentatsioonikeskus (European Centre for
Parliamentary Research and Documentation, ECPRD);
o rahvusvaheline andmekogu RILM — muusikakirjanduse annoteeritud andmebaas;
e Maailma Intellektuaalse Omandi Organisatsioon (WIPO) — kogude komplekteerimine ja
pimedate raamatukogus toodetud venekeelsete heliraamatute kittesaadavaks tegemine;
o CENLi juurde loodud tehisintellekti arendamise toogrupp CENL Al in Libraries Working
Group;
e LIBERI autoridiguse toogrupp LIBER Copyright & Legal Matters Working Group;
o Rahvusvaheline Veebiarhiveerimise Konsortsium (International Internet Preservation
Consortium, 1IPC);
e |lIF Konsortsium;
e Ex Librise toodete kasutajate koostoovorgustik (International Group of Ex Libris Users,
IGeLU);
o koostoovorgustik Europeana Copyright Community.
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FINANTSNAITAJAD

(tuhandetes eurodes) 2023 2022
Bilansimaht 61 554 33216
Kéibevara 8 126 4 455
Pohivara 53 428 28 762
Liihiajalised kohustised 6 003 2715
Netovara 55 552 30 501
Miitigitulu 134 104
Eraldised riigieelarvest 10 257 8 066
Muud sihtfinantseeringud 31194 23776
Tegevuskulud 16 647 16 024
Tulem 25051 15931

SUHTARVUD 2023 2022
Kiibevara/liihiajalised kohustised 135% 164%
Pd&hivara/bilansimaht 87% 87%
Netovara/bilansimaht 90% 92%
Miitigitulu/ tegevustoetuste — ja sihtfinantseerimise tulu 0% 0%

2023. aastal tootas Eesti Rahvusraamatukogus keskmiselt 201 todtajat; todlepingu alusel
tootavatele isikutele arvestatud tootasude lildsumma oli 4 637 126 eurot. Peadirektori tdotasu oli
98 728 eurot.

Eesti Rahvusraamatukogu ndukogu koosneb seitsmest liikmest. Noukogu liikmetele maksti tasu
2023. aastal kokku 10 363 eurot.
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Raamatupidamise aastaaruanne

Aastaaruanne 2023

Bilanss

(eurodes)
AKTIVA (vara) lisa 31.12.2023 31.12.2022
Kiibevara
Raha 7 366 696 1851147
Nouded ja ettemaksed 2 756 018 2 599 688
Varud 3229 3854
Kiibevara kokku 8125 943 4 454 689
Pohivara
Materiaalne pohivara 4 52 258 061 27 752 606
Immateriaalne pohivara 5 1170050 1009 105
Pohivara kokku 53428 111 28761 711
AKTIVA (vara) KOKKU 61 554 054 33 216 400
PASSIVA (kohustised ja netovara )
Liihiajalised kohustised
Volad ja ettemaksed 6 6 002 534 2715438
Liihiajalised kohustised kokku 6 002 534 2715438
Kohustised kokku 6 002 534 2715438
Netovara 55 551 520 30 500 962
PASSIVA (kohustised ja netovara) KOKKU 61 554 054 33216 400
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Tulemiaruanne

Aastaaruanne 2023

(eurodes)
lisa 2023 2022
Miitigitulu 8 134 309 103 524
Tegevustoetus 10 257 363 8 066 177
Sihtfinantseerimine pdhivara soetamiseks 9 29 725 606 21 847 163
Sihtfinantseerimine tegevuskulude katteks 9 1 468 640 1928 405
sh vilisabi 112 578 215791
Muud tegevustulud 17 760 9533
Kokku tegevustulud 41 603 678 31 954 802
Kau_bad, toore, materjal ja teenused 10 -4 408 073 3575546
(majandamiskulud)
Mitmesugused tegevuskulud 11 -5 543 499 -4 055 451
T66j6ukulud 12 -6 291 593 -5197 887
PShivara kulum ja vairtuse langus kokku 45 -403 606 -3195576
Kokku tegevuskulud -16 646 771 -16 024 460
Tegevustulem 24 956 907 15930 342
Finantstulud ja —kulud
Intressitulu 93 561 173
Finantstulud ja —kulud kokku 93 651 173
Aruandeaasta tulem 25 050 558 15930 515
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Rahavoogude aruanne

(eurodes)
lisa 2023 2022

Rahavood pohitegevusest
Tegevustulem 24 956 907 15930 342
Korrigeerimised:

Pdhivara kulum ja vdirtuse langus 45 403 606 3195576

Pohivara soetamiselt kdibemaksukulu 4 952 983 3 666 365

Sihtfinantseerimise tulud pohivara soetamiseks 9 -29 725 606 -21 847 163

Kasum/kahjum pdhivara miiiigist 0 -2800
Pdohitegevusega seotud nduete ja ettemaksete muutus 901 501 -1 221 360
Varude muutus 625 10 485
Pdhitegevusega seotud volgade ja ettemaksete muutus 163 435 -54 422
Kokku rahavood pohitegevusest 1653451 -322 977
Rahavood investeerimistegevusest
Materiaalse ja immateriaalse pohivara

soetamisel tasutud -26 752 767 -20 219 622

miitigist lackunud 0 2 800
Laekunud sihtfinantseerimised pdhivara soetamiseks 30521 214 20 968 517
Laekunud intressid ja muu finantstulu 93 651 173
Kokku rahavood investeerimistegevusest 3862 098 751 868
Rahavood kokku 5515 549 428 891
Raha ja selle ekvivalendid perioodi algul 1851147 1422 256
Raha ja selle ekvivalentide muutus 5515549 428 891
Raha ja selle ekvivalendid perioodi 16pul 7 366 696 1851 147
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Netovara muutuste aruanne

Aastaaruanne 2023

(eurodes)
Akumuleeritud tulem Netovara kokku
31.12.2021 14 570 447 14 570 447
Aruandeaasta tulem 15930515 15930 515
31.12.2022 30 500 962 30 500 962
Aruandeaasta tulem 25 050 558 25 050 558
31.12.2023 55 551 520 55 551 520
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Raamatupidamise aastaaruande lisad
Lisa 1 Arvestuspohimotted

Raamatupidamise aastaaruanne on koostatud kooskdlas Eesti finantsaruandluse standardiga. Eesti
finantsaruandluse standard tugineb rahvusvaheliselt tunnustatud arvestuspohimotetele ning selle
pohinduded on kehtestatud Eesti Vabariigi raamatupidamise seaduses, mida tdiendavad Eesti
Raamatupidamise Toimkonna juhendid.

Lisaks eeltoodule on Eesti Rahvusraamatukogu kui avalik-digusliku juriidilise isiku
raamatupidamise aastaaruande koostamisel arvestatud avaliku sektori finantsarvestuse ja —
aruandluse juhendis sitestatud nduete ja arvestuspohimdtetega. Juhul, kui Raamatupidamise
Toimkonna juhendites esitatud arvestuspohimotted erinevad avaliku sektori finantsarvestuse ja —
aruandluse juhendis sitestatud arvestuspohimotetest, lahtutakse avaliku sektori juhendis sdtestatud
pOhimotetest.

Vara ja kohustised on bilansis jaotatud liihi- ja pikaajalisteks. Liihiajaliste varadena on ndidatud
varad, mis eeldatavasti realiseeritakse jirgmisel majandusaastal. Liihiajaliste kohustistena on
ndidatud kohustised, mille maksetihtaeg on 12 kuu jooksul alates bilansipievast. Ulejiianud varad
ja kohustised on ndidatud pikaajalistena.

Tulemiaruande koostamisel on ldhtutud Raamatupidamise seaduse lisas 2 toodud kasumiaruande
skeemist nr 1.

Raamatupidamise aastaaruanne on koostatud eurodes.

Raha ja rahavoogude aruanne

Raha ja raha ekvivalentidena rahavoogude aruandes nédidatakse raha kassas ja arvelduskontode
jadke. Rahavoogude aruande pdhitegevuse koostamisel on kasutatud kaudset meetodit,
investeerimis ja finantseerimistegevuse rahavoogudel otsest meetodit.

Finantsvarad ja -kohustised

Finantsvaraks loetakse raha, ndudeid ostjate vastu ja muid lihi- ja pikaajalisi noudeid.
Finantskohustisteks loetakse tarnijatele tasumata arveid, viitvolgasid ja muid liihi- ja pikaajalisi
kohustisi.

Finantsvarad ja -kohustised voetakse algselt arvele nende soetusmaksumuses, milleks on antud
finantsvara voi -kohustise eest makstud voi saadud tasu Giglane vadrtus. Algne soetusmaksumus

sisaldab koiki finantsvara voi -kohustisega otseselt seotud tehingukulutusi. Finantskohustised
kajastatakse bilansis korrigeeritud soetusmaksumuses.

Finantsvara eemaldatakse bilansist siis, kui Rahvusraamatukogu kaotab Oiguse finantsvarast
tulenevatele rahavoogudele voi ta annab kolmandale osapoolele iile varast tulenevad rahavood
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ning enamiku finantsvaraga seotud riskidest ja hiivedest. Finantskohustis eemaldatakse bilansist
siis, kui see on rahuldatud, 1petatud voi aegunud.

Nouded ostjate vastu

Ostjatelt laekumata noudeid kajastatakse ldhtudes tdenéoliselt lackuvatest summadest, hinnates iga
arve lackumise tdendosust voimalusel eraldi. Leppetrahvide arvestus toimub bilansivéliselt.

Varud

Varud voetakse arvele soetusmaksumuses, mis koosneb ostuhinnast ja soetamisega seotud
otsestest kuludest. Varude arvestuses kasutatakse FIFO meetodit. Varud hinnatakse bilansis
lahtuvalt sellest, kumb on madam, kas soetusmaksumus vOi neto realiseerimisvaartus.

Materiaalne pohivara

Materiaalne pohivara on vara, mille kasutusiga on pikem kui {liks aasta ja mille maksumus iiletab
10 000 eurot. Materiaalne pdhivara voetakse arvele soetusmaksumuses, mis koosneb ostuhinnast,
mittetagastatavatest maksudest ja muudest otsestest kasutuselevotmist voimaldavatest
véljaminekutest. Vastavalt avaliku sektori finantsarvestuse ja — aruandluse juhendile ei lisata
pohivara soetusmaksumusele tagastamisele mittekuuluvat kéibemaksu, kéibemaks kantakse
aruandeperioodi kuludesse. Vara, mille maksumus ei iileta 10 000 eurot, loetakse vaheolulise
maksumusega varaks ja kantakse soetamisel kuludesse.

Hilisemate parendustega seotud kulutused lisatakse materiaalse pohivara soetusmaksumusele
ainult juhul, kui need vastavad materiaalse pohivara moistele ja vara bilansis kajastamise
Kriteeriumitele (sh tdendoline osalemine tulevikus majandusliku kasu tekitamisel). Jooksva
hoolduse ja remondiga kaasnevad kulutused kajastatakse perioodikuludes. Juhul kui materiaalse
pohivara objektil vahetatakse vilja moni komponent, lisatakse uue komponendi soetusmaksumus
objekti soetusmaksumusele juhul, kui see vastab materiaalse pohivara moistele ja vara bilansis
kajastamise kriteeriumitele. Asendatav komponent kantakse bilansist maha isegi juhul, kui see ei
olnud eelnevalt eraldi komponendina arvel. Juhul kui asendatava komponendi algne
soetusmaksumus (ja sellest tulenevalt tdnane bilansiline jadkmaksumus) ei ole teada, siis seda
hinnatakse, ldhtudes antud komponendi tinasest soetusmaksumusest, arvestades maha
hinnangulise kulumi.

Materiaalset pdhivara kajastatakse soetusmaksumuses, millest on maha arvatud akumuleeritud
kulum. Kulumit arvestatakse lineaarselt ldhtudes vara kasulikust todeast. Pohivaragruppide
amortisatsiooninormid on jargmised:

Hooned 2 - 5% aastas
Masinad ja seadmed 10 - 50% aastas
Transpordivahendid 20% aastas
Info- ja kommunikatsioonivahendid 20 - 50% aastas
Muu inventar 10 - 25% aastas
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Teavikud ja kunstivddrtused vdetakse arvele soetusmaksumuses, nende puhul piirvairtust ei

rakendata. Maad, teavikud ja kunstivadrtusi ei amortiseerita. Teavikud ja kunstivdartused kantakse
bilansist maha siis, kui need on kasutamiskdlbmatud voi hdavinenud.

Rahvusraamatukogu ei tee kaetava vidrtuse teste ega kajasta varade véirtuse langust kaetavale
vadrtusele avaliku teenuse osutamiseks vajalike pohivarade puhul, kui vara vdirtus ei ole langenud
selle riknemise voi muul pohjusel osaliselt voi téielikult kasutusest eemaldamise tdttu. Muudel
juhtudel tehakse pdhivara véartuse languse korral kaetava vaartuse test. Juhul, kui pShivara kaetav
vaartus (so korgem kahest jargnevast néitajast: vara diglane véartus (miinus miitigikulutused) voi
vara kasutusvadrtus) on vdiksem tema bilansilisest jddkmaksumusest, on materiaalsete pohivarade
objektid alla hinnatud nende kaetavale vairtusele.

Kui ilmneb, et vara tegelik kasulik t66iga on oluliselt erinev esialgu hinnatust, muudetakse
amortisatsiooniperioodi. Olemasolevate varade eluiga vaadatakse {ile investeeringu-
(renoveerimis-) plaanide koostamisel ja parenduste (renoveerimissummade) lisamisel pohivara
soetusmaksumusele. Amortisatsiooniperioodi muutuse modju kajastatakse aruandeperioodis ja
jargmistes perioodides, mitte tagasiulatuvalt. Juhul, kui pdhivara objekt koosneb {iksteisest
eristatavatest komponentidest, millel on erinevad kasulikud eluead, vdetakse need komponendid
raamatupidamises arvele eraldi varaobjektidena ning méiiratakse ka vastavalt nende kasulikule
elueale eraldi amortisatsioonimédrad. Vara hakatakse amortiseerima alates tema kasutusvalmis
saamise hetkest (st alates hetkest, mil ta on kavandatud seisundis ja asukohas) ning seda tehakse
kuni amortiseeritava osa tiieliku amortiseerumiseni voi vara 1opliku eemaldamiseni kasutusest.

Immateriaalne pohivara

Immateriaalne pohivara on fiilisilise substantsita vara, mille kasutusiga on pikem, kui {iks aasta ja
mille maksumus iiletab 10 000 eurot. Immateriaalset vara kajastatakse soetusmaksumuses, millest
on maha arvatud akumuleeritud kulum. Kulumit arvestatakse lineaarselt lahtudes vara kasulikust
tooeast. Tarkvara amortiseeritakse 10 - 25% aastas.

Rendid

Kapitalirendina kajastatakse rendilepinguid, mille puhul kdik olulised vara omandiga seotud riskid
ja hiived kanduvad iile rentnikule. Kdik iilejaanud rendilepingud on kajastatud kasutusrendina.

Kapitalirendi kohustist vdhendatakse pohiosa tagasimaksetega, intressikulu kajastatakse
kasumiaruandes finantskuluna. Kasutusrendimaksed kajastatakse kasumiaruandes rentnikuna
kuluna ja rendileandjana tuluna lineaarselt rendiperioodi jooksul.

Tulu
Tulu kajastatakse saadud voi saadaoleva tasu odiglases véértuses. Tulu kaupade miiligist
kajastatakse siis, kui koik olulised omandiga seotud riskid on ldinud iile ostjale ning miiiigitulu ja

tehinguga seotud kulu on usaldusvédrselt médratav. Tulu teenuste miiiigist kajastatakse teenuse
osutamisel. Intressitulu kajastatakse tekkepdhiselt.
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Toetused, sh sihtfinantseerimine tegevuskulude katteks ja pohivara soetuseks

Tegevustoetused, mis antakse saajale ldhtudes tema pdhikirjalistest {iilesannetest ja
arengudokumentides maaratud eesmaérkidest, kajastatakse raha lackumisel tulemiaruandes tuluna.

Sihtfinantseerimist kajastatakse bilansis esmakordselt raha iilekandmisel voi laeckumisel voi
sihtfinantseerimisega seotud nouete, kohustiste, tulude ja kulude arvele votmise kuupéeval.
Sihtfinantseerimine kajastatakse tuluna tegevuskulude tegemise voi pohivara soetamise perioodil,
kui sihtfinantseerimise tingimustega ei kaasne sisuline tagasindude voi lackumata jadamise risk.

Sihtfinantseerimine tegevuskulude katteks kajastatakse ldhtuvalt tulude-kulude vastavuse
printsiibist. Selliseid laekunud sihtfinantseerimise summasid, millele vastavad kulud tekivad
jargmisel perioodil, ndidatakse bilansi real ,,Vdlad ja ettemaksed*.

Sihtfinantseerimine pdhivara soetamiseks kajastatakse tuluna pohivara soetamise perioodil.

Tasuta saadud teenused

Teistelt avaliku sektori iiksuselt saadud tasuta teenuseid kajastatakse ldhtuvalt avaliku sektori
finantsarvestuse ja —aruandluse juhendi § 32 1g 6 tegevuskuluna ja sihtfinantseerimise tuluna.

Vilisvaluutas toimuvate tehingute kajastamine

Vilisvaluutas toimuvad tehingud kajatatakse tehingu toimumise pédeval kehtiva Euroopa
Keskpanga valuutakursiga. Vilisvaluuta tehingutest saadud kasumid ja kahjumid on kajastatud
kasumiaruandes. Vilisvaluutas fikseeritud vara ja kohustised on timber hinnatud eurodesse
bilansipdeva valuutakursside alusel.

Seotud osapoolte tehingud

Rahvusraamatukogus loetakse seotud osapoolteks peadirektor ja todtajad, kellel on digus sdlmida
Rahvusraamatukogu nimel lepinguid ning ndoukogu litkmed, nende ldhedased pereliikmed (sh
elukaaslased ja lapsed) ning kdigi eelpool nimetatud isikute poolt kontrollitavad vdi nende olulise
moju all olevad ettevatted.

Raamatupidamise aastaaruandes avalikustatakse tegev- ja kdrgemale juhtkonnale arvestatud tasud
ja olulised soodustused. Muude seotud osapooltega tehtud tehingute osas avalikustatakse
raamatupidamise aastaruandes informatsioon vaid nende tehingute kohta, mis ei vasta
oigusaktidele vOi aruandekohustuslase sisedokumentide iildistele nduetele vai turutingimustele.

Bilansipidevajargsed siindmused

Raamatupidamise aastaaruanne kajastab olulisi vara ja kohustiste hindamist mojutavaid asjaolusid,
mis ilmnesid bilansipdeva ja aruande koostamispdeva vahemikul ning on seotud aruandeperioodi
vOi eelnevate perioodide tehingutega. Olulisi bilansipdevajirgseid siindmusi, mis ei ole seotud
aruandeperioodi vdi eelnevate perioodide tehingutega, ei kajastata bilansis, nende olemasolul on
nende sisu avalikustatud aastaaruande lisades.
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Lisa 2 Nouded ja ettemaksed

Aastaaruanne 2023

lisa 31.12.2023 31.12.2022
Nouded ostjate vastu 106 735 92976
Ebatdendoliselt lackuvaks hinnatud nduded -62 -632
Maksude ettemaksed ja tagasinduded 3 12 564 10 621
Sihtfinantseerimise nduded 9 309 855 2 169 648
Saamata seadusandlusest tulenevad toetused 0 84
Muud ettemakstud tulevaste perioodide kulud 326 894 326 848
Muud lithiajalised nouded 32 143
Kokku 756 018 2 599 688

Muude ettemakstud tulevaste perioodide kuludena on kajastatud jargnevateks perioodideks tellitud
perioodika, andmebaaside kasutamise litsentside jms eest tehtud ettemaksed.

Lisa 3 Maksud

31.12.2023 31.12.2022

lisa ettemaks volg  ettemaks volg
Ettemaksukonto 2 12 564 0 10 621 0
Kiibemaks 0 38 025 0 23 833
Erisoodustuste tulumaks 0 2 497 0 3791
Uksikisiku tulumaks 0 69 731 0 55 342
Sotsiaalmaks 0 130636 0 112 132
To6tuskindlustusmaks 0 8 536 0 7120
Kogumispensioni makse 0 5 365 0 4 509
Kokku ettemaksed 2 12 564 0 10 621 0
Kokku volad 6 0 254790 0 206 727
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Lisa 4 Materiaalne pohivara

. Infotehno- Ette-
Masinad loogia ja Kunsti- maksed ja
Maa Ehitised ja g1aJ - Teavikud . J Kokku
muu  viértused lopetamata
seadmed . o
inventar pohivara
ggeltgszrgggsumus 666017 9901978 306 961 646 240 71160 5401667 18938148 35932171
Akumuleeritud kulum
3112 207 0 -7427392  -289082 -463 091 0 0 0 -8179565
‘;51‘51"2“;%‘;52““‘“ 666017 2474586 17879 183 149 71160 5401667 18938148 27752 606
Ostud ja parendused 0 0 0 0 0 171211 24475053 24 646 264
Arvestatud kulum 0 -95 400 -9 968 -85 182 0 0 0 -190 550
Mahakandmine 0 0 0 0 0 -6 346 0 -6 346
Umberklassifitseerimine 0 7 084 907 0 0 0 0 -7084 907 0
Saadud mitterahaline
sihtfinantseerimine 0 0 0 0 0 71923 0 71923
Muud muutused 0 0 0 -15 836 0 0 0 -15 836
g‘ljeltgszrgggsumus 666017 16986885 260244 487152 71160 5638455 36328294 60 438 207
Akumuleeritud kulum
3112 2003 0 -7522792  -252333 -405 021 0 0 0 -8180146
‘3”1‘51"2“;%';2“‘““8 666017 9464093 7911 82131 71160 5638455 36328294 52258 061

Rahvusraamatukogu hoone renoveerimisprojekti raames tehtud toodest lisandus 16petamata
pOhivarasse 2023. aastal 24 475 053 eurot. Rahvusraamatukogu hoone maksumusse
kapitaliseeriti 2023 aastal 10petamata pohivaradest:
e aknad maksumusega 1 685 000 eurot
katusekatted 2 613 776 eurot
soojustrassid 25 000 eurot
vee- ja kanalisatsioonitrassid 334 300 eurot
valisseinad summas 2 426 831 eurot
Kogumaksumusega 7 084 907 eurot.

Teavikute ostmiseks kulus majandusaastal 171 211 eurot. Rahvusraamatukogule annetati
teavikuid aruandeperioodil summas 71 923 eurot (lisa 9).
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01.01.2023 joustus Avaliku sektori finantsarvestuse ja -aruandluse juhendi muudatus, millega

kehtestati materiaalse ja immateriaalse pohivara arvelevotmise alampiiriks 10 000 eurot.

Muudatust rakendati alates 2023.aastast, pdhivara soetusmaksumusega alla 10 000 euro kanti

Eesti Rahvusraamatukogu bilansist vilja varade jaidkmaksumuses 31.12.2022 seisuga.

Arvestuspdhimdtte muutusest tulenevalt vilja kantud varade soetusmaksumus oli 206 451 eurot

ja jadkvaartuses 16 260 eurot.

Lisa 5 Immateriaalne pohivara

Muu Kasutusele
Tarkvara immateriaalne votmata Kokku
pohivara tarkvara
Soetusmaksumus
3112 2022 997 111 0 365 155 1 362 266
Akumuleeritud kulum
31122022 -353 161 0 0 -353 161
Jaikmaksumus
31.12.2022 643 950 0 365 155 1 009 105
Ostud ja parendused 0 20 600 331218 351 818
Arvestatud kulum 2023 -171 872 -18 576 0 -190 448
Umberklassifitseerimine 573 252 114 721 -687 973 0
Muud muutused -424 0 0 -424
Soetusmaksumus
31122023 1490931 135 321 8 400 1 634 652
Akumuleeritud kulum
31122023 -446 025 -18 576 0 -464 601
Jaikmaksumus
31.12.2023 1 044 906 116 745 8 400 1170 051
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Lisa 6 Volad ja ettemaksed

lisa 31.12.2023 31.12.2022

Volad tarnijatele 5662 816 2 319223
Volad toovotjatele 60 032 45744
Maksuvdlad 3 254 790 206 727
Muud viitvolad 135 5 658
Muud kohustised 285 1864
Sihtfinantseerimiseks saadud ettemaksed 9 24 476 136 222
Kokku 6 002 534 2 715 438

Lisa 7 Kasutusrent

Kasutusrendi tulu aruandeaastal lisa 2023 2022
Parkla 0 280
Ruumide rent ja majandamine 453 3985
Kokku 8 453 4 265
Kasutusrendi kulu aruandeaastal lisa 2023 2022
Asenduspinna rent 1085714 1068 957
Ruumide rent 274712 0
Soidukid 2913 3155
Kontoritehnika 420 152
Kokku 1363 759 1072 264

Jargmiste perioodide kasutusrendi kulu

mittekatkestatavatest lepingutest lisa 2023 2022
Ruumide rent, 12 kuu jooksul 1536 777 1172 860
Ruumide rent, 1-5 aasta jooksul 2017619 1812510
Ruumide rent, 6 aastat ja enam 1 328 996 0
Kokku 4 883 392 2985 370

Renoveerimistodode ajaks on Eesti Rahvusraamatukogu sdlminud lepingud asenduspindade
rendiks: Narva mnt 11 - teeninduspind ja kontoriruumid — tulevaste perioodide rent
mittekatkestatavas osas summas 1 139 tuh eurot; kogude hoidla 713 tuh eurot ning Solarise
Keskuses oleva pinna rendi kohustus mittekatkestatavas osas 6 tuh eurot.
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Lisa 8 Miiiigitulu

Aastaaruanne 2023

2023 2022

Miiiigitulu tululiikide 16ikes Lisa summa summa

Raamatute laenutusteenus 36 728 27,4% 3151 3,0%
Koitmine ja restaureerimine 28 023 21,0% 17 543 16,9%
Kirjastusteenused 25 030 18,6% 16 242 15,7%
Koolitused 21 809 16,2% 17 020 16,4%
Konverentsiteenus 7977 5,9% 13735 13,4%
Digiteerimine, skaneerimine 7373 5,5% 23182 22,4%
Infoteenused 6 219 4,6% 8 331 8,0%
Muud 697 0,5% 55 0,1%
Uiiritulu ja parkimisplatsi rent 7 453 0,3% 4 265 4,1%
Kokku 134 309 100% 103524  100,0%

Lisa 9 Sihtfinantseerimine

Pohivara soetuseks saadud sihtfinantseerimine Lisa 2023 2022
Kultuuriministeerium 29 650 869 21 338 568
Annetatud teavikud 4 71923 37395
Koninklijke Bibliotheek 8928 3960
Rahandusministeerium 0 135 440
Ettevotluse Arendamise SA, struktuuritoetus 2014-2020 0 76 800
Riigi Infoslisteemide Amet, struktuuritoetus 2014-2020 -6 114 255 000

Pohivara soetuseks saadud sihtfinantseerimine kokku

29 725606 21 847 163

Sihtfinantseerimine tegevuskuludeks 2023 2022
Kultuuriministeerium 1 353 065 1520 568
Haridus- ja Noorteamet 45 240 0
Euroopa Komisjon 25 882 23 022
Koninklijke Bibliotheek 24 897 23776
Saksamaa Liitvabariigi Suursaatkond 12 500 0
Tartu Ulikool 8 980 21270
Muud 261 400
Rahandusministeerium 0 174 333
Riigi Infosiisteemide Amet, struktuuritoetus 2014-2020 0 130 749
Eesti Kultuurkapital 0 7829
Riigikantselei 0 7 245
CENL Secretariat 0 4 360
Ettevotluse Arendamise SA, struktuuritoetus 2014-2020 -2 185 14 853
Sihtfinantseerimine tegevuskuludeks kokku 1 468 640 1928 405
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Saadud rahalisest sihtfinantseerimisest moodustab enamuse Kultuuriministeeriumi toetused.

Kultuuriministeeriumilt saadi 2023. aastal sihtfinantseeringut Rahvusraamatukogu hoone
rekonstrueerimiseks summas 31 964 295 eurot, sh 1 767 609 eurot tegevuskuludeks asenduspinnal.
E-raamatukogu arendamist toetati 232 000 euroga. Uue raamatukogusiisteemi detailianaliiiisi
jaoks saadi toetust 147 060 eurot. Digiteerimiskava 2.0 elluviimist toetati 192 712 euroga.
Digiarhiivi toetus oli summas 175 000 eurot. URRAMI laenutusmasina funktsionaalsuse
taiendarenduste teostamise toetus oli 34 680 eurot. Lisaks vdiksemad sihtotstarbelised toetused.

Sihtfinantseerimise nouded 31.12.2023  31.12.2022
Kultuuriministeerium 281 900 1933 564
Koninklijke Bibliotheek 19 067 0
Haridus- ja Noorteamet 8 888 0
Riigi Infosiisteemide Amet, struktuuritoetus 2014-2020 0 122 311
Ettevotluse Arendamise SA, struktuuritoetus 2014-2020 0 92 504
Tartu Ulikool 0 21 269
Nouded sihtfinantseerimise osas kokku 309 855 2 169 648
Sihtfinantseerimise ettemaksed 31.12.2023 31.12.2022
Euroopa Komisjon 19 762 45 644
Eesti Kultuurkapital 4 200 0
Eesti Laulu- ja Tantsupeo SA 514 664
Kultuuriministeerium 0 74 657
Koninklijke Bibliotheek 0 14 757
Tartu Ulikool 0 500
Kohustused sihtfinantseerimise osas kokku 24 476 136 222
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Lisa 10 Majandamiskulud

2023 2022
Kinnistute ja hoonete majandamiskulud ja remont -1 856 789 -1 628 053
Info- ja kommunikatsioonitehnoloogia kulud -1 231 269 -864 641
Teavikute ja perioodikaga seotud kulud -697 214 -550 977
Administreerimiskulud -152 264 -94 732
Léhetused -85 596 -47 541
Urituste ja niituste korraldamise kulud -82 958 -124 179
Koolitused -80 091 -52 182
Reklaami ja kommunikatsiooni kulud -76 758 -53 005
Soidukite majandamiskulud -18 254 -12 426
Inventar ja inventari remondikulud -18 139 -22 043
Muud -108 741 -125 767
Kokku -4 408 073 -3 575 546
Lisa 11 Mitmesugused tegevuskulud
2023 2022
Maksud, 16ivud (kdibe-, maa-, ettevottetulumaks jms) -5536 843 -4 054 407
Ebatdendoliselt lackuvad nduded (sh leppetrahvid ) -3 062 -632
Muud tegevuskulud -3594 -412
Kokku -5543499 -4 055 451

Lisa 12 To6joukulud

2023 2022
Tootasud kokku -4 672 003 -3848 123
Erisoodustused -26 563 -31 336
Sotsiaalkindlustusmaksed -1593027 -1318428
Kokku -6 291 593 -5197 887
Korgharidusega kultuuritootajad 120,94 119,08
Juhid 15,42 14,77
Keskastmespetsialistid 36,61 29,32
Nooremspetsialistid 4 4,35
Tippspetsialistid 23,48 22,83
Toolised 1 2,33
Keskmine tookohtade arv 201,45 192,68
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2023 2022
Peadirektori tasud 98 728 66 300
Noukogu litkmete tasud 10 363 1235
Kokku 109 090 67 535

Lisa 13 Seotud osapoolte tehingud

Eesti Rahvusraamatukogu ei ole seotud osapooltega 2023. aastal teinud avalikustamisele
kuuluvaid odigusaktidele, aruandekohustuslase sisedokumentide iildistele noduetele voi
turutingimustele mittevastavaid tehinguid.
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Soltumatu vandeaudiitori aruanne
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Majandusaasta aruande allkirjad
Majandusaasta aruanne koosneb tegevusaruandest ja raamatupidamise aastaaruandest.

Majandusaasta aruanne on kinnitanud ndukogu poolt .aprillil 2024. aastal.

Peadirektor:

Martin Odvel

Noukogu esimees:
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