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Patsiendiohutusjuhtumite kasitlemine erinevate
tervishoiuteenuse osutajate I6ikes

01.11.2024 joustunud &igusaktidega juurutati Eestis esmakordselt seadusandlikul tasandil
patsiendiohutuse slsteem, mis hdélmab tegevusi, mis on seotud patsiendiohutusjuhtumite
dokumenteerimise, patsiendiohutuse andmekogu pidajale teabe edastamise ning
dokumenteeritud ja edastatud teabe alusel patsiendiohutusjuhtumite analtusi, ennetamise ning
juhtumitest dppimisega.

Patsiendiohutusjuhtumite menetlemise praktika raames ilmnevad ka esimesed kitsaskohad,
millest peame vajalikuks ministeeriumi ja Terviseametit teavitada véimaldamaks perspektiivis
stisteemi veelgi parendada.

Tervishoiuteenuste korraldamise seaduse § 32 Ig 4 kohaselt on tervishoiutdttaja kohustatud
dokumenteerima tervishoiuteenuse osutamisega kaasnenud patsiendiohutusjuhtumid, mis oleks
vodinud pohjustada vdi pdhjustasid patsiendile valditavat tervisekahju. Dokumenteeritud
patsiendiohutusjuhtumitele ja nende analllsimisega seotud dokumentatsioonile on lubatud
juurdepaas uksnes tervishoiuteenuse osutajale ning uurimist teostavale organile
kriminaalmenetluses toe valjaselgitamise huvides.

Terviseministri maaruse nr 44 28.10.2024 kuupéevast ,Patsiendiohutusjuhtumite asutusesisene
dokumenteerimine ja andmete esitamine patsiendiohutuse andmekogusse“ § 2 Ig 2 kohaselt
dokumenteerib patsiendiohutusjuhtumi sellega seotud vdi selle avastanud téétaja voi
tervishoiuteenuse osutaja volitatud kvaliteedi ja ohutuse eest vastutav isik, lahtudes
tervishoiuteenuse osutaja asutusesisesest patsiendiohutusjuhtumite dokumenteerimise korrast.

Eelnevast ndhtub — ning taolisi olukordi eksisteerib killaga ka praktikas — et tddtajal tuleb
reqgistreerida patsiendiohutusjuhtum, mis on aset leidnud teise tervishoiuteenuse osutaja juures.

Iga tervishoiuteenuse osutaja on oma tegevuses iseseisev st osutab tervishoiuteenust tema ja
patsiendi vahel sdlmitud lepingu alusel ning tagab ja parendab oma ravikvaliteeti. Iga
tervishoiuteenuse osutaja t6dtleb patsiendi isikuandmeid tema ja patsiendi vahel sélmitud
tervishoiuteenuse osutamise lepingu taitmiseks. Sellest tulenevalt saab tervishoiuteenuse
osutaja kdll juhtumi registreerida, kuid kehtiva digusraamistiku juures puudub tal diguslik alus
juhtumist isikustatud kujul teavitada teist juhtumiga seotud tervishoiuteenuse osutajat, et
nimetatu saaks labi viia pdhjaliku menetluse ning teha vajalikud kokkuvdtted ja jareldused.
Juhtumi avastanud ja registreerinud tervishoiuteenuse osutajal puudub aga vajalik
informatsioon ise juhtumi menetlemiseks.
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Kuivord Terviseameti peetavasse andmekogusse esitatakse patsiendiohutusjuhtumi andmed
anoniumselt, ei vdimalda ka see infovahetus tervishoiuteenuse osutajal, kes on konkreetse
juhtumiga seotud, saada piisavat infot juhtumi aratundmiseks ja menetlemiseks.

Ainus ka&esoleval hetkel oiguslikult korrektne viis on taolisi juhtumeid menetleda patsiendi
ndusoleku alusel, missugust protsessi ei saa siiski efektiivseks ja patsiendisdbralikuks pidada,
kuivord esiteks ei pruugi patsient alati vastavat ndusolekut anda, mistdttu juhtumit ikkagi
menetleda ei saa. Ka vdib patsient olla seisundis, milles ta pole néusoleku andmiseks voéimeline
(nt oma haigusseisundi téttu). Samuti tuleb arvestada, et ka juhul, kui patsient soostub andmete
edastamisega teisele tervishoiuteenuse osutajale, vdéib taoline olukord pdhjendamatult
(menetluse kaigus ei pruugi patsiendiohutusjuhtumi reaalne toimumine kinnitust saada)
vahendada patsiendi usaldust tervishoiuteenuse osutaja vastu ning kaasneva stressiolukorra
tottu halvendada patsiendi tervenemisprotsessi.

Teeme ettepaneku digusakte tdiendada andes digusliku aluse teavitada teist tervishoiuteenuse
osutajat tema juures toimunud patsiendiohutusjuhtumi kahtlusest ning samuti saada tagasisidet
juhtumi menetlemise tulemuste kohta. lIma vastava vobimaluseta ei saa patsiendiohutuse
susteemi efektiivseks ning oma eesmarki taitvaks pidada.

Palume samuti vdimalusel juhtnddre, kuidas taoliste juhtumite esinemisel kuni vdimaliku
seadusemuudatuseni kaituda.

Lugupidamisega
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