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Tehniline kirjeldus

1.

Taustakirjeldus

Laste- ja perede arengukava aastateks 2012-2020 16i arengusuunad Eesti
asendushoolduses ning tdstis esile perepdhist asendushooldust pakkuvate perede
tahtsust. Vastavalt strateegiadokumentidele ,Asendushoolduse kontseptsiooni
alusanalliis“ (2013)" ja ,Vanemliku hoolitsuseta laste asendushoolduse poliitika
roheline raamat“ (2014, edaspidi asendushoolduse roheline raamat?) kavandati rida
asendushoolduse tegevusi, eesmargiga parandada perepdhise asendushoolduse
kvaliteeti ning vdhendada asendushoolduse teistele vormidele imberpaigutatud laste
arvu. Hooldus, eestkoste- ja lapsendajaperedele on tugiteenuseid pakutud Euroopa
Liidu Struktuurifondide 2014-2020 programmiperioodist ESF toetuse andmise
tingimuste (TAT) ,Asendushoolduse kvaliteedi tdstmine“ raames.

Laste — ja perede arengukava aastateks 2012-2020 jatkudokumendiks on Heaolu
arengukava 2023-2030°%. Nimetatud dokumendi eesméargiks on Eesti on riik, kus
inimesed on hoitud, ebavordsus ja vaesus vaheneb ning toetatud on kdikide pikk ja
kvaliteetne tddelu. Heaolu arengukava esimene alaeesmark on lapsed ja pered ning
valdkonna Uhe eesmargina on valja toodud asendushooldust vajavatele lastele
asutuste asemel peres kasvamise vdimaluste tagamine ja asendushoolduselt
elluastuvate noorte vajaduspdhine toetamine. Uhtekuuluvuspoliitika fondide
rakenduskava 2021-2027 meetme 21.4.7.9 ,Lastele ja peredele suunatud teenused on
kvaliteetsed ja vastavad perede vajadustele” raames on kehtestatud toetuse andmise
tingimused (TAT) ,Laste ja perede toetamine®. TATi Uheks tegevuseks on asendus- ja
jarelhooldusteenuse kvaliteedi parandamine ja mitmekesistamine ning perepdhise
hoolduse arendamine.

2022. aasta I6pu seisuga oli Eestis asendushooldusel kokku 2319 isikut: asenduskodus
ja perekodus kokku 762 last, hooldusperes sh perekonnas hooldamisel 154, lisaks
kasvas eestkostja perekonnas 1403 last. 2022. aastal lapsendati uude perre 20 last*.

Positiivse trendina on perest eraldatud laste arv vahenenud. Laste perest eraldamise
korral on oluline pakkuda neile vdimalikult peresarnast kasvukeskkonda. Siin on
eesmark perepdhisele asendushooldusele suunamiste osakaalu suurendamine ning
pikemas perspektiivis sellise olukorrani jdudmine, kus lapsi asutustesse enam ei
paigutata.

Pilootprojekti raames alates 2020. aastast katsetatav kriisihoolduspere teenus on
pakkunud vaikesele arvule hadaohus olevatele lastele perest eraldamisel perepdhist
alternatiivi turvakodule. Kriisihoolduspere teenusele paigutatud laste arengule on
stabiilne ja toetav perekeskkond avaldanud positivset moju. Kriisihooldusperede
vahesuse tottu tagatakse jatkuvalt lapse perest eraldamisel lapse esmavajaduste
rahuldamine enamasti institutsionaalse teenuse — turvakodu — naol. Vajadus
kriisihoolduspere teenuse jatkuvaks arendamiseks ja osakaalu suurendamiseks

' https://www.sm.ee/sites/default/files/content-editors/Lapsed ja_pered/ahk_alusanalyys dets 2013.pdf
2 https://www.sm.ee/sites/default/files/content-editors/Lapsed ja_pered/Asendushooldus/ah_rr_dets 2014.pdf
Shttps://www.sm.ee/heaolu-arengukava-2023-2030#heaolu-arengukava-20
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institutsionaalse teenuse arvelt on selge.

Lastekaitseseaduse (LasteKS) § 32-33 alusel eraldatakse hadaohus olev laps kohaliku
omavalitsuse vdi Sotsiaalkindlustusameti otsuse alusel perekonnast ja maaratakse
tema viibimiskoht ning vajaduse korral lapse ja vanema suhtluskord kuni 72 tunniks
alates lapse perekonnast eraldamisest. Sotsiaalhoolekandeseaduse (edaspidi SHS) §
33 Ig 1 p 1 kohaselt korraldab ja tagab kohalik omavalitsus (edaspidi KOV) lapsele
turvakoduteenuse osutamise, mille raames tagatakse lapse esmavajaduste
rahuldamine ja kriisiabi. Kuna turvakoduteenust osutatakse vahestes Eesti kohalikes
omavalitsustes, puudub sageli vdimalus lapse ajutiseks hooldamiseks tema kodukoha
laheduses. Seetdttu on osa lapsi paigutatud oma kodukohast kaugele turvakodu vms
ajutisele teenusele, mille tagajarjel on laps pidanud vahetama dppeasutust jms. Samuti
vOib see osutuda takistuseks lapsel vanemate jt lahedastega suhtlemisel. Lapse
kodukoha l|aheduses asuva kriisihoolduspere teenusega on vdimalik selliseid
probleeme valtida.

Asendushooldusele paigutatud lapsed on emotsionaalselt tundlikumad. Iga
asendushooldusel olev laps on eriline ja tal on oma lugu, kuid igaiihel neist on kaotuse
kogemus, mistottu kdik asendushooldusel viibivad lapsed vajavad rohkem tuge ja
tahelepanu. Osa asendushooldusel olevatest lastest on komplekssete erivajadustega.
Sageli kasutatakse nende laste kohta valjendit ,kaitumishairetega laps*, kuigi selline
maaratlus on liiga Uldistav. Selleks et midagi muuta, on oluline mdista ,teistsuguse voi
normist kérvale kaldunud kaitumise“ pdhjuseid ehk probleemi sisu.

Mitmel puhul on kaitumisprobleemid Uks mark, et probleem on olemas, kuid tegu pole
pdhjuse, vaid tagajarjega. Tuleb mdista, et just need lapsed on oma elus kokku
puutunud Uhe voi mitme traumeeriva sindmusega (hooletusse jatmise, vaarkohtlemise
kogemus vm). Selle asemel et kasutada nende laste kohta mdistet ,kaitumishairega
lapsed ja noored‘, on enam kasu tapsematest ja probleemi sisu kirjeldavatest
mdistetest, naiteks ,kiindumushairega lapsed ja noored” voi ,koostoimimishairega
lapsed ja noored®. Kiindumusega seotud probleemidele viitamine naitab, et tegeleda
tuleb lapse ja noore kogemuste ning tema arusaamadega erinevatest suhetest. Moiste
.Koostoimimishaire(te)ga lapsed ja noored” aga vétab luubi alla sotsiaalsed suhted, mis
on tekitanud vdi hoiavad alal problemaatilist olukorda. See modiste viitab, et
abistamiseks tuleks poodrata tahelepanu eelkdige koostoimimisele ja sotsiaalsete
suhete toimimismustritele. Sageli on koostoimimishairete péhjus seni kogetud suhted,
mis on olnud lapsele vbi noorele alandavad, karistavad v6i vahe hoolivad. Tosise
kiindumussuhte- ja koostoimimishairega laste ning noorte puhul raagitakse sageli, et
neil on ebapiisav sisemine korrastatus vdi nérk mina-tunne. Neile on iseloomulik
pendeldamine lahedusvajaduse ja hilgamis- véi hoopis kontrollimishirmu vahel. Neil
on raske hallata ja Uhildada erinevaid ning vastuolulisi tundeid. Nad on liialdatult
impulsiivsed ja nende isiksuse arengu tase on vastuolus nende tegeliku vanusega (E.
Larsen, 2016: 19)°.

Kirjeldatud laste probleem pole nende kaitumine. Nendel lastel on keeruline toime tulla
iseenda ja sotsiaalsete oludega enda umber, nende olemisviis tekitab jarjest suuremaid
probleeme. Méned nendest lastest ei suuda vbi ei oska funktsioneerida Uhiskonna
jaoks aktsepteeritaval ja heaks kiidetud viisil, neil on raske kohaneda kollektiivis
(asenduskodus, koolis), nad vajavad personaalset tdhelepanu ning nn terapeutilist
lahenemist, mis toetab nende edasist toimetulekut.

5 Erik Larsen .Miljédteraapia laste ja noortega“
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Vajadus erihoolduspere teenuse jarele tuleneb asjaolust, et tdna on vahe vdimalusi
pakkuda perepdhist asendushooldust spetsiifilisema ja suurema hooldusvajadusega
lastele ning need lapsed kasvavad peamiselt asenduskodus. Samas puudub
asenduskodu tootajatel sageli vastav ettevalmistus ja valjadpe. Tagajarjeks on
tootajate raskused lapsega toimetulemisel ning need lapsed kolivad Ghest
asenduskodust teise, mis muudab laste olukorra aina keerulisemaks. Samas vajavad
need lapsed institutsionaalse grupihoolduse asemel pigem individuaalset l1dhenemist
ja suunatud tuge kindlalt hooldajalt. Erihoolduspere teenuse osutamine eeldab
spetsiifiisema ja suurema hooldusvajadusega asendushooldust vajavatele lastele
teenuse osutamiseks spetsiaalset ettevalmistust ja valjadpet ning rohkem aega
lapsega tegelemiseks ning tema toetamiseks.

Pilootprojekti raames on erihoolduspere teenus pakkunud perepdhist asendushooldust
lastele ja noortele, sh noortele, kes potentsiaalselt oleks Kinnise lasteasutuse
teenusele  suunatud. Erihoolduspered on pilootprojekti raames olnud kdrge
hdivatusega ja vajadus teenuse jarele on suur.

Hanke teel otsib Sotsiaalkindlustusamet Taitjat (edaspidi Teenuse korraldaja)
aastaks 2023-2024, kes korraldaks kriisihoolduspere teenust ja erihoolduspere
teenust ja pakuks kriisihooldusperedele ja erihooldusperedele jarjepidevat ja
siisteemset tuge teenuse osutamisel.

1.1. Moisted

Asendushooldus — lapse hooldamine ja kasvatamine valjaspool tema bioloogilist
perekonda: lapse paigutamine eestkostja perekonda vdi asendushooldusteenusele
suunamine  (hoolduspere, perekodu, asenduskodu) ning Ilapsendamine.
Asendushooldus (edaspidi AH) peab olema lapse parimates huvides ning valitud
hoolduse vorm peab vastama individuaalsetele vajadustele (Asendushoolduse
Roheline raamat, 2014).

Asendushooldusteenus — kohaliku omavalitsuse Uksuse korraldatav sotsiaalteenus,
mille eesmark on pika- vdi luhiajaliselt lapse heaolu ja diguste tagamine, lapsele tema
pdhivajaduste rahuldamiseks peresarnaste elutingimuste vdimaldamine, lapsele
turvalise ja arenguks soodsa elukeskkonna loomine ning lapse ettevalmistamine
voimetekohaseks toimetulekuks taisealisena (SHS, § 45°1g 1).

Perepohine asendushooldus — lihi- v8i pikaajalise hoolduse korraldus, mille puhul
laps on paigutatud peresse, mille vanem(ad) on valitud ja ette valmistatud asjakohast
hooldust pakkuma. Perepdhise asendushoolduse vormid on asendushooldusteenus
hooldusperes, eestkoste maaramine ja lapsendamine.

e Asendushooldusteenus hooldusperes — lapse hooldamine peres, kelle liikmete
hulka ta ei kuulu ning mis toimub kohaliku omavalitsuse ja hoolduspere (edaspidi HP)
vahel s6lmitud kirjaliku lepingu alusel.

o Eestkoste maaramine — lapsele, kelle kummalgi vanemal ei ole esindusdigust,
maarab kohus eestkostja. Eestkostja uUlesanne on eestkostetava lapse seaduslik
esindamine ning eestkostetava isiku ja vara eest hoolitsemine oma llesannete piirides.

e Lapsendamine — toimub perekonnaseaduse alusel kohtu otsusega. Lapsendamise
tulemusel tekivad lapsendaja ja lapsendatu vahel samad digused ja kohustused, mis
bioloogilise lapse sunni korral.
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Asutusepohine asendushooldus — asendushooldusteenuse osutamine perekodus
vBi asenduskodus.

o Asendushooldusteenus perekodus — teenuse osutamine kuni kolme perevanemaga
peres, kus on samal ajal kuni kuus last.

o Asendushooldusteenus asenduskodus — teenuse osutamine kasvatajatega peres,
kus on samal ajal kuni kuus last.

Kaesoleva hanke raames osutatavad kriisihoolduspere teenus ja erihoolduspere
teenus kuuluvad perepohise asendushoolduse vormide hulka.

Pere ettevalmistusperiood — periood, mil pere osaleb hindamisprotsessis ja
kohustuslikes ettevalmistustegevustes.

Valmisolekuperiood - periood, mil pere on Sotsiaalkindlustusameti (edaspidi SKA voi
tellija) poolt hinnatud sobivaks, on s6lminud koostodlepingu teenuse korraldajaga ning
pere on valmis kriisihoolduspere (edaspidi KHP) vdi erihoolduspere (edaspidi EHP)
teenust osutama, kuid ei osuta hetkel lapsele KHP voi EHP teenust.

Teenuse osutamise periood - pere on sobivaks hinnatud, on s&lminud
koostddlepingu teenuse korraldajaga ja osutab vastavalt KHP vdi EHP teenust.

Teenuse korraldaja — asendushooldusteenuse vdi asendushoolduse tugiteenuste
osutamise kogemusega juriidiline isik, kes esitab kdesolevas hankes pakkumuse ja kes
asub eduka pakkujana hankelepingu alusel osutama teenust. Teenuse korraldaja
korraldab kriisihoolduspere ja erihoolduspere teenuse osutamist.

2. Teenuste kirjeldus

2.1. Kriisihoolduspere teenuse eesmark ja sihtriihm

2.1.1. Kriisihoolduspere teenuse eesmargiks on tagada nii vanema ndusolekul kui ka
kriisi- voi muu ootamatusse olukorda sattunud, sh perekonnast eraldatud lapsele
ajutine perepdhine hooldus, heaolu ja turvalisus vdimalusel tema kodukoha
lahedal. Vanema ndusoleku korral paigutades tuleb jargida SHS § 45°Ig 3 p 2 ja
Ig 4. Kriisihoolduspere teenuse osutamise maksimaalne aeg on 90 kalendripaeva.
Vajadusel saab lapse paigutuse perioodi KHPs pikendada Ule 90 kalendripaeva
kuni 16pliku kohtuotsuse saabumiseni; pikendamine toimub ainult SKA eelneval
kooskdlastamisel.

2.1.2. Teenuse sihtruhmaks on laps, kes vastab koigile jargnevatele tingimustele:

2.1.2.1. hadaohus olev laps - laps, kes on oma elu vdi tervist ohustavas olukorras, ja
laps, kelle kaitumine ohustab tema enda voi teiste isikute elu voi tervist
(LasteKS § 30)

2.1.2.2. laps, kes ei saa ohuolukorra téttu elada ja kasvada oma peres ning keda ei ole
voimalik paigutada tema lahedaste juurde.

2.1.3. Teenust osutatakse korraga uhele lapsele v6i erandjuhtumil ja pere vdimalustele
ning valmisolekule vastavalt Uhe pere 6dedele-vendadele. Erandkorras voib
teenust osutada erinevast perest parit lastele.

2.1.4. KOV ei tohi KHP teenusele paigutada last, kelle kohta on KOVi Iabiviidud lapse
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vajaduste hindamine tuvastanud, et laps vajab teist asendushooldusteenuse vormi
(eestkoste, lapsendamine, hoolduspere, pere-/asenduskodu teenus).

2.1.5. KHP teenusega samaaegselt ei saa samas peres osutada EHP teenust.

2.1.6. KHP saab oma tegevuse eest tasu.

2.2. Erihoolduspere teenuse eesmark ja sihtrithm

2.2.1. Erihoolduspere teenuse eesmargiks on tagada lUhi- vdi pikaajaline perepdhine
asendushooldus  spetsiifilistest emotsionaalsetest  vajadustest  |ahtuvalt
individuaalset hooldust ja kasvatamist vajavale lapsele.

2.2.2. Teenuse sihtrihmaks on laps, kes:

2.2.2.1. on paigutatud lihi- vdi pikaajalisele asendushooldusteenusele SHS § 45°
alusel;

2.2.2.2. on Ule elanud traumeeriva sundmuse, mille tulemuseks on valjakujunenud
ligne impulsiivsus ja/vdi muud tésised kaitumishaired (nt ara jooksmine, enese
vOi teiste vigastamine jm), mis oluliselt raskendavad lapse igapaevast
toimetulekut kollektiivis ning ta vajab pisivat ja jarjepidevat individuaalset
tahelepanu ja hooldust; ja

22.23. KOV on lapse abivajaduse hindamisel tuvastanud lapse vajaduse
spetsiifilisema ja individuaalse hoolduse jarele; ja

2.2.2.4. KOV on lasknud hinnata (hindamine mitte vanem kui 6 kuud) lapse vaimset
tervist, kus véimalusel kajastub soovitus, kas lapsel on vajadust spetsiifilisema
ja individuaalse hoolduse jarele.

2.2.2.5. Erandina on sihtrGthmaks vaikelapsed 0-3 aastat, kellel raviarst on
prognoosinud lapse kasvades tbsiste emotsionaalsete probleemide
avaldumist, kuid mis lapse ea t6ttu ei ole veel valjakujunenud. Samuti on KOV
lapse abivajaduse hindamisel tuvastanud lapse vajaduse spetsiifilisema ja
individuaalse hoolduse jarele.

2.2.3. KOVi kokku kutsutav spetsialistide meeskond (KOV, Teenuse korraldaja
esindaja, SKA esindaja ja vajadusel teised lapsega seotud spetsialistid)
otsustab lapse erihooldusperesse sobivuse ja planeerib lapse ning pere kokku

viimiseks vajalikud tegevused.
224, EHP teenusega samaaegselt ei saa samas peres osutada KHP teenust.

2.25. EHP saab oma tegevuse eest tasu.

3. Seadusega sitestatud kohustused ja hankes lisanduvad kohustused

3.1. Asendushooldusteenuse  osutamisega seotud seadustega  satestatud
miinimumkohustustele lisanduvad KHP teenuse ja EHP teenuse osutamisel
osapooltele hankelepingus ja selle lisades valjatoodud tingimused.

3.2. KHP ja EHP teenuse piloteerimisel lahtutakse muuhulgas jargmistest lastekaitse
aluspdhimbotetest:

3.2.1. Lapse heaolu (LasteKS § 4 moistes) tagamine on kdigi osapoolte tegevuste ja
sekkumiste eesmargiks;
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3.2.2.

3.2.3.

3.2.4.

3.2.5.

3.2.6.

Kdigis lapsi puudutavates ettevdtmistes tuleb esikohale seada lapse huvid
(LasteKS § 5);

Igal lapsel on digus vdtta seisukoht kdigis teda puudutavates kiisimustes ning digus
valjendada oma arvamust (LasteKS § 5);

KQV osutab abi teenusel olevale lapsele juhtumikorralduse pohiméttel (SHS § 9 ja
10);

Lapsega seotud osapooled teevad valdkondade lest koostddd (LasteKS § 8
moistes).

Enamaarvulise paigutuse korral (rohkem, kui nelja alla 14-aastase lapse peres
hooldamine) lahtutakse enamaarvulise paigutuse pohimottest (SHS § 45° punktid
2ja3).

Tegeliku peresse paigutatavate laste maksimumarvu hindab ja otsustab SKA
spetsialist tulenevalt pere hindamise kaigus tuvastatud pere ressurssidest ja
paigutatud lapse (laste) vajadustest.

Tapsemad teenuste osutamise tingimused on kirjeldatud allpool.

4. Nouded teenust vahetult osutavale isikule

41.

>
— —
N =

nallbs
-
W

ARARAH
- A A a
© 00 ~NO O

4.1.10

4.1.11

4.1.12

41.13

4.1.14

KHP teenust voi EHP teenust vahetult osutav isik peab vastama jargmistele
nouetele:

ta on teovdimeline, iseseisvalt toimetulev isik, kes elab pisivalt Eestis;

KHP teenust osutav isik on vahemalt 18-aastane, EHP teenust osutav isik on
vahemalt 25-aastane;

tal on lapse kasvatamiseks vajalikud isikuomadused;

temalt ei ole perekonnaseaduses satestatud alustel hooldusdigust ara vdetud voi
seda ei ole piiratud;

teda ei ole kdrvaldatud eestkostja kohustuste taitmiselt;

ta vastab LasteKS §-s 20 satestatud nduetele;

tal ei ole sdltuvust alkoholist ega narkootilistest ega pstuhhotroopsetest ainetest;
tal on vahemalt keskharidus;

ta esitab vastavalt nakkushaiguste ennetamise ja torje seaduse § 13 I16ike 1 punktile
3 nakkushaiguste suhtes tervisekontrolli labimise kohta tervisetéendi ning labib
edaspidi tervisekontrolli perioodiliselt vastavalt nakkushaiguste ennetamise ja torje
seaduse § 13 Ibikele 6;

ta on Sotsiaalkindlustusameti poolt sobivaks hinnatud SHS § 45° I6igete 4 ja 5
alusel;

ta on labinud SHS § 45" I6ike 5 alusel kehtestatud taienduskoolituse (PRIDE eel-
koolitus) ja labinud lisamoodulina Tellija korraldatud traumateemalise lisakoolituse
mahuga orienteeruvalt 24 akadeemilist tundi; (vt 5.6)

last vahetult kasvatava isikuga uhist eluruumi kasutav taisealine isik peab esitama
vastavalt nakkushaiguste ennetamise ja toérje seaduse § 13 I6ike 1 punktile 3
nakkushaiguste suhtes tervisekontrolli 1abimise kohta tervisetdendi ning labima
edaspidi tervisekontrolli perioodiliselt vastavalt nakkushaiguste ennetamise ja torje
seaduse § 13 Ibikele 6;

last vahetult kasvatava isikuga sama eluruumi kasutav taisealine isik peab vastama
SHS § 45" I6ike 1 punktides 4—7 satestatud nuetele. Last vahetult kasvatav isik
ja temaga samas eluruumis koos elav taisealine isik kinnitavad oma
nduetekohasust allkirjaga;

last vahetult kasvatava isikuna voib todtada ka valisriigi kutsekvalifikatsiooni
omandanud isik, kui tema kutsekvalifikatsiooni on tunnustatud valisriigi
kutsekvalifikatsiooni tunnustamise seaduse kohaselt. Valisriigi kutsekvalifikatsiooni
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4.1.18

4.1.19

4.2,

4.3.

4.4.

4.5.1.
(vastavalt

tunnustamise seaduse § 7 |I0ikes 2 satestatud padev asutus on
Sotsiaalministeerium;

ta ei tohi olla kohaliku omavalitsuse ametnik, kes tdidab oma tédilesannetest ja
volitusest lahtuvalt sama lapse eestkostja Ulesandeid;

ta valdab teenuse osutamiseks vajalikul maaral eesti vdi vene keelt;

perel voib endal olla lapsi (bioloogilised lapsed, eestkostel, lapsendatud voi peres
asendushooldusteenusel olevad lapsed), kuid ta peab tagama, et teise lapse eest
hoolitsemise kohustused ei sea piiranguid teenusele paigutatava lapse eest
hoolitsemisel;

pilootprojektiga liituv uus pere, kellel juba on laps hooldusperes teenusel, vajab
KHP vbi EHP teenuse osutamiseks peres elava lapse eestkostjaks olevalt KOVilt
eelnevalt ndusolekut koos pdhjendusega, mis esitatakse koos avaldusega. EHP
puhul annab KOV uue kooskdlastuse iga uue EHP teenusele paigutatud lapse
osas. KHP puhul uuendab KOV ndusolekut vahemalt kord aastas.;

ta ei tohi teenuse osutamise ajal teha sellist t66d, mis seab piiranguid teenusele
paigutatava lapse eest hoolitsemisel.

KHP ja EHP teenust osutatakse eluruumides®, mille omanik, valdaja véi kasutaja

teenust osutav pere on.

EHP teenust osutaval isikul peab lisaks olema lastega tdootamise voi laste
kasvatamise kogemus’.

Kui pere soovib muuta pilootprojekti raames osutatavat teenust:

KHP vbi EHP teenust osutama sobivaks hinnatud pere vdib hakata teist teenust
KHP vbi EHP teenust) osutama vaid Sotsiaalkindlustusameti lisahindamise alusel.

5. Perede ettevalmistamine teenuse osutamiseks

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

Perede ettevalmistamise periood

Varem samasisulise ,Kriisihoolduspere teenuse ja kutselise erihoolduspere
teenuse® hanke raames SKA poolt sobivaks hinnatud pere loetakse kaesoleva
hanke raames sobivaks osutama vastavalt KHP voi EHP teenust.

Tellija viib uute peredega, kes on Teenuse korraldajale esitanud avalduse ja Tellija
on kontrollinud pere vastavust nduetele avalduse alusel, Iabi hindamise vastavalt
SHS § 45° punktidele 4 ja 5. Hoolduspere sobivuse hindamise eesmargil
kogutava terviseteabe esitamisega kaasnevad véimalikud kulud kannab pere.

Tellija korraldab peredele, kes on labinud hindamise vastavalt SHS § 456 punktidele
4 ja 5, PRIDE eelkoolituse ja punktis 4.1.11 kirjeldatud lisakoolituse.

Perede ettevalmistamisega seotud koolitustel osalemisega seotud vdimalikud
transpordikulud kannab pere.

Pere, kes on varem labinud Sotsiaalkindlustusameti poolse hindamise ning PRIDE

6 Korter v6i m

aja, milles teenust osutav isik teenuse osutamise ajal pidevalt elab.

7 Siinkohal loetakse laste kasvatamise kogemuseks kas bioloogilise lapse vdi teistest vanematest parit lapse eest igapaevast
hoolitsemist vahemalt 2 aasta jooksul voi vahemalt veerand ajast (nt 1 nadal iga 4 nadalal jooksul) 4 aasta jooksul.
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eelkoolituse, peab labima vaid lisavestluse Sotsiaalkindlustusameti spetsialistiga ja
traumateemalise lisakoolituse. Soovituslikult labivad koolitused kahe
vanemaga pere puhul mélemad vanemad. Kui pere on labinud Tellija hinnangul
punktis 4.1.11. kirjeldatud lisakoolitusega sisult ja mahult sarnase koolituse, ei ole
perel kohustust lisakoolituse moodulit labida.

5.7. Pere, kes hinnatakse sobivaks vastavalt KHP véi EHP teenust osutama, kantakse
STAR hooldusperede registrisse ja ta osaleb parast koostddlepingu sélmimist
teenuse korraldajaga hankelepingu kaigus KHP voi EHP teenuse osutamises.

5.8. Kui pere ei osutu hindamise tulemusel sobivaks KHP vdi EHP teenust osutama, ei
osale pere hankelepingu taitmises.

5.9. Tellija tagab koolitusega seonduva info jbudmise ettevalmistuse perioodis olevatele
peredele.

5.10. Teenuse korraldaja on perega kontaktis vajadusel jagamaks hankega seotud infot
ja vastamaks voimalikele tostatunud pere kisimustele.

6. Kriisihoolduspere teenuse korraldus ja protsess

Valmisolekuperiood

6.1. Teenuse korraldaja kohustused KHP valmisolekuperioodil:

6.1.1. Valmisolekuperioodil maksab Teenuse korraldaja KHPIle valmisolekutasu iga paeva
eest, mil pere ei osuta lapsele KHP teenust, sh tehnilise kirjelduse punktides 9.2.1
— 9.2.3 satestatud erandid. Kui pere kokkuleppel Teenuse korraldajaga ei ole
valmis last teenusele vétma rohkematel paevadel kui punktides 9.2.1-9.2.3
satestatud erandid, siis nende lisapaevade eest perele tasu ei maksta.

6.1.2. on KHPga kontaktis vahemalt 1 kord iga 14 paeva jooksul eesmargiga jalgida pere
olukorda ja motivatsiooni ning pakkuda vajaduspdhiselt tuge ja ndustamist;

6.1.3. tagab teenuse osutamiseks vajaliku varustuse juhul, kui KHPI seda ei ole (lapsele
voodi, turvatool jms, mis ei kuulu lapse isiklike asjade hulka ning lapse teenuselt
lahkumisel temaga kaasa ei lahe);

6.2. Pere kohustused KHP valmisolekuperioodil:

6.2.1. on KOVile, Teenuse Kkorraldajale ja Lasteabile telefoni teel kattesaadav
O06paevaringselt, sh telefonikdnele mittevastamise korral helistab tagasi hiljemalt 2
tunni jooksul;

6.2.2. on valmis KOVi, Teenuse korraldaja vdi Lasteabi poolt vastava teate saamisest 2
tunni jooksul lapse KHP teenusele vastu vétma;

6.2.3. Kui pere ootamatu olukorra téttu (nt haigused, dnnetused vms) ei saa last teenusele
votta, annab pere erakorralisest valmisolekust loobumisest esimesel vdimalusel
teenuse korraldajale teada ning teatab eeldatava perioodi, mil pere ei saa last
teenusele vdtta. Nende paevade eest perele valmisolekutasu ei maksta.

Kriisihoolduspere teenuse osutamise periood

6.3. Lapse paigutab kriisihoolduspere teenusele KOV voi toovalisel ajal, juhul kui
KOV ei ole kattesaadav, Lasteabi kaudu politsei.

6.3.1. Laps paigutatakse KHP teenusele, kui tema elu, tervis vdi areng on sattunud
hadaohtu ning ta tuleb toimetada ohututesse tingimustesse. Lapse teenusele
paigutamisel jargitakse LasteKS § 32 ja § 33 pdhimétteid.

6.3.2. Lapse paigutamise vajaduse iimnedes votab KOV uUhendust teenuse korraldajaga
ja tellija kontaktisikuga jagades infot lapse vajaduste kohta. Teenuse korraldaja
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6.3.3.

6.3.4.

6.4.
6.4.1.
6.4.2.

6.4.3.
6.4.4.
6.4.5.
6.4.6.

6.4.7.
6.4.8.

6.5.
6.5.1.
6.5.2.

6.5.3.

6.5.4.

6.5.5.
6.5.6.

6.5.7.

annab KOVIe infot lapse paigutamise vdimalikkuse kohta.

Kui Teenuse korraldaja saab telefoni teel teate KOVilt, et laps on vaja paigutada
KHP teenusele, votab ta Uhendust pere(de)ga, selgitamaks valja pere(de)
valmidust votta laps teenusele. Pere valmisoleku puhul teatab Teenuse korraldaja
KOQVile, kuhu laps tuleb viia.

Toovalisel ajal, kui Lasteabi saab teate, et laps on vaja paigutada KHP teenusele,
votab Lasteabi Uhendust vaba KHPga (Lasteabile edastatakse jooksvalt infot
vabade KHPde kohta) selgitamaks valja pere valmidust vbtta laps teenusele. Pere
valmisoleku puhul teatab Lasteabi politseile, kuhu laps tuleb viia.

Lapse kriisihoolduspere teenusele paigutamine:

KQV viib lapse KHPsse; KOV ja KHP allkirjastavad lapse tleandmise-vastuvétmise
vormi (hankelepingu Lisa 2, 1 koopia jaab KHPIle ja 1 KOVile);

KQV selgitab lapsele eakohaselt pohjuse(d), miks laps KHPsse paigutatakse, mis
on KHP roll ja kui kauaks laps KHPsse jaab (kui on véimalik vastavat infot anda);
Kui lapse viib KHPsse politsei (t6dvalisel ajal juhul, kui KOV ei ole kattesaadav),
allkirjastavad politsei ja KHP lapse Uleandmise-vastuvdtmise vormi (hankelepingu

Lisa 2, 1 koopia jaab KHPIle, 1 politseile);

KHP voétab lapse lahkelt ja toetavalt vastu, tervitab last eakohaselt ja tutvustab
ennast ja oma pereliikmeid, selgitab KHP rolli, tutvustab lapsele KHP eluruume ja
naitab lapse kasutuses olevaid eluruume ja esemeid;

KHP teavitab teenuse korraldajat lapse KHP teenusele tulemisest esimesel
vbimalusel, hiljemalt jargmisel td6paeval lapse teenusele tulemisest, kui teenuse
korraldaja ei ole sellest teadlik;

Teenuse korraldaja teavitab lapse paigutamisest KOVi (juhul kui paigutajaks ei
olnud KOV);

Teenuse korraldaja teavitab lapse paigutamisest tellijat;

Lapse teenusele paigutamiseks sdlmivad KOV, KHP ja teenuse korraldaja
kolmepoolse lepingu (edaspidi KHP leping) lapsele asendushooldusteenuse
osutamiseks ja teenuse korraldamiseks (alates lapse KHP teenusele paigutamise
kuupaevast) vastavalt lepingu punktile 4.2.

KOVi kohustused kriisihoolduspere teenuse osutamise ajal:

hindab lapse abivajadust ning vajadusel pddrdub kohtusse hooldusdiguse ja
vajaduse korral suhtlusdiguse piiramiseks perekonnaseaduses satestatud alustel
(LasteKS § 33 1g 3 ja § 28);

lapse KHP teenuselt edasi liikumiseks selgitab valja, planeerib ja korraldab lapse
pikemaajalise elukorralduse esimesel vdimalusel;

korraldab vérgustikukohtumise 5 téopaeva jooksul lapse paigutamisest KHP-sse.
Kohtumise eesmark on arutada lapse arenguvajadusi (tervis, haridus, tundeelu ja
kaitumine, peresuhted — kontakt perelikmetega, identiteet) ja eestkostega seotud
olukorda ning koostada/muuta lapse juhtumiplaani.

Seejarel toimuvad kohtumised lapse arenguvajaduste ja juhtumiplaani
Ulevaatamiseks vahemalt 1 kord iga 30 kalendripdeva jooksul. KOV kaasab
eakohaselt lapse ja lapse vanema(d);

kilastab last ja kohtub lapsega (v6imalusel privaatselt) lapse diguste tagamise ja
lapse heaolu hindamise eesmargil 5 tédpaeva jooksul lapse KHP teenusele
paigutamisest ja seejarel vahemalt 1 kord iga 30 kalendripaeva jooksul;

kuulab last ja raagib lapsega ning vastab lapse kusimustele;

annab lapsele eakohaselt teavet tema perekonnast eraldamise pohjuste ja teda
puudutava edasise elukorralduse, sh hoolduskisimuste kohta;

lapse vbi KHP soovil, vdi muu vajaduse korral kilastab last sagedamini kui 1 kord
30 paeva jooksul;
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6.5.8. hindab lapsevanemate olukorda ja vanemlikke oskusi, et planeerida lapse
tagasip6ordumist koju voi lapse paigutamist teisele asendushoolduse vormile
pikaajaliselt;

6.5.9. tagab vdimaluse korral perekonnast eemal viibiva lapse ja tema vanema(te) voi
teiste lahedaste vaheliste suhete sailimise ning toetab lapse ja tema vanema(te)
vOi teiste lahedaste vahelisi suhteid, sh korraldab nende kohtumisi selleks sobivas
kohas. KOV tagab lapse ja pere suhtlemise last toetaval moel. KOV viibib parast
lapse KHP teenusele paigutamist esimese kohtumise juures, vajadusel ka
jargmiste kohtumiste juures. KOV korraldab edasiste suhtlemiskordade tingimused
sh suhtlemise jarelevalve.

6.5.10. viib lapse ja lapsevanema(te) olukorra hindamise I6puni niipea kui véimalik, kuid

mitte hiljem kui 90 paeva jooksul lapse KHP teenusele saabumisest.

6.5.11. annab KHPIe ja teenuse korraldajale lapse heaolust Iahtuvat olulist informatsiooni
lapse kohta;

6.5.12.on lapse vanema(te) jt lahedaste kontaktisikuks koigis lapsega seonduvates
kisimustes.

6.6. Pere kohustused kriisihoolduspere teenuse osutamise ajal:

6.6.1. tagab lapse eakohase pdhivajaduste rahuldamise (turvalisus; jook ja toit; eale, soole
ja ilmastikule vastavad riided; magamisase; arendavad tegevused ja manguasjad
jm);

6.6.2. tagab lapsele emotsionaalse toetuse;

6.6.3. toetab lapse tervisega seotud vajaduste rahuldamist;

6.6.4. toetab lapse hariduslike vajaduste rahuldamist (vastavalt kokkuleppele KOViga viib
lapse lasteaeda vdi kooli ja toetab vajadusel dppetdds);

6.6.5. teeb koostd6od KOViga:

6.6.6. tagab lapse jbudmise KOViga kokkulepitud teenustele;

6.6.7. toetab lapse kontakti vanema(te)ga vastavalt KOVi ja lapse vanema(te)ga tehtud
kokkuleppele lapsele turvalisel viisil;

6.6.8. osaleb lapse vorgustiku kohtumistel ja aitab lapse juhtumiplaani koostada vdi
vajadusel muuta;

6.6.9. taidab lapse juhtumiplaanis kokku lepitud Ulesandeid;

6.6.10. annab KOVile olulist informatsiooni lapse kohta aegsasti;

6.6.11. vdimaldab KOVl last kilastada ja lapsega privaatselt raakida;

6.6.12. vajadusel teeb KOVile ettepaneku last kilastada sagedamini kui 1 kord 30 paeva
jooksul;

6.6.13. teeb koostdod teenuse korraldajaga, sh:

6.6.13.1. annab teenuse korraldajale teada oma vajadusest toe, ndustamise ja teenuste

jm (nt psuhholoogiline ndustamine, supervisioon, koolitus) jarele;

6.6.13.2. votab vastu teenuse korraldaja pakutud vdi korraldatud abi/tegevused

eesmargiga osutada lapse vajadustele vastavat KHP teenust;

6.6.13.3. suhtlemises teenuse korraldajaga on avatud ja hoiab teenuse korraldajat kursis

lapsele teenuse osutamisega seonduvaga ja voimalike probleemidega;
6.6.13.4. teeb teenuse korraldaja toel koostood lapse vorgustikuga vastavalt eelnevatele
kokkulepetele;

6.6.14. kuulab last, raagib ja suhtleb lapsega rahustaval ja last toetaval viisil ning on
empaatiline lapse emotsionaalse seisundi suhtes;

6.6.15. selgitab vajadusel lapsele KHP rolli;

6.6.16. vdimaldab lapsel Uhendust votta KOVga (samuti lasteabitelefoni voi
lasteombudsmani jt lapse diguste eest seisvate isikute/organisatsioonidega) ning
eelneval kokkuleppel KOVga tema vanema(te) vt lahedastega;

6.6.17. vajadusel ja/vdi teenuse Kkorraldaja soovitusel kasutab SKA poolt korraldatud
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Kriisihoolduspere teenuse ja erihoolduspere teenuse korraldamine

tugiteenuseid perepdhise asendushoolduse pakkujatele.

6.7. Teenuse korraldaja kohustused kriisihoolduspere teenuse osutamise ajal:

6.7.1.1.

6.7.1.2.

6.7.1.3.

6.7.1.3.1.

6.7.1.3.2.

6.7.1.3.3.

6.7.1.3.4.

6.7.1.3.5.

o o
NN
—_—
ok

6.7.1.6.

6.7.1.7.

6.7.1.8.

annab perele kindla kontaktinimese nime ja telefoninumbri, kelle poole 24/7 toe
ja abi saamiseks pddérduda;

helistab perele hiljemalt jargmise kalendripdeva jooksul lapse teenusele
paigutamisest eesmargiga saada informatsiooni lapse ja pere olukorra ja
toimetuleku kohta, pakkuda perele emotsionaalset tuge ja ndustada peret lapse
kaitumisega seotud klUsimustes ning seoses lapse pdhivajaduste
rahuldamisega seotud kisimustega. Teenuse korraldaja lepib perega kokku
kohtumise ndustamise eesmargil;

pakub perele emotsionaalset tuge ja ndustab peret teenusel oleva lapse
emotsionaalsete ja pdhivajaduste rahuldamisega seotud kisimustes, sh;
Annab perele infot digusraamistiku, pere diguste ja kohustuste kohta, toetuste
ja teenuste kohta;

Jalgib kogu pere edusamme ja tagasilédke, ndustab peret, kuidas toetada lapse
kohanemist ning hoida paari- ja peresuhteid muutunud pereringis;

Jalgib pere toimetulekut lapse arengu ja heaolu tagamisel ja pere ning lapse
omavabhelisi suhteid ja suhtlemist, markab vastavaid arenguvajadusi. Vajadusel
ndustab peret lapse arenguetappide, positivse vanemluse, traumakogemuse
ning traumateadliku vanemluse osas;

Vajadusel ndustab ja juhendab peret, kuidas toetada last erinevates
olukordades, sh enne ja parast kohtumisi bioloogiliste vanemate voi teiste
lahedastega;

Julgustab peret osalema riigi poolt korraldatavatel peredele mdeldud
koolitustel, tugigruppides voi kasutama muid teenuseid vastavalt pere
vajadusele.

vbtab perega Uhendust vahemalt 1 kord nadalas;

kilastab peret vahemalt 1 kord iga 30 paeva jooksul lisaks
vorgustikukohtumistele;

toetab peret labiradkimistel KOViga lahtuvalt lapse huvidest ja heaolust (nt
vanematega suhtlemise teemal jne);

vdimaldab perele vajadusel osalemise taiendkoolitustel (korraldades ise
vajaduspdhiseid koolitusi vbi leides vdimalusi peredel osaleda sobivatel
koolitustel) vdi osalemise eksperdi konsultatsioonil;

vdimaldab perele vajadusel psihholoogilist nbustamist vdi supervisiooni lisaks
SKA poolt korraldatavatele tugiteenustele perepdhise asendushooldusteenuse
pakkujatele;

6.7.2. teeb koostd6dd KOViga sh:

6.7.2.1.

6.7.2.2.

6.7.2.3.
6.7.2.4.

osaleb 5 tddpaeva jooksul aset leidval pere, KOVi ja eakohaselt kaasatud lapse
vlrgustikukohtumisel arutamaks lapse arenguvajadusi ja juhtumiplaani ning
seejarel vahemalt 1 kord iga 30 kalendripdeva jooksul toimuvatel
vorgustikukohtumistel lapse arenguvajaduste ja juhtumiplaani tlevaatamiseks;
vajadusel suhtleb pere esindajana KOViga lapse ja vanema(te) vaheliste
kohtumiste korraldamisega seoses;

tagab lapsega seotud olulise informatsiooni kohese jdudmise KOVni;
vajadusel pere esindajana suhtleb KOViga muudes paigutusega seotud
kisimustes (nt seoses KHP lepinguga).

6.8. KHP teenus Iopetatakse, kui langeb ara vajadus KHP teenuse jarele ja laps saab
podrduda tagasi koju voi laheb edasi teisele asendushooldusteenusele.
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6.9.
6.9.1.

6.9.2.

6.9.3.

6.9.4.

6.9.5.
6.9.6.

6.10.

KOVi kohustused kriisihoolduspere teenuse Iopetamisel:

teavitab esimesel vdimalusel teenuse korraldajat ja KHPd lapse KHP teenuselt
lahkumise otsusest ja eeldatavast teenuse lahkumise ajast;

lepib KHP ja teenuse korraldajaga kokku lapse teenuselt lahkumiseks tehtavad
ettevalmistavad tegevused;

selgitab lapsele, miks laps KHP teenuselt lahkub, mis edasi saab, kuhu KOV ta viib
ja kes lapse eest hoolitsema hakkab;

kuulab last ja annab lapsele véimaluse kiisimusi esitada ja vastab lapsele eakohasel
ja arusaadaval viisil;

I6petab KHP lepingu lapse KHP teenuselt lahkumise kuupdeva seisuga;

vajadusel annab teenuse korraldajale tagasisidet lapsele osutatud teenuse kohta
ning sisendi teenuse edasiseks arendamiseks.

Pere kohustused kriisihoolduspere teenuse I6petamisel:

6.10.1. valmistab last ette KHP teenuselt lahkumiseks vastavalt kokkuleppele KOVi ja

teenuse korraldajaga;

6.10.2. pakub lapsele emotsionaalset tuge ja suhtleb lapsega mdistval ja toetaval viisil;
6.10.3. tagab, et lapse lahkumisel KHPst saaks laps kaasa votta temale kuuluvad esemed;
6.10.4. KHP puhkab vajaduse ja soovi korral kuni 7 kalendripdeva parast lapse teenuselt

lahkumist, mille ajal perele makstakse valmisolekutasu, vt punkt 9.2.;

6.10.5. Parast lapse lahkumist KHPst kohtub ja vestleb teenuse korraldajaga teenuse

pakkumisega seotud edusammudest ja tagasilookidest;

6.10.6. osaleb vajadusel ja soovi korral supervisioonis vdi psuhholoogilisel ndustamisel

parast lapse lahkumist KHP teenuselt. Ule 90 pdeva kestnud lapse peres viibimise
korral on supervisioonis vdi pstuhholoogilisel ndustamisel osalemine kohustuslik.

6.10.7. annab teenuse korraldajale tagasisidet osutatud teenuse kohta ning sisendi

6.11.

teenuse edasiseks arendamiseks.

Teenuse korraldaja kohustused kriisihoolduspere teenuse I6petamisel:

6.11.1. votab peale KOVilt lapse KHP teenuselt lahkumise teate saamist KHPga Uhendust,

vajadusel lepib kokku kohtumise, eesmargiga toetada ja valmistada peret ette lapse
teenuselt lahkumiseks;

6.11.2. edastab Tellijale andmed lapse asendushooldusteenuse 16ppemise kohta ja KHP

lepingu I6petamise dokumendi lapse KHP teenuselt lahkumise kuupaevaga;

6.11.3. hakkab maksma KHPle valmisolekutasu lapse KHP teenuselt lahkumise jargmisest

kalendripaevast;

6.11.4. peale lapse KHP teenuselt lahkumist kohtub ja vestleb KHPga teenuse

pakkumisega seotud edusammudest ja tagasilookidest ning nende mdjudest
KHPle, eesmargiga margata véimalikke probleeme ning neid ennetada vdi otsida
lahendusi tekkinud probleemidele.

6.11.5. Teenuse korraldaja véimaldab KHPle psihholoogilist ndustamist véi supervisiooni.

Ule 90 p&eva kestnud lapse KHPs viibimise korral tagab KHPle supervisiooni voi
psuhholoogilise ndustamise esimesel vdimalusel, hiliemalt 2 nadala jooksul lapse
lahkumisest KHP teenuselt.

6.11.6. kisib KOVIt ja perelt tagasisidet osutatud teenuse kohta ja teeb vastavad markmed

teenuse edasiseks arendamiseks.

7. Erihoolduspere teenuse korraldus ja protsess

7.1.
7.1.1.

Teenuse korraldaja kohustused kui EHPs ei ole last teenusel:
on EHPga kontaktis vahemalt 1 kord iga 30 paeva jooksul eesmargiga jalgida pere
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olukorda ja motivatsiooni ning pakkuda vajaduspdhiselt tuge ja ndustamist;
7.1.2. Teenuse korraldaja tagab teenuse osutamiseks vajaliku varustuse (lapsele voodi

jms).
7.2. Lapse paigutab erihoolduspere teenusele KOV.

7.3. Lapse teenusele paigutamise lepingu s6lmimine:

7.3.1. Lapse teenusele paigutamiseks sélmivad teenuse korraldaja, KOV ja EHP
kolmepoolse lepingu (edaspidi EHP leping) lapsele asendushooldusteenuse
osutamiseks ja teenuse korraldamiseks (alates lapse EHP teenusele paigutamise
kuupaevast) vastavalt lepingu punktile 4.2.

7.3.2. KOV valmistab ette ja selgitab lapsele eakohaselt EHP teenuse sisu, rolli ja
pdhjuseid;

7.3.3. EHP toetab last selgitades tema arengule sobival viisil teenuse sisu ja rolli.

7.3.4. Lastele, kes on EHP teenusele tulnud enne 2023 sdlmitud hankelepingut, ei
kohandu tingimus 2.2.2.4. ja 2.2.3 ning neile jatkub EHP teenuse osutamine.

7.4. KOVi kohustused erihoolduspere teenuse osutamise ajal:

7.4.1. hindab lapse abivajadust, planeerib ja korraldab lapsele vajaliku abi, jalgib pidevalt
vajaduse muutusi jm;

7.4.2. korraldab 5 tO0paeva jooksul alates lapse paigutamisest EHPsse
vorgustikukohtumise. Kohtumise eesmark on arutada lapse arenguvajadusi (tervis,
haridus, tundeelu ja kaitumine, peresuhted — kontakt pereliikmetega, identiteet) ja
tdiendada lapse juhtumiplaani. Seejarel toimuvad vorgustikukohtumised lapse
arenguvajaduste ja juhtumiplaani Ulevaatamiseks vahemalt 1 kord iga 3 kuu
jooksul, vajadusel sagedamini;

7.4.3. kullastab last ja kohtub lapsega (voimalusel privaatselt) lapse diguste tagamise ja
lapse heaolu hindamise eesmargil 5 t6opaeva jooksul lapse EHP teenusele
paigutamisest ja seejarel vahemalt 1 kord iga 3 kuu jooksul (kuulab last ja vestleb
lapsega, vastab lapse kusimustele ning annab talle eakohaselt teavet teda
puudutavate elukorralduse, sh hoolduskisimuste kohta). Lapse véi EHP soovil voi
muu vajaduse korral kiilastab last sagedamini kui 1 kord 3 kuu jooksul;

7.4.4. annab EHPle ja teenuse korraldajale lapse heaolust I&htuvat olulist informatsiooni
lapse kohta;

7.4.5. tagab vbimaluse korral lapse ja tema vanema(te) jt lahedaste vaheliste suhete
séilimise ning toetab lapse ja tema perekonna vahelisi suhteid, sh korraldab nende
kohtumisi selleks sobivas kohas. KOV tagab lapse ja tema vanema(te) jt Iahedaste
suhtlemise last toetaval moel. KOV korraldab edasiste suhtlemiskordade
tingimused sh suhtlemise jarelevalve.

7.4.6. on lapse vanema(te) jt ldhedaste kontaktisikuks kdigis lapsega seonduvates
kdsimustes;

7.4.7. tagab lapsele tema vajadustest Iahtuvalt vajalike teenuste kattesaadavuse.

7.5. Pere kohustused erihoolduspere teenuse osutamise ajal:

7.5.1. tagab pika- vdi lGhiajaliselt lapse heaolu ja oGigused, lapsele tema eakohaste
pohivajaduste rahuldamiseks peresarnased elutingimused (sh jook ja toit; eale,
soole ja ilmastikule vastavad riided; magamisase; arendavad tegevused ja
manguasjad jm), loob lapsele turvalise ja arenguks soodsa elukeskkonna ning
valmistab ette vdimetekohaseks toimetulekuks taisealisena;

7.5.2. tagab lapsele emotsionaalse toetuse;

7.5.3. toetab lapse tervisega seotud vajaduste rahuldamist;
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7.5.4. toetab lapse hariduslike vajaduste rahuldamist (vastavalt kokkuleppele KOViga
korraldab lapse joudmist kooli ja toetab vajadusel last 6ppetdds);

7.5.5. teeb koost6od KOViga, sh:

7.5.5.1. tagab lapse jbudmise KOViga kokkulepitud teenustele;

7.5.5.2. toetab lapse kontakti vanema(te)ga vt lahedastega vastavalt KOVi ja lapse

vanema(te)ga vt lahedastega tehtud kokkuleppele lapsele turvalisel viisil;
7.5.5.3. osaleb Teenuse korraldaja toel lapse vorgustikukohtumistel ja vajadusel teeb
ettepanekuid juhtumiplaani koostamisel véi muutmisel;

7.5.5.4. taidab lapse juhtumiplaanis kokkulepitud Ulesandeid;

7.5.5.5. annab Teenuse korraldajale ja KOVile olulist informatsiooni lapse kohta

aegsasti;
7.5.5.6. vbimaldab KOVil last kiilastada ja lapsega privaatselt raakida;
7.5.5.7. vajadusel teeb KOVile ettepaneku KOVl last kilastada sagedamini kui 1 kord
3 kuu jooksul;

7.5.6. Teeb koostddd Teenuse korraldajaga, sh:

7.5.6.1. vahemalt 1 kord kuus annab Teenuse korraldajale tagasisidet oma vajadustest
toe, nbustamise ja tugiteenuste jm (nt psihholoogiline ndustamine,
supervisioon, koolitus) jarele;

7.5.6.2. vbtab vastu Teenuse Kkorraldaja poolt pakutud véi Kkorraldatud lisa

abi/tegevused eesmargiga osutada lapse vajadustele vastavat EHP teenust;
7.5.6.3. suhtlemises Teenuse korraldajaga on avatud ja hoiab teda kursis lapsele

teenuse osutamisega seonduvaga ja voimalike kiisimuste vdi probleemidega;
7.5.6.4. po6ordub Teenuse korraldaja poole asjakohase abi ja ndu saamiseks;

7.5.6.5. teeb Teenuse korraldaja toetusel koostddd lapse lahi- ja laiema vdrgustikuga;

7.5.6.6. annab Teenuse korraldajale tagasisidet teenuse osutamise kohta ning sisendi

teenuse edasiseks arendamiseks;

7.5.7. kohtleb last mdistval ja toetaval viisil ning on empaatiline lapse emotsionaalse
seisundi suhtes;

7.5.8. selgitab vajadusel lapsele EHP rolli;

7.5.9. vdimaldab lapsel Uhendust vétta KOVga (samuti lasteabitelefoni voi
lasteombudsmani jt lapse diguste eest seisvate isikute/organisatsioonidega) ning
eelnevalt kokkuleppel KOVga vanema(te) vt lahedastega;

7.5.10. vajadusel ja/vdi Teenuse korraldaja soovitusel kasutab SKA poolt korraldatavaid
tugiteenuseid perepdhise asendushooldusteenuse pakkujatele.

7.6. Teenuse korraldaja kohustused erihoolduspere teenuse osutamise ajal:

7.6.1.1.  annab perele kontaktinimese nime ja telefoninumbiri, kelle poole 24/7 toe ja abi
saamiseks poorduda;

7.6.1.2. helistab perele hiljemalt jargmise kalendripaeva jooksul lapse teenusele
paigutamisest eesmargiga saada informatsioon lapse ja pere olukorra ja
toimetuleku kohta, pakkuda tuge ja ndustada peret lapse kaitumisega seotud
kisimustega ning seoses lapse pobhivajaduste rahuldamisega seotud
kisimustega. Teenuse korraldaja lepib perega kokku kohtumise ndustamise
eesmargil;

7.6.1.3. pakub perele emotsionaalset tuge ja ndustab peret teenusel oleva lapse
emotsionaalsete ja pohivajaduste rahuldamisega seotud kiisimustes, sh;

7.6.1.3.1. Annab perele infot digusraamistiku, pere diguste ja kohustuste kohta, toetuste
ja teenuste kohta;

7.6.1.3.2. Jalgib pere edusamme ja tagasilooke kohanemisel, ndustab peret, kuidas
toetada lapse kohanemist ning hoida paari- ja peresuhteid muutunud
pereringis;

7.6.1.3.3. Jalgib kogu pere toimetulekut lapse arengu ja heaolu tagamisel ja pere ning
lapse omavahelisi suhteid ja suhtlemist, markab vastavaid arenguvajadusi.
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Vajadusel ndustab peret lapse arenguetappide, positiivse vanemluse,
traumakogemuse ning traumateadliku vanemluse osas, identiteedi tahtsuse ja
elulootd0 osas ning soovitab sobivat abi (info, ndustaja, koolitus, kirjandus jms);

7.6.1.3.4. Vajadusel ndustab ja juhendab peret, kuidas toetada last erinevates

olukordades, sh enne ja parast kohtumisi bioloogiliste vanemate voi teiste
lahedastega;

7.6.1.3.5. Julgustab peret osalema riigi poolt korraldatavatel peredele mdeldud

koolitustel,  tugigruppides vdi kasutama muid teenuseid vastavalt pere
vajadusele.

7.6.1.3.6. Noustab muudes asjakohastes kiisimustes oma kompetentsi piires vdi aitab

7.6.

7.6.

leida vajalikku infot teistest valdkondadest (nt erivajadused, tervishoid, haridus
jms).
votab perega Uihendust telefoni teel vahemalt 1 kord nadalas;

1.4.
7.6.1.5. kohtub perega vahemalt 1 kord iga 30 paeva jooksul ning vajadusel tihedamini;
1.6

kohtub lapsega vahemalt 1 kord 3 kuu jooksul lapse ja pere vahelise kontakti ja
suhtluse jalgimiseks;

7.6.1.7. toetab peret Iabirdakimistel KOViga lahtuvalt lapse huvidest ja heaolust (nt

vanema(te)ga voi teiste lahedastega suhtlemise, lapsele vajalike teenuste
teemal jne);

7.6.1.8. vbimaldab perele vajadusel osalemise taiendkoolitustel (korraldades ise

vajaduspdhiseid koolitusi vdi leides vdimalusi peredel osaleda sobivatel
koolitustel) vdi osalemise eksperdi konsultatsioonil;

7.6.1.9. vdimaldab perele vajadusel psiuhholoogilist nbustamist vdi supervisiooni lisaks

7.6.2.

SKA poolt korraldatavatele tugiteenustele perepdhise asendushooldusteenuse
pakkujatele;
teeb koostood KOViga sh;

7.6.2.1. osaleb vahemalt 1 kord iga 3 kuu jooksul toimuvatel vérgustikukohtumistel

lapse arenguvajaduste ja juhtumiplaani Ulevaatamiseks;

7.6.2.2. vajadusel suhtleb pere esindajana KOViga lapse ja vanema(te) voi teiste

l&hedaste jt vorgustikulikmete vaheliste kohtumiste korraldamisega seoses;

7.6.2.3. tagab lapsega seotud olulise informatsiooni kohese joudmise KOVni;
7.6.2.4. pere esindajana suhtleb vajadusel KOViga muudes paigutusega seotud

7.6.3.

7.7.

7.8.

7.8.1.
7.8.2.
7.8.3.
7.8.4.
7.8.5.

7.8.6.
7.8.7.

kusimustes;
kisib KOVIt ja perelt tagasisidet teenuse osutamise kohta ja teeb vastavad
markmed teenuse edasiseks arendamiseks.

EHP teenus lopetatakse, kui langeb ara vajadus EHP teenuse jarele vdi laps
l&heb edasi teisele asendushooldusteenusele.

KOVi kohustused erihoolduspere teenuse Iopetamisel:

teavitab esimesel véimalusel Teenuse korraldajat lapse EHP teenuselt lahkumise
otsusest;

teavitab esimesel voimalusel EHPd lapse teenuselt lahkumise otsusest;

KOV, EHP ja Teenuse Kkorraldaja lepivad kokku osapoolte poolt tehtavad
ettevalmistavad tegevused seoses lapse teenuselt lahkumisega;

selgitab lapsele, miks laps EHP teenuselt lahkub, mis edasi saab, kuhu KOV ta viib
ja kes lapse eest hoolitsema hakkab;

kuulab last ja annab lapsele vbimaluse kusimusi esitada ja vastab lapsele eakohasel
ja arusaadaval viisil;

I6petab EHP lepingu lapse EHP teenuselt lahkumise kuupdeva seisuga;

vajadusel annab Teenuse korraldajale tagasisidet osutatud teenuse kohta ning
sisendi teenuse edasiseks arendamiseks.
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7.9. Pere kohustused erihoolduspere teenuse I6petamisel:

7.9.1. valmistab last ette EHP teenuselt lahkumiseks vastavalt eelnevale kokkuleppele
KQVi ja Teenuse korraldajaga;

7.9.2. pakub lapsele emotsionaalset tuge ja suhtleb lapsega mdistval ja toetaval viisil;

7.9.3. tagab, et lapse lahkumisel EHPst saaks laps kaasa voétta temale kuuluvad esemed;

7.9.4. osaleb supervisioonis vdi psihholoogilisel ndustamisel parast lapse lahkumist EHP
teenuselt;

7.9.5. annab Teenuse korraldajale tagasisidet osutatud teenuse kohta ning sisendi
teenuse edasiseks arendamiseks.

7.10. Teenuse korraldaja kohustused erihoolduspere teenuse I6petamisel:

7.10.1. vdtab peale KOVilt lapse EHP teenuselt lahkumise teate saamist EHPga Ghendust,
korraldab kohtumise, eesmargiga toetada ja valmistada peret ette lapse teenuselt
lahkumiseks;

7.10.2. edastab Tellijale andmed lapse asendushooldusteenuse I6ppemise kohta ja EHP
lepingu I6petamise dokumendi lapse EHP teenuselt lahkumise kuupaevaga;
7.10.3. peale lapse EHP teenuselt lahkumist kohtub ja vestleb EHPga teenuse
pakkumisega seotud edusammudest ja tagasilookidest ning nende mdjudest
EHPle, eesmargiga margata voéimalikke probleeme ning neid ennetada vdi otsida

lahendusi tekkinud probleemidele;

7.10.4. tagab EHPIle supervisiooni voi psihholoogilise ndustamise peale lapse EHP
teenuselt lahkumist esimesel vdimalusel, hiliemalt 2 nadala jooksul parast lapse
perest lahkumist;

7.10.5. kisib KOVIt ja perelt tagasisidet osutatud teenuse kohta ja teeb vastavad markmed
teenuse edasiseks arendamiseks.

8. Peale lapse EHPst lahkumist viivad Sotsiaalkindlustusameti spetsialistid perega labi
vahehindamise. Vahehindamise ajal ei saa peresse uut last paigutada.

9. Pere digused

9.1. Perel on 6igus:

9.1.1. pé6rduda Teenuse korraldaja poole, kui pere vajab ndustamist seoses lapsele
teenuse osutamisega, suhtlemises KOViga, lapse ja tema vanema(te) vdi teiste
Iahedaste kohtumisi puudutavates kiisimustes vms teenusega seotud kiisimustes.
Perel on 6igus p6drduda Teenuse korraldaja poole ka todvalisel ajal (sh 66sel ja
nadalavahetusel) kui kerkinud probleem vajab kohest lahendamist.

. saada teenuse osutamise eest kokkulepitud tasu;

. saada Sotsiaalkindlustusameti poolt hooldusperedele pakutavaid tugiteenuseid;

. saada kuni 12 korda psuhholoogilise ndustamise (sh nt pereteraapia, paariteraapia
vms) vOi supervisiooni teenust aasta jooksul. Teenuse korraldaja korraldab perele
psuhholoogilise ndustamise vodi supervisiooni teenuse arvestades pere soove
teenuse osutaja osas;

9.1.5. saada vajaduspohist eksperdi konsultatsiooni (nt laste psthhiaater) kuni 4 korda

aasta jooksul. Teenuse korraldaja korraldab vajaliku kohtumise eksperdiga;

9.1.6. saada vajaduspbhiseid koolitusi vastavalt konkreetsele lapsele hoolduse
pakkumisel tekkivatele vajadustele kuni 6 paeva aasta jooksul. Teenuse korraldaja
korraldab ise vajaliku koolituse vobi korraldab pere osalemise sobivas
koolitusgrupis.

9.1.7. Taotleda hooldusperedele mdeldud huvitisi ja puhkuseid vastavalt Perehuvitiste

©w©oo
—_
HOWN
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seadusele® ja Toolepingu seadusele (§ 65)°. Lapsendajapuhkus (vastavalt
Toolepingu seaduse § 61 on silmas peetud lapsendajapuhkust hooldusperele) on
Uhekordne meede; seetdttu [8htutakse lapsele ajutise teenuse osutamisel lapse
parimast huvist lapsendajapuhkuse ning sellega seotud puhkusehivitise taotlemise
kaalumisel.

9.2. Pere 6igus puhkusele pilootprojekti raames:

9.2.1. kui laps on olnud KHP teenusel 30 paeva vdi rohkem, siis parast lapse lahkumist
teenuselt on perel digus puhata kuni 7 kalendripdeva, enne kui jargmine laps
teenusele paigutatakse. Selle aja jooksul saab pere valmisolekutasu;

9.2.2. kui laps on olnud KHP teenusel vahem kui 30 paeva, siis parast lapse lahkumist
teenuselt on perel digus puhata kuni 3 kalendripdeva, enne kui jargmine laps
teenusele paigutatakse. Selle aja jooksul saab pere valmisolekutasu;

9.2.3. KHPI on digus valmisolekuajal kahel paeval kalendrikuus ja lisaks Uhel nadalal 12
kuu kohta planeeritult loobuda valmisolekust. Pere teatab iga kalendrikuu
viimaseks paevaks jargmise kuu kuupaevad, mil ta ei ole valmis last KHP teenusele
votma. Nende paevade eest makstakse perele valmisolekutasu.

9.2.4. kui laps on paigutatud EHP teenusele, on perel véimalus puhata aasta jooksul
vahemalt 14 paeva, mida pere vdib kasutada Ghes v6i mitmes osas. Selle aja eest
makstakse perele tasu. EHP puhkuse asendamisega seotud kulud kannab KOV ja
korraldab Teenuse korraldaja arvestades lapse (eale ja vbimekusele vastavalt),
EHP ja KOVi soove.

10. Perede suhtlus meediaga

10.1. Kui meedia p66rdub pere poole voi tekib muu vajadus meediaga suhtlemiseks KHP
vdi EHP teenuse osas, vdtab pere Uhendust ja teeb koostddd Teenuse
korraldajaga. Teenuse korraldaja ndustab peret ja meediavaljaannet eesmargiga
tagada lapse anonliimsus ja huvide kaitse ning ennetada negatiivset mdju lapsele
ja tema lahivérgustikule.

10.2. Suhtluses meediaga jargitakse Sotsiaalkindlustusameti juhendit ,Laps ja kasupere
meedias“'°.

11. Eelmisest hankeperioodist perede ja KOVide liletulemine

11.1. Eelmise hankelepingu raames KHP vdi EHP teenust osutanud pere séimib teenuse
korraldajaga uue koostddleppe vastavalt kaesoleva tehnilise kirjelduse
tingimustele. Kui pere on kaasatud juba pakkumuses, siis esitatakse pere
kinnituskiri.

11.2. Eelmise hankelepingu perioodil KHP v6i EHP teenusele paigutatud lapse teenusel
jatkamiseks sélmivad KOV, teenuse korraldaja ja pere vastavalt KHP v6i EHP
lepingu vastavalt kaesoleva tehnilise kirjelduse tingimustele.

12. Uute perede leidmine ja KOVide teavitus

12.1. KHPde ja EHPde maksimaalne arv kokku on 18. Pilootprojekti eelarve rahaliste
vahendite vbimalusel on maksimaalset pilootprojektis osalevate perede arvu
voimalik suurendada rahaliste vahendite ulatuses.

12.2. Erinevad tegevused uute perede leidmiseks ja KOVide teavituseks KHP ja EHP

8 Perehuvitiste seadus https://www.riigiteataja.ee/akt/111012023009
9 https://www.riigiteataja.ee/akt/1221220120307leiaKehtiv

0 Laps ja kasupere meedias. Kuidas anda ajakirjanikule intervjuud lapse digusi riivamata?
https://sotsiaalkindlustusamet.ee/laps-ja-kasupere-meedias-kuidas-anda-ajakirjanikule-intervjuud-lapse-oigusi-riivamata
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teenuse kohta planeerib teenuse korraldaja koostdds tellijaga. Teenuse korraldaja
mh votab Ghendust KOVidega ja viib 1abi vajalikke teavitustegevusi.

12.3. Teenuse korraldaja viib 1abi vajalikke teavitustegevusi vastavalt pakkumuses

esitatud plaanile hanketingimustele vastavate uute perede leidmiseks hankes
lubatud maksimaalse perede arvu piires. Perede leidmiseks kasutatavad meetodid
jategevuste sisu peab olema kooskdlas lastekaitse valdkonna hea tava ja eetikaga.
Kui Teenuse korraldaja kasutab avalikke Uleskutseid hakata KHPks voi EHPKs,
peab olema lisatud vahemalt jargmine info: peresid otsitakse kaesolevas
pilootprojektis osalemiseks KHPna v6i EHPna; pered peavad labima hindamise ja
ettevalmistuse; teenuse korraldaja seotus projektiga ja roll (et kdigile osapooltele
oleks arusaadav, miks teenuse korraldaja poolt vastav uleskutse esitatakse). Kui
on vaja pere leida konkreetsele lapsele, kooskdlastatakse teavitustegevused ja
nende sisu tellijaga.

13. Teenuse korraldajal peab olema teenuse osutamiseks:

13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

13.5.

Kodulehekullg. Koduleheklljel peab olema vahemalt: organisatsiooni nimi ja
kontaktandmed; info teenuste kohta, mida organisatsioon peredele pakub, sh
teenuseid osutavate isikute andmed (vahemalt nimi, asjakohase kvalifikatsiooni
kirjeldus, soovitavalt ka pilt); lingid olulisele asendushooldust puudutavale infole
(SKA ja www.hoolduspere.ee koduleht);

Kontakttelefon. Kontakttelefonile peab olema vdimalik helistada vahemalt
todpaeviti, nii hommikustel kui 6htustel aegadel. Konkreetsed kellaajad lisatakse
lepingu sdlmimisel ja avaldatakse teenuse osutaja kodulehekiiljel. Kontakttelefoni
kaudu peavad helistajad saama infot KHP ja EHP pilootprojekti ja osutatavate
teenuste kohta ning Uldist valdkondlikku avalikult kattesaadavat infot ja juhendamist
selle leidmiseks vdi edasisteks pddrdumisteks;

E-posti aadress. E-posti aadressile saabunud paringule tuleb esmane vastus anda
hiljemalt jargmisel tdopaeval paringu saamisest. E-posti aadressi kaudu peavad
pdordujad saama infot KHP ja EHP pilootprojekti ja osutatavate teenuste kohta ning
uldist valdkondlikku avalikult kattesaadavat infot ja juhendamist selle leidmiseks vdi
edasisteks poordumisteks;

Projektijuht; Projektijuht peab vastutama kdikide hankelepingu taitmisega seotud
toimingute eest, tapsete arvete, graafikute ja aruannete tahtaegse ja
nduetekohase esitamise eest. Projektijuhi vahetumisel vdi ajutisel eemal olemisel
peab olema tagatud teise vastutaja olemasolu, kes vastab hanke
alusdokumentides ja hankelepingus toodud nduetele.

Teenuste korraldamiseks vajalik meeskond peab vastama perede arvule,
elukohale, keeleoskusele jt eripdradele ning sellest tulenevatele vajadustele
lepingutingimuste taitmiseks.

14. Rahastamine

14.1.

Tellija maksab Teenuse korraldajale vastavalt lepingu punktile 3.1.
14.1.1.  Valmisolekuperioodil (pere on valmis teenust osutama, aga last ei ole
hetkel peres teenusel) maksab Tellija Teenuse korraldajale iga paeva kohta tasu
jargnevalt:
14.1.1.1. KHP eest 42,34 eurot "
14.1.1.2. EHP eest 10 eurot.

11 Summa on seotud punktis 14.4.1.1 kirjeldatud valmisolekutasuga ja seelabi Vabariigi Valitsuse kehtestatud té6tasu
alammaaraga (kuutasu alammaar taistddajaga to6tamise korral). Kui kuutasu alammaar ning vastavalt valmisolekutasu
muutuvad, muutub sama summa vorra ka kdesolev summa.
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14.1.2. Teenuse osutamise perioodil (laps/lapsed on peres teenusel) maksab
Tellija Teenuse korraldajale iga paeva kohta iga KHP ja EHP eest 20 eurot.

14.2. Kui pere on Sotsiaalkindlustusameti spetsialistide poolt Iabiviidavas
vahehindamises, ei saa vahehindamise valtel peresse last paigutada. Sel
perioodil ei maksa Tellija Teenuse korraldajale tasu.

14.3. Tellija poolt makstud vahenditest maksab Teenuse korraldaja perele vahemalt
punktis 14.4 maaratud summa, pere ja Teenuse korraldaja vdivad kokku leppida
suuremas summas. Ulejddnud vahendite eest tdidab Teenuse korraldaja
kaesolevas lepingus satestatud kohustusi KHP ja EHP teenuse korraldamisel.

14.4. Teenuse korraldaja peab Tellija poolt talle makstud vahenditest perele
tasuma vahemalt jargmiselt:

14.4.1. KHPle valmisolekuperioodil vahemalt 24,17 eurot'? (bruto) valmisolekutasuna iga
paeva eest (sh kui pere kasutab digust puhkusele punktides 9.2.1-9.2.3 kirjeldatud
juhtudel). Kui KHP erakorraliselt loobub valmisolekust vastavalt punktile 6.2.3, siis
talle valmisolekutasu ei maksta.

14.4.2. EHPIe pilootprojekti vahenditest tasu ei maksta.

14.5. Lapse teenusele paigutanud KOV kohustub maksma perele teenuse
osutamise eest vahemalt jargmiselt:

14.5.1. Teenuse osutamise perioodil:

14.5.1.1. lga paeva eest, mil KHPs on laps/lapsed teenusel, maksab KOV perele tasuna
40 eurot (bruto), lisanduvad t66jdumaksud. Kui perre paigutatakse mitu sama
pere last, maksab KOV alates teisest lapsest iga jargneva sama pere lapse eest
vahemalt koefitsendiga 0,75.

14.5.1.2. Iga paeva eest, mil EHPs on laps teenusel (sh kui pere kasutab o&igust
puhkusele punktis 9.2.4 kirjeldatud juhul), maksab KOV perele tasuna 50 eurot
(bruto), lisanduvad t66jéumaksud™s.

14.5.1.3. Kui KHPs vbi EHPs on laps teenusel, maksab KOV perele lisaks eelpool
nimetatud tasule lapse isiklikeks kuludeks vahemalt 8 eurot paevas™.

14.5.1.4. KOV vdib perele maksta nimetatud summadest kérgemat tasu.

14.5.2. Valmisolekuperioodil ei ole KOV kohustatud KHPle ega EHPle tasu maksma.

14.6. Tulenevalt lepingus kirjeldatud rahastamise tingimustest saab pere
kaesoleva pilootprojekti raames tasu kokku vahemalt jargmiselt:

14.6.1. Valmisolekuperioodil:

14.6.1.1. Kui KHPs ei ole last teenusel, saab pere valmisolekutasu 24,17 eurot (bruto)
iga paeva eest, sh kui pere kasutab digust puhkusele punktides 9.2.1-9.2.3.
kirjeldatud juhtudel (makstakse Teenuse korraldaja poolt).

14.6.1.2. Kui EHPs ei ole last teenusel, siis perele tasu ei maksta.

14.6.2. Teenuse osutamise perioodil:

12 Symma on seotud Vabariigi Valitsuse kehtestatud tootasu alammaaraga (kuutasu alammaar taistddajaga té6tamise korral).
Valmisolekutasu Uihe paeva kohta on 1/30 kuutasu alammaéarast. Kui vastav maar muutub, muutub ka valmisolekutasu.

13Tasu brutosummale maksab tasu maksja juurde sotsiaalmaksud (sotsiaalmaks 33% ja t66andja to6tuskindlustusmaks 0,8 %).
Bruto tasust arvestatakse maha bruot summast tulumaks 20%, td6tuskindluskusmaks 1,6% pensionikindlustusmaks 2%. Tasu
saaja saab katte selle vorra vaiksema summa (netosumma).

4 Tulenevalt SHSi § 45'"Ig 3, mille kohaselt lapse isiklike kulude katteks peab iga kuu tegema kulutusi keskmiselt 240 eurot
ulatuses ja vahemalt 2880 eurot aastas.
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14.6.2.1. Kui KHPs on laps/lapsed teenusel, saab pere tasuna 40 eurot paevas (bruto).

Kui perre paigutatakse mitu sama pere last, saab pere tasu alates teisest
lapsest iga jargneva sama pere lapse eest koefitsendiga 0,75. Lisaks saab pere
lapse isiklikeks kuludeks vahemalt 8 eurot paevas. Nimetatud summad maksab
KOV.

14.6.2.2. Kui EHPs on laps teenusel, saab pere tasuna 50 eurot paevas (bruto), ning

14.7.
14.7.1.

lisaks lapse isiklikeks kuludeks vahemalt 8 eurot paevas (sh paevade eest, mil
pere kasutab ettendhtud puhkust punktis 9.2.4 kirjeldatud juhul). Nimetatud
summad maksab KOV.

Vajaduspdhised lisateenused

Teenuse korraldaja véimaldab peredele vastavalt nende vajadustele lisateenuseid:
koolitus, individuaalne eksperdi konsultatsioon, psihholoogiline ndustamine voi
supervisioon. Teenuse korraldaja kooskdlastab lisateenuse korraldamise eelevalt
Tellijaga. Tellja maksab lisateenuste eest maksimaalselt vastavalt jargnevatele
maaradele:

14.7.1.1. Vajaduspobhise koolituse korraldamise eest perele maksab tellija teenuse

korraldajale tasu kuni 6 paeva eest pere kohta aasta jooksul:

14.7.1.1.1.kui teenuse Kkorraldaja korraldab pilootprojektis osalevatele peredele

grupikoolituse, maksab Tellija iga koolituspdeva'® eest maksimaalselt 2000
eurot grupi kohta.

14.7.1.1.2. kui teenuse korraldaja korraldab pere osalemise sobivas koolitusgrupis, milles

osalemise kulutusi perele muudest vahenditest ei kaeta, maksab tellija teenuse
korraldajale maksimaalselt 200 eurot paevas isiku kohta.

14.7.1.1.3. Vajaduspohise individuaalse eksperdi konsultatsiooni (nt lastepsiihhiaater)

eest maksab Tellija Teenuse korraldajale kuni 4 korda aasta jooksul pere kohta
maksumusega kuni 75 eurot ak/tund.

14.7.1.2. Vajaduspobhise pstihholoogilise ndustamise (sh nt pereteraapia, paariteraapia

vms) vOi supervisiooni eest maksab Tellija Teenuse korraldajale kuni 12 korda
aasta jooksul pere kohta maksumusega kuni 75 eurot ak/tund.

14.7.1.3. Koolitustel, psthholoogilisel ndustamisel, supervisioonil vbi eksperdi

konsultatsioonidel osalemine, mille eest tellija teenuse korraldajale tasub, peab
perele olema tasuta.

15. Lopparuande koostamine teenuse osutamise kohta

Teenuse korraldaja esitab hiljemalt hankelepingu I6ppemise ajaks Tellijale I6pparuande.
Lépparuanne peab sisaldama mdlema teenuse osas eraldi kokkuvdtet vahemalt jargmistest

teemadest:

Milline oli Teenuse korraldajalt pakutud ndu ja tugi perede ettevalmistamise perioodil.

15.1.

15.1.1.

15.1.2.

15.1.3.

15.1.4.

Perede valmisoleku perioodil (st periood kui pere on hinnatud, ettevalmistatud ja
valmis teenust osutama, kuid last ei ole perre veel suunatud):

Milline oli perede soov saada teenuse korraldajalt ndustamist ja tuge valmisoleku
perioodil ja osutatud toe sisu ning maht;

Kas ja milliseid teenuseid teenuse korraldaja ise perele korraldas (nt supervisioon,
koolitused), nende maht ja hinnang nende kasutegurile;

Kas ilmnes probleeme seoses kohustusega tagada lapsele teenuse osutamiseks
vajalik varustus (nt eakohane voodi, turvatool jms);

Lapse KHPsse/EHPsse paigutamisega seonduv — millised kitsaskohad ilmnesid
lapse teenusele paigutamisega? Millist tuge selles osas pered vajasid?

5 Koolituspéeva pikkuseks loetakse 8 ak tundi.
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15.2.
15.2.1.

15.2.2.

15.2.3.

15.2.4.

15.2.5.

15.2.6.

15.2.7.

15.3.

Teenuse osutamise perioodil (st periood kui laps on peres teenusel):

Millist tdpi tuge ja ndustamist pered vajasid ja kasutasid (vdimalusel tuues valja
kordade arv voi mahud, proportsioonid muul moel);

Kas ja milliseid teenuseid teenuse korraldaja ise peredele korraldas (nt
supervisioon, koolitused), nende maht ja hinnang nende kasutegurile;

Millist tllpi toetust oleks pered lisaks vajanud, mida ei olnud mingil pohjusel
vbimalik pakkuda (mis pdhjusel)?

Kokkuvote koostodst KOVidega — kas rollijaotus oli loogiline ja toetas teenuse
osutamist lapsele vajalikul moel ning peret toetaval viisil? Milliste kisimuste
korraldamine ja kokkuleppimine sujus probleemideta? Millistes kisimustes tekkis
lahkhelisid?

Mis toimis hasti ja mis oli kitsaskohtadeks lapse teenusel oleku ajal? Millised pere
kasutatud lahenemised, votted, meetodid jne aitasid lapse kohanemisel; teenusel
oleku ajal; teenuselt lahkumisel?

Perede poolne kokkuvéte: hinnang oma ettevalmistuse piisavuse kohta lapse
teenusele tulekuks; hinnang teenuse korraldaja poolt osutatud toe ja ndustamise
kohta, millest oli perele kdige rohkem abi? Kas pere tundis teenust pakkudes millegi
jarele puudust, mis oleks pere arvates aidanud lapsele hea teenuse osutamisele
kaasa?

Lapse teenusel viibimise keskmine aeg.

Kokkuvotteks ettepanekud molema teenuse korraldamiseks tulevikus (koige
eelneva pdhjal).

Ulalkirjeldatud 16pparuande eesmargil teevad nii pere kui teenuse korraldaja vastavalt
eelnevale kokkuleppele teenuse osutamise jooksul Ulestdhendusi.
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