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Kui pall veerema hakkab... Integratsioon igapaevategevustesse



SoM VA teenuspohise juhtimise aluspohimotted

poliitikavaldkondadel on selged ja moddetavad eesmargid, poliitikavaldkonda juhitakse
lahtudes andmetest ja faktidest ja planeeritud ressurssidest;

eesmargid ja arendusplaanid on Ule haldusala organisatsioonide omavahel
sunkroniseeritud ja toetavad Uksteist;

poliitikavaldkondadel on regulaarselt ule organisatsioonide koos tootavad
tuumiktiimid;

kOigil seotud osapooltel tuumiktimis on selge arusaam iga osapoole rollist,
vastutustest ja oigustest.

poliitikavaldkondade ja teenuste arendamisel lahtume kliendikeskusest;

muudatusi vilakse ellu kiiremini, sailitades kvaliteet ja tulemuslikkus.



Koostoomudel

lgal poliitikavaldkonnal on poliitikajuht, kes igapaevaselt juhib poliitikat tile
meie valitsemisala organisatsiooni(de), kaasates erinevaid osapooli.

Igal poliitikavaldkonnal on tuumiktiim, tuumiktiimis on olemas nii poliitikajuhi,
teenusejuhi ja portfellijuhi rolli taitvad inimesed

SOTSIAALMINISTEERIUM

Poliitikajuhi/teenusejuhi roll, vastutus ja digused on asutusteuleselt sarnased.

Tuumiktiimid moodustatakse struktuuriliksuste ja asutuste uleselt. I
Tuumiktiimi likmed vastutavad tiimi eesmarkide (poliitikavaldkond, teenus, 0 }
arendusprojekt) taitmise eest solidaarselt. Valdav osa isiklikke tooalaseod \_ TesnusTEDUHD
eesmarke tulenevad tiimi(de) eesmarkidest, kuhu ta panustab. LR
Juhtimisel ja t60 planeerimisel Iahtutakse primaarselt poliitikatest ja ‘
teenustest, mitte osakondadest. % @ Q (g

KLIENT

Koik poliitikad/teenused on kirjeldatud sarnast struktuuri jargides
kokkulepitud poliitikakaardil/teenusekaardil.



Ametinimetus/ roll Kirjeldus

Minister Esindab valitsemisalalilest poliitilist vaadet, seab poliitilisi prioriteete.
Juhib ministeeriumi ja valitsemisala asutuste t66d vastavalt arengukavadest
e Kantsler tulenevatele strateegilistele eesmarkidele, seab organisatsiooni strateegilised
eesmargid ning tagab nende elluviimise. Vastutab ministeeriumi eelarve
R 0 I I I d eesmargipdrase taitmise eest.

Seab oma valdkonna strateegilised eesmargid. Juhib eesmarkide taitmiseks vajalike
Asekantsler tegevuste elluviimist oma valdkonnas. Vastutab oma valdkonna eelarve

eesmargipdrase taitmise eest.

Osakonnajuht kannab ministeeriumis kahte rolli: poliitikavaldkondade portfellijuhi ja

inimeste juhi rolli.

Administratiivne juhtimine Poliitikate juhtimine o Portfellijuhina on tema llesanne tagada oma osakonna poliitikate omavaheline
Osakonnajuht sidusus ja terviklikkus ning enda portfelliga seotud eesmarkide elluviimine
minister poliitikavaldkondade kaudu.
. Inimeste juhina on tema (lesandeks Iluua inimestele eesmarkide
saavutamiseks toetav keskkond.
kantsler *Portfellijuhi roll asutuses véib olla maaratud teisiti, nt talitusejuht.

Poliitikajuhi roll on oma poliitikavaldkonna sisuline juhtimine (sh kujundamine ja

arendamine) koostd6s poliitikavaldkonna tuumiktiimiga, mis on moodustatud
Poliitikajuht tervikuna Ule liksuste, asutuste ja organisatsioonide. Poliitikajuhi vastutus on

saavutada poliitikavaldkonna eesmargid arvestades kliendi vajadusi, véimalikke

ressursse, hetkeolukorda ning tagades jatkusuutlikkus.

Tuumiktiimi liilkme roll on oma tegevusega ning padevuse piires toetada

asekantsler

. o o Tuumiktiimi lii I 1on :
Osakonnajuhtflrsll.mﬁ.stejuhlnaja uumiktiimi fiige poliitikavaldkonna eesmarkide saavutamist.
portietiijunina Tugiteenuse juhi roll on pakkuda poliitikavaldkondadele toetust nende eesmarkide
Tugiteenuse juht saavutamisel ning tagada organisatsiooni toimimine. Tugiteenuse juht vastutab oma
tugiteenusejuht et ministeeriumis tugiteenuse kujundamise, arendamise ja juhtimise eest. Tugiteenuse juht vdib olla
poliitikajuht : : - : AN
osakonnajuht, millega kaasnevad inimeste ja osakonna juhtimise llesanded.

Teenusejuhi roll on oma teenuse sisuline juhtimine koosto6os teenuse tuumiktiimiga
ning kooskdlas poliitikavaldkonna ja asutustes tegevusvaldkonna eesmarkidega.
Teenusejuht vastutab oma teenuse kujundamise, arendamise ja juhtimise eest ning

Erinevate

osakond osakondade tuumiktiim .
liikmed Teenusejuht asutuses panustamise eest poliitikavaldkonna tuumikusse.

*Tuumiktiimi panustamise roll vdib olla maaratud asutuses teisiti, nt voib panustada
ka portfellijuht.
Teenuse tuumiktiim ja selle Teenuse tuumikmeeskonna ja selle liikmete roll on oma tegevusega ning padevuse
liige piires toetada teenuse eesmarkide saavutamist.




TERVISEALA . Horisontaalpoliitika

Rahvatervishoid Vaimne tervis Tervishoiuteenused Tervishoiukorraldus
Esmatasandi tervishoiu sl
Tervisekaitumise poliitika Vaimse tervise poliitika .. meditsiiniseadme-
poliitka -
poliitika
Keskkonnatervishoiu Spetsialiseeritud abi Tervishoiuteenuste
poliitika poliitika kvaliteedi poliitika
Nakkushaiguste
ennetamise ja torje Toojoupoliitika

poliitika




Lapsed ja pered

Perepoliitika

Laste heaolu teenuste poliitika

Lastekaitsepoliitika

Ohvriabipoliitika

SOTSIAALALA

Hivitised ja pension

Pensionipoliitika

Majandusliku toimetuleku poliitika

Sotsiaalkindlustuspoliitika
(sh ravikindlustuse katusvaade)

. Horisontaalpoliitika

Hoolekanne

Hoolekandeteenuste poliitika

Sotsiaaltoo korralduse poliitika

Puudega inimeste oiguste poliitika



Kantsleri vastutusala ja
innovatsiooniala

Toimepidevuse ja kriisideks
valmisoleku poliitika

Digilahenduste poliitika

Andmepoliitika

Rahvusvahelise koostoo
edendamise poliitika

Sotsiaalala

Sotsiaalkindlustuspoliitika
(sh ravikindlustuse katusvaade)

HORISONTAALPOLIITIKAD . Horisontaalpoliitika

Terviseala

Tervishoiuteenuste kvaliteedi
poliitika

Toojoupoliitika



Teenuspd6hine juhtimine

Kelly Vaabel - SOM
~—4  nodunik

Poliitikakaardid

Tugiteenuste kaardid

Tooplaanid 2025 &

Riskihindamise tabelid &

Sotsiaalministeeriumi pohillesanne on terviklik, kaasav, andmepohine ja jatkusuutlik
poliitikajuhtimine, mis jouab inimesteni eelkdige meie valitsemisalas osutatavate
teenustena.

Teenuspohise juhtimise aluspohimotted

o poliitikavaldkondadel on selged ja mé6detavad eesmargid, poliitikavaldkonda juhitakse lahtudes andmetest ja faktidest ja
planeeritud ressurssidest;
eesmargid ja arendusplaanid on iile haldusala organisatsioonide omavahel stinkroniseeritud ja toetavad Uksteist;
poliitikavaldkondadel on regulaarselt iile organisatsioonide koos t66tavad tuumiktiimid;
koigil seotud osapooltel tuumiktiimis on selge arusaam iga osapoole rollist, vastutustest ja Sigustest.
poliitikavaldkondade ja teenuste arendamisel lahtume kliendikeskusest;
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