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Kirjutustdlketeenuse osutamine 2025-2027 Sotsiaalkindlustusametile

NOUDED TOLKEMEESKONNALE

No6uded tblgile jateenuse kvaliteedile on toodud tehnilise kirjelduse punktis 10.

Vastutav tolk vastutab, et teenuse osutamisel peetakse silmas teenuse tarbija parimat huve ning
selle eest, et kdik kaasatud tdlgid on pédevad, et tdlkesituatsioonides tdlkida. Lisaks omab
Ulevaadet kdigi meeskonnas olevate tdlkide vdimekuse kohta ning sealjuures seisab hea selle eest,
et télkide to6Ulesanded vastavad tblkide oskustele ja vBimetele.

Pakkuja vastutav t6lk peab olema lébinud kirjutustflgi erialase koolituse.
Meeskonda kuuluvad tblgid peavad olema labinud kirjutustdlgi erialase koolituse vdi teenuse
osutamise hetkel osalemakirjutustdlgi erialasel koolitusel.

Meeskonda vOib kaasata ka administratsiivseid Ulesandeid téitvaid meeskonnaliikmeid, kes ei
osuta tolketeenust.

Pakkuja esitab meeskonnaliikmete koosseisu jarollijaotuse.
Pakkuja esitab meeskonnaliikme koolituse Idbimise (osalemise) kohta tdendi ja/vdi tunnistuse
koopia.

Kisimused ettevotjale:
1. Pakkuja esitab meeskonnaliikmete koosseisu jarollijaotuse. (V abas vormis dokument)

2. Pakkuja esitab meeskonnaliikmete kutsealast padevust tdendavate dokumentide (diplomi voi
tunnistuse) koopiad. (\VVabas vormis dokument)

TOLK ON KOHUSTATUD JARGIMA TOLGI EETIKAKOODEKSI NOUDEID

Pakkuja esitab kinnituse, et télgid jargivad tolgi estikakoodeksi ndudeid.

Klsimused ettevotjale:

1. Pakkuja kinnitab, et meeskonda kaasatud tdlgid jargivad tolgi eetikakoodeksi ndudeid ning on
telllija nGudel valmis selle kohta esitama allkirjastatud kinnituse. (Raadionupp valikutega "Jah/
Ei")

PAKKUJA KINNITAB TEENUSE OSUTAMISEKSVAJALIKU TEHNIKA JA MUU
OLEMASOLU

Kirjutustdlketeenuse osutamine eeldab teenuseosutgjalt kirjutustblke teenuse pakkumiseks
vgjaiku kvaliteetse tehnika, vajaliku tarkvara, riistvara ning muu teenuse osutamiseks vajaliku
olemasolu vastavalt tehnilise kirjelduse punktile 6.

Kilsimused ettevotjale:

1. Kas pakkuja kinnitab, et tal on lepingu téitmise alustamise gjaks olemas k&ik teenuse
osutamiseks vgjalik tehnikaja muu vajalik? (Raadionupp valikutega " Jah/Ei")

UHISPAKKUJATE VOLIKIRI

Uhispakkujad nimetavad riigihankega ning hankelepingu sBimimise ja téitmisega seotud
toimingute tegemiseks endi seast volitatud esindaja.



Klsimused ettevotjale:
1. Kas tegemist on ihispakkumusega? (Raadionupp valikutega " Jah/Ei")

2. Kui tegemist on Uhispakkumusega, kas olete lisanud pakkumuse "Lisadokumentide" lehele
Uhispakkujate volikirja? Kui tegemist e ole Uhispakkumusega, vastake "Ei"". (Raadionupp
valikutega " Jah/Ei")

PAKKUMUSE ESITAMINE
Pakkumuse esitamisega kinnitab pakkuja kdigi riigihanke alusdokumentides esitatud tingimuste
UlevBtmist.
Tingimusliku pakkumuse esitamine el ole lubatud.

Klsimused ettevotjale:

1. Kas ettevdtja saab kinnitada, et pakkumus vastab hanke alusdokumentides sétestatud
tingimustele? (Raadionupp valikutega " Jah/Ei")

ARISALADUS

Pakkuja maérgib pakkumuses, milline teave on pakkuja &risaladus ning pohjendab teabe
méa&ramist &risaladuseks.

Teabe &drisaladuseks mééramisel |éhtutakse ebaausa konkurentsi takistamise ja &risaladuse kaitse
seaduse § 5 16ikes 2 sétestatust. Pakkuja e voi arisaladusena méarkida:

1) pakkumuse maksumust ega osamaksumusi;

2) teenuste hankelepingute puhul lisaks punktis 1 nimetatule muid pakkumuste hindamise
kriteeriumidele vastavaid pakkumust isel oomustavaid numbrilisi néitajaid;

3) agade ja ehitustéode hankelepingute puhul lisaks punktis 1 nimetatule muid pakkumuste
hindamise kriteeriumidel e vastavaid pakkumust iseloomustavaid néitajaid (RHS § 46.1).

Klsimused ettevotjale:

1. Kirjeldage lUhidalt pakkumuses sisalduvat drisaladust ja lisage selle méédramise pdhjendus voi
markige, et pakkumus e sisalda érisaladust. (Suur sisestusala (max pikkus 4000 téhemarki))

PAKKUJA VOLITATUD ISIKUD

Korvaldamise aluste kontrolli (RHS § 95 1g 1 p 1-3) teostamiseks peab pakkuja esitama ettevdtja
muud isikud, kellel on volitus seda ettevltjat esindada, tema nimel otsuseid teha voi teda
kontrollida ning kes e ole hankijale néhtavad &riregistri B-kaardilt. Pakkuja peab kontrolli
teostamiseks esitama volitatud isiku nime jaisikukoodi vGi kinnituse, et selliseid isikuid pakkujal
e ole

Klsimused ettevotjale:

1. Volitatud isiku(te) nimi(ed) ja isikukood(id) vGi kinnitus nimetatud isikute puudumise kohta.
(Sisestusvéli (max pikkus 250 téhemérki))

EL NOUKOGU SANKTSIOON. ALLTOOVOTJIAD JA TARNIJAD.
Pakkuja kinnitab, et ta e kaasa Ule 10% hankelepingu maksumusest hankelepingu téitmisele
altoovotjaid ega tarnijaid, kes on:
1. Vene Foderatsiooni kodanik, resident v6i Vene Foderatsioonis asutatud ettevdtja, sh fllsilisest
isikust ettevotja, juriidilineisik, asutus voi muu Uksus,
2. rohkem kui 50% ulatuses otseselt v6i kaudselt punktis 1 nimetatud isiku, asutuse vdi muu
Uksuse omandis;
3. punktis 1 vGi 2 nimetatud isiku, asutuse vdi muu Uksuse esindaja vOi tegutseb sellise isiku
juhiste alusel.
Hankija |Ukkab tagasi pakkumuse, mille alusel sdlmitav hankeleping oleks RSanS § 7 1g 1 alusel
tuhine.
M&&rust kohaldatakse riigihangetele alates rahvusvahelisest piirméérast. NOUKOGU MAARUS
(EL) 2022/576, 8. aprill 2022, millega muudetakse méérust (EL) nr 833/2014, mis kéasitleb
piiravaid meetmeid seoses Venemaa tegevusega, mis destabiliseerib olukorda Ukrainas.



Kilsimused ettevotjale:

1. Pakkuja kinnitab, et ta e kaasa lle 10% hankelepingu maksumusest hankelepingu téitmisele
altoovotjaid ega tarnijaid, kes on: 1. Vene Foderatsiooni kodanik, resident v6i Vene
Foderatsioonis asutatud ettevotja, sh flilisilisest isikust ettevdtja, juriidiline isik, asutus v6i muu
Uksus; 2. rohkem kui 50% ulatuses otseselt voi kaudselt punktis 1 nimetatud isiku, asutuse voi
muu Uksuse omandis; 3. punktis 1 vdi 2 nimetatud isiku, asutuse v6i muu Uksuse esindgja voi
tegutseb sellise isiku juhiste alusel. (Raadionupp valikutega " Jah/Ei")

ETTEVOTJATE OSALEMISE PIIRAMINE

Riigihankes saavad osaleda ainult pakkujad voi taotlejad, kelle elu- vdi asukoht on RHS § 3 p-s 2
nimetatud riigis (Eesti, mdni muu Euroopa Liidu liikmesriik, muu Euroopa Majanduspiirkonna
lepinguriik vdi Maailma Kaubandusorganisatsiooni riigihankel epinguga thinenud riik).

Klsimused ettevétjale:

1. Kas kinnitate, et elu- vdi asukoht on Eestis, mdnes muus Euroopa Liidu liikmesriigis, muus
Euroopa Majanduspiirkonna  lepinguriigis vdi  Maallma  Kaubandusorganisatsiooni
riigihankel epinguga thinenud riigis? (Raadionupp valikutega " Jah/Ei")
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