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Toetatavate tegevuste tegevuskava
perioodil 01.01.2021-31.12.2021
1. Toetatav tegevus 2.1: Kditumisoskuste Mingu arendamine ja laiendamine

opilaste koolis toimetuleku parandamiseks ja riskikditumise ennetamiseks

Kéesoleval toetavate tegevuste tegevuskava perioodil toetavat tegevust ei toimu. Tegevused
on loppenud 01.10.2020.a.

2. Toetatav tegevus 2.2: Andme- ja teabevahetuslahenduse loomine vorgustikutoo
tohustamiseks

Kéesoleval toetavate tegevuste tegevuskava perioodil toetavat tegevust ei toimu. Tegevused on
16ppenud 01.06.2020.a.

3. Toetatav tegevus 2.3: Lihisuhtevigivalla all kannatavate noorte ja perede
kindlakstegemine ning nende probleemide lahendamine vorgustikutoo meetodil
3.1. Juhtumikorralduse mudeli ettevalmistamine, katsetamine, arendamine ja
laiendamine

3.1.1.  Partnerluslepingu sdlmimine. 2015. aastal sdlmis elluviija partnerluslepingu
Sotsiaalkindlustusametiga (edaspidi punkti 3 raames partner).

3.1.2.  Juhtriihma moodustamine ning kokku kutsumine

3.1.2.1. 2021. aastal korraldab elluviija jarjekordse(d) tegevuse juhtrithma kohtumise(d), et
otsustada ja suunatata tegevuse arendamise ja laiendamisega seotud pdhimottelisi
kiisimusi ning anda hinnang tegevuse elluviimisele ja tulemustele.

3.1.3. Eesti juhtumikorralduse vorgustike olemasolevate praktikate ja kompetentside
kaardistamine ning nende vordlemine Inglise ja Soome MARAC-i vorgustikutdo ja
—kohtumiste mudelitega. Lisavajaduste analiiiis piirkondade kaupa. Tulemuste analiiiis
ja katsepiirkondade valik.

Tegevus teostati 2016. aastal.

3.1.4. Teiste ritkide MARAC-i vorgustikutod ja —kohtumiste mudelite kogemustega
tutvumine ning dppereis Soome, vdimalusel Uhendkuningriiki.
Tegevus teostati 2016. aastal.

3.1.5. Tutvustavad Oppereisid projektijuhile ja koordinaatorile ning vdotmeisikutele.
Koolitused, kohtumised ning konverentsid projektijuhile ja koordinaatorile.

3.1.5.1.2021. aastal korraldab partner 2  piirkonna juhtumikorralduse vdrgustike
spetsialistidele (sh tugiisikutele) kuni kaks Oppereisi Soome vdi teistesse Euroopa
Liidu riitkidesse vahetamaks kogemusi MARAC t60 ning tugiisikute todspetsiifika
valdkonnas.. Oppereisidel osalevad ka vdimalusel juhtriihma liikmed, projektijuht ja
koordinaatorid.

3.1.5.2. Projektijuht, koordinaator ja vOtmeisikud osalevad voimaluse korral vélismaal (nt
Soomes vdi mdnes teises EL (sh Uhendkuningriigis) riigis toimuvatel
lahisuhtevigivalla kohtumistel ja konverentsidel, et tutvuda teiste riikide



3.1.6.
3.1.6.1.

3.1.6.2.

3.1.7.
3.1.7.1.

3.1.8.

kogemustega.

Juhtumikorralduse mudeli rakendamise strateegia elluviimine ja arendamine.
Vastavalt véljatootatud strateegiale jitkab partner 2021. aastal juhtumikorralduse
mudeli juurutamist ja mudeli toimimise seiret iile Eesti. 2020. aasta 10pu seisuga on
MARAC-id toimimas-s 19 Eesti piirkonnas (Ida-Harju, L&dane-Harju, Tallinna
Kesklinn/Pdhja-Tallinn, Hiilumaa, Narva, Tartumaa (2 MARAC-1), Rapla, Jogeva,
Paide, Johvi, Pdlva, Haapsalu, Rakvere, Parnu, Viljandi, Saaremaa, Voru ja Valga ).
Piirkondade juhtumikorralduse vorgustikud korraldavad MARAC-i mudeli abil
juhtumite lahendamist, mis riskihindamise tulemusena vélja valitakse, ning hindavad
saavutatud tulemusi. Partner korraldab MARAC-i mudeli abil juhtumikorraldust
rakendanud spetsialistidele tagasiside ja toe pakkumise, spetsialistidelt tagasiside
koondamise ning koostab kokkuvdtted juhtumite lahendustest ning tulemustest.
Tulemusi ja tagasisidet arvesse vottes planeerib partner edasisi tegevusi mudeli
arendamiseks.

2021. aastal jdtkatakse MARAC-i  praktikutest koosneva iile-eestilise
arendustdorithma (MARAC-i ekspertriihm) tegevustega. MARAC-1 ekspertriihm
alustas t06d 2020. aasta kevadel eesmérgiga peegeldada senist mudeli rakendamise
praktikat piirkondades ning teha ettepanekuid  iile-eestilise siisteemi edasi
arendamiseks. Ekspertrithm kidib koos 4 korda aastas, iga kord on kohtumisel
konkreetne MARAC-1 vorgustikumudeliga seonduv fookusteema. Ekspertgrupis on
pusiliikkmetena esindatud koik 19 MARAC-i piitkonda ning enamikest
koostoovaldkondadest. Kokku pandud motteid ja ettepanekuid jagatakse
Lahisuhtevégivalla ekspertrithmaga ehk poliitikakujundajatega Siseministeeriumist,
Justiitsministeeriumist, Sotsiaalministeeriumis ja Riigiprokuratuurist.

Partner analiilisib mudeli rakendamise tootulemusi kdikide MARAC-i piirkondade
spetsialistide tagasiside ning korraldatud juhtumite pdhjal. 2021. aasta esimeses
kvartalis teostatakse 19-s piirkonnas ka kvaliteedi hindamist, st osaletakse MARAC-i
koosolekul ning hinnatakse koosolekuid vélja tootatud hindamissiisteemi alusel.
Koost6ds juhtrithmaga tdiendatakse vajaduse korral juhtumikorralduse mudeli
rakendamise strateegiat, juhtumikorralduse mudeli abimaterjale ning tugiisikute
kaasamise kontseptsiooni.

Metoodika ja kontseptsiooni rakendamine tugiisikute kaasamiseks

2016. aastal toimus tugiisikute varbamise, juhendamise ja joustamise metoodika ning
tugiisikute juhtumikorralduse mudelisse kaasamise kontseptsiooni viljatdotamisega
alustamine ning 2019. aasta jooksul formuleerus siisteem terviklikumalt. Vastavalt
tugiisikute kaasamise kontseptsioonile korraldab partner tugiisikutele 2021. aastal
viahemalt neli (kokku 4 piirkonna (Harjumaa (lisagrupp), Haapsalu, Narva, Hitumaa
tugiisikutele) tugiisikute tdienduskoolituste tsiiklit, mille viivad 14bi Eesti koolitajad.
Koolitused kasitlevad t60d korge ldhisuhtevdgivalla riskiga ohvri mérkamisel ja
abistamisel: noustamisoskused ohvriga suhtlemisel, végivald ja selle mdju ohvrile,
ohvri vajadused ja digused, toetavad teenused, tugiisiku roll t66s 1dhisuhtevigivalla
ohvriga, ohvri toetamine menetlusprotsessis. Koolituse jargselt tekib tugiisikutel
valmidus osaleda MARAC mudeli rakendamisel. Partner juhendab ja toetab
MARAC-e tugiisikute kaasamisel. Tugiisikutele pakutakse kovisioone, supervisioone,
koolituslikke kovisioone ning tagasisideseminare.

Vorgustiku koolitusmaterjalide, juhiste ja koolitusprogrammi kohandamine vastavalt
vajadusele

3.1.8.1. Partner korraldab olemasolevate juhtumikorralduse vorgustike t66ks vajalike

materjalide sisu tdiendamise, vajadusel tolkimise ja printimise.

3.1.8.2. Vastavalt juhtumikorralduse rakendamise strateegiale, vastava piirkonna vajadustele

ning 2016. aastal vidlja tootatud ja katsetatud koolituskavale korraldab partner



MARAC-i rakendavate piirkondade spetsialistidele koolituslikke tagasisideseminare.

3.1.8.3. Partner korraldab vodimalusel juhtumikorralduse mudeli ja mudeliga seotud
rahvusvahelise koolitajaga korge riskiga végivalla ja/voi riskihindamise teemalise
koolituse votmeisikutele. Koolitusel analiiiisitakse hdid rahvusvahelisi korge riskiga
lahisuhtevigivalla praktikaid. Erinevatest piirkondadest ja ametkondadest périt
osalejatel tekib iihtne ndgemus ning valmidus juhtumikorralduse mudeli ja
riskihindamise teemalisi koolitustsiikleid ldbi viia v3i oma asutuses teema eest
koneleda. Koolitusel késitletakse muu hulgas ka soolise vidgivalla ja soolise
vordodiguslikkuse, vordse kohtlemise ja vordsete vOimaluste temaatikat. Koolitusel
osalevad valitud piirkondade motiveeritud spetsialistid, erinevate juhtumikorralduse
mudeli rakendamisega seotud ametkondade ja organisatsioonide esindajad, iilikoolide
esindajad ning tugiisikud, kellel on motivatsiooni edaspidi juhtumikorralduse mudeli
koolitusi 1dbi viia. Koolituse tulemusel tekkinud koolitajate ring aitab tagada
jarjepidevuse ja  jdtkusuutlikkuse erinevate piirkondade ja ametkondade
spetsialistidele vastavate oskuste ja teadmiste edasi andmiseks.

3.1.9.  Juhtumikorralduse mudeli hindamismetoodika véljatddtamine, mudeli protsessi ja
rakendamise moju hindamine ning pidev andmete korje mdju hindamise labiviimiseks.

3.1.9.1.2016. aastal tellis elluviija Tartu Ulikooli sotsiaalteaduslike rakendusuuringute
keskuselt (RAKE) mdjude hindamise kontseptsiooni véljatodtamise, millele tuginedes
jatkatakse 2021. aastal andmete kogumist. 2021. aastal partner kuulutab vélja hanke
mdjude hindamise ldbiviimiseks ning modjude hindamise raporti valmimine on
kavandatud 2022. aastasse.

Sihtgrupp: Lahisuhtevdgivalla all kannatavad isikud ning nendega vahetult kokku
puutuvad spetsialistid.

Tabel 5. Tegevuste ajakava

Tegevus Tegevuse Tegevuse algus- ja | Tegevuse
ildajaraam l1oppkuupiev eest
(néidatakse iildajaraam, | tegevuskava vastutaja
mille jooksul tegevust ellu | perioodil (elluviija voi
viiakse) partner)

3.1. Juhtumikorralduse | 01.09.2015- 01.01.2021- Partner

mudeli ettevalmistamine, | 30.11.2023 31.12.2021

katsetamine, arendamine ja

laiendamine.

3.1.1. Partnerluslepingu | 01.09.2015— Ldopetatud Elluviija

sOlmimine. 30.11.2023

3.1.2. Juhtrithma | 01.09.2015— 01.01.2021- Elluviija

moodustamine ning kokku | 30.11.2023 31.12.2021

kutsumine

3.1.3. Eesti | 01.09.2015— Ldopetatud Partner

juhtumikorralduse vorgustike | 30.11.2023
olemasolevate praktikate ja
kompetentside kaardistamine
ning nende  vordlemine
Inglise ja Soome MARAC-i
vorgustikutdo ja —kohtumiste
mudelitega.  Lisavajaduste
analiitis piirkondade kaupa.
Tulemuste analiiiis ja
katsepiirkondade valik.

3.1.4. Teiste ritkide MARAC- | 01.09.2015— Lopetatud Partner
1 vorgustikutod  ja  —|30.11.2023
kohtumiste mudelite




kogemustega tutvumine ning
Oppereis Soome, vOimalusel
Uhendkuningriiki.

3.1.5. Tutvustavad dppereisid

projektijuhile
koordinaatorile
vOtmeisikutele.

ja
ning
Koolitused,

kohtumised ja konverentsid

projektijuhile
koordinaatorile.

ja

01.09.2015-
30.11.2023

01.01.2021-
31.12.2021

Partner

3.1.6.
mudeli
strateegia
arendamine.

Juhtumikorralduse

rakendamise

elluviimine  ja

01.09.2015-
30.11.2023

01.01.2021-
31.12.2021

Partner

3.1.7.
kontseptsiooni

Metoodika ja

rakendamine

tugiisikute kaasamiseks.

01.09.2015—-
30.11.2023

01.01.2021-
31.12.2021

Partner

3.1.8.

Vorgustiku

koolitusmaterjalide, juhiste ja
koolitusprogrammi

kohandamine
vajadusele.

vastavalt

01.09.2015—-
30.11.2023

01.01.2021-
31.12.2021

Partner

3.1.9.
mudeli

Juhtumikorralduse
hindamismetoodika

01.09.2015—-
30.11.2023

01.01.2021-
31.12.2021

Partner,

viljatootamine.

elluviija

Tabel 6. Tegevustega seotud néitajad

Toetatava
tegevuse
niitaja
nimetus

Siht-
tase
(2023

)

Detailsete tegevustega
seotud viljundid
tegevuskava perioodil

Kavandatu
d
saavutustas
e
tegevuskav
a perioodil

Selgitus

Teenust
saanute
arv

300

Oppereiside arv

3

Kuni 2 piirkonna
juhtumikorralduse
vorgustiku  spetsialistid,
juhtriihma litkkmed,
projektijuht ja koordinaator
on tutvunud  Soome,
voimalusel ka teiste riikide
(nt Uhendkuningriigi)
kogemustega.

Tagasisideseminar

Toimunud on
tagasisideseminarid
juhtumikorralduse
vorgustike spetsialistidele.

Tugiisikute koolitus

Toimunud on kolm
koolitusmoodulit nelja
piirkonna tugiisikutele
vastavalt viljatootatud
tugiisikute kaasamise
kontseptsioonile.

Juhtumite arv

460

2017. aastal kasutasid
kolme katsepiirkonna
vorgustikud vdhemalt 15
juhtumi puhul MARAC-i
mudelit. 2018. aastal on
seitsme piirkonna




vorgustikud kasutanud
vihemalt 50 juhtumi puhul
MARAC-i mudelit. 2019.
aastal on 19 piirkonna
vorgustikud kasutanud
vihemalt 125  juhtumi
puhul MARAC-i mudelit.
2020. aastal on 19-20
piirkonna vorgustikud
kasutati orienteeruvalt 130
175 juhtumi puhul
MARAC-i mudelit.

2021. aastal on 19
piirkonna vorgustikud
kasutanud vdhemalt 120
juhtumi puhul MARAC-i
mudelit.

Teenust saanute arv

1250

Riskis  olevad  isikud,
eelkdige ldhisuhtevigivalla
ohvrid ja  selle all
kannatavad lapsed, keda

puudutava juhtumi
lahendamiseks on
kasutatud

juhtumikorralduse mudelit.
2017. aastal oli 24 teenust
saanut, 2018. aasta
esimesel poolaastal sai
teenust vahemalt 53 isikut.
2019. aasta 10puks sai
teenust kokku 736 isikut.
2020. aasta 16puks saab
teenust kokku védhemalt
(kumulatiivselt) 1000
isikut. 2021. aasta 10puks
saab teenust kokku
viahemalt (kumulatiivselt)
1250 isikut.

4.

Toetatav tegevus 2.4: Maakondliku vorgustikut6o edendamine turvalisuse
suurendamiseks

1.1. Maakondliku vorgustikutoé seniste praktikate analiiiisimine ja teiste kogemuste
koondamine ning sobiliku mudeli kujundamine

Kiesoleval tegevusperioodil tegevust ei toimu.

1.2. Koolituste korraldamine maakondlike vorgustike arendamiseks ja haldamiseks ning

kohaliku tasandi tegevuse toetamiseks.
Kéesoleval tegevusperioodil tegevust ei toimu.

1.3. Maakondliku vorgustikutoo kogemuste jagamine ja vorgustike méjude hindamine

1.3.1.

koostodseminaride
kogemuste jagamiseks ja laiema lihtriihma kaasamiseks.

korraldamist.

Elluvijja jitkab maakondliku vorgustikutod kogemuste jagamiseks ja iiksteiselt
oppimiseks maakondlike arendusorganisatsioonide, Politsei- ja Piirivalveameti,
Péadsteameti ja kohalike omavalitsuste esindajatele ning teistele pooltele tileriigiliste
aastal toimub iileriigiline konverents




1.3.2.

Uleriigilise ja maakondlike vorgustikutéd kogemuste jagamiseks tutvutakse teiste

riikide praktikaga (sh vajaduse korral korraldatakse vilisvisiit).

Sihtgrupp: Tegevuse sihtriihm on maavalitsuste, maakondlike ja piirkondlike OVL-ide, MAK-
ide, Politsei- ja Piirivalveameti ning Péésteameti, kohalike omavalitsuste ja teiste asjaomaste
asutuste esindajad ning maakondlikul tasandil turvalisuse loomises osalevate vabaiihenduste ja
nende iileriigiliste katusiihenduste eestvedajad ja ettevotete esindajad.

Tabel 7. Tegevuste ajakava

Tegevus Tegevuse iildajaraam | Tegevuse algus- ja | Tegevuse eest
(ndidatakse iildajaraam, | 1oppkuupiev vastutaja
mille jooksul tegevust ellu | tegevuskava perioodil
viiakse)

4.1. Maakondliku | 01.08.2015-31.12.2020 Tegevuskava perioodil | Elluviija

vorgustikut6o seniste tegevust ei toimu

praktikate analiiiisimine ja

teiste kogemuste koondamine

ning sobiliku toéokorralduse

kujundamine.

4.2. Koolituste korraldamine | 01.09.2015-31.12.2020 Tegevuskava perioodil | Elluviija

maakondlike vorgustike tegevust ei toimu

arendamiseks ja haldamiseks

ning kohaliku tasandi tegevuse

toetamiseks.

4.2.1. Maakondlike koolituste | 01.09.2015-31.12.2020 Tegevuskava perioodil | Elluviija

labiviimine. tegevust ei toimu

4.2.2. Maakondlike | 01.09.2015-31.12.2020 Tegevuskava perioodil | Elluviija

ndupidamiste, tegevust ei toimu

koostooseminaride, Oppe- ja

infopdevade ning konverentside

labiviimine.

4.3. Maakondliku | 01.01.2016-31.12.2021 01.01.2021- Elluviija

vorgustikutoo kogemuste 31.12.2021

jagamine ja vorgustike

moéjude hindamine

4.3.1. Uleriigiliste | 01.01.2016-31.12.2021 01.01.2021- Elluviija

koostodseminaride 1abiviimine 31.12.2021

vorgustikutoo kogemuste

jagamiseks.

43.2. Uleriigilise ja|01.01.2016-31.12.2021 01.01.2021- Elluviija

maakondliku vorgustikutoo 31.12.2021

kogemuste jagamiseks

tutvutakse teiste riikide

praktikaga (sh vajaduse korral

korraldatakse dppereise).

Tabel 8. Tegevustega seotud niitajad

Toetatava | Siht- Detailsete tegevustega seotud | Kavandatud | Selgitus

tegevuse tase viljundid tegevuskava | saavutustase

niitaja (2021) | perioodil tegevuskava

nimetus perioodil

Maakondli | 15 Maakondlikud ndupidamised, Maakonna

ke koostodseminarid. turvalisusndukogude

turvalisuse koostodseminaride ldbiviimine

ndukogude maakondliku  vOrgustikut6o
arv, kus on edendamiseks, toetamiseks ja
juurutatud suunamiseks.




vorgustikut
60
pShimdtted

Uleriigiline koolitus

Ldbi on viidud OVL-ide,
MAK-ide ja kohalike
omavalitsuste esindajatele ning
teiste asutuste ja osapoolte
esindajatele iileriigiline
baaskoolitus.

Uleriigiline  koostddseminar
kogemuste  jagamiseks ja
iiksteiselt dppimiseks.

Ldabi on viidud OVL-ide,
MAK-ide ja kohalike
omavalitsuste esindajatele ning
teiste asutuste ja osapoolte
esindajatele ks {leriigilist
koostoGseminar  ning ks
konverents.

Visiit  Soome  kogemuste
jagamiseks

Elluviija, teiste asjaomaste
ministeeriumite ning asutuste,
organisatsioonide, OVL-ide,
MAK-ide ja kohalike
omavalitsuste esindajad on
teinud vélisvisiidi kogemuste
jagamiseks.
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