
Teenuste osutamise leping Nr. 01379/2026
Tallinnas, 20.02.2026 a.

Jazz Pesulad OÜ, reg.nr. 11281775 (edaspidi Teenuse osutaja) ja Kultuuriministeerium, reg.nr 
70000941 (edaspidi Klient), keda käesolevas teenuste osutamise lepingus (edaspidi Leping)
nimetatakse eraldi ka Pool ja ühiselt Pooled, leppisid kokku alljärgnevas:

1.    MÕISTED
1.1.    Teenus – Jazz Pesulad OÜ poolt klientidele osutatavad teenused, sh. autode pesu- ja
hooldusteenused ja pisitarvikute müük.
1.2.    Jazz Pesulate kliendikaart – Jazz Pesulad OÜ poolt välja antav Jazz Pesulate logo kandev
nummerdatud ja personaliseeritud  kliendikaart.
1.3.    Kasutaja – Klient esindaja, kellele on käesoleva Lepingu alusel antud õigus kasutada
sularahata arveldamiseks Jazz Pesulate kliendikaarti.

2.    LEPINGU OBJEKT
2.1.    Lepingu objektiks on Teenuse osutaja poolt Kliendle Teenuste osutamine Jazz Pesulate
kliendikaardi vahendusel vastavalt Lepingule.
2.2.   Teenuse osutaja osutab Kliendle Lepingu objektiks olevaid Teenuseid kliendikaardiga liitunud
Teeninduspunktides.
2.3.    Pooled juhinduvad vastastikuste kohustuste ja õiguste teostamisel Lepingust, selle lisadest ja
Eesti Vabariigis kehtivatest õigusaktidest.

3.    ARVELDAMINE
3.1.   Klient tasub Teenuse osutaja Lepingu objektiks olevate teenuste eest, mis on ostetud Jazz
Pesulate kliendikaarti kasutades,  vastavalt ostule järgneva kuu alguses esitatud arvele.
3.2.   Teenuse osutaja esitab Kliendile Lepingu objektiks olevate teenuste kohta koondarve hiljemalt
teenuste osutamisele järgneva kalendrikuu 3 (kolmandaks) tööpäevaks.
3.3.   Klient tasub Teenuse osutaja poolt väljastatud arved kalendrikuu 14 kalendripäevaks.
3.4.   Teenuse osutaja poolt Kliendie väljastatud arved peavad kajastama selle koostamise aluseks
olevaid arvestusi iga Kliendile väljastatud Kliendikaardi lõikes.
3.5.    Maksete tasumisega viivitamisel on Teenuse osutajal õigus nõuda Kliendilt viivist 0,15 (null
koma viisteist) % iga nõuetekohase tasumisega viivitatud kalendripäeva eest võlgnevuselt. Maksete
tasumisega viivitamisel võib Teenuse osutaja piirata kliendikaartide kasutamist.
3.6.   Teenuse osutajal on õigus loovutada Kliendi poolt lepingujärgsete maksete tasumata jätmisest
või mittenõuetekohasest tasumisest tulenevad nõuded võlgnevuse inkasseerimisega tegelevatele
ettevõtetele, teatades sellest Kliendile vähemalt 10 (kümme) kalendripäeva ette.

4.    KLIENDIKAART
4.1.    Jazz Pesulate kliendikaart annab Kliendie õiguse saada püsikliendi soodustust igalt ostetud
kaubalt või teenuselt 10%, eeldusel, et iga ostutehingu vormistamisel esitatakse Jazz Pesulate
kliendikaart ja vajadusel isikut tõendav dokument.

5.    INFORMATSIOON, TEATED JA PRETENSIOONID
5.1.    Informatsioonilist teadet, mis ei too endaga kaasa õiguslikke tagajärgi, võib edastada Poolte
vahel lihtkirjalikus vormis, samuti telefoni, elektronposti jms. kaudu.
5.2.    Õiguslikke tagajärgi kaasatoov teade loetakse kätte saanuks kui:
5.2.1.    teade on Lepingu Poolele üle antud allkirja vastu;
5.2.2.    teade on Lepingu Poolele saadetud postiasutuse poolt tagastusteatega tähitud kirjaga ja



tagastusteade on tagasi saabunud teise Poole allkirjaga kättesaamise kohta.
5.3.    Pooled kohustuvad teatama teisele Poolele kirjalikult 3 (kolme) tööpäeva jooksul Kasutajate
ja/või Klient andmete muutumisest.
5.4.    Kliendikaardi kaotamisest, hävimisest või kolmandate isikute valdusse sattumisest kohustub
Klient või tema esindaja viivitamatult teatama telefoni teel Jazz Pesulate üldnumbrile 639 5299
(JAZZ) ja saatma seejärel viivitamatult kirjaliku avalduse kaardi sulgemiseks Teenuse osutajale.
5.5.    Pretensioonid Lepingu mittenõuetekohase täitmise kohta esitatakse teisele Poolele
viivitamatult kirjalikus vormis, kuid mitte hiljem kui 2 (kaks) kuud hetkest, mil klient sai teada või
pidi teada saama Jazz Pesulate teost, mis väidetavalt tema õigusi rikub.
5.6.    Pooled on kohustatud kontrollima pretensioonide õigustatust 10 (kümne) kalendripäeva
jooksul arvates pretensiooni saamisest ja võtma viivitamatult tarvitusele abinõud pretensioonis
nimetatud puuduste kõrvaldamiseks.

6.    LEPINGU JÕUSTUMINE JA ÜLESÜTLEMINE
6.1.    Leping jõustub alates Poolte poolt allakirjutamise hetkest ja on sõlmitud tähtajatult.
6.2.   Teenuse osutaja alustab Kliendile teenuste osutamist pärast Kliendikaartide üleandmist.
6.3.    Pooled võivad Lepingu erakorraliselt üles öelda või nende täitmisest taganeda, kui teine Pool
ei täida Lepinguga või selle lisadega võetud kohustusi või täidab neid mittenõuetekohaselt.
6.4.    Pooled võivad igal ajal Lepingu üles öelda või selle täitmise peatada vääramatu jõu asjaolude
tõttu, mis takistavad oluliselt või muudavad võimatuks Poolel lepinguliste kohustuste täitmise.
Sellisel juhul teatab Pool, kelle lepinguliste kohustuste täitmine on takistatud või muutunud
võimatuks, teisele Poolele koheselt Lepingu ülesütlemisest või täitmise peatamisest.

7.   KLIENDI ISIKUANDMETE TÖÖTLEMINE
7.1.   Kliendi isikuandmeid töödeldakse vastavalt Kliendi antud nõusolekule.
7.2.   Klient võib nõusoleku igal ajal tagasi võtta, andes sellest kirjalikult teada Jazz Pesulad e-postile
info@jazzpesulad.ee, misjärel nõusolekul põhinev andmete töötlemine lõpetatakse.
7.3.   Teenuse osutaja järgib isikuandmete töötlemisel isikuandmete kaitse seaduses ja EL
isikuandmete kaitse üldmääruses sätestatud põhimõtteid. Jazz Pesulate Kliendi isikuandmed asuvad
Jazz Pesulate andmebaasis, mida Jazz Pesulad kasutab igakuiste kliendipakkumiste edastamiseks;
mõistmaks, mil viisil Klient Jazz Pesulate teenuseid kasutab, et Jazz Pesulad saaks külastuskogemusi
parandada; Klientide, toodete ja teenust analüüsimiseks, et pakkuda kõige sobivamaid teadandeid ja
pakkumisi.
7.4.   Kliendil on õigus tutvuda töödeldavate isikuandmetega ja infoga andmete töötlemise
eesmärkidega.
7.5.   Kliendil on õigus nõuda tema andmete muutmist, täpsustamist või parandamist. Kliendil on
õigus paluda, et tema isikuandmed kustutatakse. Kui Klient soovib kasutada seda õigust, tuleb
sellest teada anda Jazz Pesulad e-postile info@jazzpesulad.ee
7.6.   Teenuse osutaja tagab Klient isikuandmete turvalisuse.
7.7.   Teenuse osutaja võib andmeid edastada töötlemiseks kolmandatele isikutele, kes aitavad Jazz
Pesulatel teostada ja hallata kliendikaardi lepinguid. Sellisteks isikuteks võivad olla andmebaaside
tarkvara tarnijad, andmebaaside haldusteenuste osutajad, andmekeskuste, hoidmise ja pilveteenuse
osutajad jmt. Jazz Pesulad edastab andmetöötlejale ainult konkreetse ülesande täitmiseks või
konkreetse teenuse osutamiseks vajalikus mahus andmeid. Andmetöötleja võib töödelda kliendi
isikuandmeid ainult Jazz Pesulate korralduste järgi ega või neid kasutada muudel eesmärkidel või
edastada teistele isikutele ilma Jazz Pesulate nõusolekuta. Jazz Pesulad võib edastada andmeid
pädevatele riigi- ja õiguskaitseasutustele, nt politseile või järelevalveinstantsidele, kuid ainult nende
nõudmisel ning ainult õigusaktidega ettenähtud juhtudel ja korras.
7.8.   Teenuse osutaja töötleb isikuandmeid ainult Euroopa Liidu territooriumil ja ei edasta
isikuandmeid kolmandatesse riikidesse.



8.    MUUD TINGIMUSED
8.1.    Lepingust tulenevad vaidlused püütakse lahendada Poolte kokkuleppel läbirääkimiste teel.
Kokkuleppe mittesaavutamisel lahendatakse vaidlus vastavalt Eesti Vabariigi õigusaktidele Harju
Maakohtus.
8.2.    Lepingu lahutamatuks osaks on Jazz Pesulad OÜ kliendikaardi kasutamise (lepingu) 
üldtingimused.

Teenuse osutaja:
Jazz Pesulad OÜ
Vabaõhumuuseumi tee 1- 401
13521 Tallinn
Telefon: 63 95 299
KMKR nr. EE101101251
www.jazzpesulad.ee

Klient:
Kultuuriministeerium
Suur-Karja 23
15076 Tallinn
Telefon: +37256481413

http://www.jazzpesulad.ee

