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Vastus kontrollkiigule Louna-Eesti Haigla
psiihhiaatriaosakonda

Aitédh pohjaliku iilevaate eest ja véirtuslike soovituste eest, mis on suunatud Louna-Eesti Haigla
psiihhiaatriaosakonna tegevuse ja patsientide heaolu parandamisele. Anname alljirgneva vastuse
ja selgituse teie esitatud punktide kohta.

Oleme teadlikud ja teeme selleks koik, et patsiendid tunneksid ennast osakonnas histi ja
turvaliselt votame ettepaneku teadmiseks.

Juhtkonnaga on koosolekutel arutatud tdotajate turvalisusest. To6tajate turvalisuseks on
osakonnas statsionaarne paanikanupp ning tdiendava meetmena kaalume kaasaskantavat
paanikanuppu. Lihiajal selgub, kas see lahendus on teostatav.

Tootajatele oleme voimaldanud osaleda supervisioonikoolitusel, et aidata neil keerukate
olukordadega toime tulla. Supervisiooni koolitused jatkuvad ka edaspidi.

Osakonnas to6tab tegevusjuhendaja, kes pakub patsientidele rohkem erinevaid vaba aja tegevusi
ning patsientidel on voimalik oma péeva sisustada. Meeskonnaga on liitunud uus
kogemusndustaja ja loodud on uued grupiteraapia rithmad.

Suuremamahulist remonti on juhtkonnas arutatud ning ldhiajal seda planeeritud ei ole, kuid
vajalike parandustoddega oleme tegelenud. Peale pdhjalikku remonti saab palatid muuta
hubasemaks ja lahenduse leiaks ka ruumide jahutamine. Lisaks oleme planeerinud B poole
vélisukse vahetuse.

Osakonna juhiste parandamisega ja molemas osakonnas iihtse info edastamisega tegeletakse.
Patsientidel ei ole kohustust kanda haiglariideid ning koik vdivad olla oma riietes. Haiglariideid
pakume neile, kelle riided osakonda saabudes on méidrdunud voi kahjustunud.

Pesumasinat ei ole voimalik osakonda hetkel paigaldada. Patsientidel on voimalik kasutada
haigla kdrval olevat pesumaja teenuseid.

Taname diguskantslerit ja tema ndunikke konstruktiivse tagasiside ning soovituste eest ning
tootame jarjepidevalt osakonna igapievase toimimise parandamise nimel, et pakkuda
patsientidele ja toGtajatele veelgi paremat teenust.
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