
Valdkondliku digipöörde tegevuskava – Välisministeerium

Digipöörde eesmärk: 

Digipöörde tegevuskava eesmärk: 

Kokku  2023  2024  2025

SF 2021-2027  2 780 702 0 98 201 495 339

Kokku  2023  2024  2025 

SF 2021-2027  3 277 427 0 98 318 551 775
1. Infotehnoloogiliste 

lahenduste väljatöötamine ja 

arendamine

2 849 614 0 70 373 459 907

2. Küberruumi hoidmine, 

arendamine ja juurutamine 

usaldusväärse ja turvalisena

186 000 0 0 0

3. Teadlikkuse tõstmine 

(teadlikkuse tõstmine 

punktides 3.1.1., 3.1.2. ja 3.1.4. 

nimetatud tegevuste osas, 

sealhulgas elluviija ja partnerite 

teadlikkuse tõstmine )

241 813 0 27 945 91 868

4. Muu digipöördega seotud 

otsene kulu (valdkondliku 

digipöörde elluviimisega seotud 

tegevused)

0 0 0 0

Tulemus

KOKKU 2 780 702 0 98 201 495 339 2 187 162

1 500 000 (15) 0 (15) 0 (15) 34 200 (15) 1 465 800 (15)

710 970 (50) 0 (50) 97 668 (50) 260 191 (50) 353 111 (50)

569 732 (55) 0 (55) 533 (55) 200 948 (55) 368 251 (55)

1 15 000 0 0 0 15 000

15 000 (55) 0 (55) 0 (55) 0 (55) 15 000 (55)

Summa koos käibemaksuga:

18 600 0 0 0 18 600

18 600 (55) 0 (55) 0 (55) 0 (55) 18 600 (55)

Välisministeerium 1 30 000 0 0 0 30 000
30 000 (55) 0 (55) 0 (55) 0 (55) 30 000 (55)

Summa koos käibemaksuga:

37 200 0 0 0 37 200

37 200 (55) 0 (55) 0 (55) 0 (55) 37 200 (55)

Välisministeerium 3 59 732 0 533 29 199 30 000

59 732 (55) 0 (55) 533 (55) 29 199 (55) 30 000 (55)

Summa koos käibemaksuga:

74 057 0 650 36 207 37 200

74 057 (55) 0 (55) 650 (55) 36 207 (55) 37 200 (55)

Välisministeerium 3 142 956 0 27 295 55 661 60 000

142 956 (50) 0 (50) 27 295 (50) 55 661 (50) 60 000 (50)

Summa koos käibemaksuga:

142 956 0 27 295 55 661 60 000

142 956 (50) 0 (50) 27 295 (50) 55 661 (50) 60 000 (50)

Välisministeerium 1 108 250 0 0 4 200 104 050

58 250 (50) 0 (50) 0 (50) 0 (50) 58 250 (50)

50 000 (55) 0 (55) 0 (55) 4 200 (55) 45 800 (55)

Summa koos käibemaksuga:

120 250 0 0 5 208 115 042

58 250 (50) 0 (50) 0 (50) 0 (50) 58 250 (50)

62 000 (55) 0 (55) 0 (55) 5 208 (55) 56 792 (55)

Välisministeerium 1 50 000 0 0 0 50 000

50 000 (55) 0 (55) 0 (55) 0 (55) 50 000 (55)

Summa koos käibemaksuga:

62 000 0 0 0 62 000

62 000 (55) 0 (55) 0 (55) 0 (55) 62 000 (55)

Tulenevalt majandus- ja infotehnoloogiaministri 25. augusti 2023. a käskkirja „Toetuse andmise tingimused valdkondlike digipöörete toetamiseks“ punktist 8.4. allkirjastan/kinnitan Välisministeeriumi 

digipöörde tegevuskava.

Digipöörde kaudu toetatakse Eesti rahvusvahelist konkurentsivõimet ja nähtavust, arendatakse kasutajakeskseid protsesse ning tagatakse küberturvalisuse ja teiste digiühiskonna aluspõhimõtete järgimine.

Ministeeriumi eesmärk on pakkuda inimestele mugavaid ja turvalisi (digitaalseid) teenuseid ning toetada valitsemisala suutlikkust luua nutikas ja vastupidav digitaristu. Suhtlus riigiga muutub inimestele ja 

välisdiplomaatidele arusaadavamaks, kiiremaks ja kättesaadavamaks – toetudes turvalistele, andmepõhistele ja kasutajasõbralikele (digi)teenustele ning organisatsiooni tehnilisele ja oskuslikule valmisolekule.

Välisministeeriumi valdkondliku digipöörde maksumus ilma käibemaksuta: 

SF 21-27 (taotletav 

raha)

Kaasaegne tarkvara tarneahela 

kontseptsioon on välja töötatud ja 

keskkond on valmis tarkvara 

sujuvaks tarneks kasutajatele.

Pilvevõimekate lahenduste 

juurutamisega kaasneb 

DevOpSec tööprotsesside 

rakendamine 

arendusprojektides. Hetkel 

süsteemiadministraatorid ei 

oma piisval tasemele teadmisi 

DevSecOps-ist ja selle 

rakendamisest.

DevSecOps põhimõtete koolitus 

süsteemiadministraatoritele (10 +)

Valitsemisala arendusprojektide 

tarned on kiired, kuna omatakse 

õigeid töövõtteid

Valitsemisala ülene 

juhtimismudel vajab käivitamist 

ja välja töötamist

Digipöörde käivitamine ja 

võimestamine kogu VÄMi 

valitsemisalas

Käivitatud on juhtimismudel, sh 

tehtud avaüritused. Koostatud on 

ekspertidega koostöös teenuse 

elukaare juhtimise strateegia

SF 21-27 (taotletav 

raha)

SF 21-27 (taotletav 

raha)

Riigi keskne IT arhitektuur 

nõuab pilvevõimekate 

rakenduste ja mikroteenuste 

loomist. Tihti erinevad 

osapooled saavad 

terminologoogiast valesti aru 

või rakendavad 

arendusprojektides neid 

nõudeid erinevalt kujul. 

Tehakse valikuid, mis pole 

optimaalsed

Pilvevõimekate ja mikroteenuste 

arhitektuuri loovate lahenduste 

sissejuhatav koolitus koos 

praktiliste näidetega

Valitsemisala IT arendusega seotud 

töötajad omavad paremaid 

teadmisi uutest tehnoloogilistest 

lahendustest ja nende 

rakendamisest

Välisministeeriumi valdkondliku digipöörde SF 2021-2027 toetuse summa koos käibemaksuga (käibemaks on osa toetusest):

Ministeerium (elluviija)/

partner

Välisministeerium

2 627 334

2 319 334

186 000

122 000

VÄM-is loodav tarkvara on 

arendada ühtsetel alustel ja 

selge arhitektuurse 

kontseptsiooni järgi, et 

vähendada tarkvara 

kasutuselevõtu ning halduse 

halduskoormust

Tarkvara standardi väljatöötamine.

SF 21-27 (taotletav 

raha)

Valitsusala ülene teenuste 

juhtimise kontseptsioon vajab 

pidevat ja jätkusuutlikku 

arendamist

Valitsusala avalike teenuste 

kontseptsiooni loomine ja selle 

jätkusuutlikkuse tagamine

Loodud on VÄM avalike teenuste 

kontseptsioon. Toimub pidev 

teenuste arendamine ja nende 

digivõimekuse tõstmine. 

Loodava tarkvara jõudmine 

kasutajateni peab olema sujuv 

ja kõikides etappides selgesti 

jälgitav.

Tarkvara tarneahela 

kontseptsiooni väljatöötamine ja 

DevSecOps keskkonna 

paigaldamine. 

Valitsusalas on kehtestatud 

kaasaegne tarkvara arhitektuur 

ning arendamispõhimõtted.

Probleem Tegevuse (algatuse) nimi

2026

2 187 162

2026

SF 21-27 (taotletav 

raha)

0

SF 21-27 (taotletav 

raha)

2026 kokku

(EA konto)(EA konto)

2024 kokku 2025 kokku

(EA konto)(EA konto) (EA konto)

Rahastuse allikas/ 

meetme tegevus (SF)

Summa kokku 2023 kokku



Välisministeerium 1 194 326 0 0 37 826 156 500

100 000 (15) 0 (15) 0 (15) 0 (15) 100 000 (15)

94 326 (50) 0 (50) 0 (50) 37 826 (50) 56 500 (50)

Summa koos käibemaksuga:

218 326 0 0 37 826 180 500

124 000 (15) 0 (15) 0 (15) 0 (15) 124 000 (15)

94 326 (50) 0 (50) 0 (50) 37 826 (50) 56 500 (50)

Välisministeerium 1 194 872 0 34 648 66 773 93 451

164 872 (50) 0 (50) 34 648 (50) 64 224 (50) 66 000 (50)

30 000 (55) 0 (55) 0 (55) 2 549 (55) 27 451 (55)

Summa koos käibemaksuga:

202 072 0 34 648 67 385 100 039

164 872 (50) 0 (50) 34 648 (50) 64 224 (50) 66 000 (50)

37 200 (55) 0 (55) 0 (55) 3 161 (55) 34 039 (55)

Välisministeerium 1 46 640 0 0 46 640 0

46 640 (55) 0 (55) 0 (55) 46 640 (55) 0 (55)

Summa koos käibemaksuga:

57 834 0 0 57 834 0

57 834 (55) 0 (55) 0 (55) 57 834 (55) 0 (55)

Välisministeerium 1 43 360 0 0 43 360 0

43 360 (55) 0 (55) 0 (55) 43 360 (55) 0 (55)

Summa koos käibemaksuga:

53 766 0 0 53 766 0

53 766 (55) 0 (55) 0 (55) 53 766 (55) 0 (55)

Välisministeerium 1 400 000 0 0 0 400 000

400 000 (15) 0 (15) 0 (15) 0 (15) 400 000 (15)

Summa koos käibemaksuga:

496 000 0 0 0 496 000

496 000 (15) 0 (15) 0 (15) 0 (15) 496 000 (15)

Välisministeerium 1 33 794 0 0 33 794 0

33 794 (55) 0 (55) 0 (55) 33 794 (55) 0 (55)

Summa koos käibemaksuga:

41 905 0 0 41 905 0

41 905 (55) 0 (55) 0 (55) 41 905 (55) 0 (55)

Välisministeerium 1 41 206 0 0 41 206 0

41 206 (55) 0 (55) 0 (55) 41 206 (55) 0 (55)

Summa koos käibemaksuga:

51 095 0 0 51 095 0

51 095 (55) 0 (55) 0 (55) 51 095 (55) 0 (55)

Välisministeerium 1 800 000 0 0 0 800 000

800 000 (15) 0 (15) 0 (15) 0 (15) 800 000 (15)

Summa koos käibemaksuga:

992 000 0 0 0 992 000

992 000 (15) 0 (15) 0 (15) 0 (15) 992 000 (15)

Välisministeerium 1 126 848 0 13 648 54 200 59 000

126 848 (50) 0 (50) 13 648 (50) 54 200 (50) 59 000 (50)

Summa koos käibemaksuga:

126 848 0 13 648 54 200 59 000

126 848 (50) 0 (50) 13 648 (50) 54 200 (50) 59 000 (50)

Välisministeerium 1 200 000 0 0 34 200 165 800

200 000 (15) 0 (15) 0 (15) 34 200 (15) 165 800 (15)

Summa koos käibemaksuga:

248 000 0 0 42 408 205 592

248 000 (15) 0 (15) 0 (15) 42 408 (15) 205 592 (15)

Välisministeerium 1 79 188 0 22 077 48 280 8 831

79 188 (50) 0 (50) 22 077 (50) 48 280 (50) 8 831 (50)

Summa koos käibemaksuga:

79 188 0 22 077 48 280 8 831

79 188 (50) 0 (50) 22 077 (50) 48 280 (50) 8 831 (50)

Välisministeerium 3 20 000 0 0 0 20 000

20 000 (55) 0 (55) 0 (55) 0 (55) 20 000 (55)

Summa koos käibemaksuga:

24 800 0 0 0 24 800

24 800 (55) 0 (55) 0 (55) 0 (55) 24 800 (55)

Välisministeerium 2 40 000 0 0 0 40 000

40 000 (55) 0 (55) 0 (55) 0 (55) 40 000 (55)

Summa koos käibemaksuga:

49 600 0 0 0 49 600

49 600 (55) 0 (55) 0 (55) 0 (55) 49 600 (55)

Välisministeerium 2 110 000 0 0 0 110 000

110 000 (55) 0 (55) 0 (55) 0 (55) 110 000 (55)

Summa koos käibemaksuga:

136 400 0 0 0 136 400

136 400 (55) 0 (55) 0 (55) 0 (55) 136 400 (55)

Eestis teenistuses olevatele 

välisriikide esindajatele 

teenuste osutamise 

lihtsustamiseks puudub 

digilahendus

Diplomaatilise portaali 

arendamiseks  detailanalüüsi 

läbiviimine

Lahenduse arendamiseks vajalikud 

tarkvara funktsionaalsed nõuded, 

arhitektuur ja andmemudel on 

kirjeldatud

Valitsusalas puudub ühtlaselt 

korraldatud 

tarkvaraarendusprotsess ja 

selle lihtsustamiseks juurutatud 

protsessitarkvara

Tarkvaraarendus ja -haldus 

protsesside väljaarendamine ja 

vastava tarkvara juurutamine (IT-

protsesside juht)

Valitsusalas on väljaarendatud 

kaasaegne tarkvaraprotsess ja 

juurutatud protsessi jälgimiseks 

vajalik tarkvara, mis tagab 

tarkvaraarenduse lihtsuse ja 

jätkusuutlikkuse

Organisatsioonis puudub 

terviklik ülevaade teenuste ja 

sisemiste protsesside 

toimimisest, mistõttu on 

keeruline hinnata efektiivsust ja  

 digitaliseerimise potentsiaali 

ning teha läbipaistvaid ning 

andmepõhiseid arendusotsuseid

Võtmeprotsesside kaardistamine 

teenuste efektiivsemaks 

juhtimiseks

Välisministeeriumi on kaardistatud 

ja dokumenteeritud valdkondlikud 

võtmeprotsessid ning teenuste 

osutamise loogika, luues aluse 

tõhusamale juhtimisele, 

digitaliseerimisele ning suuremas 

mahus automatiseerimiseks

E-ITS  nõuetele vastava 

infoturbe halduse süsteem on 

rakendamata. Puudub terviklik 

ülevaade, millisel määral 

organisatsioon vastab riiklikele 

infoturbestandardi nõuetele

E-ITS rakendamine ja auditi 

läbiviimine

Läbi viidud E-ITS audit annab selge 

pildi hetkeolukorrast. Auditi põhjal 

koostatakse rakendatav 

tegevuskava, mis võimaldab 

sihipäraselt parandada infoturbe 

vastavust ja küberturvalisuse 

juhtimist.

Teenused aeglased, kliendile 

ebamugavad, 

automatiseerimata; 

süsteemides esineb palju vigu, 

töökindlus jätab soovida

Välislepingute andmekogu 

digilahenduse arendamine

Välislepingute andmekogu 

digilahendus on viidud uuele 

mikroteenustel põhinevale 

tarkvaraplatvormile.

Teenused aeglased, kliendile 

ebamugavad, 

automatiseerimata; 

süsteemides esineb palju vigu, 

töökindlus jätab soovida

Välislepingute andmekogu 

digilahenduse projekti juhtimine

Välislepingute andmekogu 

digilahendus on viidud uuele 

mikroteenustel põhinevale 

tarkvaraplatvormile.

Teenused aeglased, kliendile 

ebamugavad, 

automatiseerimata; 

süsteemides esineb palju vigu, 

töökindlus jätab soovida

Eestis teenistuses olevatele 

välisriikide esindajatele 

teenuste osutamise 

lihtsustamiseks puudub 

digilahendus

Diplomaatilise portaali 

arendamiseks ärianalüüsi  

läbiviimine

SF 21-27 (taotletav 

raha)

SF 21-27 (taotletav 

raha)

SF 21-27 (taotletav 

raha)

SF 21-27 (taotletav 

raha)

SF 21-27 (taotletav 

raha)

Eestis teenistuses olevatele 

välisriikide esindajatele 

teenuste osutamise 

lihtsustamiseks puudub 

digilahendus

Valitsusalas puudub ühtlaselt 

korraldatud andmete haldus ja 

arusaamine andmete 

töötlemisest ning rist-või 

taaskasutusest.

Konsulaarteenuste uue 

digilahenduse arendustööd

Konsulaarteenuste digilahendus on 

viidud uuele mikroteenustel 

põhinevale tarkvaraplatvormile.

SF 21-27 (taotletav 

raha)

SF 21-27 (taotletav 

raha)

SF 21-27 (taotletav 

raha)

Andmekogude struktuuri analüüs 

ja vastavusse viimine e-teenuste 

nõuetega, andmekvaliteedi 

analüüs ja parandamine (sh 

võtmeisikute koolitamine).

E-teenuste andmete kvaliteet on 

hea ja seda parendatakse vastavalt 

plaanile; e-teenustes on kasutusel 

"once only" lahendus

Teenused aeglased, kliendile 

ebamugavad, 

automatiseerimata; 

süsteemides esineb palju vigu, 

töökindlus jätab soovida

Konsulaarteenuste digilahenduse 

ärianalüüs

Teenusele on koostatud äri- ja 

funktsionaalsuse analüüs, 

kaasaegsete äri- ja 

tarkvaralahenduste  

väljaselgitamiseks 

Teenused aeglased, kliendile 

ebamugavad, 

automatiseerimata; 

süsteemides esineb palju vigu, 

töökindlus jätab soovida

Diplomaatilise portaali  arendamine Digilahenduse tarkvara on välja 

arendatud 

Lahenduse arendamiseks vajalikud 

ärinõuded on välja selgitatud

Detailanalüüs konsulaarteenuste 

üleviimiseks e-teenuste uuele 

platvormile

Detailanalüüs tehtud, eeldused 

arenduseks olemas

IT-teenused kasvavad kiiresti 

ning teenuste kolimine pilve ja 

uute digilahenduste loomine on 

oluliselt suurendanud 

arhitektuurilist keerukust. 

Organisatsioon vajab terviklikku 

arhitektuurilist juhtimist, mis 

ühendab lahendusarhitektuuri, 

süsteemiarhitektuuri, võrgu- ja 

infoturbevaate ühtseks 

toimivaks digitaristuks.

Kaardistada ja analüüsida kogu 

olemasolev IT-arhitektuur ja 

võrgud, lõimida info- ja küberturbe 

nõuded juba lahenduste disaini 

faasi. Nõustada infrastruktuuri 

tehniliste valikute tegemisel ja viia 

arendused, infrastruktuur ja 

turbenõuded kooskõlla riiklike 

juhistega. Tagada, et kõik uued 

lahendused oleksid skaleeritavad, 

vastupidavad ja turvalised.

Teenused viiakse ühtsele 

arhitektuurile, mis vähendab 

tehnilist võlga ja muudab uute 

teenuste arendamise kiiremaks ja 

kontrollitumaks. Turvanõuded ja 

küberturbe praktikad 

standardiseeritakse, võimaldades 

agiilset ja järjepidevat 

turvavõimekuse kasvatamist. 

Luuakse vastupidav ja skaleeritav 

digitaristu, mis toetab nii 

kõrgkäideldavust kui ka hajutatud 

teenusepakkumist (sh 

rahvusvahelistest 

asukohapunktidest).

SF 21-27 (taotletav 

raha)

SF 21-27 (taotletav 

raha)

SF 21-27 (taotletav 

raha)

SF 21-27 (taotletav 

raha)

SF 21-27 (taotletav 

raha)

SF 21-27 (taotletav 

raha)

Teenused aeglased, kliendile 

ebamugavad, 

automatiseerimata; 

süsteemides esineb palju vigu, 

töökindlus jätab soovida

Konsulaarteenuse,  

diplomaatiaportaali ja 

välislepingute andmebaasi 

arendusprojektide juhtimine

Digilahendused on viidud uuele 

mikroteenustel põhinevale 

tarkvaraplatvormile.



Välisministeerium 1 44 530 0 0 0 44 530

44 530 (50) 0 (50) 0 (50) 0 (50) 44 530 (50)

Summa koos käibemaksuga:

44 530 0 0 0 44 530

44 530 (50) 0 (50) 0 (50) 0 (50) 44 530 (50)

Veerg „Algatuse nimi“: 

* - Enne algatusega/tegevusega alustamist tuleb läbida äri- ja / või arhitektuuripaneel. 

Veerg: „Rahastuse allikas / meetme tegevus (SF)“: 

1 –  Infotehnoloogiliste lahenduste väljatöötamine ja arendamine; 

2 – Küberruumi hoidmine, arendamine ja juurutamine usaldusväärse ja turvalisena; 

3 – Teadlikkuse tõstmine;  

4 – Muu digipöördega seotud otsene kulu.  

Lauri Luht

(allkirjastatud digitaalselt)

Puudub keskne kompetents, 

mis toetaks andmeomanike 

nõuete praktilist elluviimist, 

haldaks andmemudeleid ja 

andmesõnastikke ning aitaks 

tagada andmete kasutatavuse 

e-teenustes.

Andmeomaniku nõuete 

rakendamine ja andmehalduse 

kompetentsi juurutamine

E-teenustes kasutatavate andmete 

kvaliteet on juhitud, läbipaistev ja 

järjepidevalt parandatav vastavalt 

kokkulepitud plaanile. 

Andmemudelid ja 

andmesõnastikud on hallatud ja 

taaskasutatavad, mis võimaldab 

tõsta digilahenduste töökindlust.

SF 21-27 (taotletav 

raha)


