KRIISIJUHTIMISE STRATEEGIA TEENUSE LEPING nr TL191024

Tallinnas 2024 a.

KONKURENTSIAMET (edaspidi nimetatud Tellija), mida esindab péhimaaruse alusel peadirektor Evelin
Parn-Lee

ja

OU MTS (edaspidi nimetatud Teenuse osutaja), mida esindab juhatuse lige Mihkel Sildnik (edaspidi
nimetatud eraldi Pool voi Ghiselt Pooled), s6Imisid kdesoleva kriisijuhtimise strateegia teenuse osutamise
lepingu (edaspidi Leping) alljargnevas:

1. Lepingu ese ja dokumendid

1.1.

1.2

1.3.

Lepingu esemeks on kriisijuhtimise strateegia koostamise teenuse osutamine Teenuse osutaja
poolt vastavalt Tellija vajadusele, mis seisneb Tellijale kriisiohje strateegia loomises, kriisiohje
kasiraamatu koostamises ja kriisidbppuse korraldamises kaesolevas lepingus ning nimetatu
lisades toodud tingimustel (edaspidi nimetatud Teenus).

Pooled kinnitavad, et teevad kdik enesest oleneva, et taita Lepingu eesmargid kaesolevas
Lepingus ja seonduvates digusaktides satestatud tingimustel ja mahus.

Lepingu dokumendid koosnevad Lepingu tekstist, Lepingu lisadest, mis on lisatud Lepingu
allkirjastamisel ja lisadest, millistes vdidakse kokku leppida parast Lepingu allkirjastamist. Lepingu
allkirjastamisel on Lepingu lisa:

1.3.1. Lisa 1 — teenuse kirjeldus;

1.3.2. Lisa 2 — pakkumus.

2. Hind ja maksetingimused

2.1.

2.2.

2.3.

Lepingu kogumaksumus on 4999 eurot, mis ei sisalda kdibemaksu, kuna Teenuse osutaja ei ole
kaibemaksukohuslane.

Teenuse osutaja esitab Tellijale arve masinloetaval kujul (e-arvena). E-arve esitatakse parast
vastuvotuakti allkirjastamist Tellija poolt.

E-arve peab sisaldama vahemalt alljargnevaid andmeid:

2.3.1. info e-arve esitaja kohta;

2.3.2. info maksja kohta;

2.3.3. lepingu number;

2.3.4. vastuvdetud teenuse nimetus ja kirjeldus;
2.3.5. netosumma;

2.3.6. kogusumma.

24,

2.5.
2.6.
2.7.

Tellija tasub teenuse eest arvel margitud kuupaevaks. Maksetahtaeg ei tohi olla I[ihem kui 21
kalendripaeva.

Vajadusel satestatakse kdik vahemaksed maksegraafikus, mis kinnitatakse lepingu lisana.
Ettemakseid ostja ei teosta.

Tellija poolt makstud mistahes summa, mis Uletab Teenuse osutajale lepingus ettenahtu, maksab
Teenuse osutaja Tellijale tagasi 21 kalendripdeva jooksul parast vastava teate saamist.

3. Kriisiohje strateegia ja kdsiraamatu iileandmine ja vastuvétmine

3.1.

3.2.

3.3.

Kriisiohje strateegia ja kasiraamatu lleandmise tahtaeg on 15.12.2024 ning Idpliku versiooni
valmimise jargselt esitab Teenuse osutaja selle lileandmise aktiga Tellijale vastuvdtmiseks. Tellijal
on 10 (kimme) t66paeva aega kontrollida vastuvdtmiseks esitatud strateegia ja kasiraamatu
lepingutingimustele vastavust.

Juhul, kui Tellija avastab vastuvotmiseks esitatud kriisiohje strateegias ja/vdi kdsiraamatus vigu,
puudusi véi muu lepingutingimustele mittevastavuse, on Tellijal digus jatta see vastu vétmata,
teavitades Teenuse osutajat strateegia ja/vdi kdsiraamatu lepingutingimustele mittevastavusest.
Teenuse osutaja on kohustatud ilmnenud lepingutingimustele mittevastavuse likvideerima
viivitamatult, kuid mitte hiljem kui 10 (kimne) td6paeva jooksul vastava ndude saamisest.
Teenuse osutaja ei vastuta kriisiohjekasiraamatu trikkimisel kolmanda osapoole tehtud vigade
eest (kujundus, kiljendamine, kéitmine, triikkimine vms)



3.4. Kui Tellija ei vota Uhendust puuduste kdrvaldamiseks 10 paeva jooksul, loetakse teenus
Uleantuks.

Autoridigused

4.1. Lepingu allkirjastamisega kinnitab Teenuse osutaja Tellijale, et talle kuuluvad Lepingu taitmiseks
vajalikud varalised autoridigused, litsentsid ja muud intellektuaalse omandi Gigused, mis on
tarvilikud Lepingujargse teenuse taielikuks teostamiseks ja loovutamiseks ning, et nende suhtes
ei ole kolmandatel isikutel néudeid.

4.2. Teenuse osutaja kinnitab, et ta on vétnud tarvitusele kdik meetmed autori isiklike oGiguste
realiseerimiseks viisil, mis ei takista ega raskenda teose kasutamist ja autori varaliste diguste
teostamist Tellija poolt. Muu hulgas tagab, et tema t66tajad on loobunud Eesti seadusega lubatud
ulatuses oma digusest teostada isiklikke digusi, et Tellijale oleks véimalik vajalikke varalisi digusi
loovutada.

4.3. Teenuse osutaja loovutab Tellijale teenuse osutamise kaigus loodud teoste varalised
autoridigused ning annab ainulitsentsi isiklikele digustele t66 lleandmise hetkel. Nimetatud
Oigused kehtivad kogu autoridiguste kehtivuse ajal territoriaalsete piiranguteta autoridiguse
seaduse tdhenduses.

4.4. Teosena kasitletakse antud Lepingu kontekstis kriisiohje strateegiat, kriisiohje kasiraamatut.

Kolmandad isikud

5.1. Pooled ei v6i oma lepingujargseid kohustusi anda Ule kolmandale isikule.

5.2. Pooled vastutavad koigi isikute eest, keda nad kasutavad oma lepingujargsete kohustuste
taitmisel.

Konfidentsiaalsus ja isikuandmete to6tlemine

6.1. Pooled peavad lepingu taitmise kaigust teineteiselt Ukskdik mis vormis saadud kogu
informatsiooni, millele seda avaldanud lepingupool on osutanud kui konfidentsiaalsele voi mille
konfidentsiaalsust vdib maistlikult eeldada, konfidentsiaalseks (sh isikuandmed, know-how) ja ei
anna seda edasi kolmandatele isikutele ilma teise poole kirjaliku nbusolekuta. Lepingus satestatud
konfidentsiaalsuse ndue ei laiene informatsiooni avaldamisele poolte audiitoritele ja advokaatidele
ning juhtudel, kui pool on digusaktidest tulenevalt kohustatud informatsiooni avaldama.

6.2. Teenuse osutaja kasutab lepingu taitmise kadigus saadud konfidentsiaalset informatsiooni Uksnes
lepingus satestatud eesmarkide taitmiseks. Teenuse osutaja kohustub lepingu I6ppemisel
kustutama kdik talle lepingu taitmisel teatavaks saanud isikuandmed ja nimetatute koopiad, v.a
juhul, kui digusaktidest tuleneb teisiti.

6.3. Pooled taidavad koiki lepingu taitmise kohas kehtivaid isikuandmete t66tlemisalaseid ndudeid,
andmete turvalisust puudutavaid ning isikuandmete kaitse alaseid Euroopa Liidu ja Eesti Vabariigi
oigusakte ja muid eeskirju.

6.4. Teenuse osutaja kohustub votma organisatsioonilisi, fuusilisi ja infotehnilisi turvameetmeid
konfidentsiaalsete andmete kaitseks juhusliku voi tahtliku volitamata muutmise, juhusliku
havimise, tahtliku havitamise, avalikustamise jms eest.

6.5. Pooled on kohustatud hoidma saladuses teise poole poolt kasutatavaid t6dmeetodeid, t66s
kasutatud protsesse, slisteeme jmt, millised neid kasutav pool on ise valja td6tanud.

6.6. Pooled voivad teise poole kirjalikul ndusolekul vdimaldada juurdepaasu konfidentsiaalsele
informatsioonile Uksnes nendele tootajatele, kellel on selleks oma todulesannete taitmiseks
vajadus ning tagavad, et need t66tajad on teadlikud ja taidavad isikuandmete té6tlemisalaseid
ndudeid ning digusakte.

6.7. Konfidentsiaalsusndue kehtib nii lepingu taitmise ajal kui ka parast seda tahtajatult.

6.8. Koik eelnimetatud kohustused kehtestab pool kéikidele kolmandatele isikutele, keda ta kasutab
oma lepingujargsete kohustuste taitmisel.

Avalikud suhted
7.1. Teenuse osutaja ei tegele seoses lepinguga avalike suhetega ega anna teateid pressile,
elektroonilisele meediale, Uldsusele voi teistele auditooriumidele, valja arvatud teise poole
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eelneval kirjalikul ndusolekul. Avaldada vodib vaid teateid, mis on teise poolega eelnevalt
kooskdlastatud.

7.2. Kdik eelnimetatud kohustused kehtestab Teenuse osutaja ka kdigile kolmandatele isikutele,
keda ta kasutab oma lepingujargsete kohustuste taitmisel.

8. Poolte vastutus

8.1. Pooled vastutavad lepinguga vdetud kohustuste taitmata jatmise voi mittekohase taitmise eest
Eesti Vabariigi digusaktides ning lepingus ettendhtud korras.

8.2. Oluliseks lepingurikkumiseks loetakse muu hulgas jargmisi rikkumisi:

8.2.1. Kkui pool ei tdida mis tahes lepingust tulenevat kohustust teise poole poolt lepingust tuleneva
vastava kohustuse taitmiseks antud tdiendava tdhtaja jooksul (14 paeva);

8.2.2. teenuse osutaja rikkus kohustust tahtlikult voi raske hooletuse téttu;

8.2.3. Kkui poolel voi tema poolt kaasatud kolmandal isikul puuduvad lepingu taitmiseks vajalikud
digused (sealhulgas load, litsentsid, intellektuaalse omandi digused);

8.2.4. teenuse osutaja suhtes on algatatud pankrotimenetlus, pankrot on valja kuulutatud, teenuse
osutaja varad arestitakse voi teenuse osutaja finantsseisund halveneb tellija pdhjendatud
hinnangul oluliselt ja see halvenemine muudab vahetéendoliseks lepingu nduetekohase
taitmise;

8.2.5. pool on rikkunud intellektuaalse omandi digusi ja nende kasutamise tingimusi;

8.2.6. pool on rikkunud konfidentsiaalsuskohustust;

8.2.7. pool on rikkunud avalikustamise keelu kohustust;

8.2.8. pool on rikkunud kolmandate isikutega seonduvaid kohustusi, sh andnud lepingujargsed
kohustused Ule kolmandale isikule.

8.3. Pooltel on Lepingus séatestatud konfidentsiaalsuskohustuste rikkumise tuvastamisel 6igus
rakendada leppetrahvi kuni 30 % (kolmkimmend protsenti) lepingu kogumaksumusest ning kahju
hivitamist taies ulatuses.

8.4. Lepingust tulenevate rahaliste kohustuste taitmisega viivitamisel tasub Tellija Teenuse osutajale
viivist 0,15% (null koma Vviisteist protsenti) tahtajaks tasumata summast iga viivitatud
kalendripaeva eest.

8.5. Lepingust tulenevate viiviste ja leppetrahvide maksmine, samuti tekitatud kahju hivitamine ei
vabasta Lepingut rikkunud Poolt mistahes lepingujargsete kohustuste taitmisest.

9. Lepingu kehtivus, muutmine ja Idpetamine

9.1. Kaesolev leping jdustub selle Poolte poolt allakirjutamise hetkest ja kehtib kuni lepinguliste
kohustuste taitmiseni mdlema poole poolt. Lepingu tingimusi saab muuta ja/véi taiendada vaid
Poolte kirjalikul kokkuleppel, mis vormistatakse Lepingu lisana.

9.2. Leping allkirjastatakse digitaalselt.

9.3. Muudatused ja/véi taiendused jdustuvad allakirjutamise hetkest vdi Poolte poolt maaratud tahtajal.

9.4. Pooltel on digus Leping Ules 6elda, teatades sellest teisele Poolele vahemalt 30 kalendripdeva
kirjalikult ette.

10. Vaaramatu joud
10.1.Lepingust tulenevate kohustuste mittetaitmist v6i mittenduetekohast taitmist ei loeta Lepingu
rikkumiseks, kui selle pdhjuseks oli vadaramatu joud. Vaaramatu jouna kasitlevad pooled
vbladigusseaduse §-s 103 Ig 2 nimetatud asjaolusid.
10.2.Pool, kelle tegevus lepingujargsete kohustuste taitmisel on takistatud vaaramatu jéu asjaolude
tottu, on kohustatud sellest koheselt kirjalikult teatama teisele Poolele, esitades teavitusega tUhes
tdendid kdigi jargnevate asjaolude esinemise kohta:
10.2.1. takistava asjaolu esinemine, mis takistab kohustuse kohast taitmist;
10.2.2. takistava asjaolu asetsemine valjaspool volgniku mdjusfaéari;
10.2.3. asjaolu ettendgematus;
10.2.4. asjaolu valtimatus ja Uletamatus.
10.3.Vaaramatu jou asjaolude ilmnemisel pikeneb Lepingu I6pptahtaeg nimetatud asjaolude esinemise
perioodi vorra. Pool peab vaaramatu jou asjaolude aralangemisel Lepingut taitma asuma. Kui
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vaaramatu jou asjaolude tdttu on Poole Lepingust tulenevate kohustuste taitmine takistatud enam
kui 60ne kalendripdeva vorra vdib teine Pool 6elda lepingu Ules.

11. Muud tingimused

11.1.Poolte vahel Lepingu taitmisest tulenevad erimeelsused lahendatakse labiradkimiste teel.
Kokkuleppe mittesaavutamisel kuuluvad vaidlused lahendamisele digusaktidega satestatud
korras Harju Maakohtus. Lepingule kohaldatakse Eesti digust. Lepingus satestamata kiisimustes
juhinduvad Pooled Eesti Vabariigis kehtivast seadusandlusest.

11.2.Teenuse osutaja ei voi anda oma lepingujargseid digusi vdi kohustusi Ule kolmandatele isikutele.

11.3.Pooled vbivad loovutada Lepingust tulenevaid rahalisi ndudeid kolmandatele isikutele.

11.4.Teenuse osutaja vastutab kdigi isikute eest, keda ta kasutab oma lepingujargsete kohustuste
taitmisel.

11.5.Leping on allkirjastatud digitaalselt.

12. Poolte kontaktisikud

12.1.Tellija kontaktisik on Eike Kingsepp (e-post: eike.kingsepp@konkurentsiamet.ee; tel:
+37258664058).

12.2.Teenuse osutaja kontaktisik on Mihkel Sildnik (e-post: mihkel@kriisijuhtimine.ee tel: 55594840)

Tellija: Teenuse osutaja:
Konkurentsiamet MTS OU

Reg nr 70000303 Reg nr 12043227

Tatari 39, 10134 Tallin Kivi tn 2-19, 48304 Jogeva linn
Evelin Parn-Lee Mihkel Sildnik

Peadirektor juhatuse liige
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