Eesti: Tarkvara programmeerimis- ja ndustamisteenused
Patendiameti menetlustarkvarade hooldustdode ja lisaarenduste tellimine 2025 — 2027

Hanketeade voi kontsessiooniteade — Uldkord

1 Hankija

1.1 Hankija
Ametlik nimi: Registrite ja Infoslisteemide Keskus
Hankija 6iguslik vorm: Keskvalitsusasutus
Hankija tegevus: Uldised avalikud teenused

2 Menetlus

2.1 Menetlus
Pealkiri: Patendiameti menetlustarkvarade hooldustédde ja lisaarenduste tellimine 2025 — 2027
Kirjeldus: Patendiameti menetlustarkvarade sh kaubamarkide ja tddstusdisainilahenduste menetlustarkvara ning
leiutiste menetlustarkvara hooldustddde ja arendustddde tellimise hanke tulemusel s6imitakse raamleping Ghe
pakkujaga.
Menetluse tunnus: 46b6bc8c-2b44-49c4-81bf-8a1a7d1737d3
Sisemine tunnus: 291857
Menetluse liik: Avatud
Kiirendatud menetluse pbhjendus:
Menetluskorra kirjeldus: Avatud hankemenetlus

2.1.1 Eesmirk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72200000 Tarkvara programmeerimis- ja ndustamisteenused

2.1.3 Maksumus
Eeldatav maksumus kdibemaksuta: 180 000 Euro

2.1.4 Uldine teave
Lisateave: Riigihange ei ole osadeks jaotatud, sest raamlepingu esemeks on sarnaste menetlustarkvara arendust66d
ja hooldust66d, ning sama eesmargi saavutamiseks vajalikud teenused. Teenuse osutamiseks sélmitakse
raamlepingu Uhe pakkujaga. Teenuse osutamine Uhe pakkuja poolt tagab hankija rahaliste vahendite otstarbeka ja
saastliku kasutamise, muu hulgas 1abi tdddesse sisse elamiseks voi sellega tutvumiseks kuluva tddaja vahendamise.
Hankija soovib s6lmida raamlepingu tervikteenust pakkuva ettevottega, kes teostab hooldustdid ja lisaarendustoid
ning konsultatsiooni.
Oiguslik alus:
Direktiiv 2014/24/EL

2.1.6 Korvaldamise alused
Ainult siseriiklikest digusaktidest tulenevad korvalejatmise alused: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/
procurement/8534445/procurement-passport

5 Osa
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5.1 Osa tehniline tunnus: LOT-0000
Pealkiri: Patendiameti menetlustarkvarade hooldustédde ja lisaarenduste tellimine 2025 — 2027
Kirjeldus: Patendiameti menetlustarkvarade sh kaubamarkide ja tddstusdisainilahenduste menetlustarkvara ning
leiutiste menetlustarkvara hooldustdédde ja arendustddde tellimise hanke tulemusel séimitakse raamleping Ghe
pakkujaga.
Sisemine tunnus: 291857

5.1.1 Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72200000 Tarkvara programmeerimis- ja ndustamisteenused

5.1.2 Lepingu téditmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Pohja-Eesti (EE001)
Riik: Eesti
Lisateave: Eesti

5.1.2 Lepingu téditmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Louna-Eesti (EE008)
Riik: Eesti
Lisateave: Eesti

5.1.2 Lepingu téditmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Laane-Eesti (EE004)
Riik: Eesti
Lisateave: Eesti

5.1.2 Lepingu téditmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Kirde-Eesti (EEOQA)
Riik: Eesti
Lisateave: Eesti

5.1.2 Lepingu téditmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Kesk-Eesti (EE009)
Riik: Eesti
Lisateave: Eesti

5.1.3 Eeldatav kestus
Alguskuupéev: 02/06/2025
Kestus: 24 Kuu

5.1.5 Maksumus
Eeldatav maksumus kdibemaksuta: 180 000 Euro

5.1.6 Uldine teave
Reserveeritud osalemine: Osalemine ei ole reserveeritud.
Tuleb esitada lepingu téitmiseks méératud té6tajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid: Ei ole ndutud
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
Lisateave: Riigihange ei ole osadeks jaotatud, sest raamlepingu esemeks on sarnaste menetlustarkvara arendust6dd
ja hooldust66d, ning sama eesmargi saavutamiseks vajalikud teenused. Teenuse osutamiseks sGimitakse
raamlepingu Uhe pakkujaga. Teenuse osutamine Uhe pakkuja poolt tagab hankija rahaliste vahendite otstarbeka ja
saastliku kasutamise, muu hulgas 1abi téddesse sisse elamiseks voi sellega tutvumiseks kuluva tddaja vahendamise.
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Hankija soovib s6lmida raamlepingu tervikteenust pakkuva ettevottega, kes teostab hooldustdid ja lisaarendustoid
ning konsultatsiooni.

5.1.7 Strateegilised hanked

Strateegilise hanke eesmérk: Keskkonnamdju vahendamine
Kirjeldus: Keskkonnahoidlikud tingimused lisatud riigihanke vastavustingimustesse.

Strateegilise hanke eesmérk: Innovaatiline hange
Kirjeldus: Tarkvara arendust6dd saab pidada innovatsiooni toetavaks, arvestades, et iga arendus véimaldab
infostisteemide ja veebirakenduste kasutajamugavuse parandamist, teenuse taiustamist ning protsesside
taiustamist/ lihtsustamist.

Keskkonnaméju vdhendamist késitlev I1Ghenemisviis: Muu

Uuenduslik eesmérk: Hanke alusel tellitud ehitustddd, asjad voi teenused on uudsed voi oluliselt taiustatud vorreldes

muude juba turul olevate ehitust6dde, asjade vdi teenustega.

5.1.8 Ligipaéasetavuse kriteeriumid
Puuetega inimeste juurdepaasukriteeriume ei ole lisatud jargmise pdhjendusega
Pbhjendus: Eraldi ligipaasetavuse néudeid riigihankes kehtestatud ei ole ning infoslisteemi arendamisel jargitakse
ettevotlus- ja infotehnoloogiaministri 28.02.2019 maarusega nr 20 ,Veebilehe ja mobiilirakenduse ligipaasetavuse
nduded ning ligipdasetavust kirjeldava teabe avaldamise kord* néudeid.

5.1.9 Kvalifitseerimistingimused

Kriteerium:
Liik: Sobivus tegeleda kutsealase t66ga
Selle kriteeriumi kasutamine: Ei kasutata

Kriteerium:
Liik: Majanduslik ja finantsseisund
Kirjeldus: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/8534445/procurement-passport
Selle kriteeriumi kasutamine: Kasutatakse

Kriteerium:
Liik: Tehniline ja kutsealane suutlikkus
Kirjeldus: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/8534445/procurement-passport
Selle kriteeriumi kasutamine: Kasutatakse

5.1.10 Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium:
Liik: Hind
Nimi:
Kirjeldus: Vaata hanke alusdokumentidest
Kaal (punktid, tdpne): 30
Kriteerium:
Liik: Kulu
Nimi:
Kirjeldus: Vaata hanke alusdokumentidest
Kaal (punktid, tapne): 70
Selle meetodi kirjeldus, mida kasutatakse juhul, kui hindamist ei ole voimalik kriteeriumide abil teostada:
Pakkumuste hindamise kriteeriumide osakaalu mérkimata jatmise pbhjendus:

5.1.11 Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/8534445/documents?group=B

5.1.12 Hanke tingimused
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Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Ndutav
Esitamise aadress: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/8534445/tenders
Keeled, milles voib pakkumusi véi osalemistaotlusi esitada: eesti keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tahtaeg: 09/05/2025 12:00 +03:00
Pakkumuse jéusoleku téhtaeg: 3 Kuu
Teave avaliku avamise kohta:
Avamise kuupéev: 09/05/2025 13:00 +03:00
Koht: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/
Lepingutingimused:
Lepingu téitmine peab toimuma kaitstud t66hbive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Noéutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15 Vahendid
Raamleping:
Raamleping ilmaminikonkursita
Osalejate maksimaalne arv: 1
Teave diinaamilise hankestisteemi kohta:
Ei kohaldata diinaamilist hankesisteemi
Elektrooniline oksjon: ei

5.1.16 Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Lepitusorganisatsioon: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Vaidlustusorgan: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Registrite ja Infosiisteemide Keskus
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: Registrite ja Infosiisteemide Keskus
TED eSender: Riigihangete register

8 Organisatsioonid

8.1 ORG-0001
Ametlik nimi: Registrite ja Infosisteemide Keskus
Registreerimisnumber: 70000310
Postiaadress: Lubja tn 4
Linn: Tallinn
Sihtnumber: 19081
Riik: Eesti
Kontaktpunkt. Teele Nassi
E-posti aadress: rik.hanked@rik.ee
Telefon: +372 58505692
Internetiaadress: http://www.rik.ee/
Hankija profiil: http://www.rik.ee/
Selle organisatsiooni rollid-
Hankija
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta
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Organisatsioon, millele lackuvad osalemistaotlused

8.1 ORG-0002

Ametlik nimi: Riigihangete vaidlustuskomisjon

Registreerimisnumber: 1000123

Postiaadress: Tartu mnt 85

Linn: Tallinn

Sihtnumber: 10115

Riik: Eesti

E-posti aadress: vako@fin.ee

Telefon: +3726113713

Selle organisatsiooni rollid-
Vaidlustusorgan
Lepitusorganisatsioon

8.1 ORG-0003
Ametlik nimi: Riigihangete register
Registreerimisnumber. TED64
Linn: Tallinn
Riik: Eesti
E-posti aadress: register@riigihanked.riik.ee
Telefon: +3726113693
Selle organisatsiooni rollid:
TED eSender

11 Teave teate kohta

11.1 Teave teate kohta
Teate tunnus/versioon: 19f18a44-1466-44e8-9988-fcea794a4a34 - 01
Vormi liik: Hange
Teate liik: Hanketeade voi kontsessiooniteade — tildkord
Teate saatmise kuupéev: 07/04/2025 14:25 +03:00
Teate saatmise kuupéev (eSender): 07/04/2025 14:25 +03:00
Keeled, milles kdesolev teade on ametlikult kdttesaadav: eesti keel

11.2 Avaldamisteave
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