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Elutihtsa teenuse Kkirjeldus ja toimepidevuse nouded avalik-0igusliku meediateenuse ja
selle osutamiseks vajaliku ringh#ilinguvorgu teenuse toimimise tagamisel

Mairus kehtestatakse hiddaolukorra seaduse § 37 16ike 2 alusel.

§ 1. Elutiihtsa teenuse Kirjeldus

(1) Eesti Rahvusringhéélingu iilesanded avalik-0igusliku meediateenuse osutajana on:
1) tdita Eesti Rahvusringhdilingu seaduses paragrahvi 5 16ike 1 punktis 10 sitestatud iilesannet;

2) tagada vidhemalt iihe eestikeelse ja iihe venekeelse raadio- ja televisiooniprogrammi
O0pédevaringne tootmine ja edastamine avalik-diguslikule meediateenuste osutajale iileriigilise
levialaga ringhéddlinguvorgu teenust osutavale sideettevotjale (edaspidi ringhdédlinguvorgu
teenuse osutaja) vorguni,

3) tagada eestikeelsete ja venekeelsete veebipdhiste uudiste d0pédevaringne tootmine;

4) tagada kéesoleva 10ike punktis 2 nimetatud raadioprogrammide edastamiseks
ringhddlinguvorgu teenuse osutajale ligipdds sidevorgule vdhemalt kolmest asukohast,
sealhulgas vdahemalt kahest asukohast véljaspool Tallinna;

5) tagada ettevdtlus- ja infotehnoloogiaministri 19. veebruari 2021. a méiiruses nr 8 ,,Elutihtsa
telefoni-, mobiiltelefoni- ja andmesideteenuse kirjeldus ja toimepidevuse nduded* nimetatud
sideettevotjale (edaspidi sideettevotja) ligipdds veebiuudistele vdhemalt kahest asukohast,
sealhulgas tihest asukohast viljaspool Tallinna.

(2) Ringhéélinguvorgu teenuse osutaja iilesanded on:

1) tagada vidhemalt lihe eestikeelse ja iihe venekeelse raadio- ja televisiooniprogrammi
O0opdevaringne edastamine tle riigi;

2) tagada kdesoleva 16ike punktis 1 nimetatud vorku raadioprogrammide edastamise suutlikkus
viahemalt kolmest asukohast, sealhulgas vihemalt kahest asukohast véljaspool Tallinna.

§ 2. Nouded elutihtsa teenuse tasemele

(1) Eesti Rahvusringhééling peab elutdhtsat teenust planeerima, tootma ja iildsusele suunama
nii, et teenus oleks héiriva teguri esinemisel minimaalselt hiiritud.

(2) Ringhéélinguvorgu teenuse osutaja peab elutdhtsat teenust planeerima, projekteerima,
ehitama, hooldama ja kasutama nii, et teenus oleks sidevorku ja sideteenust hdiriva teguri
esinemisel minimaalselt hiiritud.



§ 3. Teenuse katkestuse lubatud aeg

(1) Eesti Rahvusringhdiling tagab vihemalt iihe eestikeelse ja iihe venekeelse raadioprogrammi
tootmise ning sellekohasele signaalile ligipddsu ringhddlinguvdrgu teenuse osutajale katkestuse
tekkest mitte hiljem kui 6 tunni jooksul. Raadioprogrammi taastamise hetkest tagab Eesti
Rahvusringhdiling raadiouudiste tootmise sagedusega vahemalt 12 korda 66pédevas.

(2) Eesti Rahvusringhééling tagab vihemalt iihe eestikeelse ja iihe venekeelse teleprogrammi
tootmise ja sellekohasele signaalile ligipddsu ringhddlinguvorgu teenuse osutajale katkestuse
tekkest mitte hiljem kui 24 tunni jooksul. Teleprogrammi taastamise hetkest tagab Eesti
Rahvusringhdiling teleuudiste tootmise sagedusega vahemalt 3 korda 66péevas.

(3) Eesti Rahvusringhidiling tagab eesti- ja venekeelsete veebipohiste uudiste dOpdevaringse
tootmise ja sellekohasele signaalile ligipddsu sideettevotjale katkestuse tekkest mitte hiljem kui
8 tunni jooksul. Veebiuudiste taastamise hetkest tagab Eesti Rahvusringhééling veebiuudiste
tootmise vihemalt 18 tunnil pdevas, 7 paeval nidalas.

(4) Ringhailinguvdrgu teenuse osutaja tagab:

1) pidevalt kédesoleva paragrahvi Idikes 1 nimetatud raadioprogrammide edastamise
kriisivalmidusega saatejaamadest kuni 1-minutilise katkestusega iimberliilitamise hetkel;

2) kéesoleva paragrahvi 10ikes 2 nimetatud teleprogrammide puhul varuiihendustele
iimberliilituse kuni 24 tunni jooksul katkestuse hetkest.

§ 4. Nouded elutiihtsa teenuse katkestuse ennetamiseks

(1) Eesti Rahvusringhéiling ja ringhédélinguvOrgu teenuse osutaja kirjeldab elutdhtsa teenuse
toimepidevuse riskianaliilisis teenuse toimepidevuse tagamisega kaasnevaid ohtusid, sh
ristsOltuvusi teistest elutdhtsatest teenustest ja nendega seotud ohtusid ja katkestusi ning
hidaolukorra seaduse § 9! kohase iileriigilises riskianaliiiisis analiiiisitud hiidaolukordade vdi
muud sarnast olukorda pohjustada voivaid ohte ning arvestab nendega toimepidevuse plaani
koostamisel.

(2) Eesti Rahvusringhéiling ja ringhdédlinguvorgu teenuse osutaja:

1) médratlevad oma taristu, mis enim mojutab tema elutihtsa teenuse toimepidevust (edaspidi
kriitiline taristu);,

2) tagavad oma objekti ja kriitilise taristu kaitse ja rakendavad turvalisuse tagamise meetmed
vastavalt riskianaliiiisi tulemustele ja elutidhtsa teenuse korraldava asutuse korraldustele;

3) regulaarselt analiilisivad ja hindavad kiiberohte ning rakendavad maandavaid meetmeid
vastavalt kiiberturvalisuse seadusele ja elutdhtsa teenuse korraldava asutuse korraldustele;

4) sdOlmivad tootajatega ja alltoovotjatega lepingud, mis tagavad elutdhtsa teenuse
toimepidevuse tagamisega seotud iilesannete tditmise ka toovilisel ajal;

5) vdhendavad sdltuvust teistest elutdhtsatest teenustest, sh omavad alternatiivseid sidepidamise
lahendusi ning tagavad autonoomse elektritoite vastavalt kdesoleva paragrahvi l1digetele 3 ja 4.

(3) Eesti Rahvusringhdiling tagab avalik-0igusliku meediateenuse toimepidevuse tagamiseks
elektrienergiaga varustamise teenuse katkestuse korral autonoomse elektritoite vdhemalt 12
tunniks avalik-0igusliku meediateenuse toimimiseks.



(4) Ringhéilinguvdrgu teenuse toimepidevuse tagamiseks elektrienergiaga varustamise teenuse
katkestuse korral tagab ringhdilinguvorgu teenuse osutaja autonoomse elektritoite oma
ringhédélinguvorgu piires vihemalt 72 tunniks ringhddlinguvorgu osale, mille toimepidevusest
sOltub avalik-0igusliku meediateenuse kittesaadavus.

§ 5. Elutihtsa teenuse katkestus ja elutihtsa teenuse ulatuslik voi raskete tagajargedega
katkestus

(1) Avalik-Gigusliku meediateenuse ulatuslikust vo0i raskete tagajargedega katkestusest
pohjustatud héddaolukorraga on tegemist juhul, kui esineb védhemalt {iiks jidrgmistest
tingimustest:

1) Eesti Rahvusringhddling ei suuda taastada teenust kédesoleva méddruse § 3 Idigetes 1-3
sétestatud aja jooksul;

2) avalik-0igusliku meediateenuse katkestus pOhjustab teise elutdhtsa teenuse katkestusest
tuleneva hadaolukorra.

(2) Ringhdilinguvorgu teenuse ulatuslikust voi raskete tagajargedega katkestusest pohjustatud
hiadaolukorraga on tegemist juhul, kui esineb vihemalt iiks jargmistest tingimustest:

1) ringhéélinguvorgu teenuse osutaja ei suuda taastada teenust kiesoleva méaruse § 3 16ikes 4
sitestatud aja jooksul,

2) ringhdélinguvorgu teenuse katkestus pohjustab teise elutihtsa teenuse katkestusest tuleneva
hédaolukorra.

§ 6. Elutiihtsa teenuse ulatuslikust voi raskete tagajirgedega katkestusest voi selle ohust
teavitamise korraldus

(1) Eesti Rahvusringhéiling teavitab viivitamata teenuse ulatuslikust voi raskete tagajirgede
katkestusest voi selle ohust ning katkestuse vo1 selle ohu 10ppemisest Kultuuriministeeriumi
kontaktisikut e-posti teel.

(2) Ringhddlinguvorgu teenuse osutaja teavitab viivitamata tekkinud ringhdilinguvorgu
ulatuslikust voi raskete tagajirgedega katkestusest voi selle ohust ning katkestuse vai selle ohu
10ppemisest Kultuuriministeeriumi kontaktisikut ning Tarbijakaitse ja Tehnilise Jéarelevalve
Ametit e-posti teel.

(3) Kéesoleva paragrahvi 1digetes 1-2 nimetatud teavitus sisaldab vdhemalt jargmist teavet:
1) teenuste ulatusliku voi raskete tagajidrgedega katkestuse voi selle ohu algusaeg ja kestus;

2) teenuste ulatusliku voi raskete tagajargedega katkestuse voi selle ohu tegelik voi oletatav
pohjus ja hetkeolukorra liihikirjeldus;

3) teenuste taastamiseks vOi ulatusliku voi raskete tagajargedega katkestuse voi selle ohu moju
vihendamiseks rakendatud ja rakendatavad meetmed;

4) esialgne hinnang prognoositava mdju kohta teenuste 10ppkasutajale;

5) esialgne hinnang prognoositava mdju kohta teiste elutéhtsate teenuste toimepidevusele.



(4) Kultuuriministeerium teavitab elutdhtsa teenuse katkestusest tingitud hddaolukorrast voi
selle ohust hiddaolukorra seaduse § 14 16ike 5 alusel kehtestatud korras.
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