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Juhtkonna kokkuvõte

BenAdaptive AI pakub kuuekuulist pilootprojekti, mille eesmärk on toetada Eesti eakaid
tehisintellektil põhinevate telefonivestluste, heaolu kontrolli, ravimite meeldetuletuste
ja hooldajate teavituste kaudu.

Miks Eesti?

Eesti on üks maailma juhtivaid digiriike. Samal ajal kasvab vajadus toetada vananevat
elanikkonda ning aidata eakatel kauem iseseisvalt kodus elada. BenAdaptive AI
täiendab olemasolevaid sotsiaal- ja tervishoiuteenuseid, mitte ei asenda neid.

Probleem

Paljud eakad elavad üksi. Regulaarne suhtlus, varajane murede märkamine ja lihtne
telefonipõhine lahendus võivad aidata vähendada üksildust ning võimaldada kiiremat
sekkumist.

Lahendus

AI helistab kokkulepitud ajal, peab loomulikku vestlust eesti keeles, küsib enesetunde
kohta, tuletab meelde ravimeid ja kohtumisi ning saadab vajadusel teavitusi määratud
kontaktidele.

Põhifunktsioonid

• Igapäevased vestlused
• Heaolu kontroll
• Ravimite meeldetuletused
• Kohtumiste meeldetuletused
• Üksilduse vähendamine
• Pereliikmete teavitused (nõusolekul)
• Mitmekeelne tugi
• Analüütika juhtpaneel

Pilootprojekt



Kestus: 6 kuud
Asukoht: üks Eesti omavalitsus
Osalejad: 250–500 eakat
Igakuised aruanded ja mõju hindamine.

Edu mõõdikud

Kõnede edukas lõpuleviimine, kasutajate rahulolu, üksilduse vähenemise hinnangud,
heaoluhoiatused, perede tagasiside ning sotsiaaltöötajate hinnangud.

Andmekaitse

Lahendus on kavandatav kooskõlas Euroopa Liidu isikuandmete kaitse üldmäärusega
(GDPR), kasutades nõusolekupõhist andmetöötlust, turvalist salvestamist ja rollipõhist
juurdepääsu.

Partnerlus

BenAdaptive AI soovib teha koostööd Eesti Sotsiaalministeeriumi, kohalike
omavalitsuste, tervishoiuteenuste osutajate, ülikoolide ja mittetulundusühingutega.

Järgmised sammud

Korraldada 30-minutiline veebikohtumine, valida pilootomavalitsus, määrata
eesmärgid ning alustada ettevalmistusi pilootprojekti käivitamiseks.

Kontakt

A.I. Turner
Founder & CEO
BenAdaptive AI


