2E
RIIGIKOGU

Hr. Erkki Keldo
Majandus- ja téostusminister

20.05.2026
ARUPARIMINE

Seoses viilismaise ti6jou osakaalu suurenemisega takso- ja sdéidujagamisteenuse sektoris

Lugupeetud minister

Eesti taksoturg on viimastel aastatel kiiresti muutunud. Teenus on liikunud suures osas
dpipBhiseks, konkurents on tihenenud ning hinnasurve juhtidele kasvanud. Samal ajal on
sagenenud probleemid seoses ndrga jirelevalve, keeleoskuseta teenusepakkujate ja kohalike
juhtide ebavdrdse konkurentsiolukorraga. Uha enam juhitakse tihelepanu asjaolule, et odava
t66j0u ja agressiivse hinnakonkurentsi tSttu voivad Eesti juhid turult vélja tdrjutud saada.

Politsei- ja Piirivalveameti andmete kohaselt viljastati aastatel 20192024 teenindajakaarte
kokku enam kui 14 000 korral, millest ligikaudu kolmandik viljastati vilismaalastele v&i
méfratlemata kodakondsusega isikutele. Eesti kodanikele viljastati sel perioodil 9669
teenindajakaarti, Ukraina kodanikele 1290, m##ratlemata kodakondsusega isikutele 935 ning
Venemaa kodanikele 858 teenindajakaarti. Lisaks viljastati teenindajakaarte Usbekistani
kodanikele 329, Gruusia kodanikele 167, Pakistani kodanikele 157 ning Nigeeria kodanikele
150 korral. Muude riikide kodanikele viljastati kokku 896 teenindajakaarti.

Need arvud niitavad, et takso- ja sdidujagamisteenuse sektoris on vilismaise t66j6u osakaal
viimastel aastatel mérgatavalt kasvanud. Samal ajal puuduvad Eestis sisuliselt selged ja
toimivad keeleoskuse nduded takso- ja sdidujagamisteenuse juhtidele, kuigi tegemist on
otsese klienditeenindusega ning sageli ka turvalisust puudutava valdkonnaga.

Murekohaks on kujunenud ka ApipShine hinnastamine, kus algoritmide poolt kujundatud
madalad hinnad survestavad juhte td6tama tasu eest, mis ei pruugi katta tegelikke kulusid. See
mojutab nii teenuse kvaliteeti, juhtide motivatsiooni kui ka kohalike ettevGtjate
konkurentsivéimet. Mitmed Euroopa riigid, sealhulgas Soome, on pérast taksoturu
liberaliseerimist olnud sunnitud arutama turu tiiendavat korrastamist, kuna loodetud
positiivsete mdjude korval on ilmnenud ka tdsised probleemid.

Seetdttu palun vastata jirgmistele kiisimustele:

1. Milline on ministeeriumi hinnang Eesti taksoturu praegusele olukorrale ning kas
valitsus n#eb riski, et Eestis v8ib tekkida olukord, kus kohalikud juhid surutakse turult
vilja?

2. Kas ministeerium peab pdhjendatuks olukorda, kus taksoteenust vdivad osutada
inimesed, kelle eesti keele oskus on puudulik voi1 olematu?

Arupérimine
RHGIKOGU Lossi plats 1a, T. +372 631 6331 riigikoguee 3o oS
15165, Tallinn B +372 631 6334

.......

LA T



RIGIKOGU

3. Kas valitsus kaalub tihistranspordiseaduse muudatustega kehtestada takso- ja
sGidujagamisteenuse juhtidele selgemad eesti keele oskuse nduded?

4. Milline on riiklik jirelevalve dpipGhiste sdidujagamisteenuste iile ning kas minister
peab ténast kontrolli piisavaks?

5. Milliseid meetmeid peab minister vajalikuks, et tagada Eestis kvaliteetne, turvaline ja
eesti keelel pShinev taksoteenus?

6. Kui suur on viimase kahe aasta jooksul olnud vilismaalaste osakaalu kasv takso- ja
sdidujagamisteenuse turul ning kuidas mdjutab see ministeeriumi hinnangul Eesti
juhtide konkurentsivGimet?

7. Kuidas hindate viimati seadusena vastu vdetud vilisttdjSudu puudutavate soodustuste
mdju takso- ja sSidujagamisteenuse kvaliteedile, liiklusohutusele ning juhtide
sissetulekutele?
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