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Hindamiskriteeriumid raamlepingule 

 

Pakkumuse hindamise meetod: Parima hinna ja kvaliteedi suhe 

Nr Kriteerium Osakaal 

1 Ühe arendus-/hooldustöö töötunni maksumus (käibemaksuta 

eurodes) 

40 

2 Hinnang proovitööle  60 

 KOKKU 100 

 

1. Hindamismetoodika kirjeldus 

1.1. Pakkumuse maksumus (käibemaksuta eurodes). 

1.1.1. Hindamiskriteeriumi arvestamise aluseks on pakkumuses esitatud Töö maksumus. 

1.1.2. Maksimaalsed väärtuspunktid (40) omistatakse madalaima maksumusega pakkumusele. 

Teised pakkumused saavad 40-st võimalikust punktist proportsionaalselt vähem punkte.  

1.2. Hinnang proovitööle.  

Proovitöö hindamisel antakse väärtuspunkte 60, 40, 20 või 0.   

• 60 väärtuspunkti saab proovitöö kus: 

o Ärinõuded on realiseeritud, kõik nõutud funktsioonid töötavad korrektselt ja 

vastavad täielikult esitatud nõuetele.  

o Disain on realiseeritud ja vastab täielikult nõuetele. Kasutajaliides on 

loogiline ja täielikult intuitiivne. On järgitud olemasoleva süsteemi 

kujundust ja värvilahendust. 

o Menetluse protsess on intuitiivselt läbitav, kasutatud on abistavaid 

funktsioone ja veasituatsioonidest teavitamist. 

• 40 väärtuspunkti saab proovitöö kus: 

o Ärinõuded on realiseeritud, kõik nõutud funktsioonid töötavad korrektselt 

enamuses esitatud nõuetele.  

o Disain on realiseeritud ja vastab enamuses nõuetele. Kasutajaliides on 

loogiline ja intuitiivne. Enamus juhtudel on järgitud olemasoleva süsteemi 

kujundust ja värvilahendust. 

o Menetluse protsess on intuitiivselt läbitav, kasutatud on mõningaid 

abistavaid funktsioone ja veasituatsioonidest teavitamist. 

• 20 väärtuspunkti saab proovitöö kus: 

o Ärinõuded on realiseeritud, kõik nõutud funktsioonid töötavad, kuid on 

mitme puudusega. 

o Disain on realiseeritud, kuid on mitme puudusega. Enamus juhtudel on 

järgitud olemasoleva süsteemi kujundust ja värvilahendust. 

o Menetluse protsess on läbitav, kasutatud on mõningaid abistavaid 

funktsioone ja veasituatsioonidest teavitamist. 

• 0 väärtuspunkti saab proovitöö kus: 



o Ärinõuded on realiseeritud, kuid ei vasta nõuetele. 

o Disain on realiseeritud, kuid ei vasta nõuetele.  

o Menetluse protsess on läbitav, kuid ei vasta nõuetele. 

1.3. Väärtuspunktide arvutamisel kasutatakse riigihangete registris kasutusel olevat 

arvutusmetoodikat. 

 

2. Eduka pakkumuse väljaselgitamine 

2.1. Kõigi kriteeriumite alusel saadud väärtuspunktid liidetakse kokku ja saadakse 

pakkumust iseloomustav väärtuspunktide summa. Maksimaalne väärtuspunktide 

kogusumma on 100.  

2.2. Edukaks pakkumuseks tunnistatakse pakkumus, mille väärtuspunktide summa on 

suurim. 

2.3. Juhul kui pakkumuste väärtuspunktide summad on võrdsed, siis loetakse edukaks 

väikseima tunnihinna maksumusega pakkumus. Kui ka see on võrdne, siis loetakse 

edukaks pakkumus, mis on riigihangete registrisse esitatud ajaliselt varem. 

 

3. Olelusringi kulude arvestamine 

Tegemist on hankijal juba olemas ja kasutuses oleva infosüsteemi (täiendavate) 

arendustöödega. Hankelepingu täitmise tulemusel ei teki uut iseseisvat  infosüsteemi 

terviklahendust, mille käitamine eeldaks (märkimisväärsete) täiendavate kulutuste tekkimist, nt 

riistvarale või erinevatele kaudsetele kuludele, mida saaks arvesse võtta ja lahendada käesoleva 

hankemenetluse raames. Kõnealuse arendustööga seotud kulutuste määr on praktikas 

üldjoontes välja kujunenud (lähtuvalt sihtotstarbest, kasutusintensiivsusest jpm) ning tulenevalt 

hankija asutuse struktuurist ja eelarvestamise süsteemist on infosüsteemi ülalpidamiskulude 

katmine lahendatud erinevate kombineeritavate tark- ja riistvaraliste lahendustega, mida 

hangitakse teiste hangete kaudu. 

 


