Teenuse osutamise leping nr 5-3/24-0122-1

Teenuse osutamise lepingu (edaspidi leping) on sdlminud:

Riigi Info- ja Kommunikatsioonitehnoloogia Keskus, registrikoodiga 77001613 (edaspidi tellija), keda esindab
pohimééruse alusel direktor Ergo Tars ja Andmeteadus OU registrikoodiga 11962966 (edaspidi teenusepakkuja),
keda esindab &riithingu pdhikirja alusel Kristjan Eljand.
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Lepingu objekt ja tihtajad
Leping sdlmitakse tellijale vajalike konsultatsiooniteenuste osutamiseks ,,Al-assistendi nduete analiiiis*
lahtuvalt punktis 1.2 ettendhtud sisust.

Tood teostatakse alates lepingu sdlmimisest hiljemalt kahe néddala jooksul, mis on jaotatud jargmisteks

etappideks:

1.2.1. Tarkvaraliste kasutuslugude defineerimine - Loodud on tarkvara peamised kasutuslood, mis
kirjeldavad pohilisi andmete liikumise ja analiiiisimise ahelaid.

1.2.2. Lahenduse arhitektuurilise eskiisi koostamine - Loodud on lahenduse arhitektuur eskiisi tasandil,
mis tdhendab olulisemate funktsionaalsete komponentide véljatoomist, jittes korvale konkreetse
tootestamise raamistiku.

1.2.3. Nouanded jitkusuutliku tehisintellekti juurutamise ja kasutamise protsessi korraldamiseks -
Kirjeldatud on pdhimdtted tehisintellekti jatkusuutlikuks kasutamiseks ja juurutamiseks.

1.2.4. Ettepanekud lahenduse hankimiseks ja nduete méairatlemiseks - Maédratletud on olulisemad
nduded, tagamaks hanke eduka elluviimise ja suutliku pakkuja valiku.

Teenusepakkuja kasutab t66de teostamiseks alltodvotjaid vaid tellija eelneval ndusolekul.

Teenusepakkuja teostab t60d, jargides tellija juhiseid. Tellija voib juhiseid anda mistahes vormis ja ajani, mil
teenusepakkuja on kdik lepingust tulenevad kohustused téitnud. Tellija juhised on teenusepakkujale tditmiseks
kohustuslikud.

Toode teostamise protsess ja toode kvaliteet peavad vastama lepingus ja selle juurde kuuluvates dokumentides
noutule, samuti peavad to0d vastama seda liiki téodele kohalduvatele Oigusnormidele, olema kooskdlas
teenusepakkuja majandus- ja kutsetegevuses tunnustatud parimate tavade ja praktikaga, olema toode
olemusest ja eesmirgist ldhtudes seda liiki toodele tavaliselt omase vdhemalt keskmise kvaliteediga ning
vastama tellija poolt todde kvaliteedi suhtes seatud muudele eeldustele.

Tellijal on oigus jooksvalt kontrollida toode tegemise kéiku ja teenusepakkujal on kohustus anda
kontrollimiseks vajalikku informatsiooni ning tagada vajadusel juurdepiis toodele. Tellijal on Gigus saada igal
ajal jooksvalt tema poolt ndutud vormis mistahes informatsiooni, mis on toddega, nende teostamisega voi
muul viisil lepinguga seotud.

Toode hulka kuuluvad koik t66d ja toimingud, sh lepingus ja selle juurde kuuluvates dokumentides
nimetamata t66d ja toimingud, mis on vajalikud lepinguga ette ndhtud eesmirgi voi tulemuse saavutamiseks,
samuti to0de vastuvOtmiseks vOi kasutamiseks vajalik dokumentatsioon ja selle vormistamisega seotud
toimingud. Nimetatu ei kuulu teistsuguse kokkuleppe puudumisel eraldi tasustamisele ning teenusepakkuja
teostab need t66d ja toimingud ning annab dokumendid {iile tldiste lepingus fikseeritud tdhtacgade ja tasude
raames.

Volitatud esindaja (kontaktisik)

Tellija volitatud esindajaks (kontaktisikuks) lepingu tditmisel on Grete Urbel. Esindaja kontaktandmed on
jargmised: telefon +372 5884 6258, e-post: grete.urbel@rit.ce.

Teenusepakkuja volitatud esindajaks (kontaktisikuks) lepingu téditmisel on Kristjan Eljand. Esindaja
kontaktandmed on jargmised: telefon +372 5554 4753, e-post: kristjan.eljand@gmail.com.

Lepingus nimetatud tellija volitatud esindajal on digus esindada poolt kdikides lepinguga seotud kiisimustes,
v.a lepingu muutmine, lepingu Idpetamine ning leppetrahvi, viivise ja/vdi kahjude hiivitamise ndude
esitamine.

Toode iileandmine ja vastuvotmine
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T60d voetakse vastu aktiga. Vastuvdetuks lugemisel omab Sdiguslikku tdhendust tellija allkiri aktil.

Tellijal on digus keelduda nduetele mittevastavate t66de vastuvGtmisest, ndidates dra keeldumise pohjused.
Tellija votab t66d vastu voi teatab keeldumisest 10 (kiimne) toopéeva jooksul pérast seda, kui teenusepakkuja
on t6dd vastuvdtmiseks esitanud (eeldusel, et t66d on tellija valdusesse joudnud, voi kokkulepitud hiive on
saadud).

Tellijal on digus tugineda t6dde voi toddes tehtud muudatuste nduetele mittevastavusele ka mdistliku aja
jooksul pérast toode vastuvdtmist ning seda ka juhul, kui tellija oleks voinud mittevastavuse avastada todde
teostamise kdigus voi todde vastuvotmisel.

Tasu, arveldused ja hiivitised

Toode eest makstakse tasu ldhtuvalt lepingu punktis 1.2 kirjeldatud ja iileantud etappidele tunnihinnaga 90€,
kuid mitte rohkem, kui kogusummas 5000 eurot. Tasule lisandub kéibemaks.

Oigus tasule (arve esitamise digus) tekib punktis 3.1 sitestatud korras pérast tddde vastuvotmist tellija poolt,
s.0. pérast akti allkirjastamist. Arve maksetihtacg peab olema vdhemalt 21 kalendripdeva. Arve tuleb esitada
masinloetava XML-formaadis e-arvena.

Lepingu alusel makstav tasu on 10plik ja tellija poolt ei kuulu hiivitamisele mistahes lisakulusid, sealhulgas
s0idu- ega majutuskulusid.

Kui t66d holmavad autoridiguste voi muude intellektuaalomandi diguste objekti, loetakse autoritasu voi muu
intellektuaalomandiga seonduv tasu kaetuks lepingutasuga.

Intellektuaalne omand

Teenusepakkuja vastutab selle eest, et toode teostamisel on teenusepakkuja poolt jargitud koiki autoridiguse
ndudeid ning iileantavate todde kasutamine tellija poolt valitud viisil ei riku {ihegi kolmanda isiku autoridigusi
ega muid intellektuaalse omandi digusi.

Lepingu alusel ja raames teenusepakkuja poolt loodud voi tema poolt kolmandatelt isikutelt omandatud ja
lepingu alusel tellija poolt vastu vdetud mistahes todde resultaadid (edaspidi materjalid) ja nendega seotud
voorandatavad intellektuaalse omandi digused, sh autori koik varalised Sigused (edaspidi digused) ldhevad
materjalide vastuvotmisega lepingus sitestatud tasu (lepingu hinna) eest tdhtajatult tdies mahus iile tellijale.
Lisaks sellele on tellijal pédrast materjalide vastuvdotmist digus omal dranidgemisel otsustada materjalide
kasutamisega seonduvad asjaolud, sh otsustada materjalide avaldamise viis, aeg ja tingimused, teha muudatusi
ja parandusi materjalides, nende pealkirjades voi autorinime tdhistuses, lisada materjalidele teiste isikute
teoseid, Oigus kaitsta materjali autori au ja véadrikust seonduvalt materjalidega, digus nduda materjalide
kasutamise 10opetamist, ja digus seadusega lubatud maksimaalses ulatuses kdigi muude autori isiklike diguste
teostamiseks (st tellijale loetakse antuks teenusepakkuja poolne litsents koigile autori isiklikele digustele, mida
on kohalduva Giguse alusel voimalik litsentsida, koos all-litsentseerimisdigusega).

Pérast autoridiguste ileminekut ei ole teenusepakkujal ilma tellija eelneva kirjaliku ndusolekuta Gigust
kasutada materjale voi nende iseseisva tdhendusega osasid voi digusi, kui pooled ei lepi kokku teisiti.

Ka muu mistahes vormis sisu ja teave, mis ei ole kiill autoridiguse objektiks, kuid on lepingu alusel ja raames
tekkinud voi loodud, loetakse tellija omandiks, v.a. juhul, kui seda takistavad teenusepakkuja v3i kolmanda
isiku varasemad digused vastavale sisule voi teabele.

Konfidentsiaalsus ja andmekaitse

Lepingu sOlmimisel, tditmisel, voi muul viisil sellega seoses tellijalt v&i tellija kohta saadud teave on
konfidentsiaalne ega kuulu avaldamisele kolmandatele isikutele. Teenusepakkuja voib konfidentsiaalset
informatsiooni kolmandatele isikutele avaldada vaid tellija eelneval kirjalikul ndusolekul. Lepingus sitestatud
konfidentsiaalsuse ndue ei laiene informatsiooni avaldamisele poolte audiitoritele, advokaatidele ja pankadele
ning juhtudel, kui pool on digusaktidest tulenevalt kohustatud informatsiooni avaldama.

Teenusepakkuja on teadlik, et kui leping ja sellega seonduv teave tekib voi luuakse avalike lilesannete tditmise
kéigus, siis on tegemist avaliku teabega ja tellija on selle osas kohustatud jargima avaliku teabe seadust (teave
vOib mh olla teabendude alusel vélja noutav voi tunnistatud asutusesiseseks kasutamiseks mdeldud teabeks).
Juhul, kui teenusepakkuja saab to0de teostamiseks juurdepddsu 4risaladustele, isikuandmetele,
infostisteemidega seotud teabele ja asutusesiseseks kasutamiseks moeldud teabele, rakendab teenusepakkuja
nimetatud teabe saladuses hoidmiseks erilist ja korgendatud hoolsust.

Teenusepakkuja ei kasuta konfidentsiaalset teavet lepingu tditmise raamest viljuvatel eesmérkidel ei enda ega
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kolmanda isiku huvides.

Teenusepakkuja hoiab konfidentsiaalset teavet sisaldavaid andmekandjaid hoolikalt ja tagab piisavate
turvameetmete rakendamise.

Teenusepakkuja ei edasta lepingu tditmise kdigus saadud isikuandmeid viljapoole Euroopa Liidu
liikmesriikide ja FEuroopa Majandusiihendusse kuuluvate riikide territooriumit ilma tellija sellekohase
selgesonalise kirjaliku ndusolekuta.

Teenusepakkuja kasutab ja tootleb lepingu tditmise kdigus saadud isikuandmeid {iksnes lepingu téitmiseks ja
tellija juhiste alusel, védlja arvatud juhul, kui teenusepakkuja on kohustatud isikuandmeid toGtlema
teenusepakkuja suhtes kohalduva oOiguse alusel. Viimati nimetatud juhul teavitab teenusepakkuja tellijat
vastava kohustuse olemasolust enne isikuandmete t66tlemist, kui selline teavitamine ei ole olulise avaliku huvi
tottu teenusepakkuja suhtes kohalduva digusega keelatud.

Teenusepakkuja vdimaldab juurdepédédsu lepingu téditmise kdigus saadud isikuandmetele ainult nendele
isikutele, kellel on selleks oma tdoiilesannete tiditmiseks vajadus ning tagab, et need isikud on teadlikud ning
jargivad isikuandmete tootlemise alaseid noudeid ja Oigusakte, nad on saanud asjakohase koolituse
eelmainitud nouete kohta, on votnud endale konfidentsiaalsuskohustuse voi neile kehtib asjakohane seadusest
tulenev konfidentsiaalsuskohustus. Vastav konfidentsiaalsuskohustus jdéb kehtima pérast lepingu 1dppemist.

Teenusepakkuja kohustub tditma koiki kohalduvaid isikuandmete to6tlemise alaseid ndudeid, andmete
turvalisust puudutavaid ning isikuandmete kaitse alaseid Euroopa Liidu ja Eesti Vabariigi digusakte ja muid
eeskirju.

Teenusepakkuja rakendab koiki talle kéttesaadavaid mdistlikke ja oOigusaktide kohaselt noutavaid
organisatsioonilisi, fiilisilisi ja infotehnilisi turvameetmeid lepingu tditmise kdigus saadud isikuandmete
kaitseks juhusliku voi tahtliku volitamata muutmise, juhusliku hdvimise ja tahtliku hévitamise eest ning
andmete kittesaadavuse takistamise eest digustatud isikule, samuti igasuguse muu volitamata tootlemise s.h.
avalikustamise eest.

Teenusepakkuja kustutab lepingu 10ppemisel koik lepingu tditmise kéigus saadud isikuandmed ja nende
koopiad 30 pieva jooksul lepingu 16ppemisest, v.a juhul, kui lepingust v4i digusaktidest tuleneb teisiti.

Oluline rikkumine ja rikkumise vabandatavus

Lepingu oluliseks rikkumiseks loetakse muuhulgas jirgnevat: todde iileandmisega vOi teostamisega
viivitamist, kui tellija on sellele tdhelepanu juhtinud ja viivitus pérast seda jatkub; toode lileandmisega voi
teostamisega viivitamist, kui digeaegne iileandmine v4i teostamine on tellija huvi piisimise eelduseks todde
vastu; toode olulist mittevastavust kvaliteedinduetele; konfidentsiaalsuskohustuse rikkumist seoses punktis 6.3
nimetatud teabega; lepingu rikkumise jitkamist voi rikkumise heastamata voi korvaldamata jatmist parast
tellija poolt selleks antud tidhtaja moddumist; mitterahuldavat koostodd voi jooksvat suhtlust teenusepakkuja
poolt, kui tellija on enda rahulolematusele ja selle aluseks olevatele asjaoludele vdhemalt kirjalikku
taasesitamist voimaldavas vormis vihemalt kahel korral osundanud ja rahulolematuse aluseks olevad asjaolud
parast seda jatkuvad.

Kui tellija 10petab lepingu erakorraliselt teenusepakkuja poolse olulise rikkumise tdttu, tasub tellija
teenusepakkujale juba tehtud voi puudustega todde eest liksnes juhul, kui tellijal on huvi lepingu osalise voi
puudustega tditmise vastu.

Lepingust tulenevate kohustuste mittetditmist voi mittenouetekohast taitmist ei loeta lepingu rikkumiseks, kui
selle pohjuseks oli vdaramatu joud. Pandeemia ja/vdi riikliku eriolukorra ja/vdi litkumispiirangutega seotud
asjaolud loetakse vddramatuks jouks ka juhul, kui nende tekkimise vdimalikkus oli lepingu solmimise hetkel
ettendhtav, voi kui vastavad asjaolud olid lepingu sdlmimise hetkel olemas, kuid muutusid lepingu kestel.
Pool, kelle tegevus on takistatud vaaramatu jou asjaolude tottu, on kohustatud sellest esimesel voimalusel
koheselt teatama teisele poolele vormis, mis antud olukorras tagab koige kindlamini teate kohale joudmise.
Kui see on vajalik ja asjakohane, pikenevad lepingu téhtajad vadramatu jou asjaolude esinemise perioodi
vorra. Pool peab vaaramatu jou asjaolude ara langemisel lepingut viivitamatult tditma asuma. Kui vaaramatu
jou asjaolude tottu on poole lepingust tulenevate kohustuste taitmine takistatud enam kui 2 (kaks) kuud jarjest,
voib kumbki pool lepingu erakorraliselt iiles Gelda.

Oiguskaitsevahendid (sh trahvid ja viivised)

Kui teenusepakkuja rikub lepingust voi selle juurde kuuluvatest dokumentidest tulenevat kohustust, on tellijal
Oigus esitada teenusepakkujale ndue rikkumise l0petamiseks, heastamiseks voi kdrvaldamiseks, andes
teenusepakkujale selleks moistliku téhtaja (soltuvalt rikkumise raskusastmest, kuid iildjuhul mitte rohkem kui
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5 (viis) toopdeva).

Kui tellija hilineb lepingujargse tasu maksmisega, voib teenusepakkuja nouda viivise tasumist 0,5% (null
koma viis protsenti) iga viivitatud paeva eest.

Kui teenusepakkuja rikub lepingut oluliselt, on tellijal iga rikkumise juhtumi kohta &igus nduda
teenusepakkujalt leppetrahvi kuni 50% (viiskiimmend protsenti) lepingu hinnast.

Leppetrahvi voi viivist voib nduda 90 (iiheksakiimne) pdeva jooksul ajast, mil tellija vastavast digusest teada
sai. Leppetrahvi voi viivise ndoudmine ei vélista ega piira muude diguskaitsevahendite kasutamist, sealhulgas
kahjunduet kogu tekkinud kahju ulatuses.

Loppsatted

Leping joustub selle allkirjastamisel molema poole poolt. Leping kehtib t60de teostamiseks kokku lepitud ajal
ja pérast seda ajani, mil koik lepingust tulenevad kohustused on kohaselt tdidetud.

Tellijal on digus 10petada leping mdjuvatel pohjustel igal ajal, tasudes teenusepakkujale faktiliselt teostatud ja
vastu voetud toode eest.

Poolte rekvisiidid ja allkirjad:

Tellija: Teenusepakkuja:
Riigi Info- ja Kommunikatsioonitehnoloogia Keskus Andmeteadus OU

a/a EE577700771000600247

e-post info@rit.ee e-post info@andmeteadus.ee
(allkirjastatud digitaalselt) (allkirjastatud digitaalselt)
/tellija/ /teenusepakkuja/
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