Toetatava tegevuse 3.5 ,, Avalikkuse teavitamine

rande-, I0imumis-, sealhulgas kohanemisteemadel* ST
tegevuskava perioodil 01.01.2025-31.12.25 et
Kaasrahastanud Eesti
Euroopa Liit tuleviku heaks

1. Tegevuste kirjeldus

Toetatava tegevuse eesmérk on Eesti elanike informeerimine rinde- ja 16imumis-, sealhulgas
kohanemisvaldkonnast, inimdigustest ja vordsest kohtlemisest, ning Eesti elanike 10imumist,
sealhulgas kohanemist toetavate hoiakute kujundamine. Punktis 3.5.5.1-3.5.5.8 nimetatud
tegevuste ldbiviimisega tegelevad Kultuuriministeeriumi kultuurilise mitmekesisuse osakonnas
kaks ndunikku ning vajadusel palgatakse eksperdid.

3.5.5.1 Eesti kultuurilist mitmekesisust tutvustavate tele- ja raadiosaadete,
ristmeediaprogrammide ja kirjutavas meedias ilmuvate artiklite sarja loomine
Alategevuse raames luuakse erinevates formaatides saateid, programme ja artikleid. Tegevuse
kaudu tutvustatakse Eestis elavate erinevate rahvuste kultuure ja kombeid ning teisest rahvusest
inimestel on vdimalus olla paremini kursis Eesti iihiskonnas toimuvaga ja tunda end osana Eesti
kultuuriruumist.

2025. aastal jitkub tele- ja raadiosaadete ja muu meediasisu loomine 2024. aasta augustis
sO0lmitud hankelepingu alusel (riigihange 276352 ,,Eesti kultuurilist mitmekesisust toetava
ristmeediaprogrammi loomine (Kultuuriministeerium)*). Meediamaterjalide eesmérgiks on
16imumist toetavate hoiakute kujundamine Eesti elanike seas ja kontaktide soodustamine
erineva kultuuri- ja rdndetaustaga kogukondade ja inimeste vahel, sh ldhtuvalt
Kultuuriministeeriumi 2024. toimunud teema-aasta ,,Kultuuririkkuse aasta“ fookusest - Eestis
elavate eri rahvaste mitmekesine kultuur ja traditsioonid ning Eesti oma unikaalsed
kultuuriruumid ja kogukonnad. Ristmeediaprogrammi raames loodavates saadetes rddgitakse
eri keele- ja kultuuritaustaga Eesti elanike lugusid ning arutletakse kultuuririkkuse ja
kultuurilise identiteedi iile nii tosisemates kui meelelahutuslikes formaatides.

Samuti viiakse 2025. aasta II-III kvartalis 1dbi uus hange Eesti kultuurilist mitmekesisust
tutvustavate meediamaterjalide loomiseks, et jatkata 10imumist toetavate hoiakute toetamist ja
Eesti mitmekesise kultuuriruumi tutvustamist laiale avalikkusele.

3.5.5.2 Hoiakute kujundamiseks ja mojutamiseks Ildimumis-, sealhulgas
kohanemisteenuste kohta kommunikatsiooni- ja turunduskampaaniate loomine
Alategevuse kiaigus korraldatakse avalikkusele suunatud teavituskampaaniad. Tegevuse
tulemusena on eri keele- ja kultuuritaustaga inimesed neile pakutavatest 16imumis-, sealhulgas
kohanemisteenustest teadlikud, kasvanud on teadlikkus nendest teenustest eestlaste seas ning
tihiskonna liikmete hoiakud on ldimumist ja kohanemist toetavad. Iga teavituskampaania
tdpsem teema valitakse toetudes teemakohastele uuringute tulemustele ja tildises meediaruumis
aktuaalsetele kiisimustele, mis on seotud kohanemise ja [dimumise valdkonnaga.

2025. aasta IV kvartalis valmistatakse ette uus hange sotsiaalkampaaniate loomiseks ja
labiviimiseks 2026. aasta jooksul.

3.5.5.3 Eesti erameediakanalite toimetuste voimestamine eri keele- ja kultuuritaustaga
inimestele suunatud ajakirjandusliku sisu arendamisel ning teadlikkuse tdstmine nendest
kanalitest eri keele- ja kultuuritaustaga Eesti elanike hulgas



Alategevuse raames on plaanis voimestada Eestis tegutsevaid erameedia kanaleid. Tegevuse
tulemusena paraneb erameedia kanalite eri keele- ja kultuuritaustaga inimestele suunatud sisu
kvaliteet ning sihtriithma seas kasvab nende kanalite jilgijate arv.

Seoses kuni 2027. aastani riiklikult ette ndhtud erameedia toetusega, mis méérati parast
kdesoleva TATi kinnitamist, keskendutakse 2025. ja 2026. aastal tegevuste iimber
motestamisele, sh kaardistatakse erameediakanalite vajadusi ja meediamaastikul toimuvat, et
planeerida vajalikke tegevusi alategevuse eesmérkide saavutamiseks 2027. — 2029. aastatel, kui
tdiendavat toetusmeedet erameediale enam ei ole.

3.5.5.4 Valitsusasutuste riigiinfo edastamise voimekuse tostmine eri keele- ja
kultuuritaustaga inimestele

Alategevuse raames paraneb riigiinfo kéttesaadavus eri keele- ja kultuuritaustaga inimestele.
Alategevuse elluviimiseks solmiti 2024. aastal partnerlusleping Riigikantseleiga.

3.5.54.1 Riigikantselei kujundab punktis 3.5.5.4 nimetatud alategevuse raames
avaliku  sektori eri  keele- ja  Kkultuuritaustaga  inimestele suunatud
kommunikatsioonivorgustiku ning aitab kaasa riigiinfo edastamisele Eesti elanikele.

2025. aastal jitkab partner Riigikantselei juures t66d projekti koordinaator, kes koordineerib
mh avaliku sektori kommunikatsioonivorgustikku ja kohalikul tasandil tegutsevaid
koostoovorgustikke, mis aitavad kaasa riigiinfo edastamise vOimekusele eri keele- ja
kultuuritaustaga  inimestele.  Eraldi  tdhelepanu  alla  vOetakse aasta  jooksul
kommunikatsioonitegevused Ida-Virumaa suunal, pakkudes tuge erinevate riiklikult oluliste
stindmuste teavitustegevuste korraldamisel, nt Euroopa pieva, Eesti taasiseseisvumispdeva, jt
raames. 2025. aastal jdtkatakse tolketod korraldamisega, et parandada riigi-, sh kriisiinfo
kittesaadavust, samuti korraldatakse aasta teises pooles avaliku sektori kommunikatsiooni-
spetsialistidele psiihholoogilise kaitse kursust Ida-Virumaal.

3.5.5.5 Lihtsas eesti keeles uudiste tootmise ja edastamise voimekuse loomine
Alategevuse tulemusel paraneb sihtrithmal igapdevaste uudiste kéttesaadavus koikvoimalikel
teemadel, ehk tegevus toetab {ihise inforuumi kujunemist. Lisaks aitab alategevus kaasa
keeleoskuse arengule.

2025. aasta teises pooles avalikustatava hanke raames leitakse meediavaldkonnast
hankepartner, kes juba olemasolevas uudisteportaalis loob alamlehe lihtsas eesti keeles uudiste
regulaarseks edastamiseks. Edukas pakkuja loob tehnilise voimaluse lihtsas keeles uudiste
edastamiseks, tagab nende uudiste igapdevase koostamise ja avaldamise ning samuti sihtriithma
teavituse 14bi kommunikatsiooni.

3.5.5.6 Eri keele- ja kultuuritaustaga inimestele suunatud kvaliteetse ajakirjandusliku
sisu tagamiseks ajakirjanikele, ajakirjandust ja/voi kommunikatsiooni Oppivatele
tudengitele koolituse pakkumine

Alategevuse tulemusel paranevad tudengite ja ajakirjanike oskused luua professionaalset ning
kvaliteetset sisu, sealjuures arvestades Eestis elavate eri keele- ja kultuuritaustaga inimeste ning
kultuuriliselt mitmekesise iihiskonna vajadustega.

2025. aastal on plaanis korraldada ajakirjanikele, ajakirjandust ja/vdi kommunikatsiooni
oppivate tudengitele koolitusi (seminare v3i loenguid), mis aitavad paremini mdista kultuurilist
mitmekesisust ja sisserdndega seotud teemasid. VOimalusel kaasatakse viliseksperte, et
tutvustada rahvusvahelisi hdid praktikaid ja valdkondlikke teemakésitlusi. Eesmérk on aidata
kaasa kvaliteetsema ja kultuurilist mitmekesisust arvestava ajakirjandusliku sisu levikule.



Koolituste korraldamiseks tehakse koostddd Tallinna Ulikooli ja Tartu Ulikooli ajakirjanduse-
ja kommunikatsioonierialade programmijuhtidega, et paigutada kiilalislektorite loeng-seminar
ja/voi tootuba BA voi MA oOppekavadesse valik- vOi vabaainena. Plaanis on korraldada
vidhemalt kaks kiilalislektori sessiooni 2025. aasta siigissemestril Tallinnas ja Tartus. Tallinna
Ulikoolis on ajakirjanduse BA Oppes 75 tudengit, lisaks saavad osaleda huvi korral
kommunikatsioonitudengid (BA, MA). Tartu Ulikoolis on ajakirjanduse BA dppes 120 tudengit
ja MA dppes 60 tudengit. Temaatika vdib huvi pakkuda ka teistele TU sotsiaalteaduste
tudengitele. Esialgse kava kohaselt korraldatakse tihe eksperdi loeng/t66tuba nii Tallinnas kui
Tartus vihemalt {ihele tudengite grupile (kuni 20 tudengit grupis). Tdpne osalejate arv oleneb
koolituse formaadist, mida tdpsustatakse iilikoolidega (loengu puhul on vdimalik suurem
auditoorium, praktilisema to6toa puhul on osalejate arv vdiksem).

3.5.5.7 Laiemale avalikkusele ja rinde ja l0imumis-, sealhulgas kohanemisteenuste
tutvustamine

Alategevuse raames on planeeritud 10imumis-, sealhulgas kohanemisteenuste tutvustamiseks
reklaammaterjalide tootmine, infomaterjalide loomine, tdlkimine ja levitamine, visuaalse
identiteedi loomine ning muud turundustegevused, mis aitavad tutvustada laiemale
avalikkusele 16imumis-, sealhulgas kohanemisteenuseid.

2025. aasta I-III kvartalis viiakse 14bi hanked ja tehakse koostd6d erinevate partneritega rinde-
, 10imumis-, kohanemisteemade ning kultuurilise mitmekesisuse teema kajastamiseks 8.-9.
augustil Paides toimuval Arvamusfestivalil, mis tagab nende teemade laiema teadvustamise nii
otsekontaktide (arutelude ja muude kohapealsete formaatide kaudu) kui ka meedia eel- ja
jarelkajastuse kaudu. Festivalil osalemise ja sellega kaasneva kommunikatsioonitegevuse
eesmirgiks on tuua esile Eesti kultuuririkkuse mdju erinevatele eluvaldkondadele, samuti
arutleda eri keele- ja kultuuritaustaga Eesti elanike kohanemis- ja edasiste 16imumisvoimaluste,
nende ithiskonnas osalemise ja laiemalt {ihiskonna sidususe iile kultuuriprisma kaudu.

2025. aasta I poolaastal leitakse hanke raames tehniline partner valdkonna olulise info
vahendamiseks regulaarse infokirjana partneritele ja sidusriihmadele (sh eri keele- ja
kultuuritaustaga  inimetega  kokku  puutuvatele  ametnikele, teenusepakkujatele,
kultuuriorganisatsioonidele, rahvuskultuuriseltsidele jne) eesmirgiga hoida valdkonna olulised
kontaktid iihises inforuumis. Infokirja tdpne formaat ja regulaarsus valitakse koostdos
partneriga.

3.5.5.8 Avalikkusele moeldud veebipohise tooriistakasti vilja tootamine rinde- ja
ldimumisalase kommunikatsiooni tohustamiseks.

Alategevuse elluviimiseks solmiti  2024. aastal partnerlusleping Statistikaametiga.
Partnerluslepingu raames tootab partner vélja avalikkusele mdeldud veebipohise todriistakasti
rdnde- ja ldimumisalase kommunikatsiooni tShustamiseks. Réindevaldkonna statistika
kéttesaadavuse parandamiseks ja statistika paremaks visualiseerimiseks tellitakse
Statistikaametilt veebipohine tdoriistakast, mis teeb valdkondliku teabe hdlpsasti
kéttesaadavaks poliitikakujundajatele, uurijatele ja avalikkusele. Samuti on tellitud
Statistikaametilt 10imumisvaldkonna valdkondlikust arengukavast ,,Sidusa Eesti arengukava
2030 ja Loimumisprogrammist 2023-2026 ldhtuvad juhtimislauad. Sinna koondatakse
programmi moddikud ning muu arengukava ja programmi elluviimiseks vajalik statistiline
teave.

2025. aastal Statistikaamet:
e avaldab juhtimislaua rindevaldkonna statistika kéttesaadavuse parandamiseks ja
statistika paremaks visualiseerimiseks;



e uuendab 2024. aastal avaldatud juhtimislaua 16imumisvaldkonna arengukava
»Sidusa Eesti arengukava 2030“ ja Loimumisprogrammi 2023-2026 moddikute
ning kontekstinditajate visualiseerimiseks;

e hoiab iilal loodud juhtimislauad ning uuendab infot graafikutel;

e kaardistab tdiendavad vajadused moddikute avaldamiseks loodud
juhtimislaudadel;

o arvutab romade to6hdives osalemise ja omandatud hariduse aastastatistika 2025.
aasta kohta ning edastab selle kultuuriministeeriumile.

3.5.5.9 Ristmeediaprogrammide ning kommunikatsiooni- ja turunduskampaaniate
tulemuslikkuse ja moju hindamine

Tegevused on otseselt seotud punktidega 3.5.5.1 ja 3.5.5.2. Hinnatakse aastatel 2025 ning
2029 korraldatud programmide ja kampaaniate moju ja tulemuslikkust.

Viiakse 1dbi uuring sotsiaalkampaaniate ja ristmeediaprogrammi mdju hindamiseks. I
poolaastal viiakse 1dbi hange uuringu tellimiseks. Uuringu ja hindamise elluviimine toimub II
poolaastal.

Sihtgrupp:
o Eesti elanikud, sh eri keele- ja kultuuritaustaga inimesed ja uussisserdndajad;
e tagasipodrdujad,
e ajakirjanikud ning ajakirjanduse ja/vdi kommunikatsiooni eriala iilidpilased,
kellele pakutakse alategevuse 3.5.5.6 raames koolitusi 10imumis- ja
kohanemisteenuste kohta.

Tabel' 1. Tegevuste ajakava

Tegevus Tegevuse Tegevuse algus- ja Tegevuse eest vastutaja
iildajaraam [Ioppkuupiev tegevuskava
erioodil
3.5.5.1 Eesti kultuurilistj01.01.2023- |01.01.2025-31.12.2025  [Elluviija, edukad]
mitmekesisust 31.10.2029 pakkujad
tutvustavate tele- ja
raadiosaadete,

ristmeediaprogrammide
ja Kkirjutavas meedias
ilmuvate artiklite sarja

loomine.

Jatkub t00 kehtival01.01.2023- [01.01.2025-28.10.2025  [Elluviija, edukas
hankelepingu alusel 31.10.2029 akkuja

Uue hanke ettevalmistus jaj01.01.2023- [01.03.2025-31.09.2025  [Elluviija
libiviimine 31.10.2029

Meediamaterjalide loomine/01.01.2023- |01.10.2025-31.12.2025  [Edukas pakkuja
ja avaldamine uue31.10.2029
hankelepingu alusel
3.5.5.2 Hoiakute/01.01.2023- |01.01.2025-31.12.2025  [Elluviija, edukas pakkuja
kujundamiseks ja31.10.2029
mojutamiseks 10imumis-,
sealhulgas

kohanemisteenuste kohta
kommunikatsiooni-  jaj




turunduskampaaniate
loomine

Hanke ettevalmistus

01.01.2023-
31.10.2029

01.09.2025-31.12.2025

Elluviija, edukas pakkuja

3.5.5.3
erameediakanalite
toimetuste voimestamine
eri keele- ja
kultuuritaustaga
inimestele suunatud
ajakirjandusliku sisu
arendamisel ning|
teadlikkuse tostmine
nendest kanalitest
sihtrithma hulgas.

Eesti

01.01.2023-
31.10.2029

01.01.2025-31.12.2025

Elluviija, edukas pakkuja

Erameediakanalite
vajaduste  kaardistamine,
edasiste tegevuste
planeerimine.
*Sisutegevuste elluviimine
toimub aastatel 2027-2029.

01.01.2023-
31.10.2029

01.04.2025 - 31.12.2025

Elluviija

3.5.5.4 Valitsusasutuste
riigiinfo edastamise
voimekuse parendamine
vene ja inglise keeles ning
avaliku sektori
venekeelse
kommunikatsiooni-
vorgustiku kujundamine

01.01.2023-
31.10.2029

01.01.2025-31.12.2025

Elluviija,
(Riigikantselet)

partner

Olemasoleva uhise
inforuumi koordinaatori
to0 jatkamine

01.01.2023-
31.10.2029

01.01.2025-31.12.2025

Partner (Riigikantselei)

Riigiinfo tdlkimine vene ja|
inglise keelde

01.01.2023-
31.10.2029

01.01.2025-31.12.2025

Partner (Riigikantselei)

Kommunikatsioonitugi
Eestile oluliste tdhtpdevade
populariseerimiseks Ida-
Virumaal. Fookuses on mh
Euroopa Péev, Station
Narva, ESTO 2025, 20.
augusti tdhistamine.

01.01.2023-
31.10.2029

01.05.2025-31.12.2025

Partner (Riigikantselei)

Psiihholoogilise kaitse
kursus Ida-Virumaal

01.01.2023-
31.10.2029

01.07.2025-01.12.2025

Partner (Riigikantselei)

3.5.5.5 Lihtsas eesti keeles
uudiste  tootmise  ja
edastamise voimekuse
loomine.

01.01.2023-
31.10.2029

01.01.2025-31.12.2025

Elluviija, edukas pakkuja




uudiste
hanke
laeckunud
hindamine
hankelepingu|

Lihtsas  kecles
edastamiseks
korraldamine,
pakkumuste
ning
sOlmimine.

01.01.2023-
31.10.2029

01.07.2025-31.12.2025

Elluviija

3.5.5.6 Eri Kkeele-
kultuuritaustaga
inimestele suunatud
kvaliteetse
ajakirjandusliku
tagamiseks
ajakirjanikele,
ajakirjandust
kommunikatsiooni
oppivatele tudengitele
koolituse pakkumine.

ja

sisu

ja/voi

01.01.2023-
31.10.2029

01.01.2025-31.12.2025

Elluviija, edukas pakkuja

Hangete korraldamine,
pakkumuste hindamine
ning edukate pakkujategal
hankelepingute sdolmimine
koolituste loomiseks ja
koolituste, seminaride ja
Oppereiside
korraldamiseks.

01.01.2023-
31.10.2029

01.04.2025-30.08.2025

Elluviija

Koolitustegevuse
ettevalmistamine
labiviimine.

ning

01.01.2023-
31.10.2029

01.09.2025-22.12.2025

Edukas pakkuja

3.5.5.7 Laiemale
avalikkusele ja rinde ja
10imumis-, sealhulgas|
kohanemisteenuste
tutvustamine

01.01.2023-
31.10.2029

01.01.2025-31.12.2025

Elluviija, teenusepakkuja

Arvamusfestivalil
osalemiseks
teenuste  ost,
osalemine

vajalike
festivalil

01.01.2023-
31.10.2029

01.02.2025-30.09.2025

Elluviija,
teenusepakkujad

Partneritele info
vahendamiseks  vajalike
teenuste ost, regulaarne

info vahendamine

01.01.2023-
31.10.2029

01.03.2025-31.12.2025

Elluviija,
teenusepakkujad

3.5.5.8 Avalikkusele
moeldud veebipohise
tooriistakasti vilja
tootamine rinde- ja
Ioimumisalase
kommunikatsiooni

01.06.2023-
31.10.2029

tohustamiseks.

01.01.2025-31.12.2025

Elluviija,
(Statistikaamet)

partner




Loimumisvaldkonna 01.06.2023- | kv 2025 Elluviija, partner]
statistika esmakordne[31.10.2029 (Statistikaamet)
arvutamine (Sidusa Eesti
juhtimislaua
juurutamisetapp)
Loimumisvaldkonna 01.06.2023- [I-III kv 2025 Elluviija, partner
statistika regulaarne31.10.2029 (Statistikaamet)
arvutamine, avaldamiseks
ettevalmistamine ja
avaldamine
Rindevaldkonna statistika01.06.2023- [I-II kv 2025 Elluviija, partner
esmakordne  arvutamine31.10.2029 (Statistikaamet)
(rdndestatistika
juhtimislaua
juurutamisetapp)
Réndevaldkonna statistikal01.06.2023- [[-1I kv 2025 Elluviija, partner
esmakordne avaldamiseks[31.10.2029 (Statistikaamet)
ettevalmistamine ja
avaldamine
Réndevaldkonna statistikal01.06.2023- [[-1I kv 2025 Elluviija, partner
metaandmestiku 31.10.2029 (Statistikaamet)
koostamine, toimetamine ja
tolkimine
Réndevaldkonna statistikal01.06.2023- [[-1I kv 2025 Elluviija, partner
juhtimislauale 31.10.2029 (Statistikaamet)
visualiseerimiseks ~APIde]
kirjeldamine
Juhtimislaudade tilalhoid [01.06.2023- [01.01.2025-31.12.2025  [Elluviija, partner

31.10.2029 (Statistikaamet)
3.5.5.9 01.01.2023- 01.01.2025-31.12.2025  [Elluviija
Ristmeediaprogrammide [31.10.2029
ning kommunikatsiooni-
ja turunduskampaaniate
tulemuslikkuse ja moju
hindamine
Hanke ettevalmistus jal01.01.2025- |01.03.2025-31.08.2025  [Elluviija
labiviimine, hanke[31.10.2029
hindamine ja  lepingu
sOlmimine.
Uuringu ja mdju hindamise01.01.2025- [01.09.2025-31.12.2025  [Elluviija, edukad
labiviimine 31.10.2029 pakkujad
Tabel 2. Tegevustega seotud niitajad
Indikaator rndikaatori nimetus  jaSihttase Sihttase Selgitus

mootiihik tegevuskava (2029)
aastal (2025)




Viljund-  [Sotsiaalreklaamkampaaniate 3 6 2025. aastal on plaanis
nditaja ja ristmeediaprogrammide labi viia iiks
arv. Mootiihik: arv ristmeediaprogramm.
Tulemus- [Eesti elanike valmisolek{59% (2022 aasta 60% Nditajaga moodetakse,
nditaja toetada teistest riikidest néitaja) kui  paljud  Eesti
Eestisse  elama  tulnud elanikest on enda

inimeste kohanemist elugal
Eestis.
MOootiihik: protsent

sonul valmis aitama
sisserdndajatel  Eesti
eluga kohaneda.

Senine allikas STAK]

uuringust;  edaspidi
lisatakse antud|
moddik EIMi.




