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VASTAVUSTINGIMUSED
Viitenumber: 307054
Hankija: Sotsiaalkindlustusamet (70001975)
Hange: Lasteabi ja varajase märkamise õppevara loomine

OSA 1: LASTEABI TUTVUSTAVAD INTERAKTIIVSED MATERJALID 
LASTELE

Keskkonnahoidlik hange või hanke osa!

ÜHISPAKKUJATE VOLIKIRI
Ühispakkujad nimetavad riigihankega ning hankelepingu sõlmimise ja täitmisega seotud
toimingute tegemiseks endi seast volitatud esindaja.

Küsimused ettevõtjale:
1. Kas tegemist on ühispakkumusega? (Raadionupp valikutega "Jah/Ei")

2. Kui tegemist on ühispakkumusega, kas olete lisanud pakkumuse "Lisadokumentide" lehele
ühispakkujate volikirja? Kui tegemist ei ole ühispakkumusega, vastake "Ei"". (Raadionupp
valikutega "Jah/Ei")

ÄRISALADUS
Pakkuja märgib pakkumuses, milline teave on pakkuja ärisaladus ning põhjendab teabe
määramist ärisaladuseks.

Teabe ärisaladuseks määramisel lähtutakse ebaausa konkurentsi takistamise ja ärisaladuse kaitse
seaduse § 5 lõikes 2 sätestatust. Pakkuja ei või ärisaladusena märkida:
 1) pakkumuse maksumust ega osamaksumusi;
 2) teenuste hankelepingute puhul lisaks punktis 1 nimetatule muid pakkumuste hindamise
kriteeriumidele vastavaid pakkumust iseloomustavaid numbrilisi näitajaid;
 3) asjade ja ehitustööde hankelepingute puhul lisaks punktis 1 nimetatule muid pakkumuste
hindamise kriteeriumidele vastavaid pakkumust iseloomustavaid näitajaid (RHS § 46 ülamärkega
1).

Küsimused ettevõtjale:
1. Kirjeldage lühidalt pakkumuses sisalduvat ärisaladust ja lisage selle määramise põhjendus või
märkige, et pakkumus ei sisalda ärisaladust. (Suur sisestusala (max pikkus 4000 tähemärki))

PAKKUMUSE ESITAMINE
Pakkumuse esitamisega kinnitab pakkuja kõigi riigihanke alusdokumentides esitatud tingimuste
ülevõtmist.

Tingimusliku pakkumuse esitamine ei ole lubatud.

Pakkuja ülesandeks on koostada ideekavand (kontseptsioon) kirjeldatud interaktiivsest esitlusest
ehk proovitöö.
• Teema: "Märka sõbra muret".
• Sihtrühm: II kooliaste (4.–6. klass, u 10–13-aastased).
• Situatsioon: Üks klassikaaslane on muutunud endassetõmbunuks ja kurvaks. Kuidas peaks sõber
käituma? Kuidas ja millal soovitada pöörduda lasteabi poole?
• Formaat: Interaktiivse esitluse (nt slaidiprogramm või veebipõhine lahendus) visuaalne ja
sisuline kavand.

Nõutav tulemus (Esitatavad materjalid)
Pakkumus peab sisaldama PDF-formaadis dokumenti (maksimaalselt 3–4 lk), mis koosneb
järgmistest osadest:
1. Visuaalne stiilinäide (1 lk):
o Kujutada situatsiooni peategelasi (nt 2 karakterit: murega laps ja märkaja).
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o Eesmärk on näidata pakutavat kunstilist stiili (joonistusstiil, värvipalett, meeleolu). Stiil peab
olema sihtrühmale (teismeliseea algus) sobiv – aga mitte ka liiga sünge.
o AI (tehisintellekti) poolt genereeritud pildid ei ole lubatud, kuna hindame Pakkuja enda
kunstniku käekirja ja võimet luua hiljem terve seeria samas stiilis materjale.
2. Stsenaarium (1–2 lk):
o 3–5 võtmekaadrit (skitsi), mis kirjeldavad lühikest õpistsenaariumi.
o Iga kaadri juures peab olema lühike selgitus tegevuse kohta ja näidistekst (dialoog või selgitav
tekst), mida õpilane loeb/kuuleb.
o Näidata ära vähemalt üks interaktiivne moment (nt valikukoht: "Mida sina teeksid?", lohista-ja-
langeta ülesanne vms), mis paneb õpilase kaasa mõtlema.
3. Metoodiline selgitus (max 0,5 lk):
o Lühike põhjendus, miks valiti just selline lähenemine ja sõnastus. Kuidas see toetab lapse
turvatunnet ja julgustab teda tegutsema?

Küsimused ettevõtjale:
1. Kas ettevõtja saab kinnitada, et pakkumus vastab hanke alusdokumentides sätestatud
tingimustele? (Raadionupp valikutega "Jah/Ei")

2. Pakkuja proovitöö (Vabas vormis dokument)

PAKKUMUSE MAKSUMUS
Pakkumuse maksumus tuleb esitada töölehel "Hindamiskriteeriumid ja hinnatavad näitajad"
toodud struktuuri kohaselt.

Küsimused ettevõtjale:
1. Kas ettevõtja kinnitab, et täidab pakkumuse lehe "Hindamiskriteeriumid ja hinnatavad
näitajad" lehel ette antud struktuuri kohaselt? (Raadionupp valikutega "Jah/Ei")

SAMAVÄÄRSUS
Pakkuja kinnitab, et pakkumus vastab hanke alusdokumentides nõutule ja vajadusel on
samaväärsus selgitatud ja tõendid samaväärsuse kohta lisatud.

Iga viidet, mille hankija teeb riigihanke alusdokumentides mõnele RHS-i § 88 lõikes 2 nimetatud
alusele (standardile, tehnilisele tunnustusele, tehnilisele kontrollisüsteemile vms), tuleb lugeda
selliselt, et see on täiendatud märkega „või sellega samaväärne“. Iga viidet, mille hankija teeb
riigihanke alusdokumentides ostuallikale, protsessile, kaubamärgile, patendile, tüübile, päritolule,
tootmisviisile, märgisele või vastavushindamisasutuse väljastatud katsearuandele või tõendile,
tuleb lugeda selliselt, et see on täiendatud märkega „või sellega samaväärne“ (RHS § 88 lg-d 5-6,
§ 89 lg 2, 114 lg-d 5-7). 
Hankija aktsepteerib objektiivsetel põhjustel muid asjakohaseid tõendeid, kui pakkuja tõendab
hankijale vastuvõetaval viisil, et pakutav asi, teenus või ehitustöö vastab konkreetse märgise või
hankija esitatud nõuetele, välja arvatud juhul, kui hankija nõutud märgis, samaväärne märgis või
konkreetse või samaväärse vastavushindamisasutuse väljastatud katsearuanne või muu tõend on
seaduse alusel eelduseks asja, teenuse või ehitustöö pakkumiseks turul (RHS § 114 lg 7).

Küsimused ettevõtjale:
1. Pakkuja kinnitab, et pakkumus vastab hanke alusdokumentides nõutule ja vajadusel on
samaväärsus selgitatud ja tõendid samaväärsuse kohta lisatud. (Raadionupp valikutega "Jah/Ei")

NÕUDED MEESKONNALE
 

Projektijuht
Omab kõrgharidust, teadmisi nüüdisaegsest õpikäsitusest ja digiõppevara loomisest ning
varasemat kogemust (vähemalt 2 sarnast projekti viimase 3 aasta jooksul) digitaalsete
õppematerjalide kujundamisel või animatsioonide loomisel. 

Sisuekspert/spetsialist
Kõrgharidusega spetsialist sotsiaal-, kasvatusteaduste või psühholoogia valdkonnas. Nõutav
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vähemalt 2-aastane töökogemus pedagoogilises töös või lastega töötavate spetsialistide
juhendamisel.

Küsimused ettevõtjale:
1. Projektijuhi kõrgharidust tõendav dokument (Vabas vormis dokument)

2. Projektijuhi teadmiste ning varasemate projektide kogemuse kirjeldus. (Suur sisestusala (max
pikkus 4000 tähemärki))

3. Sisueksperdi/spetsialisti kõrgharidust tõendav dokument (Vabas vormis dokument)

4. Sisueksperdi/spetsialisti varasem töökogemus pedagoogilises töös või lastega töötavate
spetsialistide juhendamisel (Suur sisestusala (max pikkus 4000 tähemärki))

KESKKONNAHOIDLIKUD NÕUDED
 

Lepingu täitmisel tuleb lähtuda keskkonnasäästlikkuse põhimõtetest:
• Koosolekud toimuvad võimalusel veebi teel transpordi jalajälje vähendamiseks.
• Materjalid luuakse ja edastatakse digitaalselt; vältida tarbetut printimist.
• Digitaalsed materjalid peavad olema optimeeritud mahuga (vältida "digireostust").
• Pärast lepingu lõppu kustutatakse mittevajalikud mustandid ja vahefailid serveritest.

Küsimused ettevõtjale:
1. Kas pakkuja saab kinnitada, et kasutab keskkonnahoidlikke tingimusi? (Raadionupp valikutega
"Jah/Ei")

OSA 2: ÕPPEVARA LOOMINE TÄISKASVANUD ÕPPIJALE

Keskkonnahoidlik hange või hanke osa!

ÜHISPAKKUJATE VOLIKIRI
Ühispakkujad nimetavad riigihankega ning hankelepingu sõlmimise ja täitmisega seotud
toimingute tegemiseks endi seast volitatud esindaja.

Küsimused ettevõtjale:
1. Kas tegemist on ühispakkumusega? (Raadionupp valikutega "Jah/Ei")

2. Kui tegemist on ühispakkumusega, kas olete lisanud pakkumuse "Lisadokumentide" lehele
ühispakkujate volikirja? Kui tegemist ei ole ühispakkumusega, vastake "Ei"". (Raadionupp
valikutega "Jah/Ei")

ÄRISALADUS
Pakkuja märgib pakkumuses, milline teave on pakkuja ärisaladus ning põhjendab teabe
määramist ärisaladuseks.

Teabe ärisaladuseks määramisel lähtutakse ebaausa konkurentsi takistamise ja ärisaladuse kaitse
seaduse § 5 lõikes 2 sätestatust. Pakkuja ei või ärisaladusena märkida:
 1) pakkumuse maksumust ega osamaksumusi;
 2) teenuste hankelepingute puhul lisaks punktis 1 nimetatule muid pakkumuste hindamise
kriteeriumidele vastavaid pakkumust iseloomustavaid numbrilisi näitajaid;
 3) asjade ja ehitustööde hankelepingute puhul lisaks punktis 1 nimetatule muid pakkumuste
hindamise kriteeriumidele vastavaid pakkumust iseloomustavaid näitajaid (RHS § 46 ülamärkega
1).

Küsimused ettevõtjale:
1. Kirjeldage lühidalt pakkumuses sisalduvat ärisaladust ja lisage selle määramise põhjendus või
märkige, et pakkumus ei sisalda ärisaladust. (Suur sisestusala (max pikkus 4000 tähemärki))
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PAKKUMUSE MAKSUMUS
Pakkumuse maksumus tuleb esitada töölehel "Hindamiskriteeriumid ja hinnatavad näitajad"
toodud struktuuri kohaselt.

Küsimused ettevõtjale:
1. Kas ettevõtja kinnitab, et täidab pakkumuse lehe "Hindamiskriteeriumid ja hinnatavad
näitajad" lehel ette antud struktuuri kohaselt? (Raadionupp valikutega "Jah/Ei")

SAMAVÄÄRSUS
Pakkuja kinnitab, et pakkumus vastab hanke alusdokumentides nõutule ja vajadusel on
samaväärsus selgitatud ja tõendid samaväärsuse kohta lisatud.

Iga viidet, mille hankija teeb riigihanke alusdokumentides mõnele RHS-i § 88 lõikes 2 nimetatud
alusele (standardile, tehnilisele tunnustusele, tehnilisele kontrollisüsteemile vms), tuleb lugeda
selliselt, et see on täiendatud märkega „või sellega samaväärne“. Iga viidet, mille hankija teeb
riigihanke alusdokumentides ostuallikale, protsessile, kaubamärgile, patendile, tüübile, päritolule,
tootmisviisile, märgisele või vastavushindamisasutuse väljastatud katsearuandele või tõendile,
tuleb lugeda selliselt, et see on täiendatud märkega „või sellega samaväärne“ (RHS § 88 lg-d 5-6,
§ 89 lg 2, 114 lg-d 5-7). 
Hankija aktsepteerib objektiivsetel põhjustel muid asjakohaseid tõendeid, kui pakkuja tõendab
hankijale vastuvõetaval viisil, et pakutav asi, teenus või ehitustöö vastab konkreetse märgise või
hankija esitatud nõuetele, välja arvatud juhul, kui hankija nõutud märgis, samaväärne märgis või
konkreetse või samaväärse vastavushindamisasutuse väljastatud katsearuanne või muu tõend on
seaduse alusel eelduseks asja, teenuse või ehitustöö pakkumiseks turul (RHS § 114 lg 7).

Küsimused ettevõtjale:
1. Pakkuja kinnitab, et pakkumus vastab hanke alusdokumentides nõutule ja vajadusel on
samaväärsus selgitatud ja tõendid samaväärsuse kohta lisatud. (Raadionupp valikutega "Jah/Ei")

NÕUDED MEESKONNALE
 

Projektijuht
Omab kõrgharidust, teadmisi nüüdisaegsest õpikäsitusest ja digiõppevara loomisest ning
varasemat kogemust (vähemalt 2 sarnast projekti viimase 3 aasta jooksul) digitaalsete
õppematerjalide kujundamisel või animatsioonide loomisel. 

Sisuekspert/spetsialist
Kõrgharidusega spetsialist sotsiaal-, kasvatusteaduste või psühholoogia valdkonnas. Nõutav
vähemalt 2-aastane töökogemus pedagoogilises töös või lastega töötavate spetsialistide
juhendamisel.

Küsimused ettevõtjale:
1. Projektijuhi kõrgharidust tõendav dokument (Vabas vormis dokument)

2. Projektijuhi teadmiste ning varasemate projektide kogemuse kirjeldus. (Suur sisestusala (max
pikkus 4000 tähemärki))

3. Sisueksperdi/spetsialisti kõrgharidust tõendav dokument (Vabas vormis dokument)

4. Sisueksperdi/spetsialisti varasem töökogemus pedagoogilises töös või lastega töötavate
spetsialistide juhendamisel (Suur sisestusala (max pikkus 4000 tähemärki))

KESKKONNAHOIDLIKUD NÕUDED
 

Lepingu täitmisel tuleb lähtuda keskkonnasäästlikkuse põhimõtetest:
• Koosolekud toimuvad võimalusel veebi teel transpordi jalajälje vähendamiseks.
• Materjalid luuakse ja edastatakse digitaalselt; vältida tarbetut printimist.
• Digitaalsed materjalid peavad olema optimeeritud mahuga (vältida "digireostust").
• Pärast lepingu lõppu kustutatakse mittevajalikud mustandid ja vahefailid serveritest.
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Küsimused ettevõtjale:
1. Kas pakkuja saab kinnitada, et kasutab keskkonnahoidlikke tingimusi? (Raadionupp valikutega
"Jah/Ei")

PAKKUMUSE ESITAMINE
Pakkumuse esitamisega kinnitab pakkuja kõigi riigihanke alusdokumentides esitatud tingimuste
ülevõtmist.

Tingimusliku pakkumuse esitamine ei ole lubatud.

Pakkuja ülesandeks on kujundada ühe töölehe või e-õppe ekraanivaate kavand, mis põhineb
konkreetsel juhtumil (kaasusel) ehk proovitöö.
• Teema: "Märkamine ja tegutsemine enesevigastamise juhtumi korral".
• Situatsioon: Õpetaja märkab kehalise kasvatuse tunnis 5. klassi õpilase käsivarrel lõikumise
jälgi. Laps kannab pikki varrukaid, väldib pilkkontakt ja on muutunud endassetõmbunuks ega ole
esialgu valmis end avama. 
• Ülesanne: Luua abimaterjal (tööleht või interaktiivne vaade), mis aitab spetsialistil selles
olukorras otsustada, tegutseda ja abivajavast lapsest teatada.
3. Nõutav tulemus (Esitatavad materjalid)
Pakkumus peab sisaldama PDF-formaadis dokumenti (2–3 lk), mis koosneb:
1. Töölehe või ekraanivaate disain (1 lk):
o Esitada visuaalne lahendus, mis juhib spetsialisti läbi märkamise protsessi.
o Peab sisaldama:
 Lühikest juhtumi kirjeldust või viidet sellele.
 Otsusskeemi või kontrollnimekirja: Mida märgata? Kuidas lapsega vestelda? (Mitte pikk tekst,
vaid visuaalne struktuur).
 Selget juhist: Millal pöörduda lasteabisse 116 111 või kasutada teavitusvormi?
(Teatamiskohustuse meeldetuletus).
o Stiil: Professionaalne, korrektne, usaldusväärne 
2. Metoodiline selgitus (max 0,5 lk):
o Selgitus, miks valiti just selline info struktureerimine. Kuidas see toetab täiskasvanud õppija
(kes on sageli mitmes rollis) teadmiste omandamist?
o Kuidas on lahendus kooskõlas LORI mudeli (õpiobjekti kvaliteedi) põhimõtetega?

Küsimused ettevõtjale:
1. Kas ettevõtja saab kinnitada, et pakkumus vastab hanke alusdokumentides sätestatud
tingimustele? (Raadionupp valikutega "Jah/Ei")

2. Pakkuja proovitöö (Vabas vormis dokument)
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