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Tagasiside tervishoiuteenuste
tegevuslubade regulatsiooni ajakohastamise
valjatootamiskavatsusele

Edastame Viljandi haigla tagasiside tegevuslubade siisteemi terviklikule ajakohastamisele.
Esitame motted, ettepanekud teemade kaupa.

On véga tervitatav, et tegevuslubade siisteemi iilevaatamine on joudnud aktiivselt osapoolte
toolauale ja vdga suur t66 on juba dra tehtud. Osapooltega teema arutamine, kitsaskohtade ja
ettepanekute kaardistame on oluline samm, et I6pptulemus saaks hea.

1. Asutusepohine tegevusluba

Toetame motet, et {iks asutus = iiks tegevusluba. Koik asutuse poolt osutatavate
tervishoiuteenuste tegevusload ja tegevuskohad voiks olla koondatud iihele loale. On vilja
toodud, et soovitakse lube eristada asukohapdhiselt. Ka see lihtsustab, kui iihe tegevuskoha load
(aadressipohine) on koik iihe pohiloa peal.

2. Ristkasutuse piirangud

Toetame motet kaotada dra ruumide ristkasutuse piirang, millel puudub meditsiiniline pohjendus
(kui ei seata ohtu patsiendiohutust ja teenuse kvaliteeti). On mdistlik, et tegevusluba hdlmab
kogu hoonet, kus teenuseid osutatakse, mitte ei loetleta iiles konkreetseid ruume konkreetsete
teenuste jaoks. Samuti on oluline véimalus kasutada ruume ka teisel teenuseosutajal (eeldusel, et
tal on kasutusluba). See punkt toetab oluliselt ka Rahvastiku tervise arengukavas (2030) ja
Haiglavorgu arengusuundades (2040) vilja toodud koostdo ja integratsiooni eesmaérke.

3. Viiksem halduskoormus ja selgemad nduded

Toetame motet, et iiks tegevusloa liik kataks mitut teenuse liiki (nt statsionaarne tegevusluba
katab dra ka pédevakirurgia, pdevaravi, 6endusabi). Siiani on tulnud taotleda koikide erialade
pdevaravi ja paevakirurgia teenustele eraldi tegevusload. Muudatusega vaheneks halduskoormus
ja tekiks ka rahaline kokkuhoid (riigiloivud).

4. Ruumide ja seadmete nduded
Toetame motet, et teenuse osutamise teatud ruumidele kehtestatakse miinimumsuuruse noue, so
12 m2. Erinevatele ruumidele kindlate mdotude noudest loobumine on védga asjakohane. Samuti,
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et loomuliku valguse noue ei ole primaarne ja sobib ka kunstlik valgustus, kui see on
samavadrne. See voimaldaks vajadusel teatud teenuste osutamise ka keldrikorrustel.

Vanades hoonetes voib osutuda keeruliseks patsiendi privaatsuse tagamine ldbi heliisolatsiooni
tagamise. Selle noude tditmine voib olla vaga kulukas ja seet6ttu jddda tditmata.

Samuti toetame motet loobuda kindlate instrumentide ja seadmete iiles loetlemisest. Korge
riskiga teenuste puhul on teatud loetelu ilmselt vajalik aga iildiselt teenuste vaates peaks nduded
olema proportsionaalsed teenuse sisu ja riskiga (taastusravi teenuste puhul ei peaks igat palli ja
linti iiles loetlema).

5. Personali ja tegevuslubade sidumine

Me ei pea otstarbekaks iga iiksiku td6taja sidumist erinevate lubadega, eriti olukorras kus
tootajad tootavad erinevates osakondades ja osutavad erinevaid teenuseid. See on liigne
biirokraatia.

6. Haiglatevaheline koost66

On oluline soodustada koost6dd piirkondlike haiglate ja vdiksemate haiglate v4i vdiksemate
teiste TTO-de vahel, nii ruumide ristkasutuse voimaldamise kui ka teenuse sisseostmise ndol (nt
laboriteenuste sisseostmine suuremalt haiglalt voi patoloogiateenuse sisseostmine ilma et
sisseostev TTO ise peaks vastavat luba taotlema, kui ta ise teenust ei osuta).

Samuti védga oluline toetada haiglavorgusisest koostddd ja vdiksemate haiglate voimalusi
pakkuda teenuseid koost66s suuemate keskustega.

Koost66 soodustamine on ka HVA 2040 ja Rahvastiku tervise arengukava 2030 eesmark.

7. Ennetus, mobiilsed ja kaugteenused

TVK-s tuuakse vilja, et tdhelepanu podratakse ka patsiendi teekonna terviklikkusele, sealhulgas
kaugteenuste ja mobiilsete lahenduste voimaldamisele. Need teemad on esitatud dokumentides
vdhe lahti kirjutatud. Ennetavaid teenuseid eraldi ei mainita, kuigi need on oluline patsiendi
teekonna osa.

Rahvastiku tervise arengukava eeldab, et tervishoiukorraldus soosib varajast sekkumist ja
ennetust ehk et inimkeskset ja ennetavat tervishoidu. Tegevuslubade reform peab olema
kooskdlas rahvastiku tervise arengukava eesmarkidega.

Tegevuslubade siisteemi loogika tuleb siduda ka HVA 2040ga, mis toob vilja tervisepiirkondade
pohimotte, mis voibolla eeldab iihiseid/kombineeritud tegevuslubasid Tervikule tervisepiirkonna
tasandil. Oluline on et tegevuslubade regulatsioon toetaks tervisepiirkondade ja integreeritud
teenuste arengut.

8. IT- arenduste vajadus

TVK-s on vilja toodud, et planeeritavad muudatused ei too kaasa pohimottelisi muudatusi
infosiisteem iilesehituses, sest taotluse esitamise ja menetlemise protsess jadb samaks.
Moningased muudatused voivad siiski vajada vdiksemaid arendusi.

Tegevuslubade taotlemine kdib 1dbi MEDRE, kuid senine kogemus ldébi MEDRE tegevuslubade
taotlemisel on olnud tipris konarlik, kohati voimatu, on toonud kaasa palju lisat66d ja votnud
seetOttu vdga palju ajalist ressurssi. Lisame kirjale eraldi tagasiside ja oma kogemuse MEDRE
kasutamise osas.

Oluline on, et digusaktiga kehtestatud nduded (sh esitatavate andmete koosseis) ja MEDRE
reeglid (sh andmeviljad) oleksid vastavuses ja toetaksid teineteist.

9. Terviseametile suurem kaalutlusruum



TVK-s on Eesmadrgi all vdlja toodud, et tegevuslubade regulatsiooni uuendatakse selliselt, et
muuhulgas antakse Terviseametile suurem kaalutlusruum hinnata ruumide ja seadmete sobivust
ning teenuse tegelikku ohutust ja kvaliteeti.

Oleks vaja selgitada, mille alusel see kaalutlus toimuma hakkab (6iguslikud ja sisulised
eeldused), et vélistada ametnike subjektiivne tdlgendus ja regionaalne ebaiihtlus. Kas
kaalutlusruumi rakendamise eelduseks saab olema kirjeldus TTKSis, millised asjaolud on
hindamisel olulised v0i ministri mddruses satestatud hindamiskriteeriumid ja tdendusmaterjalid,
mille alusel otsus tehakse. Kaalutlusruumi sisustamiseks peaks Terviseamet toetuma
objektiivsetele, mo0detavatele ja tdenduspohistele kriteeriumitele. Kaalutlusruum ei saa
tdhendada vaba otsustamist vaid otsustamist mingites raamides, mis piiritlevad otsustaja
subjektiivsuse.

TVKSs on juttu ka riskipohisest loamenetlusest (kehtiv digus ei toeta tegevusloa andmise
protsessis sisulist ega riskipohist hindamist..... kuigi Terviseamet saab olemasolevaid noudeid
moningal mééral paindlikult tdlgendada, ei voimalda senise regulatsiooni parem rakendamine
siiski kehtestada riskipohiseid ega teenuse iseloomust ldhtuvaid ndudeid ega vdahenda see
halduskoormust.....tegevusluba tuleb seostada kvaliteedisiisteemi olemasoluga ja lisada
komponent, mis kontrollib teenuse kirjeldust ja riskijuhtimist... luuakse selged ja
proportsionaalsed nouded, mis keskenduvad teenuse sisule ja riskidele).

Selline paindlikkus on tervitatav, kdiki teenuseid ja neile taotletavaid lubasid ei peakski samade
nouete jargi hindama. Kiill aga eeldab riskipohine otsustamine teatud parameetrite kokku
leppimist, mille alusel Terviseamet neid riske hindab: teenuse olemus (nt kirurgiline, invasiivne
vms), varasem jarelevalvepraktika, asutuse kval.siisteemi kiipsus vms. Oluline on tagada, et
otsustamine ei sO0ltuks ametniku isiklikust hinnangust. Need hinnangud ja otsused peavad
tuginema mingitele hindamise kriteeriumitele ja olema labipaistvad.

Sama tdhelepanek kvaliteedi- ja ohutuse hindamisele: peavad olema selged
hindamiskriteeriumid, mille alusel Terviseamet otsustab.

Kuna Terviseametil on digus ka tegevusluba mitte véljastada, siis peab olema TTO’l voimalik ka
otsust vaidlustada. See eeldab ka labipaistvat dokumentatsiooni.

10. Nouete paindlikkus eri- ja sdjaolukorras

TVK-s on vilja toodud, et tdiendavalt analiiiisitakse voimalusi lahendada praktikas ilmnenud
kitsaskohti, sealhulgas: tegevuslubade nduete paindlikku kohaldamist eri- ja s6jaolukorras, et
tagada tervishoiuteenuste jarjepidevus.

Viga oluline teema, mis on ka Rahvastiku tervise arengukavas markeeritud. Viljandi haiglal on
kogemus, kus covid-19 pandeemia ajal ei saanud Viljandi Haigla Terviseameti kontrollvisiidi
tulemusena infektsionisti tegevusluba.

Lugupidamisega
(allkirjastatud digitaalselt)
Priit Tampere

juhatuse esimees

Lisa: MEDRE kasutamisega seotud kogemused ja tagasiside



