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TEHNILISE VALVE PAKKUMUS

Väljakutseteenus Viljandi Pärandusfestivalil

Täname Teid meeldiva võimaluse eest esitada pakkumus Teie valveobjekti turvalisuse kindlustamiseks 

G4S Eesti valveteenuse abil.

Pakkumus sisaldab lisaks teenuse hinnakalkulatsioonile G4S Eesti lühitutvustust, teenuste kirjeldust, 

teenuse osutamisega seotud eritingimusi ja täiendavaid soovitusi turvalisuse tagamiseks.

ETTEVÕTTE TUTVUSTUS

G4S rahvusvaheliselt

AS G4S Eesti on rahvusvahelisse turvakontserni Allied Universal kuuluv ettevõte. Kontsern tegutseb 

enam kui 90 riigis ja selles töötab rohkem kui 800 000 töötajat. 

G4S Eestis

Eesti turvaturul on AS G4S Eesti edukalt tegutsenud rohkem kui 30 aastat ja saavutanud klientide silmis 

tugeva ja usaldusväärse ettevõtte positsiooni. G4S Eesti piirkondlikud esindused asuvad Tallinnas, Tartus, 

Pärnus ja Jõhvis, kontorid on Keilas, Haapsalus, Kuressaares, Viljandis, Rakveres ja Narvas. 

G4S Eesti 2023. aasta müügitulu oli ligi 76 miljonit eurot. G4S Eesti on tööandja pea 1900 töötajale.

G4Sil on üle 100 000 klienti. Valvame 33 000 äriobjekti ja 22 500 kodu. Nublu kliente on pea 50 000. 

Eesti Turvaettevõtete Liidu andmetel kuulus G4Sile 2022. aastal 30% Eesti turvaturust ja 39% Eesti 

valveteenuste turust. 2023. aasta Eesti turvaturu andmed avaldatakse 2024. aasta suvel.

Hea maine ja väga kõrge usalduse klientide hulgas oleme pälvinud tänu heale teenuste ja teeninduse 

kvaliteedile. Kantar EMORi poolt 2023. aastal läbi viidud kliendiuuringu andmetel on G4Si kliendisuhted 

väga tugevad - kliendisuhete tugevuse TRI*M indeks on ligi 90 punkti või üle selle kõigis segmentides ja 

sellega kuulub G4S kõigis segmentides Euroopa top 10% äriteenuste pakkujate hulka.

G4S Eesti omab ISO 9001:2015 (kvaliteedijuhtimissüsteem) ja 14001:2015 (keskkonnajuhtimissüsteem) 
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sertifikaati. AS G4S Eesti on pälvinud ainsa turvaettevõttena ka vastutustundliku ettevõtluse hõbetaseme 

märgise. 

G4S lähtub enda tegevuses keskkonda säästvast mõtteviisist ja iga meie töötaja tegutseb keskkonda 

hoidvalt. Astume samme selle nimel, et vähendada CO2 saastet meie elukeskkonnas. Autode kasutusel on 

oluline roll G4Si tegevuses ja me pingutame eesmärgiga, et vähendada tekkivaid tagajärgi. 

Arendustegevuses on suundumus luua rohkem e-lahendusi.

G4S Eestil on 5 miljoni Inglise naela suurune rahvusvaheline tegevusriskide vastutuse kindlustuspoliis. 

G4Si väärtused

Võlgneme oma edu parimatele töötajatele, kes kannavad edasi ettevõtte väärtusi, pakkudes esmaklassilist 

klienditeenindust.

Missioon - turvalisem Eesti

Väärtused

Oleme KIIRED, USALDUSVÄÄRSED ja UUENDUSMEELSED. 

Oleme HOOLIVAD ning seame inimesed ja OHUTUSE esikohale. 

Teeme MEESKONNATÖÖD ja käitume igas olukorras VÄÄRIKALT.

Väljakutseteenus

Väljakutseteenusega liitumiseks ei ole vaja G4S juhtimiskeskusega ühendatud valvesüsteemi. Klient saab 

telefoni teel kutsuda patrulliekipaaži valveobjektile.

Teenus on mõeldud nii lokaalset valvesüsteemi kasutavatele klientidele, kes tavaliselt saavad info 

võimalikust häirest mobiiltelefonile kui ka valvesüsteemita klientidele, kes soovivad valveobjekti 

kontrollimist näiteks naabri kõne peale. 

Valveobjektile tellitud patrullekipaaž teostab nähtavate ja ligipääsetavate osade visuaalse vaatluse ning 

teavitab tulemustest klienti ning vajadusel politseid ja/või päästeametit. Vajadusel võetakse valveobjekt 

mehitatud valve alla. Patrullekipaaži väljasõidud on eraldi tasu eest vastavalt hinnakirjale.

Kuumakse sisaldab:

● G4Si valmisolekut reageerida telefonikõnele ning saata patrullekipaaž kontrollima valveobjekti 

(patrullekipaaži väljasõit kuulub eraldi tasustamisele);

● personaalset kliendihaldurit E-R 09.00-17.00 ja juhtimiskeskuse tuge ööpäev läbi;

● G4Si logoga ukse- ja aknakleebised.

Lepingutasu 0 eurot.

Pakume Teile väljakutse teenust 4. oktoober 2024 kell 11-18 ja L, 5. oktoober 2024 kell 10-17. 

Väljakutseteenuse piirkond: Viljandi spordikeskus ja Vabaduse plats.

Hind Teile 50,00 eurot, hinnale lisandub patrullekipaaži väljasõidu tasu 26,00 eurot kord.

2 / 3



Kõik pakkumuses toodud hinnad on eurodes ja summadele lisandub käibemaks.

Lugupidamisega

Kristiina Eelmaa

Valvedivisjoni müügijuht

Mobiil: +372 507 9428

E-post: kristiina.eelmaa@ee.g4s.com
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