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Vabariigi Valitsuse määruse „Vabariigi Valitsuse 23. veebruari 2012. aasta määruse nr 18 

„Hädaabiteadete menetlemise kord ja hädaabiteadete menetlemiseks vajalikele vahenditele 

esitatavad nõuded“ muutmine“ eelnõu seletuskiri 

 

 

1. Sissejuhatus 

 

1.1. Sisukokkuvõte 

 

Eelnõu kohaselt muudetakse Vabariigi Valitsuse 23. veebruari 2012. aasta määrust nr 18 

“Hädaabiteadete menetlemise kord ja hädaabiteadete menetlemiseks vajalikele vahenditele 

esitatavad nõuded”. 

 

Alates 1. novembrist 2014. aastal võtab Häirekeskus hädaabinumbril 112 vastu kõik kiirabi-, 

pääste- ja politseikõned ning muul viisil saabunud hädaabiteated. Hädaabiteadete menetlemine on 

seni olnud üksnes Häirekeskuse ülesanne, kuid muudatusega reguleeritakse ka Politsei- ja 

Piirivalveameti (edaspidi PPA) toiminguid politsei pädevuses olevate hädaabiteadete menetlemisel. 

Seega reguleeritakse eelnõu kohaselt hädaabiteadete menetlemise korda tervikuna protsessipõhiselt.  
 

Määruse kehtestamise aluseks on päästeseaduse ning politsei ja piirivalve seaduse muutmise seaduse 

eelnõu (edaspidi vastavalt PäästeS ja PPVS). Seaduseelnõu kohaselt luuakse õiguslik alus menetleda 

kõiki hädaabiteateid ning hallata kõiki reageerivaid ressursse (pääste, kiirabi, politsei) ühes infosüsteemis. 

Lisaks antakse õigus menetleda hädaabiteateid ka PPA-le. Seetõttu on vaja muuta ka Vabariigi Valitsuse 

23. veebruari 2012. aasta määrust nr 18 „Hädaabiteadete menetlemise kord ja hädaabiteadete 

menetlemiseks vajalikele vahenditele esitatavad nõuded“ (edaspidi määrus) ning ajakohastada 

kehtestatud hädaabiteadete menetlemisega seotud regulatsiooni. Määrus reguleerib seega edaspidi 

nelja liiki hädaabiteadete – kiirabi-, pääste- ja kahte liiki politseisündmuseid puudutavate teadete – 

menetlemist. Sisuliselt toob see kaasa ka muudatusi töökorralduses – kui praegu töötavad Häirekeskuse 

päästekorraldajad kahe andmekoguga, siis edaspidi kasutavad nii Häirekeskus kui PPA hädaabiteadete 

menetlemiseks uut andmekogu ning töötlevad seal sisalduvaid andmeid ühtses infotehnoloogilises 

keskkonnas. 

 

Teateid, milles vajatakse kiirabi või Päästeameti abi, menetleb Häirekeskus algusest lõpuni. 

Häirekeskuse tegevus algab kõne vastuvõtmise ja töötlemisega, Häirekeskus annab 

väljasõidukorralduse ning sisestab andmekogusse andmeid seni, kuni sündmus lõpeb. Politsei abi 

vajavaid teateid menetleb aga Häirekeskus erisusega. Üldjuhul võtab Häirekeskus politsei 

pädevuses oleva hädaabiteate vastu, töötleb seda ja annab sellele ohuhinnangu. Seejärel edastab 

Häirekeskus teate edasiseks menetlemiseks PPA-le, kes saadab välja ressursi, lisab andmekogusse 

sündmuse jooksul informatsiooni jne. Kuid politsei pädevuses olev hädaabiteade võib saabuda ka 

vahetult PPA-le. Sellisel juhul menetleb PPA kogu hädaabiteadet algusest lõpuni ilma Häirekeskuse 

osaluseta. 

 

1.2. Eelnõu ettevalmistaja 

 

Eelnõu ja seletuskirja on koostanud Siseministeeriumiga sõlmitud käsunduslepingu alusel Eneken 

Kost (eneken@me.com). Eelnõu ja seletuskirja juriidilist kvaliteeti on kontrollinud 

Siseministeeriumi teabeseireosakonna õigusnõunik Helen Ojamaa-Muru (helen.ojamaa-

muru@siseministeerium.ee, tel 612 5095). Eelnõu ja seletuskirja on keeleliselt toimetanud 

Siseministeeriumi õigusosakonna keeletoimetaja Helin Kask (helin.kask@siseministeerium.ee, 

tel 612 5241). 
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Eelnõu väljatöötamises osalesid ka Häirekeskuse nõunik Anneli Külaots (anneli.kylaots@112.ee, 

tel 628 7420) ning Politsei- ja Piirivalveameti valmisoleku ja reageerimise büroo 

juhtivkorrakaitseametnik Merle Tikk (merle.tikk@politsei.ee, tel 612 3269). 

1.3. Märkused 

 

Eelnõu kohaselt kavandatakse muuta Vabariigi Valitsuse 23. veebruari 2012. aasta määruse nr 18 

“Hädaabiteadete menetlemise kord ja hädaabiteadete menetlemiseks vajalikele vahenditele 

esitatavad nõuded” 30. septembril 2016. aastal jõustunud redaktsioon avaldamismärkega RT I, 

27.09.2016, 5. 

 

Eelnõu on seotud praegu Riigikogu menetluses oleva päästeseaduse ning politsei ja piirivalve 

seaduse muutmise seaduse eelnõuga, millega luuakse õiguslik alus kõigi hädaabiteadete täielikuks 

menetlemiseks ühtses infotehnoloogilises keskkonnas.
1
 

Eelnõu on seotud Häirekeskuse reformiga, et inimesi abistavate päästeteenistuste – politsei ja 

kiirabi väljasõidud oleksid koordineeritud ühest kohast ja õige abi jõuaks seeläbi kiiremini kohale. 

Eespool nimetatud punkti tegevuseks on Häirekeskuse tarkvara juurutamine kõikide 

operatiivteenistuste (kiirabi, pääste ja politsei  ühtseks haldamiseks ning kõikide hädaabiteadete 

menetlemine ühtsetel alustel. 

2. Eelnõu sisu ja võrdlev analüüs 

 

Eelnõu koosneb kahest paragrahvist. 

 

Eelnõu §-s 1 on esitatud Vabariigi Valitsuse 23. veebruari 2012. aasta määruse nr 18 

“Hädaabiteadete menetlemise kord ja hädaabiteadete menetlemiseks vajalikele vahenditele 

esitatavad nõuded” muudatused. 

 

Eelnõu § 1 punkti 1 kohaselt muudetakse ja täiendatakse määruse preambulit. Määrus kehtestatakse 

PäästeS § 5 lõike 4 ning PPVS § 3 lõike 7 alusel. 

 

Kehtiv määrus on kehtestatud PäästeS § 5 lõike 4 alusel. Praegu menetluses oleva päästeseaduse 

ning politsei ja piirivalve seaduse muutmise seaduse eelnõu kohaselt lisatakse PPVS-i volitusnorm 

hädaabiteadete menetlemise korra sisustamiseks politsei pädevuses olevate teadete puhul. Selleks 

täiendatakse määruse sätteid, mis puudutavad PPA poolt hädaabiteate menetlemist. Praegu 

reguleeritakse nimetatud määruses üksnes Häirekeskuse ülesandeid ja toiminguid hädaabiteadete 

menetlemisel. Seega on otstarbekam ja õigusselgem reguleerida hädaabiteadete menetlemine ühes 

määruses protsessipõhiselt ja terviklikult, sõltumata sellest, kelle pädevuses on mingi toiming. 

Selleks laiendatakse nimetatud määruse volitusnormi ning hädaabiteadete menetlemine (pääste, 

kiirabi, politsei) reguleeritakse kaheastmelisena algusest lõpuni. 

 

Eelnõu § 1 punktis 2 sätestatakse, et määruse § 1 lõikes 1 asendatakse sõna “teate” sõnaga “teabe”. 

Muudatus on tingitud sellest, et PäästeS § 5 lg 1
1
 punkt 1 sätestab, et Häirekeskuse ülesanne on 

hädaabinumbril 112 saabunud hädaabikõne või muul viisil saabunud teabe vastuvõtmine ja 

töötlemine, ohuhinnangu ning väljasõidukorralduse andmine Päästeametile ja kiirabi osutajale 

                                                 
1

 Päästeseaduse ning politsei ja piirivalve seaduse muutmise seadus 309 SE, info Riigikogu kodulehel: 

http://www.riigikogu.ee/tegevus/eelnoud/eelnou/0d5aad9a-8740-4080-94a7-

a8dbf0ae5ab2/P%C3%A4%C3%A4steseaduse%20ning%20politsei%20ja%20piirivalve%20seaduse%20muutmise%20

seadus/.  

http://www.riigikogu.ee/tegevus/eelnoud/eelnou/0d5aad9a-8740-4080-94a7-a8dbf0ae5ab2/P%C3%A4%C3%A4steseaduse%20ning%20politsei%20ja%20piirivalve%20seaduse%20muutmise%20seadus/
http://www.riigikogu.ee/tegevus/eelnoud/eelnou/0d5aad9a-8740-4080-94a7-a8dbf0ae5ab2/P%C3%A4%C3%A4steseaduse%20ning%20politsei%20ja%20piirivalve%20seaduse%20muutmise%20seadus/
http://www.riigikogu.ee/tegevus/eelnoud/eelnou/0d5aad9a-8740-4080-94a7-a8dbf0ae5ab2/P%C3%A4%C3%A4steseaduse%20ning%20politsei%20ja%20piirivalve%20seaduse%20muutmise%20seadus/
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päästetööks, demineerimistööks ja kiirabi osutamiseks ning teabe edastamine PPA-le (edaspidi 

hädaabiteate menetlemine). Seega räägitakse PäästeS-s Häirekeskuse ülesande kirjeldamisel 

teabest, seetõttu on vaja viia määruse sõnastus kehtiva seaduse sõnastusega kooskõlla.  

 

Eelnõu § 1 punktide 3 ja 4 kohaselt muudetakse hädaabiteate menetlemisega seotud toiminguid. 

Eelnõu punkti 3 kohaselt sõnastatakse hädaabiteate menetlemise toiminguna sündmusega seotud 

lisainformatsiooni vahendamine reaalajas. Kehtivas määruses on nimetatud toiming sätestatud 

kitsamalt, hõlmates üksnes päästesündmuse või kiirabi osutamise käigus saadud informatsiooni 

reaalajas vahendamist. Hädaabiteate menetlemise tervikprotsessis on aga kiirema abi osutamiseks 

vaja ka politseisündmuse käigus saadud informatsiooni reaalajas vahendada. Seega on oluline 

sätestada hädaabiteate menetlemise toiming laiemalt, et see hõlmaks nii pääste-, kiirabi- kui ka 

politseisündmuste käigus saadud informatsiooni vahendamist reaalajas. 

 

Punkti 4 kohaselt asendatakse sõnad “pääste- või politseiinfosüsteemi” sõnadega “hädaabiteadete 

menetlemise andmekogusse”. Kehtiva määruse kohaselt on hädaabiteate menetlemise toiminguna 

sätestatud hädaabiteate menetlemisega seotud informatsiooni pääste- või politseiinfosüsteemi 

sisestamine. Kõikide hädaabiteadete menetlemise integreerimiseks on Häirekeskus kavandanud 

infotehnoloogilise arendusprojekti ÜHKIS, mille tulemusel saab hädaabiteadete menetlemise 

andmestikku salvestada lisaks pääste- ja kiirabiteadete menetlusprotsessi andmetele ka politsei pädevusse 

kuuluvate hädaabiteadete menetlusprotsessi andmeid. Praegu kantakse päästeinfosüsteemi vaid need 

andmed, mille Häirekeskus saadab enne informatsiooni edastamist politseile. PPA pädevuses on 

sündmusele reageerimise korraldamine ning ÜHKIS projekti valmimise järel hakatakse hädaabiteadete 

menetlemise andmekogusse salvestama ka politsei pädevusse jäävate teadete menetlemisega seotud 

andmeid. Andmeandjaks politsei pädevuses olevate teadete menetlemisel on hädaabiteate vastuvõtmise, 

töötlemise ning ohuhinnangu andmise toimingutes Häirekeskus ja Häirekeskusest PPA-le edastatud 

politsei pädevusse jäävate teadete edasistes toimingutes PPA. Lisaks menetletakse ka teateid, mis 

laekuvad otse PPA-le ning mille sisu viitab ohule ja mille korral on vajalik politsei kiire sekkumine. 

 

Eelnõu § 1 punkti 5 kohaselt täiendatakse määrust uue, §-ga 1
1
, milles reguleeritakse politsei 

pädevuses olevate hädaabiteadete menetlemist. PPA ülesannete kohta parema selguse loomiseks on 

kehtiva määruse § 5 lg 1 sätestatud uue paragrahvi koosseisus. 

 

Kehtiva määruse § 1 lõikes 1 on sätestatud, et Häirekeskus võtab vastu Euroopa ühtsele 

hädaabinumbrile 112 saabunud hädaabikõne või muul viisil saabunud teate (edaspidi hädaabiteade) 

ja alustab hädaabiteate menetlemist selle kättesaamisest arvates viivitamata. Politsei pädevuses 

olevate hädaabiteadete puhul on erisus, kuna teade võib saabuda nii hädaabinumbri 112 vahendusel 

kui ka otse PPA-le. Esimesel juhul menetleb hädaabiteadet kuni ohuhinnangu andmiseni 

Häirekeskus, teisel juhul ainult PPA alates kõne saabumisest kuni hädaabiteate menetlemise 

lõpetamiseni. Üldjuhul tehakse politsei pädevuses oleva hädaabiteate menetlemisel samad 

toimingud nagu teiste hädaabiteadete puhul.  

 

Kuna PPA menetleb ka talle otse saabuvaid hädaabiteateid, mille töötlemise andmed kantakse 

samuti hädaabiteadete menetlemise andmekogusse, siis on see määruses vastavalt sätestatud. Politsei 

pädevuses oleva ja talle vahetult saabunud hädaabiteate võtab vastu PPA, kes alustab hädaabiteate 

menetlemist selle kättesaamisest arvates viivitamata ning teeb hädaabiteate menetlemisel määruses 

sätestatud toiminguid. PPA täpsed toimingud hädaabiteate menetlemisel kinnitatakse PPA 

peadirektori käskkirjaga.  

 

Eelnõu § 1 punkti 6 kohaselt muudetakse § 2 lõike 1 senist sõnastust, mille kohaselt täiendatakse 

esmast informatsiooni hädaabiteate menetlemise käigus. Eelnõu kohaselt täpsustatakse, et 

täiendamise käigus lisatakse politsei pädevuses oleva hädaabiteate menetlemisel sündmusega 
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seotud isiku, sõiduki, dokumendi või objekti tagaotsimise andmed. Hädaabiteadete menetlemise 

andmekogus hõlmavad tagaotsimise andmed märget tagaotsimise kohta ning tagaotsimise põhjust. 

Muudatusega viiakse politsei pädevuses olevate hädaabiteadete menetlemise käigus kogutav info 

kooskõlla hädaabiteadete menetlemise andmekogu põhimääruse eelnõu § 5 lõike 5 punktiga 7. 

 

Eelnõu § 1 punkt 7 sätestab, et politsei pädevuses oleva hädaabiteate menetlemisel määrab PPA 

olenevalt konkreetse hädaabiteate sisust, kas ja milline politseiressurss saadetakse sündmust 

lahendama. Reageerimisvajaduse korral annab PPA politseiressursile väljasõidukorralduse. Kui 

politseiressursile pole väljasõidukorraldust vaja anda, siis lahendatakse küsimus muul, sündmuse 

iseloomu arvestaval ja sobival viisil, näiteks veebikonstaabli nõustamisega. Selle sätte puhul on 

sätestatud erisus kiirabi ja pääste kohta, erisus puudutab ressursi määramist ja väljasõidukorralduse 

andmist.  

 

Häirekeskuse nelja piirkondliku keskuse töösaalides töötavad koos Häirekeskuse päästekorraldajad 

ja PPA politseikorrapidajad. Häirekeskuse päästekorraldajate töö hädaabiteate menetlemisel on 

kaheastmeline – Häirekeskuse päästekorraldaja võtab vastu hädaabikõne, selgitab välja abivajaduse 

ja õnnetuse asukoha ning sisestab reaalajas andmed infosüsteemi, selle põhjal annab teine 

päästekorraldaja (logistik) väljasõidukorralduse kiirabile ja päästjatele. Abi väljasaatmine on 

jagatud ka Häirekeskuse ja PPA vahel – politsei pädevuses oleva hädaabiteate korral selgitab 

Häirekeskuse päästekorraldaja abivajaduse ja sündmuse asukoha ning sisestab andmed 

infosüsteemi, selle põhjal saadab samas Häirekeskuse töösaalis töötav politseikorrapidaja välja 

politseipatrullid. Kiirabi ja päästjad saadavad välja Häirekeskuse logistikud. Kaheastmeline 

töökorraldus kõne vastuvõtmisel ja abi väljasaatmisel kiirendab abi saatmist. Kiire kutse puhul 

saadetakse abi välja juba hädaabikõne ajal – kui päästekorraldaja esitab helistajale veel vajalikke 

lisaküsimusi, on päästekorraldaja-logistik juba abi välja saatnud, nii ei viibi abi lisaküsimuste 

esitamise tõttu.
2
 

 

Eelnõu § 1 punkti 8 kohaselt tunnistatakse kehtetuks määruse § 5. Selguse tagamiseks on PPA 

ülesanded hädaabiteadete menetlemisel nimetatud ühes paragrahvis ning selleks on kehtiva määruse 

§ 5 lg 1 viidud eelnõuga kavandatud § 1
1
 koosseisu. Kehtiva määruse § 5 lg 2 on viidud § 8 

koosseisu. Selle muudatuse eesmärk on koondada ühte paragrahvi sätted, mis puudutavad 

hädaabiteate menetlemisega seotud informatsiooni sisestamist hädaabiteadete menetlemise 

andmekogusse. 

 

Eelnõu § 1 punktide 9 ja 10 kohaselt täiendatakse hädaabiteate esmase informatsiooni edastamise 

regulatsiooni. Nii nagu Häirekeskus edastab hädaabiteate esmase informatsiooni pooltele, kes on 

seaduse või lepingu alusel õigustatud informatsiooni saama, sätestatakse samasugune kohustus 

sõnaselgelt ka PPA-le. Hädaabiteate esmase informatsiooni, mis puudutab pääste- või 

kiirabisündmust ja mis on saabunud PPA-le vahetult, edastab PPA viivitamata Häirekeskusele. 

Arvestades, et praegu menetluses oleva päästeseaduse ning politsei ja piirivalve seaduse muutmise 

seaduse eelnõu § 2 kohaselt menetleb PPA politsei pädevuses olevat ja talle vahetult saabunud või 

Häirekeskuse vastuvõetud hädaabiteadet, siis on vajalik, et ka PPA edastaks Häirekeskusele talle 

vahetult saabunud hädaabiteate esmase informatsiooni. Häirekeskus teenindab abivajajat koostöös 

Päästeameti, Terviseameti ning PPA-ga. Seega on kiire ja õigeaegse abi andmiseks oluline kiire 

andmevahetus. 

 

Eelnõu § 1 punktide 11–13 kohaselt vahendatakse reaalajas informatsiooni kõikide sündmuste 

korral ehk nii pääste, politsei kui ka kiirabi hädaabiteadete korral. Kehtiva määruse kohaselt 

vahendatakse reaalajas üksnes päästesündmuse või kiirabi osutamise käigus saadud informatsiooni. 

                                                 
2
 Häirekeskuse koduleht: http://www.112.ee/et/hairekeskus/. 

http://www.112.ee/et/hairekeskus/
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Samas töötavad kiirabi, pääste ja politsei hädaabiteadete vastuvõtjad ja abi väljasaatjad 

Häirekeskuse ühistes töösaalides, kus võetakse hädaabikõned vastu ja saadetakse abi välja. Seega 

kiiremaks sündmustele reageerimiseks ja abi osutamiseks on vaja vahendada informatsiooni nii 

pääste-, kiirabi- kui ka politseisündmuste korral. Selliselt tagatakse abivajajale kiire abi. 

 

Eelnõu § 1 punkt 14 sätestab hädaabiteate menetlemisega seotud informatsiooni sisestamise 

andmekogusse ja hädaabiteate menetlemise lõpetamise. Kuna tehtavad muudatused on ulatuslikud, 

siis sõnastatakse senine paragrahv täies ulatuses uuesti. 

Kehtiva määruse kohaselt sisestab Häirekeskus pääste- ja kiirabikutsetega seotud informatsiooni 

päästeinfosüsteemi, politseikutsetega seotud informatsiooni politseiinfosüsteemi. Infotehnoloogilise 

arendusprojekti ÜHKIS tulemusel lisatakse kõigi hädaabiteadete menetlemist puudutavad andmed 

hädaabiteadete menetlemise andmekogusse. Politseisündmust puudutava esmase informatsiooni ja 

Häirekeskusele laekuva politsei pädevuses oleva hädaabiteate menetlemise käigus lisanduva 

informatsiooni sisestab andmekogusse Häirekeskus. PPA pädevuses on sündmusele reageerimise 

korraldamine ning edaspidi hakkab ka PPA sisestama hädaabiteate menetlemisega seotud lisaandmeid 

hädaabiteadete menetlemise andmekogusse. Kui informatsioon politseisündmuse kohta saabub otse 

PPA-le, siis sisestab hädaabiteate esmase informatsiooni ja muud nõutud andmed hädaabiteadete 

menetlemise andmekogusse PPA ise. Seega sätestatakse määruses, et kõikide sündmuste – pääste-, 

politsei- ja kiirabisündmuste – informatsioon kantakse hädaabiteadete menetlemise andmekogusse. 

 

Võrreldes kehtiva määrusega täiendatakse regulatsiooni ka politseisündmuse hädaabiteate 

menetlemise lõpetamisega. Häirekeskus lõpetab hädaabiteate menetlemise ja selle menetlemisega 

seotud informatsiooni sisestamise hädaabiteadete menetlemise andmekogusse, kui hädaabiteade ja 

hädaabiteate menetlemise käigus kogutud informatsioon on edastatud PPA-le, samuti kui 

ohuhinnangust lähtudes ei ole vaja PPA-le informatsiooni edastada. PPA lõpetab hädaabiteate 

menetlemise ja selle menetlemisega seotud informatsiooni sisestamise hädaabiteadete menetlemise 

andmekogusse, kui sündmuse kohta käiv oluline informatsioon on andmekogusse sisestatud, 

viimane politseiressurss sündmuskohalt lahkunud ning kogutud informatsioon on edasiseks 

menetluseks edastatud. 

 

Eelnõu §-s 2 on sätestatud määruse jõustumisaeg. Määrus jõustub 1. jaanuaril 2017. aastal. 

 

3. Määruse vastavus Euroopa Liidu õigusele 

 

Eelnõul ei ole Euroopa Liidu õigusega puutumust.  

4. Määruse mõjud 

 

Määrusega kaasnevaid mõjusid on täpsemalt analüüsitud päästeseaduse ning politsei ja piirivalve 

seaduse eelnõu seletuskirjas
3
. 

Muudatuse sihtrühm on Häirekeskuse teenistujad ning politsei- ja päästeteenistujad. Kaudne 

sihtrühm on kogu elanikkond, kelle turvalisust nimetatud muudatused mõjutavad.  

Eelnõuga kavandatud muudatused ei mõjuta keskkonda, majandust ega regionaalarengut. 

 

                                                 
3

 Päästeseaduse ning politsei ja piirivalve seaduse muutmise seadus 309 SE, info Riigikogu kodulehel: 

http://www.riigikogu.ee/tegevus/eelnoud/eelnou/0d5aad9a-8740-4080-94a7-

a8dbf0ae5ab2/P%C3%A4%C3%A4steseaduse%20ning%20politsei%20ja%20piirivalve%20seaduse%20muutmise%20

seadus/. 

http://www.riigikogu.ee/tegevus/eelnoud/eelnou/0d5aad9a-8740-4080-94a7-a8dbf0ae5ab2/P%C3%A4%C3%A4steseaduse%20ning%20politsei%20ja%20piirivalve%20seaduse%20muutmise%20seadus/
http://www.riigikogu.ee/tegevus/eelnoud/eelnou/0d5aad9a-8740-4080-94a7-a8dbf0ae5ab2/P%C3%A4%C3%A4steseaduse%20ning%20politsei%20ja%20piirivalve%20seaduse%20muutmise%20seadus/
http://www.riigikogu.ee/tegevus/eelnoud/eelnou/0d5aad9a-8740-4080-94a7-a8dbf0ae5ab2/P%C3%A4%C3%A4steseaduse%20ning%20politsei%20ja%20piirivalve%20seaduse%20muutmise%20seadus/
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Mõju ulatus ja sagedus on väikesed, sest inimeste käitumises muudatusi ei toimu ning nad puutuvad 

muudatusega kokku juhuslikult ja harva. Sihtrühma suurus on keskmine, sest muudatus avaldab 

mõju vaid nendele inimestele, kes vajavad abi ja helistavad hädaabinumbril 112. Ebasoovitavate 

mõjude risk on väike, sest üldjuhul kaasneb abiandmisega positiivne mõju. Seega on muudatusega 

kaasnev mõju positiivne, kuna eelduslikult muutub hädaabiteate menetlemine kiiremaks. 

 

 

 

5. Määruse rakendamisega seotud tegevused, vajalikud kulud ja määruse rakendamise 

eeldatavad tulud  

 

Eelnõus kavandatud muudatuste rakendamisega ei kaasne riigile ja kohalikule omavalitsusele 

lisategevusi, kuna hädaabiteateid menetletakse ka praegu kaheastmeliselt ning menetlemisel 

kogutakse edasi samu andmeid. Arvestades, et Häirekeskuse töösaalides töötavad koos 

Häirekeskuse päästekorraldajad ja PPA politseikorrapidajad, siis tagab hädaabiteadete menetlemise 

ühtne tervikregulatsioon inimestele ühtse töökorralduse ning hädaabiteadete ühetaolise 

menetlemise. Kaheastmeline töökorraldus hädaabikõne vastuvõtmisel ja abi väljasaatmisel 

kiirendab abi saatmist. Kiire kutse puhul saadetakse abi välja juba hädaabikõne ajal – kui 

päästekorraldaja esitab helistajale veel vajalikke lisaküsimusi, on päästekorraldaja-logistik juba abi 

välja saatnud. Nii ei viibi abi saatmine lisaküsimuste esitamise tõttu.
4
 

 

Hädaabinumbril 112 saabunud hädaabiteadete või muul viisil saabunud teadete täielikult ühtses 

infotehnoloogilises keskkonnas töötlemiseks vajalikke infotehnoloogilisi arendusi rahastati Euroopa 

Liidu struktuuritoetusest ning Siseministeeriumi infotehnoloogia- ja arenduskeskuse eelarvest. 

Vajalikud ülalpidamiskulud kaetakse Siseministeeriumi infotehnoloogia- ja arenduskeskuse 

eelarvest. 

 

Eelnõuga kavandatud muudatustega kaasnev otsene tulu on õnnetuse korral abivajajate kiire ja 

asjatundlik abistamine. Tõenäoliselt väheneb hädaabiteadete menetlemise eeldatav aeg, seetõttu 

võib väheneda näiteks abivajajani jõudmise aeg ning seeläbi väheneda ka kannatanute ja hukkunute 

arv. 

 

6. Määruse jõustumine 

 

Määrus on kavandatud jõustuma 1. jaanuaril 2017. aastal.  

 

Määruse jõustumisaeg on seotud päästeseaduse ning politsei ja piirivalve seaduse muutmise seaduse 

jõustumisega, sellega antakse õiguslik alus päästeinfosüsteemist eraldiseisva hädaabiteadete 

menetlemise andmekogu asutamiseks, kõikide hädaabiteadete menetlemiseks ühtses andmekogus 

ning PPA-le õigused hädaabiteadete menetlemiseks. Praegu on eelnõu Riigikogus menetlemisel. 

 

7. Eelnõu kooskõlastamine, huvirühmade kaasamine ja avalik konsultatsioon  

 

Eelnõu kooskõlastati eelnõude infosüsteemi (EIS) kaudu Sotsiaalministeeriumiga ning esitati 

arvamuse avaldamiseks Häirekeskusele, Politsei- ja Piirivalveametile, Päästeametile ning 

Terviseametile.  

Eelnõu kooskõlastamisel tehti üks märkus, mis võeti arvesse. Politsei- ja Piirivalveameti ettepaneku 

kohaselt lisati eelnõusse punkt, millega muudetakse määruse § 2 lõiget 1. Eelnõus sätestatakse, et 

                                                 
4
 Häirekeskuse koduleht: http://www.112.ee/et/hairekeskus/. 

http://www.112.ee/et/hairekeskus/
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hädaabiteate menetlemise käigus täiendatakse hädaabiteate esmast informatsiooni, sealhulgas 

lisatakse politsei pädevuses oleva hädaabiteate menetlemisel sündmusega seotud isiku, sõiduki, 

dokumendi või objekti kohta käivad andmed. 


