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Meie  15.05.2025  nr 7-1/25-174-2 

Vastuskiri 

Austatud Sirje Helme 

Täname Teid ja kogu Eesti Kunstimuuseumi meeskonda sooja vastuvõtu eest hiljutise kohtumise raames. Oli 

väga väärtuslik kuulda teie kogemusi ja tähelepanekuid seoses ATK 2.0 teenuse kasutuselevõtuga, samuti 

mõista sügavamalt teie asutuse spetsiifilisi vajadusi, muresid ja riske. 

Kohtumisel tõstatatud teemad – sealhulgas ärikriitiliste süsteemide töökindlus, tööaja paindlikkus, 

infovahetus partneritega ning kultuurivaldkonnale omased tehnoloogilised eripärad – kinnitasid veel kord, 

kui oluline on pakkuda lahendusi, mis on kohandatud vastavalt kultuuriasutuste töökorraldusele. 

Koostöös ministeeriumiga jätkame tööd selle nimel, et kujundada ATK 2.0 teenusest turvaline ja 

kasutajakeskne lahendus, mis arvestab erinevate kultuuriasutuste, sealhulgas EKMi, spetsiifilisi vajadusi. 

Ühtlasi oleme astunud järgmise sammu ning jätkame nüüd kasutajate lugude detailsema kirjeldamisega, mis 

on aluseks sobivate lahenduste väljatöötamisel. 

Täname veel kord väärtusliku panuse eest ja ootame huviga edasist koostööd! 
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