
 Seletuskirja lisa 1 
 
Rakendusaktide kavandid 
 
 
  

MÄÄRUS 
 
 

xx.xx.2025 nr ….. 

Majandus- ja kommunikatsiooniministri 22. juuni 2006. a 

määruse nr  57 „Täht- ja väärtsaadetise universaalse 

postiteenusena edastamisele esitatavad nõuded“ muutmine 

  

Määrus kehtestatakse postiseaduse § 4 lõike 13 alusel. 

 

 

 

1) määruse pealkirja muudetakse ja sõnastatakse järgmiselt: 

„Tähtsaadetise universaalse postiteenusena edastamisele esitatavad nõuded“; 

 

2) määruse tekstis asendatakse läbivalt tekstiosa „täht- ja väärtsaadetise“ sõnaga 

„tähtsaadetise“ vastavas käändes; 

 

3) paragrahvi 3 lõigetes 1, 3-5 ning paragrahvi 4 lõigetes 2-4 asendatakse sõna 

„väärtsaadetise“ tekstiosaga „kindlustatud tähtsaadetise“; 

 

4) paragrahvi 5 lõikes 2 asendatakse sõna „postkontorisse“ sõnaga „juurdepääsupunkti“; 

 

5) paragrahvi 6 lõiget 1 muudetakse ja sõnastatakse järgmiselt: 

„Kirisaadetis, mis vastab Ülemaailmse postikonventsiooni ja selle eeskirjade alusel sätestatud 

mõõtmete, kaalu ja sisu nõuetele, toimetatakse kätte saaja elu- või asukohas, kui saatja või 

saajaga ei ole eelnevalt teistsugust kokkulepet. Kui saaja ei viibi kättetoimetamise ajal oma elu- 

või asukohas, jäetakse saajale teade kirisaadetise väljastamisest tema elu- või asukohale 

lähimast postkontoris“  

 

6) paragrahvi 6 lõikes 2 muudetakse ja sõnastataks järgmiselt: 

„Postipakk ja lõikes 1 sätestatud mõõtmeid ületav kirisaadetis, mis edastatakse tähtsaadetisena 

toimetatakse kätte saaja elu- või asukohale lähimast postkontorist, kui saatja või saajaga ei ole 

eelnevalt teistsugust kokkulepet. Saajale edastatakse teade postisaadetise jõudmisest 
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postkontorisse hiljemalt postisaadetise saabumispäevale vastavalt kirjateenuse edastamise 

tarnekiirusele  ja kvaliteedinõuetele; 

 

7) paragrahvi 6 lõige 5 ja 6 tunnistatakse kehtetuks; 

 

8) paragrahvi 6 lõikes 6 asendatakse tekstiosa „esitama isikut tõendava dokumendi“ tekstiosaga 

„tõendama saadetise saamise õigust“: 

 

9) paragrahvi 6 lõiget 7 muudetakse ja sõnastatakse järgmiselt: 

„Tähtsaadetise vastu võtnud isik kinnitab saadetise vastuvõtmist allkirjaga või muu saaja 

tuvastamist võimaldava tunnuse alusel.; 

 

10) paragrahvi 6 lõige 9 muudetakse ja sõnastataks järgmiselt: 

„Vigastatud pakendiga või kaaluvahega tähtsaadetis avatakse saaja nõudmisel saadetise 

kättetoimetamisel. Avamine ja võimalik saadetise sisu puudujääk fikseeritakse universaalse 

postiteenuse osutaja poolt kehtestatud korras.; 

 

11) paragrahvi 8 lõiget 1 muudetakse ja sõnastatakse järgmiselt: 

„Kindlustatud tähtsaadetise kaotsimineku korral tuleb saatjale hüvitada selle avaldatud väärtus 

ja teenuse osutamise eest makstud tasu, välja arvatud kindlustustasu. Kindlustustasu on 

saadetise vastuvõtmisel saatja poolt postisaadetise edastamise eest makstava tasu osa. 

Kindlustustasu maksmisel on saatjal õigus nõuda postiteenuse osutajalt postisaadetise 

kahjustamise või kaotsimineku korral hüvitist avaldatud väärtuse ulatuses.“; 

 

12) paragrahvi 8 lõiget 2 muudetakse ja sõnastatakse järgmiselt: 

„Kindlustatud tähtsaadetise kahjustamise korral tuleb saatjale hüvitada tekitatud kahju, kuid 

mitte rohkem, kui avaldatud väärtuse ulatuses.“; 

 

13) paragrahvi 9 lõige 2 tunnistatakse kehtetuks; 

 

 

 

 

  



 

 
 
 
  

MÄÄRUS 
 
 

xx.xx.2025 nr ….. 

Majandus- ja kommunikatsiooniministri 04. märtsi 2009. 

a määruse nr  19 „Avaliku konkursi läbiviimise tingimused 

universaalse postiteenuse osutaja 

määramiseks“ muutmine 

  

Määrus kehtestatakse postiseaduse § 6 lõike 5 alusel. 

 

 

1) määruse tekstis asendatakse sõnad „taskukohane tasu“ sõnadega „põhjendatud tasu“ vastavas 

käändes; 

 

2) paragrahvi 2 täiendatakse lõikega 21 järgmises sõnastuses: 

„Konkurentsiamet kuulutab konkursi välja selliselt, et konkursi võitja selguks mitte hiljem kui 

6 kuud alates konkursi korraldamise ajal kehtinud universaalse postiteenuse tegevusloa 

lõppemisest.“; 

 

3) paragrahvi 9 lõike 3 punkt 3 tunnistatakse kehtetuks; 
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MÄÄRUS 
 
 

xx.xx.2025 nr ….. 

Majandus- ja kommunikatsiooniministri 10. juuli 2006. a 

määruse nr  67 „Nõuded universaalse postiteenuse 

osutamiseks kasutatavatele juurdepääsupunktidele ja 

nende paiknemisele“ muutmine 

  

Määrus kehtestatakse postiseaduse § 7 lõike 7, § 8 lõike 9, 36¹ lõike 5  ja § 37 lõike 11 alusel. 

 

 

1) määruse pealkirja muudetakse ja sõnastatakse järgmiselt: 

„Nõuded universaalse postiteenuse osutamiseks kasutatavatele juurdepääsupunktidele, 

nende paiknemisele, postiteenuse kvaliteedile ning perioodilise väljaande ja 

menetlusdokumentide edastamisele“; 

 

2) paragrahvi 1 muudetakse ja sõnastatakse järgmiselt: 

 

„Määrusega kehtestatakse nõuded: 

1) perioodilise väljaande ja menetlusdokumentide edastamisele; 

2) universaalse postiteenuse juurdepääsupunktidele; 

3) universaalse postiteenuse osutamiseks kasutatavate juurdepääsupunktide paiknemisele; 

4) universaalse postiteenuse osutamise kvaliteedile.“ 

 

3) paragrahv 2 lõige 2¹ tunnistatakse kehtetuks; 

 

4) määrust täiendatakse § 53 järgmises sõnastuses: 
 

„§ 53. Nõuded postkastile ja nende paigutamisele 

 

(1) Postkastile märgitakse korteri või maja number või talu nimi. Juriidilise isiku postkastile 

märgitakse lisaks juriidilise isiku nimi. 

 

(2) Linnas, alevis ja alevikus paigaldatakse postkast eramu või ridaelamu esist piirava aia külge 

või kortermaja esimese korruse eesruumi. Kui eramul või ridaelamul puudub aed, paigutatakse 

postkast tänavapoolse välisukse lähedusse valgustatud kohta. 
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(3) Külas paigutatakse postkast selle omaniku ja universaalse postiteenuse osutaja vahelise 

kokkuleppe kohaselt isiku elu- või asukohast mõistlikul kaugusel asuvasse ja 

transpordivahendiga aastaringselt ligipääsetavasse kohta.“; 

 

5) määrust täiendatakse § 11 järgmises sõnastuses: 

 

„§ 11. Nõuded postiteenuse kvaliteedile  

 

(1) Universaalse postiteenuse osutajal on õigus kehtestada püsivaid erandeid postisaadetiste 

kogumise ja kättetoimetamise sagedusest: 

 1) rahvuspüha ja riigipüha ajal; 

 2) saare puhul, millega puudub regulaarne praami-, laeva- või lennuühendus, mis võimaldab 

postisaadetise kättetoimetamist ettenähtud sagedusega. 

 

(2) Käesoleva paragrahvi lõike 3 punktis 2 nimetatud juhul tuleb postisaadetisi koguda ja kätte 

toimetada vähemalt sagedusega, mis vastab praami-, laeva- või lennuliikluse sagedusele. 

Erandid ei kehti postisaadetise korral, mille saatja ja saaja asuvad sama saare territooriumil ning 

saarel on vähemalt üks postkontor. 

 

(3) Vähemalt 90 protsenti lihtsaadetisena edastatavatest kirisaadetistest, mis on riigisisese 

postiteenuse osutamiseks universaalse postiteenuse osutajale üle antud kirjakasti või 

postkontori kaudu enne kirjakasti hiliseimat tühjendusaega, tuleb saajale kätte toimetada mitte 

hiljem kui üleandmise päevale järgneval kolmandal tööpäeval. 

 

(4) Universaalse postiteenuse osutajal on õigus pakkuda kokkuleppel postiteenuse kasutajaga 

käesoleva paragrahvi lõikes 3 sätestatust erinevat postisaadetise kättetoimetamise aega. 

 

(5) Vähemalt 90 protsenti lihtsaadetisena edastatavatest kirisaadetistest, mille kättetoimetamise 

aeg on kokkuleppel postiteenuse kasutajaga pikem kui saadetise üleandmise päevale järgneva 

kolme tööpäeva jooksul ja mis on riigisisese postiteenuse osutamiseks universaalse 

postiteenuse osutajale üle antud kirjakasti või postkontori kaudu enne kirjakasti hiliseimat 

tühjendusaega, tuleb saajale kätte toimetada mitte hiljem kui üleandmise päevale järgneval 

viiendal tööpäeval. 

 

(6) Kui kirisaadetis antakse üle hiljem kui ettenähtud hiliseim kirjakasti tühjendusaeg, loetakse 

üleandmise päevaks järgmine päev, millal toimub kirisaadetiste kogumine.“; 

 

6) määrust täiendatakse § 12 järgmises sõnastuses: 

 

„§ 12. Perioodilise väljaande ja menetlusdokumendi edastamine 

 

(1) Universaalse postiteenuse osutaja tagab perioodilise väljaande saajale kättetoimetamise 

viiel päeval nädalas, millest üks päev on vähemalt laupäev, üks kord päevas. 

 

(2) Universaalse postiteenuse osutaja peab kohtu- või haldusmenetluses kättetoimetamisele 

kuuluvaid saadetisi edastama sõltumata nende kaalust.“; 
 

7) Määruse lisa 1 kehtestatakse muudetud sõnastuses. 
 

  



Lisa 1 

 

Majandus- ja kommunikatsiooniministri 

10.07.2006 määrus nr 67 

„Nõuded universaalse postiteenuse osutamiseks kasutatavatele 

juurdepääsupunktidele ja nende paiknemisele” 

Lisa 

(regionaal- ja põllumajandusministri 

xx.xx.2025 määruse nr x  sõnastuses) 

 

Nõuded juurdepääsupunktile universaalse postiteenuse kättesaadavuse ja kvaliteedi 

tagamiseks  

  
Teenus  Kättesaadavus  Minimaalne 

kvaliteedistandard  

  Kaugus teenust 

osutavast  
juurdepääsupunktist  

Minimaalne  
teenuse 

kättesaadavuse 

aeg   

Teenuse 

kättesaadavus 

protsendina 

nädala 

tööpäevadest  

Juurdepääsupunkti 

(välja arvatud 

tellitav 

juurdepääsupunkt 

ja väljastamine  
aadressil) 

minimaalne 

kättesaadavus 

protsendina nädala 

tundidest  

Kiirus  Protsent  

Postisaadetiste 

kogumine  
Juurdepääsupunkt  
(välja arvatud tellitav 

juurdepääsupunkt), mis 

osutab postiteenuse 

kasutaja poolt soovitud 

universaalse 

postiteenuse hulka 

kuuluvat teenust, asub 

5 kilomeetri kaugusel 

või lähemal ja on 

avatud postiteenuse 

kasutaja poolt soovitud 

tööpäeval  

10 tundi nädalas  

100 protsenti  

5,95 protsenti      

Juurdepääsupunkt  
(välja arvatud tellitav 

juurdepääsupunkt), mis 

osutab postiteenuse 

kasutaja poolt soovitud 

universaalse 

postiteenuse hulka 

kuuluvat teenust, asub 

mitte kaugemal kui 5 

kilomeetrit, kuid ei ole 

avatud postiteenuse 

kasutaja poolt soovitud 

tööpäeval  

Kasutaja elu- või 
asukohas 
soovitud 
tööpäeval 

kokkulepitud  
ajal   

Ei ole asjakohane  

Juurdepääsupunkt  
(välja arvatud tellitav 

juurdepääsupunkt), mis 

osutab postiteenuse 

kasutaja poolt soovitud 

universaalse 

postiteenuse hulka 

kuuluvat teenust, asub 

kaugemal kui 5 

kilomeetri kaugusel   

Kasutaja elu- või 
asukohas viiel 
tööpäeval 
nädalas  
kokkulepitud  
ajal   

100 protsenti  Ei ole asjakohane   



Postisaadetiste (välja 

arvatud kuni 2 cm 

paksused liht- ja 

tähtsaadetisena 

edastatavad 

kirisaadetised, mille  
kättetoimetamiseks 

tuleb teha üks 

väljastuskatse 

aadressil) 

kättetoimetamine  

Kättetoimetamist 

teostav 

juurdepääsupunkt asub 

mitte kaugemal kui 5 

kilomeetrit ja on avatud 

saadetise saaja  
poolt soovitud 

tööpäeval  

10 tundi nädalas  

100 protsenti  

5,95 protsenti      

  

Kättetoimetamist 
teostav  
juurdepääsupunkt asub 

mitte kaugemal kui 5 

kilomeetrit, kuid ei ole 

avatud saadetise saaja 

poolt soovitud 

tööpäeval  

Saaja elu- või 

asukohas tema 

poolt soovitud 

tööpäeval 

kokkulepitud 

ajal  

Ei ole asjakohane  

Kättetoimetamist 
teostav  
juurdepääsupunkt asub 

kaugemal kui 5 

kilomeetrit  

Saaja elu- või 
asukohas viiel 
tööpäeval 
nädalas  
kokkulepitud  
ajal   

100 protsenti  Ei ole asjakohane  

Kuni 2 cm paksused 

lihtsaadetisena 

edastatavad 

kirisaadetised  

Väljastamine aadressil  5 päeva nädalas  100 protsenti  Ei ole asjakohane  3 tööpäev/  
5 tööpäeva  

90 protsenti  

Kuni 2 cm paksused 

tähtsaadetisena 

edastatavad 

kirisaadetised, mille 

kättetoimetamiseks 

tuleb teha üks 

väljastuskatse aadressi 

kohta  

Väljastamine aadressil  5 päeva nädalas  100 protsenti  Ei ole asjakohane      

 Universaalse postiteenuse kättesaadavus  100 protsenti  5,95 protsenti      

  

  

• Kaugus teenust osutavast juurdepääsupunktist – postiteenuse kasutaja elu-või 

asukoha kaugus postiteenuse kasutaja poolt soovitud universaalse postiteenuse hulka 

kuuluvat postiteenust osutavast või kättetoimetamist teostavast juurdepääsupunktist, 

arvestades juurdepääsupunkti lahtiolekuaega. Näiteks, kui postiteenuse kasutaja soovib 

saata tähitud kirja, arvestatakse kasutaja kaugus sellest asukohast, kus on tema jaoks lähim 

võimalik tähitud kirja saatmist võimaldav juurdepääsupunkt, mis on teenuse kasutaja 

soovitud tööpäeval avatud. Seega, kui tähitud kirja on võimalik saata üksnes postkontorist, 

siis arvestatakse kasutaja kaugus temale lähimast postikontorist.  

  

• Minimaalne teenuse kättesaadavuse aeg – minimaalne aeg, mille jooksul on 

postiteenuse kasutajal võimalik postiteenust juurdepääsupunkti kaudu kasutada.  

  

• Teenuse kättesaadavus protsendina nädala tööpäevadest – mõõdik, mis näitab 

valmisolekut, mitmel tööpäeval kogu nädala tööpäevadest on postiteenuse kasutajal 

võimalik vastavat postiteenust kasutada ehk üle anda või kätte saada postisaadetist.   

  

• Juurdepääsupunkti kättesaadavus protsendina nädala tundidest – mõõdik, mis näitab 

mitmel protsendil kogu nädala tundidest on teenus postiteenuse kasutajale 

juurdepääsupunkti kaudu kättesaadav.   



  

• Kiirus – mõõdik, mis näitab mitme tööpäeva jooksul postisaadetis alates selle 

universaalse postiteenuse osutajale üleandmisest saajale kätte toimetatakse.  

  

• Kvaliteet – mõõdik, mis näitab, millist kvaliteeditaset teenusele lubatakse. 

Lihtsaadetisena edastatava kirisaadetise puhul tuleb vähemalt 90 protsenti kirjadest kätte 

toimetada vastavalt kas kolme või viie tööpäeva jooksul, sõltuvalt saatja poolt valitud liigist.  

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
  



 
  
 
 
MINISTRI MÄÄRUS 
 
 
 
 
xx.xx.2025 nr ….. 
 
 
 
 
 
Regionaal- ja põllumajandusministri määrus nr 

„Universaalse postiteenuse põhjendatud tasu“ 

  

Määrus kehtestatakse postiseaduse § 393 lõike 4 alusel. 

 

 

§ 1.   Universaalse postiteenuse põhjendatud tasu kehtestamine 

(1) Universaalse postiteenuse alla kuuluvate teenuste eest võetav põhjendatud tasu 

kehtestatakse järgmiselt: 

  1) riigisisese kirisaadetise edastamise eest lisa 1 kohaselt; 

  2) rahvusvahelise kirisaadetise edastamise eest lisa 2 kohaselt; 

  3) rahvusvahelise postipaki edastamise eest lisa 3 kohaselt. 
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