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 On Thursday, December 05, 2024 11:07 EET, Mare Toompuu 
<mare.toompuu@sotsiaalkindlustusamet.ee> wrote:  
   

   

Hea lepingupartner!  
   
Teie abivahendite müügi-ja/või üüriteenuse osutamise leping kehtib kuni 31.12.2024. Kui soovite 
lepingut jätkata alates 01.01.2025, siis palun saata uus digiallkirjastatud taotlus koos tabeliga „ 
Müügipunktide ja neis töötavate spetsialistide info“ aadressil info@sotsiaalkindlustusamet.ee esimesel 
võimalusel hiljemalt 06.12.2024.  
   
NB! Taotluste esitamisega viivitamisel ei pruugi uus leping jõustuda koheselt eelmise vana lepingu 
lõppedes.  
   
Palun kasutage kindlasti uusi taotluse ja müügipunktide vorme, mis on kättesaadavad meie kodulehel: 
Abivahendi ettevõttele. Samuti jälgige enne dokumentide digiallkirjastamist, et need oleks korrektselt 
täidetud (sh taotluse punkt 5 juures märgistatud kinnitus (kasti sisse ristike), et vastate sotsiaalhoolekande 
seaduse §-s 55 sätestatud nõuetele). Puudulikult täidetud või aegunud vormidel dokumente ei saa me 
arvestada, mistõttu need saadetakse tagasi korrigeerimiseks.  
   
   
Heade soovidega  
   
Mare Toompuu 
nõunik  
teenuste osakond 
Sotsiaalkindlustusamet 
___________________________  
57863342  
www.sotsiaalkindlustusamet.ee  
   
See kiri ja manused võivad olla konfidentsiaalsed. Kui olete saanud kirja eksikombel, ei tohi te selle alusel 
midagi ette võtta ega seda levitada. Palun teavitage kirja saatjat eksitusest ning kustutage kiri.  
   

Tähelepanu! Tegemist on väljastpoolt asutust saabunud kirjaga. Tundmatu saatja korral 
palume linke ja faile mitte avada.  
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Saatja: Mare Toompuu <mare.toompuu@sotsiaalkindlustusamet.ee> 
Saatmisaeg: reede, 22. november 2024 10:37 
Adressaat: SKA AVettevõtted <AVettevotted@sotsiaalkindlustusamet.ee> 
Teema: Meeldetuletus: Uute abivahendite müügi-ja/või üüriteenuse osutamise lepingute sõlmimine 
Tähtsus: Kõrge  
   
Hea lepingupartner!  
   
Saadan meeldetuletuse lepingupartneritele, kelle lepingud kehtivad kuni 31.12.2024 ja soovivad 
lepingut jätkata alates 01.01.2025. Palun saata uus digiallkirjastatud taotlus koos tabeliga „ 
Müügipunktide ja neis töötavate spetsialistide info“ aadressil info@sotsiaalkindlustusamet.ee hiljemalt 
01.12.2024.  
   
Tänan neid, kes on juba meile taotluse saatnud ja saanud uue lepingu allkirjastamiseks.  
   
Ühtlasi  tuletan meelde, et kasutage kindlasti taotluse ja müügipunktide uusi vorme, mis on kättesaadavad 
meie kodulehel: Abivahendi ettevõttele. Samuti jälgige enne dokumentide digiallkirjastamist, et need 
oleks korrektselt täidetud (sh taotluse punkt 5 juures märgistatud kinnitus, et vastate sotsiaalhoolekande 
seaduse §-s 55 sätestatud nõuetele).  
   
   
Heade soovidega  
   
Mare Toompuu 
nõunik  
teenuste osakond 
Sotsiaalkindlustusamet 
___________________________  
57863342  
www.sotsiaalkindlustusamet.ee  
   
See kiri ja manused võivad olla konfidentsiaalsed. Kui olete saanud kirja eksikombel, ei tohi te selle alusel 
midagi ette võtta ega seda levitada. Palun teavitage kirja saatjat eksitusest ning kustutage kiri.  
   

Saatja: Mare Toompuu 
Saatmisaeg: reede, 15. november 2024 18:54 
Adressaat: SKA AVettevõtted <AVettevotted@sotsiaalkindlustusamet.ee> 
Teema: Uute abivahendite müügi-ja/või üüriteenuse osutamise lepingute sõlmimine 
Tähtsus: Kõrge  
   
Hea lepingupartner!  
   
Teavitan, et oleme võtnud kasutusele uue abivahendite müügi-ja/või üüriteenuse osutamise lepingu 
sõlmimise taotluse vormi ja kaasajastatud lepingu. Juba sõlmitud lepingud sellega seoses ei muutu, need 
kehtivad kuni lepingus märgitud tähtajani. Küll aga palume kõigil lepingupartneritel edaspidi kasutada 
uusi hinnapakkumiste vorme.  
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Uus taotluse vorm, müügipunktide info tabel, lepingu põhi ja lepingu lisad tutvumiseks (sh 
hinnapakkumiste vormid) on kättesaadavad meie kodulehel: Abivahendi ettevõttele.  
   
Lepingupartnerid, kelle lepingud kehtivad kuni 31.12.2024 ja soovivad lepingut jätkata alates 
01.01.2025, palun saata uus digiallkirjastatud taotlus koos tabeliga „ Müügipunktide ja neis töötavate 
spetsialistide info“ aadressil info@sotsiaalkindlustusamet.ee hiljemalt 01.12.2024, et jõuaksime kõik 
lepingud menetleda ja allkirjastada enne jõule ning need jõustuksid õigeaegselt.  
   
NB! Taotluste esitamisega viivitamisel ei pruugi uus leping jõustuda koheselt eelmise vana lepingu 
lõppedes.  
   
Samuti tuletan meelde, et saame sõlmida lepingu abivahendi müüja või üürijaga, kes vastab 
sotsiaalhoolekande seaduses sätestatud nõuetele ja kellele ei ole maksuvõlga (vt  täpsemalt seaduse § 54 
ja 55). Lisainfo leitav meie kodulehel: Abivahendi ettevõttele  
   
Allpool on lühidalt kirjeldatud peamised taotluse ja lepinguga seotud muudatused võrreldes varasemaga. 
Hinnapakkumiste osas oleme planeerimas lisaks valdkonnast lähtuvaid teavitusi (nt proteese puudutava 
hinnapakkumise osas proteesidega tegelevad ettevõtted jne).  
   
Küsimuste korral palun pöörduda mare.toompuu@sotsiaalkindlustusamet.ee  
   
Lepinguga seotud muudatused:  

 Vähendatud õigusakte dubleerivaid punkte.  
 Eemaldatud abivahendi järjekorraga seotud punktid.  

 Mõisted ühtlustatud õigusaktides olevate mõistetega.  

 Õigustatuse kontrollimisega seonduva täpsustamine (sh uuendatud lingid, lisatud audioloogide ja 
logopeedide õigustatuse kontrollimise lingid).  

 Uus! Vajadusel nõustada isikut tema poolt soetatud abivahendi lepingutingimustele 
mittevastavuse tuvastamise korral võlaõigusseaduses sätestatud võimalike õiguskaitsevahendite 
rakendamise osas, arvestades tarbijalemüügi erisusi.  
Punkt lisatud, et kliendile vajaduse korral selgitataks tarbijakaitsealaseid võimalusi (nt 
vaidlustused toote osas, garantii jms).  

 Uus! Mitte teha toiminguid või otsuseid, kui otsus või toiming tehakse täitja 
enda või temaga seotud isiku suhtes ja/või täitja on teadlik tema enda või 

temaga seotud isiku majanduslikust või muust huvist, mis võib mõjutada 
toimingut või otsust.  
Punkt lisatud, ennetamaks olukordi kus lepingupartner ise kirjutab abivahendi tõendi ja ise müüb 
abivahendi ehk korruptsioonivastase seadusega vastuollu minekut.  

 Leppetrahvi täpsustamine miinimumsummaga 500 eurot.  

 Hinnapakkumistes soovime kinnitust, et selles esitatud andmed on tõesed ja taotlejale või tema 
esindajale teatavaks tehtud ning tagatud abivahendi kasutamisõpetus ja esmane juhendamine. 
Hinnapakkumises tuleb kirjeldada erandi taotlemise põhjus ja senisest täpsemini selgitada 
abivahendi sobivust kliendile.  

 Lepingu lisade vähendamine – enam ei ole vaja lisasid: järjekorrateade isikule, järjekorda lisatud 
isikute nimekiri, korraliste hooldustööde nimekiri.  

   
Eesti sotsiaalteenuste kvaliteedijuhendit, abivahendite MISP2 portaali kasutusjuhendit ja 

isikuandmete töötlemise lepingu sisu ei muutunud.  
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Taotlusega seotud muudatused:  

 Taotluses märkida ettevõtte kodulehe aadress – st lepingusse tuleva 
ettevõtte, mitte kolmanda osapoole aadress. See saab olema kuvatud 

ka meie kodulehel olevas kaardirakenduses.  
 Märkida, milliste abivahendite loetellu kuuluvate abivahendite soodustingimustel üüri või 

müügiga soovite tegeleda.  

 Selgitada lühidalt, kuidas ettevõte tagab inimese vajadustele vastava sobiva abivahendite 
leidmise ja kohandamise.  

 Kirjeldada lühidalt oma ettevõtet ja teenuse osutamise protsessi: kuidas on toodete 
müük/üür/valmistamine ja toodete väljastamine korraldatud, millist konkreetset tarkvara 
kasutate riigipoolse soodustusega tehingute tegemiseks jmt.  

 Müügipunktid ja müügipunktides töötavate abivahendispetsialistide info tabelis sisestada 
töötajate info müügipunkti täpsusega (vt SHS § 55 lõige 2).  

Muudatused on vajalikud klientidele korrektse ja ajakohase info kättesaadavuse tagamiseks nii 
SKA kui meie lepingupartneritest abivahendiettevõtete vaates.  

   
   
Meeldivat koostööd soovides  
   
Mare Toompuu 
nõunik  
teenuste osakond 
Sotsiaalkindlustusamet 
___________________________  
57863342  
www.sotsiaalkindlustusamet.ee  
   
See kiri ja manused võivad olla konfidentsiaalsed. Kui olete saanud kirja eksikombel, ei tohi te selle alusel 
midagi ette võtta ega seda levitada. Palun teavitage kirja saatjat eksitusest ning kustutage kiri.  
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