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Viitenumber: 276231
Hankija Sotsiaa kindlustusamet (70001975)
Hange: Prostitutsiooni kaasatute ndustamisteenused

PAKKUJAL PEAB OLEMA KOGEMUS SARNASTE TEENUSE OSUTAMI SEL
VAHEMALT 12 KALENDRIKUUD

Sarnasteks teenusteks loetakse prostitutsiooni kaasatutele abi ja ndustamisteenuste osutamist voi
teenuseid, mis on osutatud sotsiaalset kaitset vajavatele jalvli haavatavatele sihtgruppidele (nt
inimkaubandusohvrid, naistevastase végivalla ohvrid, rahvusvahelist kaitset vajavad inimesed).
Noustamisteenustena  arvestatakse psiihholoogilise n8ustamise, juriidilise ndustamise,
pstihhosotsi aal se ndustami se teenust, tugiisikuteenust.

Klsimused ettevotjale:

1. Pakkuja esitab varasema kogemuse pakkumuse vormil (lisa 3) (Raadionupp valikutega "Jah/
Ei")

TEENUSE SISULINE KIRJELDUS KOOSPAKKUJA TOOKORRALDUSES
KASUTATAVA DOKUMENTATSIOONIGA

Pakkuja peab esitama teenuse sisulise kirjelduse (lisa 3 punkt 3) koos pakkuja téokorralduses
kasutatava dokumentatsiooniga (eraldi dokumendid). Esitatav dokumentatsioon peab lisaks
pakkumuse vormile hdlmama:

2.1. Dokumentatsiooni klientide andmete kogumiseks ja ankeedid, mis on kasutatavad nii valitool
(sh monitooringul) kui nBustamisteenustel. Dokumentatsioonis kogutud andmestiku pohjal peab
olematéidetav pakkumuskutse lisades ja lepinguga sétestatud aruandlus.

2.2. Klientide tagasiside kiisimustik.

Kusimused ettevdtjale:
1. Pakkuja esitab teenuse sisulise kirjelduse pakkumuse vormil (lisa 3) (Raadionupp valikutega
"Jah/Ei")

2. Tookorral duses kasutatav dokumentatsioon (V abas vormis dokument)

PAKKUJAL PEAB OLEMA VAHEMALT 4LIIKMELINE MEESKOND, KESVASTAB
NOUETELE

Pakkujal peab olema vahemalt 4 liikmeline meeskond ehk vahetult teenust osutavad isikud, kes
vastavad jéargmistele ndudmistele;

1) isik, kes osutab juriidilise nGustamise teenust, peab omama magistrikraadi 6igusteaduses;

2) isik, kes osutab sotsiaal nGustami se teenust, peab omama kdrgharidust sotsiaaltdos;

3) isik, kes osutab tugiisikuteenust, peab omama vahemalt keskharidust;

4) isik, kes osutab psiihholoogilise nBustamise teenust, peab omama kdrgharidust pstihholoogias
vOi aternatiivselt isik, kes osutab psiihhoteraapia teenust, peab omama kérgharidust ja olema
|8binud psiihhoteraapia véljadppe.

Klsimused ettevotjale:
1. Pakkuja esitab iga meeskonnaliikme allkirjastatud CV (lisa4) (Raadionupp valikutega "Jah/Ei")

|GA MEESKONNALIIKME VASTAV ETTEVALMISTUSJA/VOI LABITUD KOOLITUS
HAAVATAVATE ISIKUTEGA TOOTAMISEKS



Pakkuja iga meeskonnaliikmetel peab olema vastav ettevalmistus ja/vdi 18bitud koolitus
haavatavate isikutega todtamiseks vahemalt 60 tunni ulatuses. Vastavaks etteval mistuseks ja/voi
l&bitud koolituseks loetakse haavatavate isikute nagu prostitutsiooni kaasatute ja/voi
inimkaubanduse ohvrite ja/lvli naistevastasevégivala ohvrite ja/vdi rahvusvahelist kaitset
vajavate inimeste ja/vdi muu sarnase sihtgrupi abistamisega seotud koolitusi.

Klsimused ettevotjale:
1. Pakkuja esitab iga meeskonnaliikme allkirjastatud CV (lisa4) (Raadionupp valikutega "Jah/Ei")

UHISPAKKUJATE VOLIKIRI
Uhispakkujad nimetavad riigihankega ning hankelepingu sdlmimise ja téitmisega seotud
toimingute tegemiseks endi seast volitatud esindaja.

Klsimused ettevotjale:
1. Kas tegemist on tihispakkumusega? (Raadionupp valikutega " Jah/Ei")

2. Kui tegemist on Uhispakkumusega, kas olete lisanud pakkumuse "Lisadokumentide" lehele
Uhispakkujate volikirja? Kui tegemist e ole Uhispakkumusega, vastake "Ei"". (Raadionupp
valikutega " Jah/Ei")

PAKKUMUSE ESITAMINE
Pakkumuse esitamisega kinnitab pakkuja kdigi riigihanke alusdokumentides esitatud tingimuste
Ulevotmist.
Tingimusliku pakkumuse esitamine ei ole lubatud.

Klsimused ettevétjale:

1. Kas ettevdtja saab kinnitada, et pakkumus vastab hanke alusdokumentides sétestatud
tingimustel e? (Raadionupp valikutega " Jah/Ei")

ARISALADUS
Pakkuja maérgib pakkumuses, milline teave on pakkuja &risaladus ning p&hjendab teabe
maédramist &risal aduseks.

Teabe arisaladuseks maddramisel |ahtutakse ebaausa konkurentsi takistamise ja arisaladuse kaitse
seaduse 8 5 18ikes 2 sétestatust. Pakkujaei voi arisaladusena méarkida:

1) pakkumuse maksumust ega osamaksumusi;

2) teenuste hankelepingute puhul lisaks punktis 1 nimetatule muid pakkumuste hindamise
kriteeriumidele vastavaid pakkumust iseloomustavaid numbrilisi néitajaid;

3) agade ja ehitustéode hankelepingute puhul lisaks punktis 1 nimetatule muid pakkumuste
hindamise kriteeriumidel e vastavaid pakkumust iseloomustavaid néitajaid (RHS § 46.1).

Klsimused ettevotjale:

1. Kirjeldage lUhidalt pakkumuses sisalduvat drisaladust ja lisage selle méédramise pdhjendus vai
markige, et pakkumus el sisalda érisaladust. (Suur sisestusala (max pikkus 4000 téhemérki))

SAMAVAARSUS
Pakkuja kinnitab, et pakkumus vastab hanke alusdokumentides nfutule ja vaadusel on
samavaarsus selgitatud ja tdendid samavaarsuse kohta lisatud.

Igaviidet, mille hankija teeb riigihanke alusdokumentides mdnele RHS-i § 88 I8ikes 2 nimetatud
alusele (standardile, tehnilisele tunnustusele, tehnilisele kontrollisiisteemile vms), tuleb lugeda
selliselt, et see on tdiendatud mérkega ,voi sellega samavaarne”. Iga viidet, mille hankija teeb
riigihanke alusdokumentides ostuallikale, protsessile, kaubaméargile, patendile, tilbile, paritolule,
tootmisviisile, mérgisele voi vastavushindamisasutuse véljastatud katsearuandele vai tfendile,
tuleb lugeda selliselt, et see on téiendatud markega ,, voi sellega ssmavéarne” (RHS § 88 I1g-d 5-6,
§891g2,1141g-d 5-7).

Hankija aktsepteerib objektiivsetel pdhjustel muid asjakohaseid tdendeid, kui pakkuja tdendab
hankijale vastuvbetaval viisil, et pakutav asi, teenus voi ehitustod vastab konkreetse mérgise voi
hankija esitatud nduetele, valja arvatud juhul, kui hankija ndutud mérgis, samavadrne margis voi



konkreetse vOi samavéaarse vastavushindamisasutuse véljastatud katsearuanne véi muu tdéend on
seaduse alusel eelduseks asja, teenuse voi ehitustdt pakkumiseks turul (RHS § 114 1g 7).

Kilsimused ettevotjale:

1. Pakkuja kinnitab, et pakkumus vastab hanke ausdokumentides ndutule ja vajadusel on
samavaérsus selgitatud ja tdendid samavaérsuse kohta lisatud. (Raadionupp valikutega " Jah/Ei")
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