From: Hele-Riin Mallo <hele-riin.mallo@meliva.ee>
Sent: Friday, March 1, 2024 11:37 AM

To: Geili Keppi <Geili.Keppi@aki.ee>

Subject: RE: 20.02 Meliva andmekaitse koolitusest

Tahelepanu! Tegemist on valisvorgust saabunud kirjaga.
Tundmatu saatja korral palume linke ja faile mitte avada.

Tere

Hetkel meile on saabunud 2 kusimust, millele vist oskame ka oma majas sees vastatud. Voin
igaks juhuks Teiega oma arutluskaiku jagada.

Uhele osalejale vaimse tervise valdkonnast jai siiski arusaamatuks, et millisel ajahetkel vdib
temale suunatud patsiendi infot vaadata. Kui ma digesti aru sain, siis nii pea, kui suunamine on
toimub, siis vBib arst/tervishoiu spetsialist patsiendi ravijuhtumit vaadata, et end visiidiks ette
valmistada. Temale jai segaseks, et kui patsient broneeringu tuhistab, et kas siis on tema
teguviis andmeid vaadata olnud digusparane. Kuna meie susteemi jaab ilusti marge
broneeringust, siis saabki sellele tuginedes pdhjendada, et meie todtaja valmistas visiiti ette.
Juhul, kui patsient peaks broneeringu tuhistama, siis loomulikult parast seda ei ole arstil enam
pdhjust patsiendi andmeid vaadata.

Lisaks tuli kisimus hambaravi valdkonna kliinikujuhilt, kes vastab patsientide kisimustele
visiidi kohta. Sageli kuisitakse ravitooga seonduvalt detailset infot ja suheldakse e-posti teel.
Kliinikujuht soovis tapsustada Ule, kas sellise info jagamine e-posti teel on digusparane. Kui
patsient on ise e-posti teel infot kiisinud, siis voiks eeldada, et meili teel hambaraviinfo
vahetamine patsiendi soovil on lubatud? Raakisime koolitusel allkirjastatud taotlusest, kas
sellise info jagamiseks on see vajalik, et kinnitada isikusamasus?

Voibolla tapsustan ka seda kusimust, mis meil koolitusel 6hku jai, et kui arstil ei ole raviplaan
veel koostatud, et kuidas ta saaks patsiendi andmeid kaitstes arutada haigusjuhtu teise arstiga.
Tapsustan Ule, et tegu oli hambaravi valdkonna naitega juhul, kui hambaarst soovib teiste
kolleegidega arutada, et milline raviplaan hammaste raviks koostada. Radkisime rontgenist, et
pildi peal on patsiendi nimi, kuid selle saaks arst teiste kolleegidega arutades kinni katta.

Heade soovidega

Hele-Riin Mallo

Varbamis- ja koolitusspetsialist

Meliva Unimed OU | Meliva Qvalitas AS
Jalgpalli 1, 11312 Tallinn, Eesti

+372 54750023 | www.meliva.ee
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From: Geili Keppi <Geili.Keppi@aki.ee>

Sent: neljapdev, 29. veebruar 2024 16:22

To: Hele-Riin Mallo <hele-riin.mallo@meliva.ee>
Subject: RE: 20.02 Meliva andmekaitse koolitusest

Tere, Hele-Riin!

Mul on heameel, et koolitus Meliva inimestele meeldis.

kokkuleppeks, et kusijad votavad vajadusel ise uhendust?

Tervitades

Geili Keppi
Jurist

geili.keppi@aki.ee
+372 6274141

ERAELU KAITSE JARIIGI LABIPAISTVUSE EEST
Tatari 39| 10134 Tallinn | Eesti
LinkedIn | Youtube

ANDMEKAITSE
INSPEKTSIOON

From: Hele-Riin Mallo <hele-riin.mallo@meliva.ee>

Sent: Thursday, February 29, 2024 11:36 AM

To: Geili Keppi <Geili.Keppi@aki.ee>; Kirsika Kuutma <Kirsika.Kuutma@aki.ee>
Cc: Katriin Kade <katriin.kade@meliva.ee>

Subject: 20.02 Meliva andmekaitse koolitusest

Tahelepanu! Tegemist on valisvorgust saabunud kirjaga.
Tundmatu saatja korral palume linke ja faile mitte avada.

Tere, Geili ja Kirsika

Meliva koolitusest on veidi Ule nddala mdodas ning tahtsime 6elda oma tanu- ja kiidusénad, et
olite valmis meile andmekaitse koolitust tegema!

Saime koolituse osas tagasidet, et teema on vaga vajalik ning ntitid oskavad koolitusel osalejad
andmekaitsele rohkem tdhelepanu podrata. Rahule jaadi lektorite ja koolituse Ulesehitusega.
Siiski, kuna tegu on teemaga, mis vajab pidevat tahelepanu ja meeldetuletamist, seega on meil
kindlasti veel arenguruumi. Teie poolt tehtud koolitus andis kindlasti hea p&hja, mille pealt
edasi liikuda.

Veel kord suured tanud Meliva poolt huvitava ja sisuka koolituse eest!
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Heade soovidega

Hele-Riin Mallo

Varbamis- ja koolitusspetsialist
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