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Modtetegevuse kvaliteedijuhtimissiisteem on kirjeldatud kdesolevas modtetegevuse
kvaliteedijuhtimissiisteemi  kdsiraamatus, mis vastab , Mooteseaduse” ja sellest tulenevate
rakendusaktide nduetele.

Mootetegevuse kvaliteedijuhtimissiisteem vastab ,,Mddteseaduse™ § 5 lg-te 4 ja 5 alusel kehtestatud
valdkonna eest vastutava ministri mééruse ,,Nouded modteprotseduurile ja modtja erialasele padevusele
ning padevuse hindamise ja tdendamise kord” nduetele.

Mootetegevuse kvaliteedijuhtimissiisteemi kdsiraamat on juhendmaterjal, mis kirjeldab modtetegevuse
kvaliteedijuhtimissiisteemi ja selle elluviimist ning mis on moeldud koigile mddtmistega seotud
teenistujatele, aga ka Kklientidele ja ametiasutustele, kes vajavad informatsiooni Politsei- ja
Piirivalveameti modtetegevuse kvaliteedijuhtimissiisteemi kohta.

Politsei- ja Piirivalveamet teeb koostodd teiste riikliku jarelevalve teostamisega seotud riigiasutustega ja
akrediteerimisasutusega eesmairgiga parendada riiklikku jdrelevalvet, selle efektiivsust ja
modtevoimalusi. Samuti teeb Politsei- ja Piirivalveamet koostodd kohtutega vastavalt nende
pOdrdumisele.

Politsei- ja Piirivalveamet teeb koostodd isikutega, kelle suhtes mddtetegevust 14bi viiakse.

1. TERMINID JA MAARATLUSED

Metroloogiaalaseid moisteid kasutatakse kdesolevas kdsiraamatus ,,Modteseaduse™ (edaspidi MooteS)
tdhenduses ja vastavalt standardile EVS 758 ,,Metroloogia. Terminid ja méératlused*.

Kvaliteedialaseid mdisteid kasutatakse vastavalt standardile EVS-EN ISO 9000
“Kvaliteedijuhtimissiisteemid. Alused ja sdnavara®.

- Ennetav meede — tegevus potentsiaalse mittevastavuse ennetamiseks;

- Parandusmeede — tegevus avastatud mittevastavuse kdrvaldamiseks;

- Kbvaliteedijuht — organisatsiooni liikmete hulgast méératud isik, kes omab vastutust ja volitusi
tagamaks kvaliteedijuhtimissiisteemi rakendamise ja pideva jilgimise;

- Modtetegevuse kvaliteedijuhtimissiisteemi késiraamat (edaspidi kdsiraamat) — dokument, mis
kirjeldab organisatsiooni kvaliteedijuhtimissiisteemi;

- Lugem ehk mdddis — mdotevahendi ndidikult loetud vaartus;

- Loplik moodtetulemus on lugem, millest on lahutatud modtemédramatus;

- Mittevastavus — noude mittetdidetus;

- Modtemetoodika ehk modtemeetod — dokument, milles on kirjeldatud mddtetoimingute loogiline
jada;

- Mootetegevuse kvaliteedijuhtimissiisteemi iilevaatus — tegevus, mis on ette voetud tdendamaks,
et organisatsiooni mddtetegevuse kvaliteedijuhtimissiisteem on sobiv, adekvaatne ja mojus;

- Modotetegevuse kvaliteedijuhtimissiisteem — vastastikku seotud ja vastastikku mdju avaldavate
elementide kogum modtetegevuse kvaliteedieesmarkide saavutamiseks;

- Modotetegevuse siseaudit — siistemaatiline, soltumatu ja dokumenteeritud protsess auditi
toendusmaterjali hankimiseks ja hindamiseks;

-  Modotmiste eest vastutav isik — isik, kes juhib, teostab ja kontrollib modtmiste kvaliteeti
mojutavaid tegevusi;

- Modotetulemus — lugem koos temale hinnatud modtemaaramatusega.
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2.

MOOTETEGEVUSE KVALITEEDIJUHTIMISSUSTEEMI HALDUSNOUDED

2.1 MOOTJA JURIIDILINE IDENTIFIKATSIOON

Politsei- ja Piirivalveamet, registrikood 70008747.

Postiaadress: Parnu mnt 139, 15060 TALLINN
Kontaktinfo: Telefon: +372 612 3000

2.2.1

22.2.

2.2.3.

224.

2.25.

2.2.6.

2.2.7.

2.3.1.

Faks: +372 612 3009
E-mail: ppa@politsei.ee

2.2 MOOTJA ORGANISATSIOON

Politsei- ja Piirivalveamet (edaspidi PPA) on Siseministeeriumi valitsemisala valitsusasutus, kes
tdidab seadusest ja teistest digusaktidest tulenevaid iilesandeid, teostab riiklikku jirelevalvet ning
kohaldab riiklikku sundi seadustes ettenihtud alusel, ulatuses ja korras. Oma iilesannete tditmisel
esindab PPA riiki. PPA-s todtavate teenistujate ja abipolitseinike arv on kajastatud riigi
personali- ja palgaarvestuse andmekogus (edaspidi RPPA).

PPA tegevusvaldkonnaks on avaliku korra kaitsmise, piirihalduse ning kodakondsus- ja
migratsioonivaldkonna korraldamine. PPA tdidab talle seadustes, pohiméddruses ja teistes
oigusaktides pandud tilesandeid.

PPA-d juhib peadirektor.

PPA struktuur ning struktuuriiiksuste ja nende koosseisu kuuluvate allstruktuuriiiksuste padevus
ja iilesanded on méératletud siseministri midrusega ,,Politsei- ja Piirivalveameti pdhimddrus® ja
peadirektori  késkkirjaga kinnitatud struktuuriiiksuse pohimddrustega. Abipolitseinikud
kaasatakse {lilesannetesse eespool mainitud struktuuriiiksuste kaudu vastavalt abipolitseiniku
seadusele ja selle alusel PPA peadirektori kehtestatud abipolitseiniku kaasamise juhendile.

Koigile PPA teenistujatele on kinnitatud ametijuhendid.

PPA teostab mdootmisi riikliku jérelevalve ja siiliteomenetluse kédigus. PPA teostab mdotmisi
jargmistes valdkondades:

soidukite kogumassi ja teljekoormuste mddtmine;
lineaarmo0tmine;

soidukite sdidukiiruse mootmine;

isiku viljahingatavas dhus etanoolisisalduse mootmine.

Modtmisega tegelevad PPA politseiametnikud ja abipolitseinikud, kes on ldbinud vastava
viljadppe.

2.3 MOOTETEGEVUSE KVALITEEDIJUHTIMISSUSTEEM

Mootetegevuse kvaliteedijuhtimissiisteemi iilesandeks on tagada, et
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23.2.

2.3.3.

234.

2.3.5.

modtmised tehakse Eesti Vabariigis kehtestatud seaduste kohaselt, PPA peadirektori poolt
kinnitatud ja akrediteerimisasutuse poolt tunnustatud mdodtemeetodite kohaselt, kasutades
taadeldud voi kalibreeritud mddtevahendeid voi seadmeid, mida ei ole vdimalik jdlgitavalt
kalibreerida voi taadelda, kuid mis on digusaktiga lubatud modtmiseks kasutada, on kontrollitud
vastavalt asjakohasele protseduurile;

mootmistulemused vormistatakse korrektselt;

toimub kontroll mddtevahendite ja mddtemetoodikate kasutamisel ning tulemuste
dokumenteerimisel, et véiltida juhuslikke ja siistemaatilisi vigasid;

personal on padev ja toimub pidev tdienddpe.

Modtetegevuse siseauditid viiakse 1dbi vastavalt peatiikile 2.11. Kord kahe kalendriaasta jooksul
viiakse 1dbi mdotetegevuse kvaliteedijuhtimissiisteemi iilevaatus, mida késitletakse peatiikis 2.12.
Ilmnenud puuduste viivitusteta likvideerimise ja parandusmeetmete rakendamise korraldab
kvaliteedijuht.

Kvaliteedijuht korraldab modtetegevuse kvaliteedijuhtimissiisteemi muutuste kajastamise ja
kontrollib regulaarselt, et tegevused toimuvad vastavalt kdsiraamatule.

MOoGtmisi  teostava  personali  t00  tdpne  anallilisimine  toimub = mddtetegevuse
kvaliteedijuhtimissiisteemi lilevaatuse kdigus vastavalt peatiikis 2.12. kajastatule.

Koik korvalekalded mootetegevuse kvaliteedijuhtimissiisteemi reglementeeritud protseduuridest
dokumenteeritakse, viiakse ldbi hindamine ja rakendatakse viivitamatult parandusmeetmed
vastavalt peatiikis 2.10. kajastatule.

2.4 MOOTETEGEVUSEGA SEOTUD ISIKUD JA VASTUTUSALAD

Mootetegevusega seotud vastutavad isikud on:

peadirektor;

peadirektori asetditjad,

struktuuriliksuste- ja allstruktuuritiksuste juhid ning grupijuhid;

abipolitseinike riihmajuhid ja vabatahtlike teenuse koordinaatorid;

moOtmistega puutumuses olevate teenuste omanikud ja/véi vdimekuste omanikud (vdhemalt
liiklusjarelevalve teenuse omanik, toovahendite teenuse omanik, patrulltoé teenuse omanik,
kogukonnaga seotud siilitegude lahendamise teenuse omanik, vabatahtlike kaasamise teenuse
omanik);

kvaliteedijuht;

mootmiste eest vastutavad isikud;

mootevahendite korrasoleku eest vastutavad isikud;

modtmisi teostavad ametnikud ja abipolitseinikud.

Kvaliteedijuhi, modtmiste eest vastutavate isikute ja modtmisi teostavate ametnike ning abipolitseinike
kohustused ja digused tulenevad digusaktidest, kiesolevast kisiraamatust ning ametijuhenditest.

24.2.

Kvaliteedijuht ja mddtmiste eest vastutavad isikud miidratakse PPA peadirektori kdskkirjaga.
Erinevatel mooteliikidel vaivad olla vastutajateks erinevad isikud. Mdotmiste eest vastutava isiku
ja modtmisi teostavate ametnike ning abipolitseinike kompetentsuse nduded, personali nduetele
vastavuse hindamine ning mdotmisi teostavate ametnike ja abipolitseinike lubamine t66le on
médratud kdesoleva késiraamatu peatiikis 3.1.
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2.4.3. Mootetegevuse nduetekohaseks ldbiviimiseks prefektuuris voib prefekt prefektuuri mddtmiste
eest vastutava isiku ettepanekul ning kvaliteedijuhi kooskolastusel maéddrata kaskkirjaga
mddtevahendite korrasoleku eest vastutavaid isikuid.
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2.5 MOOTETEGEVUSE KVALITEEDIJUHTIMISSUSTEEMI VASTUTUSE JAOTUS

Vastutusvaldkond | Vastutav teenistuja/abipolitseinik ja funktsioon
Peadirektor Prefekt, Teenuseomanik, | allstruktuuri- Kvaliteedijuht Mootmiste eest Mbootevahendite | MoGtmist
peadirektori | vOimekuse iiksuse juht vastutav isik korrasoleku eest | teostav ametnik,
asetditja, omanik (talituse voi vastutav isik modtmist
biiroo juht, grupijuht), teostav
(struktuuri- abipolitseinike abipolitseinik
iiksuse juht) rithmajuht*
JUHTIMINE vastavalt vastavalt vastavalt
padevusele; | padevusele; padevusele t60 korraldamine*
tildvastutus tildvastutus
KVALITEEDISUSTEEMI muudatus- koostamine, muudatus-
DOKUMENTATSIOON . . ettepanekute muudatus- muudatuste ettepanekute
dokumentide | dokumentide o . N
S ustamine S ustamine esitamine ettepanekute teostamine, esitamine,
J J esitamine* kattesaadavaks kattesaadavaks
tegemine tegemine
ANDMESTIK, v.a jarelevalve
kvaliteedististeemi dokumentide relevalve teostamine, dokumentide
dokumentatsioon koostamise J . mootevahendite .
.. teostamine C o koostamine
kontrollimine registri ajakohasena
hoidmine
KAEBUSTE otsustamine kaebuste
KASITLEMINE otsustamine | otsustamine kaebuste mittevastavuse késitlemine,
késitlemine* kinnitamine mittevastavuse
tuvastamine
MITTEVASTAVUSTE otsustamine meetmete mittevastavus-
KASITLEMINE heakskiitmine, mittevastavus- akti alustamine,
meetmete akti alustamine, késitlemine,
teostamise ja mdju ja ulatuse meetmete
Kisitlemine mittevastavusakti hindamine, teostamine teavitamine,
teavitamine ’ kontrollimine, meetmete seadme
otsustamine meetmete ’ kasitlemise madratlemine, kasutusest
teostamine™ 16petamine; teavitamine, korvaldamine ja
meetmete 1opule maérgistamine

vajadusel eraldi
analiiiisi teostamine
ja meetmete
méératlemine

viimise
kontrollimine ja
fikseerimine
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MOOTETEGEVUSE esindaja
SISEAUDITID méadramine, .. osalemine .
vajadusel osalemine planeerimine, vajadusel
vajadusel ldbiviimine osalemine
osalemine*
MOOTETEGEVUSE osalemine ettevalmistamine, osalemine vajadusel
KVALITEEDIJUHTIMIS- (arvamuse osalemine (arvamuse andmine, | osalemine
SUSTEEMI andmine, (arvamuse andmine, | vajadusel
ULEVAATUS vajadusel vajadusel ettepanekute
ettepanekute ettepanekute esitamine ja
esitamine ja esitamine ja otsustamine)
vajadusel vajadusel otsustamine) vajadusel otsustamine), vajadusel
osalemine osalemine osalemine* tlevaatuse osalemine
16petamine
(vajadusel
protokolli
koostamine),
otsuste tditmise
kontrollimine
PERSONAL koolitus- koolitusmaterjalide | koolitusmaterjalide | vajadusel
vajaduse Koolitusvaiaduse ettevalmistamine, ettevalmistamine, osalemine vaiadusel
planeerimine oy yjadt vajadusel koolituse | koolituse Jadus
véljaselgitamine* e e e e osalemine
labiviimine; labiviimine;
vajadusel osalemine | vajadusel osalemine
PPA KEHTESTATUD moote- mootemetoodika mostemetoodika
MOOTEMETOODIKA metoodika modtemetoodika muudatus- muudatus- Giitmine ia
x . muudatus- muudatus- ettepanekute ja
jOustamine N ettepanekute dokumenteeri-
ettepanekute ettepanekute esitamine ja esitamine: mine
esitamine esitamine muudatuste P
teostamine tditmise kontroll
VABARIIGI VALITSUSE modte-
VOI TEMA VOLITATUD metoodika médtemetoodika
MINISTRI VOI muudatus- modtemetoodika modtemetoodika muudatus- Giitmine ia
VALDKONNA EEST ettepanekute muudatus- muudatus- ettepanckute dokume rfteeri-
VASTUTAVA MINISTRI esitamine ettepanekute ettepanekute esi ts mine: mine
MAARUSEGA esitamine esitamine AT
KEHTESTATUD tditmise kontroll
MOOTEMETOODIKAD
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MOOTEVAHENDITE o korras
KORRASHOID kontrollimine; hoidmine
(metroloogiline jélgitavus) taa‘Flemm.ele./ . mddtevahendite
kalibreerimisele ja erioodiline
korras hoidmine, .. remonti saatmise p o kasutamine,
o . kontrollimine . kontrollimine; L
166 korraldamine korraldamine, taatlemisele/ korras hoidmine
mdodtevahendite L ermisere
A kalibreerimisele
registri ajakohasena | . .
hoidmine Ja remontt
saatmine
MOOTETULEMUSTE protseduuri-
I;Xékﬁg\lla];)} A kontrollimine jérelevalve kontrollimine, igiet%rlllitnee
DOKUMENTEERIMINE. teostamine analtiisimine dokumenteeri-
mine

* vastav vastutusvaldkond kohaldub ka abipolitseinike rithmajuhile

9 (26)




2.6 MOOTETEGEVUSE KVALITEEDISUSTEEMI DOKUMENTATSIOON

2.6.1 Kovaliteedisiisteemi dokumentatsioon koosneb PPA koostatud ja muudest PPA mddtetegevust
reguleerivatest dokumentidest, sh digusaktidest.

2.6.2 Mootetegevuse kvaliteedijuhtimissiisteemi asja- ja ajakohasuse eest vastutab peadirektori
asetditja arenduse alal.

2.6.3 Kovaliteedijuhi iilesandeks on kdsiraamatu ja selle lisade ajakohasena hoidmine. Kvaliteedijuht
tagab, et kdsiraamatu kehtiv versioon koos vajalike mdotemetoodikate, vormide jms on koigile
asjaosalistele kittesaadav.

2.6.4 Kaisiraamatu lisas on ndidisvormid.

2.6.5 Kisiraamatu muutmisel registreeritakse muudatused vastavalt dokumendihalduskorrale ja
teavitatakse ~moOOtmistega seotud teenistujaid muudatustest dokumendihaldussiisteemi
vahendusel. Modtmisi teostavale abipolitseinikule tutvustab kdsiraamatu muudatust riihmajuht.
Teenistuja ja abipolitseinik voib késiraamatu endale alla laadida ja wvastutab kehtivate
dokumentide kasutamise eest.

2.6.6 Modotetegevuse kvaliteedijuhtimissiisteemi dokumentide nimistu on jargmine:

SISESED DOKUMENDID
Sisesed dokumendid on leitavad dokumendihaldussiisteemis (edaspidi DHS).

1. PPA peadirektori kdskkiri ,,M30tmiste eest vastutavate isikute madramine.
2. Mootetegevuse kvaliteedijuhtimissiisteemi kisiraamat.
3. Moddtemetoodikad:

- Lineaarmddtmine, MM 03-2015 (kuni PPVS § 3 lg 1! alusel kehtestatava méiruse ,,Nouded

politsei tlilesannete tditmisel siindmuskoha lineaarmddtmise modteprotseduurile ja modtetulemuse

tootlemisele” ja LS § 199 Ig 9 alusel kehtestatava madruse ,,Nouded liiklusjirelevalve teostamisel
lineaarmdotmise modteprotseduurile ja modtetulemuse todtlemisele* joustumiseni);

- Soiduki kogumassi ja teljekoormuse modtmine, MM 02 — 2015 (kuni LS § 199 lg 8 alusel
kehtestatava maéddruse ,,Nouded sdiduki massi modtmise mddteprotseduurile ja modtetulemuste
tootlemisele joustumisent).

4. PPA peadirektori kiskkirjaga kinnitatud litklusdnnetuse siindmuskoha vaatluse ja dokumenteerimise
metoodika.

5. PPA koolituspdhimdtted.

6. PPA peadirektori kdskkirjaga kinnitatud dokumendihalduskord (edaspidi DHK).

7. PPA peadirektori kdskkirjaga kinnitatud abipolitseiniku kaasamise juhend.

VALISED DOKUMENDID

SEADUSED (https://www.rligiteataja.ce/):

Politsei ja piirivalve seadus (edaspidi PPVS).
Mooteseadus.

Liiklusseadus (edaspidi LS).
Korrakaitseseadus (edaspidi KorS).
Haldusmenetluse seadus.

Viirteomenetluse seadustik.

AR e
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7. Kriminaalmenetluse seadustik.

8. Karistusseadustik.

9. Mairgukirjale ja selgitustaotlusele vastamise ning kollektiivse pddrdumise esitamise seadus.
10. Avaliku teabe seadus.

11. Isikuandmete kaitse seadus.

12. Uhistranspordiseadus.

13. Abipolitseiniku seadus.

MAARUSED (https://www.riigiteataja.ce/):

1.

10.

11.

12.

ModteS § 3 lg 4 alusel kehtestatud Vabariigi Valitsuse miédrus ,,Rahvusvahelise modtiihikute
stisteemi (SI) pohiiihikud, nendest tuletatud tihikud, nende kord- ja osatihikud ning rahvusvaheliselt
kehtestatud lisatihikud ja nende kasutamise viis”.

MooteS § 5 Ig 4 ja 5 alusel kehtestatud valdkonna eest vastutava ministri madrus ,,Nouded
modteprotseduurile ja modtja erialasele padevusele ning padevuse hindamise ja tdendamise kord”.
MooteS § 6 lg 4 alusel kehtestatud valdkonna eest vastutava ministri médrus ,,Metroloogiliselt
kontrollitud mddtevahendite kohustuslikud kasutusalad koos eranditega, metroloogilise kontrolli
alla kuuluvate modtevahendite nimistu, tipsusnduded, taatluskehtivusajad ning metroloogilise
kontrolli ja statistilise taatluse tipsustatud nouded* (edaspidi metroloogilise kontrolli nimistu).
MooteS § 14 lg 8 alusel kehtestatud valdkonna eest vastutava ministri méiérus ,, Taatlusmérgisele
esitatavad nouded, taatlusmairgise tellimise, kasutamise ja hoidmise kord ning taatlustunnistuse ja
nduetele mittevastavuse tdendi kohustuslikud andmed*.

KorS § 38 1g 7 alusel kehtestatud Vabariigi Valitsuse médrus ,,Nouded isiku véljahingatavas Shus
etanoolisisalduse modtmise protseduurile ja modtetulemuste toStlemisele™.

KorS § 38 1g 5 alusel kehtestatud valdkonna eest vastutava ministri méérus ,, Toendusliku alkomeetri
ja indikaatorvahendi kasutamise ning nende kasutamise dokumenteerimise kord*.

LS § 199 lg 7 alusel kehtestatud Vabariigi Valitsuse maéédrus ,,Nouded kiirusmdoturi ja
kiirusmodtesiisteemi mdoteprotseduurile ning modtetulemuste todtlemisele®.

LS § 199 lg 8 alusel kehtestatud Vabariigi Valitsuse madrus ,,Nouded sdiduki massi modtmise
modteprotseduurile ja modtetulemuste toStlemisele™.

LS § 199 Ig 9 alusel kehtestatud Vabariigi Valitsuse voi tema volitatud ministri méérus ,,Nouded
liikklusjirelevalve teostamisel lineaarmdotmise modteprotseduurile ja modtetulemuse tootlemisele®.
LS § 80 1g 3 alusel kehtestatud valdkonna eest vastutava ministri médérused ,,Mootorsdiduki ja selle
haagise tehnonduded ning nduded varustusele* ja ,,Traktori, liikkurmasina ja nende haagiste
tehnonduded, nduded varustusele ning tehnonduetele vastavuse kontrollimise tingimused ja kord*.
PPVS § 3 1g 1' alusel kehtestatud Vabariigi Valitsuse v0i tema volitatud ministri méérus ,,Nouded
politsei iilesannete tditmisel stindmuskoha lineaarmddtmise moodteprotseduurile ja mdodtetulemuse
tootlemisele®.

Vabariigi Valitsuse seaduse § 42 lg 1 alusel kehtestatud siseministri méaidrus ‘“Politsei- ja
Piirivalveameti pohiméérus”.

STANDARDID. JUHENDID. EESKIRJAD:

ANl e

EVS-EN ISO/IEC 17025 Uldnduded katse- ja kalibreerimislaborite kompetentsusele;
EVS- EN ISO 9000 Kvaliteedijuhtimissiisteemid. Alused ja sOnavara;

EVS 758 Metroloogia. Terminid ja mairatlused;

M0ootja erialase padevuse hindamise juhend, EAK J23-2022;

Mootmiste jélgitavus. Pohinduded, EAK J16-2016;

Mootemédramatuse viljendamine kalibreerimisel EA-4/02.

2.6.7 Igapidevatod holbustamiseks on PPA sisesed kvaliteedijuhtimissiisteemi dokumendid leitavad

PPA siseveebis ,,md0tetegevus‘ teemaploki alt.
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https://www.riigiteataja.ee/

2.7.1.

2.7.2.

2.7.3.

2.7.4.

2.7.5.

2.7.6.

2.7.7.

2.7.8.

2.7.9.

2.7 DOKUMENDIOHJE

Mootetegevuse kvaliteedijuhtimissiisteemi dokumentatsioon koosneb kéesolevast késiraamatust,
modtemetoodikatest ja nendega seonduvast andmestikust. Késiraamat ja modtemetoodikad
sisaldavad andmestikku kuuluvate tdendusdokumentide néidisvorme ja neid koostavate
teenistujate loetelu. Andmestiku moodustavad dokumendid tdidetakse vastavalt kdsiraamatus voi
modtemetoodikates toodud juhistele. Andmestiku  kédsitsemine ja sinna kuuluvate
toendusdokumentide loetelu on toodud kisiraamatu peatiikis 2.8.

Mootmiste nduetekohase ldbiviimise tagamiseks kehtestab PPA peadirektor kvaliteedijuhi
ettepanekul  kdskkirjaga  mdotetegevuse  kvaliteedijuhtimissiisteemi  kdsiraamatu  ja
modtemetoodikad, mis ei ole kehtestatud kdrgemate digusaktidega.

Ettepaneku mootetegevuse kvaliteedijuhtimissiisteemi dokumendi koostamiseks voib teha iga
mootmistega seotud teenistuja. Ettepanek esitatakse modtmiste eest vastutavale isikule, kes
vaatab selle lile ja edastab kvaliteedijuhile ettepaneku koos kogu informatsiooniga, mis on vajalik
dokumendi kinnitamiseks.

Dokumentide vormistamine ja menetlemine toimub DHK nduete kohaselt.

Kvaliteedijuht teavitab organisatsiooni td6tajaid neile vajaliku informatsiooni ning dokumentide
asukohast asutuse DHS-s vdi elektrooniliselt. Motmisi teostavaid abipolitseinikke teavitatakse
riihmajuhi kaudu.

Kvaliteedijuhi iilesandeks on kontrollida, et:

kehtivad modtemetoodikad ja muu tooks vajalik dokumetatsioon on modtmistega seotud
teenistujatele ja mdotmisi teostavatele abipolitseinikele kéttesaadavad;

dokumentide hoidmiskoht on teada igale kasutajale;

dokumendid on ajakohased;

koik muudatused dokumentides on korrektselt vormistatud ja kinnitatud;

mittevajalikud ja aegunud dokumendid on eemaldatud todkohast ning séilitatud arhiivis vastavalt
DHK-le;

teistele asjaosalistele on vajadusel teatatud dokumentide muudatustest.

Kehtivad dokumendid vaadatakse iile vastavalt vajadusele vdi vahetult enne modtetegevuse
kvaliteedijuhtimissiisteemi iilevaatust. Ulevaatusel selgitatakse vilja dokumendid, mida on vaja
uuendada, tdiendada vdi kehtetuks tunnistada (peatiikk 2.12). Dokument joustatakse punktide
2.7.2 voi 2.4.3 kohaselt parast muudatusettepaneku iilevaatamist kvaliteedijuhi poolt.

Vilised dokumendid, so modtmisalased Oigusaktid, kannab kvaliteedijuht moddtetegevuse
kvaliteedijuhtimissiisteemi dokumentide nimistusse, mida ajakohastatakse pidevalt. Vahemalt
vahetult enne mdotetegevuse kvaliteedijuhtimissiisteemi iilevaatust vaadatakse nimistu iile.

Dokumentide muudetud versioonide tutvustamine toimub DHS-i kaudu. Moo6tmisi teostavaid

abipolitseinikke teavitatakse riihmajuhi kaudu. Dokumendid siilitatakse, ajakohastatakse ja
arhiveeritakse vastavalt DHK-s sétestatule.
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2.8.1.

2.8.2.

2.8.3.

2.84.

2.8.5.

2.8.6.

2.8.7.

2.8 ANDMESTIK

Modtetegevuse kvaliteedijuhtimissiisteemi andmestiku hulka kuuluvad punktis 2.8.7 nimetatud
dokumendid.

Andmestikku kuuluvate dokumentide haldamine, séilitamine ja arhiveerimine toimub vastavalt
DHK-Ile ning punktis 2.8.7 kirjeldatule. Andmed personali ja abipolitseinike kohta hallatakse ja
sdilitatakse RPPA-s, modtealaseid kaskkirju ja korraldusi vastavalt DHK-le DHS-s,
moodtetegevuse siseauditite ja modtetegevuse kvaliteedijuhtimissiisteemi iilevaatuse dokumente
DHS-s mdotetegevusega seotud sarjas. Modteprotokollid sdilitatakse ja arhiveeritakse toimikus,
mis sdilitatakse ja arhiveeritakse vastavalt vidrteomenetluse seadustikule voi kriminaalmenetluse
seadustikule.

Kui modteprotokollides on vaja teostada parandusi, siis vigane kirje kriipsutatakse 14bi ja kdrvale
kirjutatakse parandus. Kdik muudatused allkirjastab muudatuse tegija.

Osa andmestikust sdilitatakse elektrooniliselt DHS-s. Vastavalt vajadusele tehakse
kaitsekoopiaid loodud, muudetud voi véljastpoolt vastuvdetud failidest. Teenistujate ja
abipolitseinike poolt téokohal kasutatavas arvutis todiilesannete kdigus loodud ja valminud
andmestiku dokumendid kaitstakse sanktsioneerimata juurdepédésu eest paroolide siisteemiga.

Juurdepédsu andmestikule omavad mdodtetegevusega seotud isikud vastavalt oma péadevusele.
Kehtetud ja siilitusaja iiletanud dokumendid hévitatakse vastavalt DHK-le.

Andmestikuna siilitatavate dokumentide nimekiri ning haldamise, sdilitamise ja arhiveerimise
koht:

modtmisalased kédskkirjad ja korraldused — DHS-s;

modtetegevuse kvaliteedijuhtimissiisteemi alased dokumendid (mdotetegevuse

kvaliteedijuhtimissiisteemi kisiraamat, mittevastavusaktid sh registreeritud kaebused; punktis

2.10.2 nimetatud analiiiisid; modtetegevuse siseauditite ja kvaliteedijuhtimissiisteemi iilevaatuste

dokumendid) — DHS-s;

mootemetoodikad — PPA sisesed mootemetoodikad DHS-s, seaduse alusel kehtestatud méaarused

elektroonselt (riigiteataja.ee);

modOtmisega seotud personali ja abipolitseinike kvalifikatsiooni (védljadpet, kompetentsust,

haridust) tdendavad dokumendid — RPPA-s;

modtevahendite register — elektroonselt varahaldusprogrammis TIIU peetav modtevahendite

loetelu, mille vdhemalt kord kuus uuendatav koondvéljavote esitakse ka teenistujate tookohtadel

kasutatavates arvutites iihiskasutatavas kaustas Maootetegevus (S:) Uhiskettal (osa

modtevahendite registrist, mida mddtmist teostavatel abipolitseinikel voib t60s vaja olla,

esitatakse lihiskasutatavas kaustas Modtetegevus_abipolitseinikele (P:) tihiskettal);

modteprotokollid — vastavalt VIMS-ile ja KRMS-ile sdilitatakse modteprotokollid vastava

vadrteoasja toimikus vOi1 videosalvestised, mis asendavad modteprotokolle, sdilitatakse

videomenetlus (M:) tihiskettal;

taatlustunnistused — paberil (vOib olla ka koopia voi1 digitaalse taatlustunnistuse véljaprint)

moodtevahendite juures voi kittesaadav seadme kasutaja struktuuriliksuses ja elektroonselt

teenistujate todkohtadel kasutatavates arvutites lihiskasutatavas kaustas (S:) tihiskettal.

13 (26)



29.1.

2.9.2.

2.9.3.

2.94.

29.5.

2.9.6.

2.9 KAEBUSTE KASITLEMINE

Kaebustena késitletakse  niisuguseid PPA  viliseid podrdumisi, mis on seotud
modtemetoodikatega, mootmiste tegeliku teostamise korvalekalletega mddtemetoodikatest,
seadmete kasutamisega, seadmete taatluse kehtivusajaga, ning muude asjaoludega, mis vdivad
kahtluse alla panna mdotmiste digsuse.

Mootmiste teostamise kohta saabunud kaebused registreeritakse vastavalt DHK-s sitestatule ja
lahendadakse vastavalt punktis 2.9.3 sidtestatule. Kaebused edastatakse vastava prefektuuri
modtmiste eest vastutavale isikule, kes mittevastavuse tuvastamisel koostab punktis 2.10.1.4
nimetatud mittevastavusakti ning mittevastavust kisitletakse peatiikis 2.10 sétestatu kohaselt.

Kaebuse lahendamine toimub olenevalt kaebuse sisust kas vastavalt haldusmenetluse seadusele,
vidrteomenetluse seadustikule, kriminaalmenetluse seadustikule v0i mairgukirjale ja
selgitustaotlusele vastamise ning kollektiivse podrdumise esitamise seadusele. Kaebuse
lahendamise kéik:

materjaliga tutvumine

osapoolte arvamuse drakuulamine, vajadusel lisamaterjalide kogumine;

otsuse tegemine;

avaldaja informeerimine probleemi lahendamisest;

kaebuses tostatatud probleemi mdju hindamine eelnenud ja edasistele toimingutele ning vastavalt
sellele parandus- voi ennetava meetme rakendamine peatiikis 2.10 sdtestatu kohaselt.

Kui kaebuse lahendamine ei kuulu PPA padevusse, suunatakse kaebus edasi padevale asutusele,
millest teavitatakse kirjalikult kaebuse esitajat.

Koik materjalid kaebuste kohta séilitatakse vastavalt DHK nduetele.

Kui kaebus esitatakse halduskohtumenetluse seaduse alusel halduskohtule, lahendab
kaebuse kohus.

2.10 MITTEVASTAVUSED, PARANDUS- JA ENNETAVAD MEETMED

2.10.1. MITTEVASTAVUSTE KASITLEMINE

2.10.1.1 Mittevastavustena késitletakse juhtumeid, mille avastajaks on PPA teenistuja voi

abipolitseinik. Kui on tuvastatud mittevastavus modtmistegevuses, sh maoddtetegevuse
kvaliteedijuhtimissiisteemi kdsiraamatus voi mootemetoodikates spetsifitseeritud nduetele
vOi andmete analiilisi kdigus avastatud korvalekaldumisi, fikseeritakse juhtunu
mittevastavusaktil elektrooniliselt DHS-s. Mittevastavus spetsifitseeritud nduetele vaib olla
avastatud ka dokumentide kontrolli, modtetegevuse siseauditi vai teenistusliku kontrolli
kédigus, samuti kaebuste lahendamise kéigus.

2.10.1.2 Mittevastavuse avastanud teenistuja on kohustatud sellest viivitamatult teavitama oma

grupijuhti (vahetut juhti). Abipolitseinik on kohustatud viivitamata teavitama selle liksuse
grupijuhti, kuhu ta mddtealasele todle kaasati. Mittevastavusest teavitatud grupijuht (vahetu
juht) on kohustatud viivitamatult 14bi vaatama talle esitatud mittevastavuse ja edastama
kirjalikku taasesitamist vOimaldavas vormis selgituse modotevahendite korrasoleku eest
vastutavale isikule. Modtevahendite korrasoleku eest vastutav isik fikseerib mittevastavuse
mittevastavusaktil DHS-s. Grupijuhi puudumisel, kui talle ei ole méératud asendajat, asendab
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teda allstruktuuritiksuse juht. Mddtevahendite korrasoleku eest vastutavale isikule peab tema
puudumisel olema méératud asendaja.

2.10.1.3 Kui mittevastavus on seotud moodtevahendiga, korvaldatakse seade kasutusest vastavalt
punktile 3.5.11.

2.10.1.4  Mittevastavusaktis fikseeritakse esmalt:
- mittevastavuse objekt ja identifitseerimisnumber (nt modtevahendiseadme nimetus ja
seerianumber, mdoteprotseduuri eksimus ja menetluse nr jne);
- mittevastavuse avastamise kuupéev;
- mittevastavuse olemuse detailne kirjeldus;
- mittevastavuse fikseerija nimi.

2.10.1.5 Mittevastavusakt edastatakse elektrooniliselt DHS-i kaudu mdotmiste eest vastutavale
isikule, kes viivitamatult:

- selgitab vilja mittevastavuse ulatuse;

- informeerib vajalikke asjaosalisi, sdltuvalt mittevastavuse olemusest — seadme mitte
korrasolekust seadme kasutaja allstruktuuriiiksuse juhti ning muudel juhtudel, nt
moodteprotseduurilised  eksimused, vajadusel lisaks  koiki  asjaomaseid  prefektuuri
allstruktuuriiiksuste juhte, kvaliteedijuhti, mddtmistega puutumuses olevate teenuste ja/voi
voimekuste omanikke (liiklusjirelevalve teenuse omanik, todvahendite teenuse omanik,
patrulltod teenuse omanik, kogukonnaga seotud siilitegude lahendamise teenuse omanik,
vabatahtlike kaasamise teenuse omanik), prefekti voi peadirektori asetiitjat;

- hindab mittevastavuse potentsiaalset moju nii varasemate, kui tulevaste modtmiste kvaliteedile
ning miiratleb parandusmeetmed ja ennetavad meetmed (edaspidi koos meetmed), fikseerides
need aktis ja edastab akti kvaliteedijuhile meetmete heakskiitmiseks. Ennetavaid meetmeid ei pea
fikseerima juhul, kui tegemist on iiksnes seadme rikkega.

2.10.1.6  Vajadusel kaasab modtmiste eest vastutav isik vOi kvaliteedijuht meetmete otsustamiseks
punktis 2.10.1.5 nimetatud teenistujaid.

2.10.1.7 Pérast meetmete heakskiitmist kvaliteedijuhi poolt tagastatakse mittevastavusakt
elektrooniliselt DHS-1 kaudu mdotmiste eest vastutavale isikule, kes korraldab, vajadusel
koostods moodtevahendite korrasoleku eest vastutava isikuga ning asjaomaste
allstruktuuriiiksuste juhtide ja grupijuhtidega (sh abipolitseinike rithmajuhtidega), meetmete
teostamise. Seadmete mitte korrasolekuga seotud toiminguid korraldab allstruktuuriiiksuses
modtevahendite korrasoleku eest vastutav isik. Meetmete 10puleviimise kontrollib ja
fikseerib modtmiste eest vastutav isik mittevastavusaktis.

2.10.1.8 Mittevastavusakt edastatakse kvaliteedijuhile meetmete teostamise ja mittevastavusaktis
fikseeringu kontrollimiseks ning mittevastavuse késitlemise 10petamiseks. Vajadusel otsustab
kvaliteedijuht tdiendavad meetmed, fikseerides need mittevastavusaktis ning edastab
rakendamiseks modtmiste eest vastutavale isikule.

2.10.1.9 Kui meetmed holmavad PPA-d tervikuna, korraldab kvaliteedijuht meetmete teostamise
koostdods koikide prefektuuride mddtmiste eest vastutavate isikutega, nemad omakorda
koostods asjaomaste allstruktuuriiiksuste juhtide ja grupijuhtidega (sh abipolitseinike
rihmajuhtidega) ning allstruktuuriiiksuses modtevahendite korrasoleku eest vastutavate
isikutega. Sellisel juhul fikseerib meetmete lopuleviimise kvaliteedijuht mittevastavusaktis.

2.10.1.10 Aktid arhiveeritakse pérast mittevastavuse késitlemise 1opetamist.
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2.10.1.11 Mittevastavused, mille késitlemine ei ole 10petatud kuue kuu jooksul, kuuluvad
iimbervaatamisele ja uuesti kisitlemisele. Selleks mdotmiste eest vastutav isik méiiratleb
uuesti meetmed, fikseerides need mittevastavusaktis, edastab akti kvaliteedijuhile meetmete
heakskiitmiseks ning mittevastavuse késitlemine jitkub vastavalt punktidele 2.10.1.6 -
2.10.1.11.

2.10.1.12 Kovaliteedijuht jélgib mittevastavusaktide késitlemist.
2.10.2. MITTEVASTAVUSTE ENNETAMINE

2.10.2.1 Uldjuhul toimub probleemide analiiiis ja nende ennetamine mittevastavuste kisitlemise kiigus.
Vajadusel teostab kvaliteedijuht eraldi analiilisi, mille kdigus uuritakse probleemi pdhjuseid,
arvestades probleemi ilmset voi potentsiaalset suurusjérku ja kaasnevat riski. Analiiiisile voib
kaasata ka viliseksperte. Analiilisi tulemused dokumenteeritakse ja sdilitatakse. Juhul, kui
mittevastavusaktide, modtetegevuse sise- vOi vilisauditite aruannete analiiiis viitab
mittevastavuste kordumisvOimalusele voi1 kvaliteedi ohtliku languse trendile tulevikus,
kéivitatakse viivitamatult ennetavad meetmed.

2.10.2.2 Analiiiside tulemusi kasutatakse asjakohaste meetmete valikuks ja algatamiseks. Sellised
tegevused voivad holmata:
- parandusi olemasolevas protseduuris voi toojuhendis,
- uute protseduuride véljatdotamist,
- koolituse korraldamist teenistujale, abipolitseinikule vdi teenistujate voi abipolitseinike grupile,
- tdiendavat mootevahendite kontrollimist,
- modtetegevuse siseauditite ldbiviimist nn kahtlastes valdkondades.

2.10.2.3 Kvaliteedijuht vo1 tema poolt nimetatud isik jdlgib meetmete elluviimist. Meetmeid
rakendatakse esimesel vdimalusel.

2.10.2.4 Meetmete tulemusi kisitletakse mdodtetegevuse kvaliteedijuhtimissiisteemi {ilevaatustel, mille
tulemiks voivad olla tdiendavad tegevused. Detailsemalt on seda késitletud peatiikis 2.12.

2.10.2.5 Kaik mittevastavuste menetlemisega seotud dokumendid kuuluvad andmestikku ja sdilitatakse
vastavalt peatiikis 2.8 sdtestatule.

211 MOOTETEGEVUSE AUDITEERIMINE

2.11.1. Mootetegevuse auditeerimine baseerub késiraamatus esitatud nduetel, mis omakorda tulenevad
ModteS § 5 1g 4 ja 5 alusel kehtestatud valdkonna eest vastutava ministri mééruse ,,Nouded
modteprotseduurile ja modtja erialasele pddevusele ning padevuse hindamise ja tdendamise
kord” nduetest.

2.11.2. Mootetegevuse siseauditeid korraldatakse iiks kord kalendriaastas. Need viiakse ldbi sellise
arvestusega, et kdik modtetegevuse kvaliteedijuhtimissiisteemi elemendid st MooteS § 51g4ja 5
alusel kehtestatud valdkonna eest vastutava ministri mééruse ,,Nouded modteprotseduurile ja
modtja erialasele pddevusele ning pddevuse hindamise ja tdendamise kord* nduded, on aasta
jooksul kontrollitud.
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2.11.3. Mootetegevuse siseauditeid viivad 1dbi modtmiste eest vastutavad isikud kaasates vajadusel
kvaliteedijuhti voi teisi PPA teenistujaid. Auditi ldbiviimiseks voOib kasutada ka
organisatsioonivilist paddevat isikut.

2.11.4. Punktides 2.11.2 ja 2.11.3 nimetatud korda ei rakendata, kui auditi korraldamist nduab
Siseministeerium. Juhul, kui juhtkond ei ole rahul mdone mdodtealase tegevuse toimivusega,
suurendatakse siseauditite sagedust selliselt, et probleemi pdhjused kiiresti selgitatakse ja
korvaldatakse.

2.11.5. Mdotetegevuse siseauditi programmi valmistab ette auditi 1dbiviija ja tutvustab seda vdhemalt
iiks nddal enne auditi toimumist auditeeritava allstruktuuriiiksuse modtevahendite korrasoleku
eest vastutavale isikule ja allstruktuuriiiksuse juhile, kes médrab auditeeritava esindaja.

2.11.6. Mootetegevuse siseauditi kdigus vordleb auditi 14biviija tegevusi ja nende tulemusi fikseerivaid
protokolle voi muid dokumente auditeeritava t6610igu, protsessi voi valdkonna jaoks koostatud
protseduuridega ning kontrollib kasutatavate modtevahendite korrasolekut. Siia kuuluvad nii
auditeeritava valdkonna {ildised kui ka spetsiifilised protseduurid. Auditi ldbiviimisel
intervjueeritakse auditeeritavaid, kontrollitakse dokumente ja vaadeldakse tegevuse toimivust.

2.11.7. Auditi lébiviija koostab mddtetegevuse siseauditi aruande (ndidisvorm lisas 1), mille allkirjastab
lisaks auditi lébiviijale ka auditeeritava esindaja, kindlustamaks, et kdik aruandes esitatud
detailid on aktsepteeritud.

2.11.8. Koik modtetegevuse siseauditi kdigus avastatud mittevastavused dokumenteeritakse detailselt
mittevastavusaktil ning kasitletakse vastavalt peatiikis 2.10 satestatule. Modtetegevuse siseauditi
kédigus avastatud mittevastavuste kokkuvotte fikseerib auditi ldbiviija aruandel.

2.11.9. Mootetegevuse auditi aruanded edastatab auditi 14biviija kvaliteedijuhile DHS kaudu.

2.11.10. Kvaliteedijuht kontrollib auditeeritavaga kokkulepitud parandusmeetmete tditmist ja esitab
tulemused modtetegevuse kvaliteedijuhtimissiisteemi lilevaatusele (peatiikk 2.12).

212 MOOTETEGEVUSE KVALITEEDIJUHTIMISSUSTEEMI ULEVAATUS

2.12.1. Teenuste omanikud teostavad koostods voimekuste omanikega viahemalt kord kahe kalendriaasta
jooksul modtetegevuse kvaliteedijuhtimissiisteemi lilevaatuse, et tagada siisteemi jatkuv sobivus
ja tohusus, ning viia vajadusel sisse muudatused ja parendused.

2.12.2. Mootetegevuse kvaliteedijuhtimissiisteemi iilevaatusel osalevad punktis 2.4.1 loetletud
teenistujad oma pidevuse piires ja vastavalt vajadusele. Uldjuhul osalevad iilevaatusel
modtmistega puutumuses olevate teenuste omanikud ja/véi vdimekuste omanikud (vdhemalt
liikklusjérelevalve teenuse omanik, toovahendite teenuse omanik, patrulltod teenuse omanik,
kogukonnaga seotud siiiitegude lahendamise teenuse omanik, vabatahtlike kaasamise teenuse
omanik), kvaliteedijuht, modtmiste eest vastutavad isikud, prefektuurides modtetegevust
korraldava ja koordineeriva struktuuriiiksuse juhid ja prefektuuride mddtmistega puutumuses
olevate allstruktuuriiiksuste juhid. Mddtetegevuse kvaliteedijuhtimissiisteemi iilevaatus toimub
kirjalikku taasesitamist voimaldavas vormis DHS-i kaudu ja vajadusel koosoleku vormis.

2.12.3. Kvaliteedijuht koostab ja edastab modtetegevuse kvaliteedijuhtimissiisteemi iilevaatusel
osalevatele isikutele lilevaatuse teostamiseks memo, mis sisaldab iilevaadet:
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2.12.4.

2.12.5.

2.12.6.

2.12.7.

eelneva lilevaatuse otsuste tditmisest;

modtevahenditest ja seadmetest;

personalist, sh koolitustest;

protsesside toimivusest, sh mittevastavuste kokkuvdtet ja kaebuste kokkuvotet;
modtetegevuse auditite tulemustest;

muutuvate olude mdjudest (digusaktid, IT jms);

vajadusel ettepanekuid kvaliteedijuhtimissiisteemi muutmiseks.

Modtetegevuse kvaliteedijuhtimissiisteemi iilevaatusel osalevad isikud annavad kirjalikku
taasesitamist vOoimaldavas vormis DHS-i kaudu arvamuse kvaliteedijuhtimissiisteemi senisele
toimivusele ja kvaliteedijuhi esitatud ettepanekutele kvaliteedijuhtimissiisteemi muutmiseks ning
esitavad vajadusel ise vastavaid ettepanekuid.

Modtetegevuse kvaliteedijuhtimissiisteemi iilevaatus viiakse 1dbi koosoleku vormis, kui on
esitatud ettepanekuid ja tekib vajadus memos késitletut arutatada ning teha otsuseid. Koosoleku
kutsub kokku kvaliteedijuht vdi mdni teine lilevaatusel osalev isik.

Modtetegevuse kvaliteedijuhtimissiisteemi {ilevaatuse l0petamiseks koostab kvaliteedijuht
protokolli, milles kajastab arutatud ettepanekuid ja tehtud otsuseid. Kui iilevaatusel ei olnud
otsustamist vajavaid kiisimusi, vdib protokolli asendada DHS-i kaudu {ilevaatusel osalenud
isikute teavitamisest lilevaatuse 1opetamisest.

Modtetegevuse kvaliteedijuhtimissiisteemi iilevaatusel tehtud otsuste tditmist kontrollib
kvaliteedijuht.
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3. TEHNILISTE NOUETE TAITMINE

3.1 PERSONAL

PPA iildiseks tutvustamiseks on uuele tdotajale sisseelamisprogramm, vajalikke digusakte tutvustatakse
allkirja vastu. Abipolitseinikele tutvustatakse asutust ja tooks vajalikke Gigus- ja siseakte véljadppe
kdigus.

3.1.1. KOOLITUSVAJADUS JA KOOLITUSE KORRALDAMINE PPA-s

3.1.1.1. Personalile, kelle tegevus mdjutab mdotmistegevuse kvaliteeti voi kes asuvad
ametikohale, mis eeldab moGtmiste teostamist, tagatakse asjakohane modtealane koolitus.
Abipolitseinikele, kelle tegevus mdjutab mddtmistegevuse kvaliteeti voi keda kaasatakse PPA
tegevustesse mootjana, tagatakse asjakohane modtealane koolitus. Koolitus hdlmab nii teoreetilist
kui praktilist osa.Vastav koolitus voib olla kas sise- voi véliskoolitus.

3.1.1.2. PPA asjakohase mdodtealase sisekoolituse programm koostatakse PPA-s kehtivaid
koolituspdhimatteid jargides.

3.1.1.3. Teenistujate ja abipolitseinike koolitusvajadused selgitavad vilja nende vahetud juhid ja
koondab PPA personalibiiroo. Modtmisi teostava ametniku struktuuriiiksuse juht tagab ametniku
koolitusel osalemise (arvestades toimumise aegu, asendamisvdimalusi jms) tulenevalt koostatud
koolituskavast.

3.1.1.4. Koolitusvajadus voib ldhtuda Oigusaktide muudatustest, uutest modtevahenditest,
modtemetoodikate muudatustest voi praktilistest probleemidest. Sellisel juhul korraldatakse vastavalt
tekkinud vajadusest tdiendkoolitus.

3.1.1.5. Asjakohase moodtealase koolituse ja tdiendkoolituse ldbimise andmed kannab
personalibiiroo RPPA-sse.

3.1.1.6. Vastavalt vajadusele kasitletakse modtmistega seotud kiisimusi muude koolituste voi
Oppepédevade raames.

3.1.1.7. Abipolitseinikule ~ vajalik  asjakohane algne mododtealane  koolitus  tagatakse
politseiametnikele moeldud viljadppest eraldi. Politseiametnikele asjakohane algne modtealane
koolitus tagatakse abipolitseinikest eraldi.

3.1.1.8. Abipolitseiniku puhul loetakse asjakohaseks modtealaseks koolituseks abipolitseinikuna
alates 2024. aasta detsembrist 1abitud modtealast sisekoolitust.

3.1.2. SISEKAITSEAKADEEMIA POLITSEI- JA PIIRIVALVEKOLLEDZI KADETTIDE JA
LOPETANUD AMETNIKE KOOLITAMINE

3.1.2.1. Alates 2015. aastast tagab Sisekaitseakadeemia politsei- ja piirivalvekolledz (edaspidi
kolledz) politsei erialal ka mootmisalase véljadppe. Mootmisalase véljadppe ldbinud kadettidel ja
kolledzi 16petanud ametnikel tdiendavalt punktis 3.1.1.1. nimetatud koolitust PPA-s ldbida ei ole
vaja.
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3.1.2.2. Modtmisalase viljadppe ldbinud kadettide kohta edastab kolledz PPA-le teatise, mille
alusel kannab PPA personalibiiroo andmed mddtmisalase viljadppe kohta RPPA-sse.

3.1.2.3. Kolledzi politsei eriala alates 2015. a 1opetanud ametnike modtmisalast véljadpet tdendab
10putunnistus, mille alusel kannab PPA personalibliroo andmed mddtmisalase véljadppe kohta
RPPA-sse. Mddtmisalase viljadppe labimise kohta voib kolledz edastada ka teatise PPA-le, mille
alusel kannab PPA personalibiiroo andmed mdotmisalase véljadppe kohta RPPA-sse.

3.1.2.4. Alates 2018. aastast tagab kolledz mittepolitseilise (korg- voi kutse) haridusega
politseiametnike dppekavas ametnikele modtmisalase viljadppe ning selle dppekava 1opetanud
ametnikel tdiendavalt punktis 3.1.1.1. nimetatud koolitust PPA-s ldbida ei ole vaja. Viljadpet
tdendab dppekava ldbimist tdendav dokument, mille alusel kannab PPA personalibiiroo andmed
moodtmisalase viljadppe kohta RPPA-sse. Mdotmisalase véljadppe ldbimise kohta vdib kolledz
edastada ka teatise PPA-le, mille alusel kannab PPA personalibiiroo andmed mddtmisalase
viljadppe kohta RPPA-sse.

3.1.2.5. Punktides 3.1.2.1 ja 3.1.2.4 nimetatud ametnik, kelle kolledzi 1opetamisest on moddas
enam kui 5 aastat ja kes ei ole selle aja jooksul osalenud politsei modtetegevuses, on kohustatud
labima asjakohase mdotealase koolituse PPA-s, kui ta asub ametikohale, mis eeldab mdotmiste
teostamist.

3.2 TOOKESKKONNA TINGIMUSED
3.2.1. Modotmised toimuvad sise- voi vélitingimustes.

3.2.2. Tookeskkonnale kehtivate nouete tditmisel ldhtutakse Tootervishoiu ja todohutuse seadusest,
PPA peadirektori kdskkirjaga kinnitatud PPA to0korrast ja vilitoo korrast.

3.2.3. Mootmiste ohutusega seonduvad nduded ja ohutuse tagamise juhised ning ndutavad
keskkonnatingimused on kehtestatud modtemetoodikatega ja/voi tootjapoolsetes mdotevahendite
kasutusjuhendites.

3.2.4. Keskkonnatingimuste mdju on arvesse voetud mddteméddramatuse hinnangus.

3.3 MOOTEMEETODID
3.3.1. Kasutatakse ainult neid mddtemeetodeid, mis vastavad digusaktides sidtestatud nduetele.
3.3.2. Kasutatavad modtemetoodikad:

- Soiduki kogumassi ja teljekoormuse modtmine, MM 02 — 2015 (kuni LS § 199 lg 8 alusel
kehtestatava méadruse ,,Nouded sdiduki massi mdotmise modteprotseduurile ja modtetulemuste
tootlemisele* joustumisenti).

- Lineaarmddtmine, MM 03-2015 (kuni PPVS § 3 Ig 1! alusel kehtestatava méiruse ,,Nouded
politsei  iilesannete tditmisel siindmuskoha lincaarmodtmise moddteprotseduurile ja
modtetulemuse tootlemisele” ja LS § 199 lg 9 alusel kehtestatava médruse ,,Nouded
liikklusjérelevalve  teostamisel lineaarmdotmise  modteprotseduurile ja  modtetulemuse
tootlemisele* joustumiseni);

- KorS § 38 1g 7 alusel kehtestatud Vabariigi Valitsuse méérus ,,Nouded isiku véljahingatavas dhus
etanoolisisalduse modtmise protseduurile ja modtetulemuste todtlemisele™.

20 (26)



3.3.3.

3.3.4.

LS § 199 Ig 7 alusel kehtestatud Vabariigi Valitsuse maéddrus ,,Nouded kiirusmdodturi ja
kiirusmodtesiisteemi mooteprotseduurile ning mdodtetulemuste toStlemisele.

LS § 199 1g 8 alusel kehtestatud Vabariigi Valitsuse maarus ,,Nouded sdiduki massi modtmise
modteprotseduurile ja modtetulemuste tootlemisele®.

LS § 199 Ig 9 alusel kehtestatud Vabariigi Valitsuse vdi tema volitatud ministri miirus ,,Nouded
liiklusjarelevalve  teostamisel lincaarmootmise  mdoteprotseduurile ja  moddtetulemuse
tootlemisele®.

PPVS § 3 lg 1! alusel kehtestatud Vabariigi Valitsuse vdi tema volitatud ministri mééirus
»Nouded politsei lilesannete tditmisel siindmuskoha lineaarmddtmise mddteprotseduurile ja
modtetulemuse toGtlemisele™.

Eespool nimetatud mdotemeetodite kasutamise eest vastutavad kdskkirjaga midratud vastava
mootmisliigi eest vastutavad isikud.

PPA poolt kinnitatud meetodite koostamisel on lahtutud rahvusvaheliste dokumentide sitetest.

3.4 MOOTEMAARAMATUSE HINDAMINE

3.4.1. Mdodtemddramatuse hindamine on teostatud 1dhtuvalt dokumendi EA-4/02 nduetest.

3.4.2. Mododteméddramatuse hindamisel on arvesse voetud kdigi teadaolevate mdjude poolt pdhjustatud
komponendid, mis viidud standardmidiramatuse tasemele. Nimetatud komponentide jargi on
arvutatud liitstandardméaramatus, millest omakorda laiendméaaramatus ehk moStemadramatus.

3.4.3. Mododteméddramatus on esitatud laiendméaramatusena 95 % tdendosustasemel (k=2).

3.4.4. Mododtemddramatuse hindamisel teostatud arvutused on kirjeldatud modtemetoodikates.

3.5 MOOTEVAHENDID

3.5.1. Ko&ik modtmiseks kasutatavad mootevahendid, mis omavad olulist moju tulemuste tdpsusele
peavad olema ldbinud metroloogilise kontrolli vastavalt digusaktides kehtestatud nduetele.

3.5.2. Metroloogilise kontrolli nimistus on méératud riiklikus jdrelevalves metroloogilisele kontrollile
kuuluvad modtevahendid koos eranditega, modtevahendite taatluskehtivusajad ning
modtevahendite tdpsusnduded.

3.5.3. Mdodtevahendid, mis on vajalikud modtmiste teostamiseks, kuid mida ei ole toodud
metroloogilise kontrolli nimistus, peavad olema jélgitavalt kalibreeritud voi seadmed, mida ei ole
voimalik jdlgitavalt kalibreerida voi taadelda, kuid mida on digusaktiga lubatud mddtmiseks
kasutada, peavad olema kontrollitud vastavalt asjakohasele protseduurile. Kalibreerimisintervalli
médrab PPA. Asjakohase protseduuri seadmete kontrolliks, mida ei ole vdimalik jdlgitavalt
kalibreerida ega taadelda, kehtestab seadus voi selle alusel kehtestatud digusakt.

3.5.4. Korraline taatlemine toimub vastavalt metroloogilise kontrolli nimistus sitestatud ja

kalibreerimine vastavalt PPA méiératud tédhtaegadele. Erakorraline taatlemine voi kalibreerimine
teostatakse, kui on alust kahtlustada, et mddtevahend ei ole korras. Seadmed, mida ei ole
voimalik jdlgitavalt kalibreerida voi taadelda, kuid mida on digusaktiga lubatud modtmiseks
kasutada, kontrollitakse erakorraliselt vastavalt asjakohasele protseduurile, kui on alust
kahtlustada, et seade ei ole korras.
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3.5.5. Mootevahendi kasutamine toimub vastavalt tootja kasutusjuhendile ja mddtemetoodikale.
Mootevahendi tookorda seadmine ja korrasoleku kontroll toimub kasutusjuhendi kohaselt.
Modtmine toimub modtemetoodika kohaselt.

3.5.6. Koikide mdotevahendite {ile peetakse arvestust mdotevahendite registris (ndidisvorm lisas 2).
Naidisvormil kirjeldatud olulised andmed peavad registris sisalduma. Registrit voib tdiendada
muude vajalike andmeviljadega. Uute modtevahendite registrisse lisamise korraldavad ja
modtevahendite registri ajakohasena hoidmise eest vastutavad prefektuuride modtmiste eest
vastutavad isikud oma prefektuuris.

3.5.7. Mootevahendite taatlemise, kalibreerimise voi asjakohase protseduuri jargi kontrollimise tagavad
prefektuuride mootmiste eest vastutavad isikud ja kvaliteedijuht koostodos modtevahendite
korrasoleku eest vastutavate isikute ja grupijuhtidega (vahetute juhtidega). Selleks:

3.5.7.1. Prefektuuride mddtmiste eest vastutavad isikud kontrollivad modtevahendite registrist
kalendrikuu esimesel nidalal, millistel seadmetel saabuvad taatlus- voi kalibreerimistihtajad sama
kuu jooksul ning teavitavad sellest mododtevahendite korrasoleku eest vastutavaid isikuid
modtevahendite taatlemisele ja kalibreerimisele saatmise korraldamiseks.

3.5.7.2. Modtevahendite korrasoleku eest vastutavad isikud lepivad mdotevahendeid kasutavate
allstruktuuriiiksuste vahetute juhtidega (grupijuhtidega) kokku seadmete saatmised taatlemisele voi
kalibreerimisele.

3.5.7.3. Modtevahendite korrasoleku eest vastutavad isikud annavad prefektuuri mootmiste eest
vastutavale isikule teada seadmete taatlemisele vOi kalibreerimisele saatmisest.

3.5.74. Prefektuuride modtmiste eest vastutavad isikud sisestavad andmed modGtevahendite
taatlemisele ja kalibreerimisele saatmise kohta modtevahendite registrisse ja kontrollivad
kalendrikuu kolmandal nddalal veelkord mddtevahendite registrist, millistel seadmetel saabuvad
taatlus- voi kalibreerimistdhtajad sama kuu jooksul ja vajadusel korraldavad sama kuu jooksul
saabuvate tdhtaegadega seadmete saatmised taatlemisele voi kalibreerimisele (millised ei ole veel
saadetud).

3.5.7.5. Kvaliteedijuht  kontrollib  hiljemalt kalendrikuu  viimasel néddalal, millistel
modtevahenditel saabuvad taatlus- voi kalibreerimistéhtajad sama kuu jooksul, kuid mis ei ole veel
taatlemisele vOi kalibreerimisele joudnud ning teavitab sellest prefektuuride modtmiste eest
vastutavaid isikuid, kes kontrollivad ning vajadusel korraldavad seadmete saatmise taatlemisele voi
kalibreerimisele.

3.5.8. Koigil kasutusel olevatel taadeldud mdodtevahenditel on taatluslabori taatlusmaérgised.
Taatlusmérgiseta voi rikutud taatlusmérgisega mdodtevahendi taatlemise kohustus ei ole tdidetud.
Téditmata taatlemise kohustusega voi taatlustihtaja liletanud modtevahendid varustatakse avastaja
poolt sildiga:

TAATLEMATA

3.5.9. Mootevahendeid hooldatakse regulaarselt vastavalt miilija-firma kasutusjuhendile.

3.5.10. Koik uued, modifitseeritud ja parandatud modtevahendid ldbivad enne kasutuselevotmist
metroloogilise kontrolli vdi seadmed, mida ei ole voimalik jélgitavalt kalibreerida voi taadelda,
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3.5.11.

3.5.12.

3.5.13.

3.5.14.

3.5.15.

kuid mida on digusaktiga lubatud modtmiseks kasutada, 14bivad asjakohase protseduuri jargse
kontrolli.

Kasutada tohib ainult kehtivat taatlust/kalibreerimist omavat mddtevahendit voi asjakohase
protseduuri jérgselt kontrollitud seadet. Ko&ik mittekorras voi kahtlasi tulemusi andvad
modtevahendid vOi seadmed maérgistatakse alltoodud sildiga ja eemaldatakse kasutusest
viivitamata. Mérgistamise ja seadme kasutusest eemaldamise teostab kohe vea avastanud
teenistuja voOi abipolitseinik. Teenistuja informeerib seadme kasutusest korvaldamisest
viivitamata grupijuhti (vahetut juhti). Abipolitseinik informeerib seadme kasutusest
korvaldamisest viivitamata selle iiksuse grupijuhti, kuhu ta mdotealasele toole kaasati. Grupijuht
(vahetu juht) edastab kirjalikku taasesitamist vdimaldavas vormis teavituse seadme
mittekorrektsusest mdotevahendite korrasoleku eest vastutavale isikule. Nende seadmete moju
vOimalust varem sooritatud mddtmistele uurib modtmiste eest vastutav isik.

KASUTUSKOLBMATU

NIMI: KUUPAEV:

Kui moodtevahendil voi seadmel on avastatud toimimise korvalekalle, késitletakse seda
mittevastavusena ja menetletakse vastavalt punktile 2.10.1.

Modtevahenditele miilija poolt kaasa antud juhendid on vastavalt teadmisvajadusele
kittesaadavad mootmistega seotud teenistujatele ja abipolitseinikele.

Mootevahendite korrasoleku eest vastutav isik kontrollib mddtevahendite korrasolekut vahemalt
ithe korra taatlusvahelisel perioodil (voimalusel taatlusperioodi keskel) ning mdodtevahenditel,
milliste taatlusintervall on pikem kui 2 aastat, kontrollitakse vihemalt iiks kord aastas. Kontrolli
tulemused edastatakse prefektuuri modtmiste eest vastutavale isikule. Prefektuuri moodtmiste eest
vastutav i1sik koondab prefektuuri kontrollide tulemused ning fikseerib vihemalt {iks kord aastas,
soovitavalt modtetegevuse siseauditi aruande juurde, DHS-s ja edastab teadmiseks
kvaliteedijuhile.

PPA oma moodtevahendeid vélja ei laenuta. PPA kasutusse antud mdotevahendid kannab PPA
oma mdodtevahendite registrisse ja korraldab nende kontrolli ning hooldust ldhtudes eeltoodud
pohimdtetest. PPA kasutusse antud moodtevahenditega seotud hoolduse ja kontrolli korraldamise
vOib médrata kindlaks poolte vaheliste kokkulepetega.

3.6 MOOTMISTE JALGITAVUS

Modtetulemuse jalgitavus on tdendatud, kui modtmisel kasutatakse taadeldud modtevahendit ja
modtmise on teinud pddev mddtja, kes on akrediteeritud voi erialaselt padevaks mdodtjaks
tunnistatud, jargides asjakohast moodtemetoodikat voi kui mdodtmisel kasutatakse taadeldud
modtevahendit ja mddtmisel on jargitud modteseadusest vOi muust seadusest ja selle alusel
kehtestatud digusaktist tulenevaid liksikasjalikke ndudeid modteprotseduurile ja modtetulemuse
tootlemisele. Kui Oigusaktis ei ole modtevahendile seatud taatlemise kohustust, on
moodtetulemuse jélgitavus tdendatud jdlgitavalt kalibreeritud modtevahendi voi sertifitseeritud
etalonaine kasutamisega. Juhul, kui seaduse voi selle alusel kehtestatud digusaktiga on lubatud
kasutada mdotmiseks seadet, mida ei ole voimalik jdlgitavalt kalibreerida voi taadelda, on
modtetulemuse jélgitavus tdoendatud, kui jargitakse seadme kontrolliks asjakohaseid protseduure
ja modtemetoodikat.
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3.7 MOOTEOBJEKTIDE KASITLEMINE

Modteobjektiks riikliku jérelevalve kdigus on reeglina sdiduki omadused voi litkumisega voi
isiku seisundiga seotud suurused. Mddoteobjekte kasitletakse vastavalt modtemetoodikatele.

3.8 MOOTETULEMUSTE KVALITEEDI TAGAMINE

Et tagada mddtetulemuste tépsus ja korrektsus, rakendatakse kéesolevas kédsiraamatus kirjeldatud
protseduure. Toimingud dokumenteeritakse ja saadud teavet analiilisitakse sellisel viisil, et
avastada muutused modtmiste vdimekuses vdimalikult varakult rakendamaks parandus- voi
ennetavaid meetmeid.

3.9 MOOTETULEMUSED JA NENDE DOKUMENTEERIMINE

3.9.1.

3.9.2.

3.9.3.

3.94.

Mooddetavaid  suurusi  iseloomustatakse  Ioplike  modtetulemustena, v.a  vaatluse
dokumenteerimisel.

Modtetulemuse kasutamine politsei tegevuses tuleneb digusaktidest.
Modtetulemuste dokumenteerimine toimub vastavuses modtemetoodikatega.

Modtetulemuste vormistamise tdielikkust ja digsust kontrollivad perioodiliselt modtmiste eest
vastutavad isikud.
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LISAD

Mootetegevuse kvaliteedijuhtimissiisteemi késiraamatu lisa 1

MOOTETEGEVUSE SISEAUDITI ARUANDE NAIDISVORM

Viide prefektuurile ja oigusaktile, millele vastavust auditiga kontrollitakse
KOHT JA KUUPAEV:
AUDITI VALDKOND:

AUDITEERITAVA ESINDAJA:
AUDITI LABIVIIJA:
KAASATUD ISIKUD:

AUDITI KOKKUVOTE:

OTSUS:

/Auditi ldbiviija ja auditeeritava esindaja digiallkirjad/

25 (26)



Mootetegevuse kvaliteedijuhtimissiisteemi kdsiraamat

MOOTEVAHENDITE REGISTRI NAIDISVORM

26 (26)

Mootetegevuse kvaliteedijuhtimissiisteemi kdsiraamatu lisa 2

Modotevahendi | Id number Parameetrid, | Viimane Taatlemise voi Jargmine Taatlus- voi Kasutaja/ hooldaja | Olek (kasutuses,

nimetus (nt tehase tdpsusklass taatlemise voi kalibreerimise taatlemise vOi | kalibreerimis- | asukoht taatlemisele

ja tiiiip seerianumber) kalibreerimise intervall (aastad/ | kalibreerimise | tunnistuse nr | allstruktuuriiiksuse | saadetud,
kuupéev kuud vms) kuupiev tdpsusega hoolduses jne)
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