Riigihange "Sisekoristusteenuse tellimine Sotsiaalkindlustusameti blirooruumidele" Viitenumber:

Hankelepingu projekt TOOVOTULEPING

Sotsiaalkindlustusamet, registrikood ,  asukoht
(edaspidi tellija), mida esindab alusel
ja

, registrikood , asukoht

(edaspidi tddvdtja), mida esindab juhatuse liige/ volituse alusel

edaspidi koos pooled vdi eraldi pool, sdlmisid kaesoleva tdovotulepingu (edaspidi leping)
alljargnevas:

1. Uldsitted

1.1.

1.2.

1.3.
1.3.
1.3.
1.3.

Leping on sdlmitud riigihanke ,Sisekoristusteenuse tellimine Sotsiaalkindlustusameti
blrooruumidele” viitenumber ............. (edaspidi riigihange) tulemusena.

Lepingu lahutamatuteks osadeks on riigihanke alusdokumendid (edaspidi hanke
alusdokumendid), t6ovotja pakkumus, pooltevahelised kirjalikud teated ning lepingu
muudatused ja lisad.

Lepingul on selle s6lmimise hetkel jdrgmised lisad:

1. Lisa 1 — Koristusteenuse mahud ja sagedused;

2. Lisa 2 — Pakkumuse maksumuse vorm;

3. Lisa3 - ;

2. Lepingu ese

2.1.

2.2.

Toovotja osutab vastavalt riigihanke tingimustele ja edukaks tunnistatud pakkumusele
tellijale koristusteenust burooruumides (edaspidi teenus).

Teenuse tapsem Kkirjeldus ja teenusele esitatavad ndéuded on toodud hanke
alusdokumentides ja t66votja pakkumuses.

3. Lepingu hind ja tasumise tingimused

2.1.

2.2.

3.2.1.
3.2.2.
3.2.3.
3.2.4.
3.3.

3.4.

3.5.

Tellija tasub t6ovétjale osutatud teenuse eest pakkumuses fikseeritud hindade alusel
kogumaksumusega eurot (edaspidi lepingu hind). Hinnale lisandub kaibemaks.
Teenuse Uhe kuu maksumus (ilma kaibemaksuta) vastavalt teenuse osutamise
asukohale on:

Paldiski mnt 80, Tallinn - eurot;
Liivalao 11, Tallinn - eurot;
Jaama 15, Haapsalu - eurot;
Viljandi mnt 13b, Turi - eurot.

Lepingu hind sisaldab koiki lepingu tingimuste taitmiseks vajalikke kulusid sh téévahendeid
ning materjale (tehnilised seadmed, puhastusvahendid, prigikotid, abimaterjalid,
hlgieenitarbed, tualettpaberid, seebid, 6huvarskendajad, paberkateratikud ja nende
hoidikud jms) ja nende transporti lepingu punktis 3.2. nimetatud hankija asukohtadesse.

Lepingus kasitlemata koristustédd ja lisatddd (sh ligse lume aravedu, katustelt ja
katuseelementidelt lume ning jaa eemaldamine) tellib tellija t66vdtjalt eraldi ning nende
eest tasutakse vastavalt to0votja kehtivale lisateenuste hinnakirjale toovotja arvete alusel.
Tellijal on digus muuta lisa 1-s nimetatud koristatavate objektide (sh vahendada voi
suurendada) lepingu mahtu pdhjendatud asjaoludel (nt struktuuritiksused kolivad teistesse
ruumidesse vdi nad reorganiseeritakse vdi nende tegevus I8petatakse vdi nende tegevust
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3.6.

3.7.

3.8.
3.9.
3.10.
3.10.1.

3.10.2.

3.10.3.

3.11.

laiendatakse ning samuti tellija tootajate tervise ja ohutu tookeskkonna tagamise
vajadusest tingitud pdhjused). Teenuse osutamise asukohtade lisandumisel véi kadumisel
ning teenuse mahu voi té6tingimuste muutumisel muudetakse kaesoleva lepingu punktis
3.2 nimetatud maksumust proportsionaalselt Uhikhindade alusel vastavalt esitatud
pakkumusele ning muudatus vormistatakse lepingu lisana.

Eriolukordade (uputus, pdleng jt) likvideerimiseks tehtavate koristustédde/teenuste
iseloomu, ulatuse/mahu, aja ja tasu suuruse lepivad pooled kokku eraldi.

Tellija tasub teenuse eest igakuiselt parast teenuse vastuvotmist t6ovotja esitatud arve
alusel.

Toovotja esitab tellijale arve e-arvena. Arvele tuleb markida riigihanke viitenumber 237391.
Vastavalt raamatupidamise seaduse §-le 7' on e-arve operaatoriks masintoddeldava
algdokumendi kaitlemise teenuse pakkuja, kelle kohta on tehtud marge tellija andmetes
juriidiliste isikute kohta peetavas riiklikus registris.

E-arve saatmise vdimalused on:

kui toovotja on e-arvete operaatori klient, tuleb e-arve edastada oma e-arvete operaatorile,
kelle kaudu see jduab tellijani.

e-arvet on vdimalik saata tasuta telljale, kasutades e-arveldaja infoslisteemi
(http://www.rik.ee/et/e-arveldaja). Selleks on vaja avada e-arveldaja infoslsteemis
kasutaja konto ja sisestada konkreetne tellijale suunatud mudgiarve sellesse infosisteemi
tellija e-arvete operaatorile edastamiseks.

kuni viis (5) e-arvet kuus vbib saata tasuta ka arved.ee infoslisteemi kaudu
(https://www.arved.ee). Selleks on vaja avada arved.ee infoslisteemis kasutaja konto ja
sisestada konkreetne tellijale suunatud mudgiarve sellesse infosUsteemi tellija e-arvete
operaatorile edastamiseks.

Arve maksetahtaeg peab olema vahemalt 21 kalendripaeva arve esitamisest.

4. Teenuse osutamine

41.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

Toovotja osutab lepingus naidatud teenust 24 kuud alates 01.11.2023. Juhul kui lepingu
s6lmimise viibimise t6ttu, sh tulenevalt hankemenetlusega seonduvatest vdimalikest
vaidlustus- ja kohtumenetlustest, ei osutu vdimalikuks lepingu alusel teenuse osutamise
alustamine 01.11.2023, alustatakse teenuse osutamist hankija poolt nimetatud kuupaeval
parast viivitust péhjustanud asjaolu dralangemist.

Toovotja kohustub osutama teenust tahtaegselt, kvaliteetselt, kooskdlas hanke
alusdokumentide ja esitatud pakkumusega. Hanke alusdokumentides maaratlemata
omaduste osas peab teenus olema vahemalt keskmise kvaliteediga ja vastama sarnastele
teenustele tavaliselt esitatavatele nduetele. TOOvotja peab teenuse osutamise kaigus
tegema kdéik t66d ja toimingud, mis ei ole hanke alusdokumentides satestatud, kuid mis
oma olemuselt kuuluvad teenuse osutamisega seotud té6de hulka.

Teenuse osutamine toimub vastavalt riigihanke alusdokumentides esitatud sagedusele ja
teostamise ajale.

Toovotja peab omama Eesti Kinnisvara Haldajate ja Hooldajate Liidu (EKHHL) poolt valja
antud kehtivat hoolduse sertifikaati, millel on marge ,sisekoristus/puhastus” (véi nendega
samavaarne). Kui sertifikaat kaotab kehtivuse lepingu kehtivuse ajal, esitab t66votja uue
kehtiva sertifikaadi.

Toovotja peab osutama teenust vastavalt oma erialastele teadmistele, oskustele ja
vdimetele, kasutades lepingus satestatud teenuse osutamisel t66jdudu, kelle koolitus,
oskused ja kogemused vastavad teenuse ulatusele, iseloomule ja keerukusele.

Toovotja kohustub teenuse osutamise tingimustest informeerima oma té6tajaid, kellele ta
lepingu taitmisega seotud Ulesande on pannud vdi koostdopartnereid, kes on kaasatud
lepinguga seotud Ulesannete taitmisse.

Toovotja on kohustatud tagama teenuse osutamisel oma tdoétajatele Uhtse vormiriietuse.
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4.8.

4.9.

4.10.

4.11.

4.12.
4.13.

4.14.

4.15.

4.15.1.

4.15.2.

Toovotja on kohustatud edastama tellijale igale objektile maaratud kontaktisikud 10 paeva
jooksul hankelepingu sdlmimisest.

Toovotja on kohustatud kasutama inimese tervisele ohutuid ning keskkonnateadlikult
valitud ilma happelise toimeta puhastus- ja hooldusvahendeid, millele on antud I-tldbi
Okomargis voi samavaarseid tooteid.

Tellija tagab t66votja tootajatele juurdepadsu koristatavatele objektidele vastavalt punktile
3.2 ning tasuta elektri, sooja- ning kiilmavee kasutamise ja koristusvahenditele sooja
hoiuruumi.

Tellija teavitab to66votjat liigse lume araveo, katustelt ja katuseelementidelt lume ning jaa
eemaldamise vajadusest.

To60 tegemiseks vajalikud materjalid hangib t60votja.

Vajadusel annab tellija esindaja toovotjale taiendavaid selgitusi ja/voi informatsiooni
teenuse osutamisega seotud kisimustes kolme t6opaeva jooksul, arvates toovétja
vastavasisulise kirjaliku péérdumise (sh pddrdumine e-maili teel) kattesaamisest tellija
poolt.

Tellijal on digus kontrollida teenuse osutamise teostamise kaiku ja kvaliteeti, ndudes
vajadusel toovdtjalt selle kohta informatsiooni vai kirjalike voi suuliste seletuste esitamist.
Pooled on kohustatud teavitama teist poolt viivitamatult asjaoludest, mis takistavad voi
vdivad takistada kohustuste nduetekohast ja digeaegset taitmist.

Toovotja on kohustatud kontrollima tellija objektidel teenuse osutamise véimalikkust enne
teenuse osutamist. Juhul, kui tellija objektidel ei ole voimalik teenust osutada, peab
toovotja sellest tellijat teavitama. Mittesobivusest teavitamata jatmisel vastutab toovotja
osutatud teenuse lepingutingimustele mittevastavuse eest.

Toovotja on kohustatud kontrollima tellija poolt teenuse osutamiseks antud juhiste
sobivust. Juhiste mittesobivusel tuleb sellest tellijat teavitada. Mittesobivusest teavitamata
jatmisel vastutab to66vdtja osutatud teenuse lepingutingimustele mittevastavuse eest.

5. Poolte vastutus ja vaaramatu joud

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.5.1.

5.5.2.

Lepingust tulenevate kohustuste taitmata jatmise voi mittekohase taitmisega teisele
poolele tekitatud otsese varalise kahju eest kannavad pooled taielikku vastutust selle
kahju ulatuses.

Toovotja kohustub hoidma pakkumuses esitatud tsiviilvastutuskindlustuse poliisi summas
vahemalt 30 000 eurot jdus kuni lepingu I6ppemiseni.

Toovotja vastutab igasuguse lepingurikkumise eest, eelkdige kui toovotja ei ole lepingut
taitnud, teenust ei ole tahtaegselt osutatud voi kui teenus ei vasta lepingus satestatud
nduetele vms. Kui sama rikkumise eest on voimalik néuda leppetrahvi mitme satte alusel
vBi sama rikkumise eest on vdimalik kohaldada erinevaid diguskaitsevahendeid, valib
diguskaitsevahendi tellija. Leppetrahvi ndudmine ei mdjuta digust nduda taiendavalt ka
kohustuste taitmist ja kahju hiivitamist. Oiguskaitsevahendite kohaldamine, sh leppetrahvi
ndudmine ja selle ulatus oleneb rikkumise iseloomust ja muudest lepingulist suhet
mojutavatest teguritest. Oiguskaitsevahendite kohaldamisel ja leppetrahvi ndude
esitamisel jargib tellija VOS satestatud pdhimétteid ja regulatsiooni.

Telljal on d&igus keelduda teenuse vastuvdtmisest, kui see ei vasta hanke
alusdokumentides ja pakkumuses satestatule.

Tellija esitab pretensiooni viie toopaeva jooksul teenuse mittevastavusest teada saamisest
arvates.

Pretensioonis fikseeritakse teenuses ilmnenud puudused ja maaratakse tdhtaeg puuduste
korvaldamiseks. Tellija voib nduda puudustega t66 parandamist voi uue t66 tegemist, kui
sellega ei pdhjustata toovotjale ebamdbistlikke kulusid voi pdhjendamatuid ebamugavusi.
Kui toovotja rikub lepingust tulenevat kohustust, mille heastamine ei ole véimalik voi kui
tellijal ei ole heastamise vastu huvi, tdhtaega puuduste kérvaldamiseks ei maarata.
Tellijal on digus puuduste kdrvaldamise ndude asemel alandada lepingu hinda.
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5.5.3.

5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

5.10.

5.11.

5.12.

5.13.

5.13.1.

5.13.2.

Tellijal ei ole digust esitada pretensiooni, kui puudused teenuse kvaliteedis olid tingitud
tellija poolt ning t06vatja oli tellijat sellest teavitanud vastavalt lepingus satestatule.
Lisaks lepingu taitmise ndudele voi taitmisndude asemel on tellijal digus nduda leppetrahvi
kuni 3% lepingu hinnast iga rikkumise eest, kui tddvotja ei ole teenust osutanud voi to6votja
poolt tle antud teenus ei vasta lepingutingimustele.

Lepingus satestatud teenuse osutamise tahtajast vdi lepingu alusel esitatud pretensioonis
maaratud tahtajast mittekinnipidamise korral on tellijal digus néuda t66votjalt leppetrahvi
0,05% lepingu hinnast iga viivitatud paeva eest.

Kui to0vdtja ei taida lepinguga voetud kohustusi, ei paranda puudustega teenust voi ei
osuta uut teenust ja tddvotja viivitust saab lugeda oluliseks lepingurikkumiseks, on tellijal
oigus tellida mittetaidetud vdi mittenduetekohaselt tdidetud mahus teenused kolmandatelt
isikutelt ning nduda lisaks leppetrahvile kolmandatelt isikutelt tellitud teenusele kulunud
summa ning lepingu hinna vahe hlvitamist t66votja poolt ja/vdi leping erakorraliselt
Uhepoolselt Idpetada.

Kui tellija viivitab lepingus satestatud rahaliste kohustuste taitmisega, on t66vétjal digus
nduda tellijalt viivist 0,05% tahtaegselt tasumata summalt paevas, kuid mitte rohkem kui
10% lepingu hinnast.

Lepingus satestatud konfidentsiaalsuskohustuse rikkumisel t66vétja poolt on tellijal digus
nduda toovotjalt leppetrahvi kuni 10 % lepingu hinnast ja/vdi leping erakorraliselt
Uhepoolselt Ules delda.

Lepingus satestatud kohustuste mittetaitmise voi mittenduetekohase taitmise korral, kui
neid saab lugeda oluliseks lepingurikkumiseks, on tellijal digus leping erakorraliselt
Uhepoolselt I16petada, teatades sellest todvotjale kirjalikus vormis avaldusega. Lepingu
rikkumist loetakse oluliseks eelkdige VOS § 116 Ig 2 ja § 647 kirjeldatud asjaoludel.
Leppetrahvid ja viivised tuleb tasuda 14 paeva jooksul vastava nbude saamisest. Tellijal
on 0Oigus teenuse eest tasumisel tasaarveldada leppetrahvi summa lepingu alusel
tasumisele kuuluva summaga.

Lepingust tulenevate kohustuste mittetaitmist voi mittenduetekohast taitmist ei loeta
lepingu rikkumiseks, kui selle péhjuseks oli vaaramatu jéud. Vaaramatuks jéuks loevad
pooled véladigusseaduse § 103 Ig 2 kirjeldatud ettendgematuid olukordi ja sindmusi, mis
ei olene nende tahtest vdi muid sindmuseid, mida Eestis kehtiv digus- ja kohtupraktika
tunnistab vaaramatu jéuna.

Kui lepingu taitmine on takistatud vaaramatu jou asjaolude tdttu, likkuvad lepingus
satestatud tahtajad edasi vaaramatu jou moju kehtivuse aja vorra.

Punktis 5.13. nimetatud vaaramatu jéuna ei kasitleta pakkumuste esitamise tahtpaeva
seisuga Covid-19 viiruse leviku tdkestamiseks oOigusaktidega kehtestatud piiranguid.
Vaaramatu jdu kohaldumise liheks eelduseks on asjaolu ettendgematus. Pakkumuste
esitamise tahtpaeva seisuga kehtivad piirangud olid lepingu pooltele teada ning kdik
tegevused planeeritakse arvestades pakkumuste esitamise tadhtpdeva seisuga kehtiva
olukorraga. Kui Covid-19 viiruse leviku tdkestamiseks kehtestatakse taiendavad piirangud,
mis takistavad lepingu taitmist, on poolel digus tugineda vaaramatule jbule.



6.
6.1.

6.2.

6.3.

6.4.
6.4.1.

6.4.2.

.
71.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

Teadete edastamine ja volitatud esindajad

Teadete edastamine toimub Uldjuhul kirjalikku taasesitamist vdimaldavas vormis. Juhul kui
teate edastamisel on olulised diguslikud tagajarjed, peavad teisele poolele edastatavad
teated olema edastatud kirjalikus vormis, muuhulgas naiteks poolte lepingu I6petamise
avaldused, samuti poole ndue teisele poolele, mis esitatakse tulenevalt lepingu rikkumisest
jms. Kirjaliku vormiga on vdrdsustatud digitaalselt allkirjastatud vorm.
Lepinguga seotud teated edastatakse teisele poolele lepingus margitud kontaktandmetel.
Kontaktandmete muutusest on pool kohustatud koheselt informeerima teist poolt. Kuni
kontaktandmete muutusest teavitamiseni loetakse teade nduetekohaselt edastatuks, kui
see on saadetud poolele lepingus margitud kontaktandmetel.
Kirjalik teade loetakse poole poolt kattesaaduks, kui see on ule antud allkirja vastu voi kui
teade on saadetud postiasutuse poolt tahitud kirfjaga poole poolt teatatud aadressil ja
postitamisest on médédunud 5 kalendripdeva. E-posti teel, sh digitaalselt allkirjastatud
dokumentide, saatmise korral loetakse teade kattesaaduks e-kirjas naidatud saatmise
kellaajal.
Poolte volitatud esindajad on:
Tellija volitatud esindaja nimi , telefon , e-post
. Tellija volitatud esindajal on digus esindada tellijat kdikides lepingu
taitmisega seotud kusimustes, v.a lepingu muutmine, lepingu (hepoolne erakorraline
I6petamine ning leppetrahvi, viivise vbi kahjude hiivitamise néude esitamine.
Toovotja volitatud esindaja nimi , telefon , e-
post

Konfidentsiaalsus ja andmekaitse

Toovotja kohustub lepingu kehtivuse ajal ning parast lepingu I6ppemist maaramata tahtaja
jooksul hoidma konfidentsiaalsena kdiki talle seoses lepingu taitmisega teatavaks saanud
andmeid, mille konfidentsiaalsena hoidmise vastu on tellijal eeldatavalt digustatud huvi.
Konfidentsiaalse informatsiooni avaldamine kolmandatele isikutele on lubatud vaid tellija
eelneval Kkirjalikku taasesitamist vdimaldavas vormis antud ndusolekul. Lepingus
satestatud konfidentsiaalsuse ndue ei laiene informatsiooni avaldamisele poolte
audiitoritele, advokaatidele, pankadele, kindlustusandjatele, teistele t66vétja
tlemaailmsesse vdrgustikku kuuluvale juriidilisele isikule vi seltsingutele, allhankijatele
vOi teenusepakkujatele, kes on seotud konfidentsiaalsuskohustusega, ning juhtudel, kui
pool on digusaktidest tulenevalt kohustatud informatsiooni avaldama.

Toovdtja kohustub mitte kasutama konfidentsiaalset teavet isikliku kasu saamise
eesmargil voi kolmandate isikute huvides.

Toovotja kohustub tagama, et tema esindaja(d), téétajad, lepingupartnerid ning muud
isikud, keda ta oma kohustuste taitmisel kasutab, oleksid kdesolevas lepingus satestatud
konfidentsiaalsuse kohustusest teadlikud ning ndudma nimetatud isikutelt selle kohustuse
tingimusteta ja tahtajatut taitmist.

Toovotja kohustub tagama lepingu taitmise kaigus isikuandmete tootlemise digusparasuse
ning vastavuse isikuandmete kaitse Uldmaaruses (EL 2016/679) ja teistes andmekaitse
digusaktides satestatud nduetele, sh taitma organisatsioonilisi, fuusilisi ja infotehnoloogilisi
turvameetmeid konfidentsiaalsete andmete kaitseks juhusliku voi tahtliku volitamata
muutmise, juhusliku havimise, tahtliku havitamise, avalikustamise jms eest.



8.

8.2.

8.3.
8.4.

9.2.

9.3.
9.4.

9.5.

Tellija

Lepingu kehtivus, muutmine ja I6petamine
Leping joustub allkirjastamisest poolte poolt ja kehtib kuni lepingust tulenevate kohustuste
taitmiseni arvestades riigihanke alusdokumentides nimetatud tahtaegu. Lepingu
I6ppemine ei mojuta selliste kohustuste taitmist, mis oma olemuse téttu kehtivad ka parast
lepingu I6ppemist. Kui lepingu I16ppemise ajaks ei ole uue riigihanke tulemusel lepingut
s6lmitud, on tellijal t66vétja ndusolekul digus pikendada lepingu kehtivust kuni uue
hankelepingu sdlmimiseni.
Kumbki pool ei tohi lepingust tulenevaid bigusi ega kohustusi Ule anda ega muul viisil
loovutada kolmandale isikule ilma teise poole eelneva kirjaliku ndusolekuta.
Pooled voivad lepingut muuta RHS § 123 Ig 1 satestatud tingimustel.
Tellijal on digus leping mdjuva pohjuse olemasolul ennetahtaegselt lles 6elda, eelkdige
kui tal puuduvad lepingu taitmiseks rahalised vahendid vdi kaob vajadus teenuse jarele.
Tellija teatab t66votjale sellest kirjalikult ette vahemalt 2 kuud.

Loppsatted
Pooled juhinduvad lepingu taitmisel Eesti Vabariigis kehtivatest digusaktidest, eelkdige
kohaldatakse lepingus reguleerimata kisimustes vdladigusseaduses vastava lepinguliigi
kohta satestatut.
Juhul kui lepingu moni sate osutub vastuolus olevaks Eestis kehtivate digusaktidega, ei
mojuta see Ulejaanud satete kehtivust.
Toovotja on teadlik, et leping on avaliku teabe seaduses satestatud ulatuses avalik.
Lepinguga seotud vaidlused, mida pooled ei ole suutnud labiraakimiste teel lahendada,
antakse lahendamiseks Harju maakohtule.
Leping on allkirjastatud digitaalselt.

Toovotja
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